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1. INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD Y USO

1.1 Finalidad y publico objetivo

Este manual es aplicable para los cargadores fabricados
por Alfen ICU B.V, Hefbrugweg 28,1332 AP Almere,
Paises Bajos, nim. de reg. 64398363 ("Alfen”). Consulte
este manual para configurar las Funcionalidades de carga
inteligentes.

La configuracion de los cargadores es una tarea que solo
puede ser realizada por un electricista cualificado. Es
esencial que el técnico cualificado tenga:

* Posea conocimientos sobre todas las normas generales
y especificas relevantes relativas a la seguridad y
prevencion de incidentes

* Posea conocimientos exhaustivos sobre los
reglamentos eléctricos aplicables.

¢ lacapacidad paraidentificar y prever los riesgos y
evitar los posibles peligros;

1.2 Explicacion de las instrucciones de texto
utilizadas

Las advertencias de seguridad vy las precauciones de
seguridad se indican en este documento de la siguiente
manera:

& PELIGRO

Palabra de sefializacion utilizada para indicar una situacion
de peligro inminente que, si o se evita, provocard la muerte
0 lesiones graves.

& ADVERTENCIA

Palabra de sefializacion utilizada para indicar una situacion
de peligro inminente que, si o se evita, provocard la muerte
o lesiones graves.

H PRECAUCION

Palabra de sefializacion utilizada para indicar una situacion
de peligro inminente que, si no se evita, provocard lesiones
leves o moderadas.

€3 0BSERVACION

Palabra de sefializacion utilizada para proporcionar
informacion adicional o informar sobre posibles dafios del
producto.

1.3 Exencion de responsabilidad

Este documento ha sido sometido a una rigurosa revision
técnica antes de su publicacién, El presente documento

se revisa a intervalos regulares, y las modificaciones y
enmiendas se incluyen en las ediciones posteriores. Aunque

Alfen ha realizado sus mejores esfuerzos para mantener el
documento lo mas preciso y actualizado posible, Alfen no

asumird ninguna responsabilidad por los defectos y dafios
derivados del uso de la informacién contenida en el mismo.

€3 0BSERVACION

Este manual estd sujeto a actualizaciones y cambios. Salvo
error u omision.

Cualquier desviacién de los productos tal y como han

sido montados por Alfen, incluidas, entre otras, las
modificaciones especificas del cliente en el producto, como
la colocacion de adhesivos, tarjetas SIM o el uso de colores
diferentes (todo ello denominado «Personalizacién») puede
afectar al producto final, a su experiencia, aspecto, calidad
y/o a la vida Gtil (el Producto personalizado). Alfen no se
responsabiliza de los dafios causados por la personalizacion
del producto si estos dafios se deben a la personalizacién
aplicada.

Alfen no serd responsable de ningun tipo de dafio, y la
garantia del producto (de por vida) v los accesorios no se
aplicard en los siguientes casos:

e Elincumplimiento de Ias instrucciones de este manual
en general y de las condiciones de funcionamiento en
particular.

e Sehahecho un uso indebido del producto.

* Dafios externos.

e Instalacion, puesta en marcha, reparacién o
mantenimiento defectuosos por parte de personas no
cualificadas.

e Fallos de lared o del proveedor de GPS/GPRS.

* Modificacion o configuracion del producto o accesorios
sin el conocimiento de Alfen.

e Utilizacion de piezas de repuesto no homologadas o no
fabricadas por Alfen.

e Elcargador se utiliza fuera de sus condiciones de
funcionamiento, tal y como se indica en este manual.

e Sehan producido situaciones fuera del control de Alfen
(fuerza mayor).

e Mal funcionamiento de un punto de carga abierto en el
backoffice,

e Dafios al vehiculo eléctrico.

1.4 Derechos de autor

Queda terminantemente prohibida la reproduccion,
distribucion y utilizacion de este documento, asi como la
comunicacién de su contenido a terceros sin la autorizacion
explicita de Alfen N.V. o de una de sus filiales. © Alfen N.V.

1.5 Marcas comerciales

Eve®, ICU®, Alfen® son marcas registradas por Alfen N.V..
Por lo tanto, cualquier uso no autorizado de las marcas
registradas es ilegal.
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1. INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD Y USO

1.6 Idiomas

La version en inglés de este manual es el documento
de fuente original. Los manuales en otros idiomas son
traducciones de esta fuente.
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Hay dos formas de configurar el cargador: a través de la
aplicacion MyEve o utilizando ACE Service Installer.

2.1 Antes de usar la aplicacion MyEve

2. COMO EMPEZAR

E PRECAUCION

La aplicacion MyEve ha sido disefiada para ser utilizada
exclusivamente por el instalador/electricista. Su finalidad es
poner en marcha y configurar los cargadores Alfen.

La MyEve no estd pensada para que la utilicen los usuarios
finales de los cargadores.

Siya tiene la aplicacién ACE Service Installer instalada,
asegUrese de que tiene la tltima versién. Si hay
actualizaciones disponibles, se le pedira que las
actualice cuando inicie sesion.

1. Descargue la aplicacion MyEve en Google Play, Apple
Store 0 Windows Store en su ordenador portatil,
tableta o teléfono inteligente.

Google Apple App Store  Microsoft Store
Play Store

2. Sele pedird que cree una cuenta.

3. Siva tiene la aplicacién MyEve instalada, asegurese
de que tiene la Ultima version. Utilice los cédigos QR
de arriba para comprobar si es necesario actualizar su
aplicacion.

4. Asegurese de que la configuracion del cortafuegos de
su portdtil, tableta o teléfono inteligente no bloquee la
aplicacion MyEve,

2.2 Antes de usar la ACE Service Installer

1. Descargue la ACE Service Installer desde el sitio web
Alfen en su ordenador portdtil aqui: https:/alfen.com/
en-gb/search-downloads

2. Solicite una cuenta en esta direccién de correo
electrénico: ace.aftersales@alfen.com.

£3 0BSERVACION

Pueden pasar algunos dias hasta que reciba los datos
de acceso.

Asegurese de que la configuracion del cortafuegos
de su dispositivo no esté bloqueando el ACE Service
Installer.
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3. INFORMACION TECNICA

3.1 Abreviaturas

En este documento se utilizan las siguientes abreviaturas:

Abreviatura

Significado

ALB Balanceo de carga activa

DHCP Protocolo de configuracion dindmica
de host

DSMR Requisitos holandeses de los medi-
dores inteligentes

EMS Sistema gestion energia

ESMR Requisitos europeos para medidores
inteligentes

VE Vehiculo eléctrico

L(L1L2L3) Fase(1,2,3)

LAN Red de area local

Mbps Megabits por segundo

mDNS Sistema de nombres de dominio mul-
tidifusion

N Neutro

OCPP Protocolo de punto de recarga abierto

PE Puesta a tierra

POI Punto de interconexion

PV Fotovoltaico

RJ (11/45) Jack registrado

RS Estandar recomendado

SCN Red de carga inteligente

TCP/IP Protocolo de control de trans-
misién/Protocolo de internet

UDP Protocolo de datagramas de usuario

UTP Par trenzado sin blindaje

3.2 Términos utilizados en este documento

La siguiente lista hace referencia a los términos utilizados
en este documento por razones de claridad y coherencia.
Sin embargo, los términos que aparecen en la pantalla,

en la aplicacion o en otra documentacion relativa a los
cargadores pueden ser diferentes.

Explicacién de términos

ACE Service Un programa desarrollado por Alfen para que

Installer el instalador ponga en servicio Alfen car-
gadores y configure las caracterfsticas de
(Carga Inteligente. El programa se utiliza en
un ordenador portatil,

Balanceo de El consumo de corriente de los dispositivos

carga activa

es supervisado por un EMS y controlado por
el cargador a través de esta funcion. El ALB
puede combinarse con una Red de carga in-
teligente para gestionar dinamicamente la
distribucién de energia para la SCN.

Alternando
(recarga)

En caso de que la potencia disponible en

un cargador o grupo de cargadores sea in-
suficiente para dar servicio a todos los ve-
hiculos eléctricos conectados, estos se car-
garan uno tras otro. La potencia disponible
se divide y se comunica a los VE conectados,
mientras que otras sesiones de recarga se
reanudaran durante un periodo de tiempo
determinado (periodo de alternancia).

Backoffice  Un sistema (en la nube) proporcionado por

(sistemade Alfen o el operador de red en el que se con-

gestion) figuran las Funcionalidades (de carga in-
teligente) de los cargadores.

Estacion de Parte estacionaria del equipo de sumin-

carga istro de VE conectada a la red de sumin-
istro. Los cargadores Alfen tienen uno o dos
enchufes.

Sistema Un sistema (normalmente local) que se

gestién en- conecta a inversores solares, bombas de

ergia calor, almacenamiento de energfa y car-
gadores para supervisar y controlar la poten-
cia disponible y consumida de estos dispos-
itivos. Muestra el consumo v la generacién
de potencia. Puede ser adquirido v utilizado
por empresas o consumidores.

Instalacién  Sistema completo que incluye el equipo de

eléctrica suministro del VE v las funciones del VE
necesarias para suministrar energfa eléctrica
a un VE con fines de carga.

Medidor de  Medidor digital de energia que se afiade al

energiaex- armario eléctrico si el operador de la red no

terno puede proporcionarlo.
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3.

INFORMACION TECNICA

Explicacién de términos Explicacién de términos
Red de drea  Un grupo de ordenadores y otros disposi- Fase de (ada sesion de recarga comienza con una
local tivos en un area limitada, conectados por sondeo fase de prueba. En esta fase, los cargadores
un enlace de comunicaciones que per- detectan si el vehiculo eléctrico requiere una
mite a cualquier dispositivo interactuar con corriente de recarga minima de 6 A (segln
cualquier otro de lared. lanorma IEC 61851) o de 14 A. Solo sila
potencia disponible no es suficiente para
Corriente La corriente de recarga maxima que puede dar servicio a todas las tomas en uso, estas
maxima suministrar un cargador (corriente max. de se detendran durante la fase de sondeo. El
la estacion) o un enchufe (corriente max. del enchufe con el vehiculo conectado reciente-
enchufe). mente no se detendra.
Corriente cuando un cargador pierde la conexion a la RS-485 Norma que define las caracteristicas eléctri-
minima red, todos los cargadores volveran a utilizar cas de los controladores y receptores para
este valor. El cargador seguird cargando con SU USO en sistemas de comunicaciones serie.
esta corriente de recarga minima. Este es un
ajuste de seguridad. Corriente de La potencia disponible reservada para un
seguridad  enchufe cuando el cargador pierde la conex-
aplicacion  Una aplicacion desarrollada por Alfen solo ion.
para el instalador/electricista para poner en
marcha y configurar las caracteristicas de Factorde  Larelacién entre |a salida del sensor v la en-
los cargadores Alfen. La aplicacion puede escala trada del sensor, que se expresa en grados/
utilizarse en un ordenador portéatil o en un seg.
teléfono movil,
Medidor (de Medidor de energia digital colocado en el ar-
0CPP Abra el Protocolo de Punto de Recarga, el energfa) in-  mario eléctrico por el operador de la red.
protocolo para la comunicacién entre un car- teligente
gador y un sistema de backoffice.
Cargain- Se refiere a la optimizacién del consumo de
Rotacion de Elorden en que las formas de onda de ten- teligente energia dentro de un sistema de vehiculos
fase sion de una fuente de CA polifasica alcan- eléctricos, cargadores y operadores de carga
zan sus respectivos picos. mediante el intercambio y control de datos.
Término general que engloba varias carac-
Punto de in- Punto de conexion en el que confluyen el terfsticas.
terconexion equipo de alimentacion del VE v la conexién
alared. Red de Multiples cargadores conectadas en la mis-
cargain- ma red a través de LAN, que intercambian
Preajuste  Un conjunto de pardmetros para un medidor teligente  datos para gestionar localmente la distribu-
(paraun de energfa externo especffico. Este conjunto cion de corriente. Para cada enchufe, la red
medidor de  es necesario para que el cargador pueda leer decide a qué velocidad puede cargar, tenien-
energfa ex- los datos de ese medidor de energia externo do en cuenta la carga total.
terno) especifico. Algunos medidores de energia

externos estan disponibles con preajustes al
configurar el Equilibrio de carga activa.

Corriente de
sondeo

La corriente de prueba que se aplica durante
la fase de sondeo.
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3. INFORMACION TECNICA

Explicacién

de términos

Perfiles de
cargain-
teligente

El control de la potencia o la corriente de
carga se basa en los limites de transferen-
cia de potencia en determinados momentos.
Esos limites se combinan en un perfil de car-
ga. Mediante estos perfiles, un sistema cen-
tral puede controlar

* la corriente de recarga de un vehiculo
eléctrico concreto,

el consumo total de energfa permitido en
toda una instalacién eléctrica,

e oenun grupo de cargadores, en funcién
de la conexion a la red, la disponibilidad
de energia en lared o el cableado de un
edificio.

Enchufe

Pieza en el cargador para cargar el VE en la
que solo se puede cargar un VE ala vez.

Monofasico
VE

Un VE que solo puede cargar con monofasi-
co.

Trifasico VE

Un VE que solo puede cargar con trifasicos.
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4. COMPRAR Y DESBLOQUEAR LAS FUNCIONALIDADES DE

4.1 Informacién general

Las Funcionalidades de carga inteligentes desarrolladas por
Alfen son de pago.

Si su pedido incluye Funcionalidades de carga
inteligentes, estas estaran accesibles (desblogueadas)
para su configuracion en el ACE Service Installer o en la
aplicacion MyEve,

Simas adelante Alfen adquiere Funcionalidades de
carga inteligentes, recibird una clave de licencia. Para
desbloquear una funcién adquirida, debe desbloquearse
mediante esta clave de licencia, la aplicacion MyEve o
ACE Service Installer.

€3 0BSERVACION

Después de desbloquear/actualizar una caracteristica, esta
se tendra que configurar

4.2 Desbloqueo de funciones a través de la
aplicacion MyEve

1.

Inicie sesidn en el cargador a través de una de las

opciones:

a. Introduzca la contrasefia proporcionada
manualmente o

b. escanee el cddigo QR proporcionado.

Seleccione el cargador.

Haga clic en la pestafia Advanced (Avanzado) y
seleccione General

o) MyEVESline -
< .© 4 Limiting

BASICA AVANZADA 4 SUPERVISION

CARGA INTELIGENTES

4. Seleccione Clave de licencia
a.  Seleccione Actualizar clave de licencia para
activar la funcién adquirida.
b. O seleccione Afadir manual para introducir
manualmente la clave de licencia adquirida.

« Clave de licencia

ID de objeto

ace0332024

Clave de licencia

7380.E431.5911.AF11.CEAB.5596

Actualizar clave
licencia

El cargador se reiniciard automaticamente tras la
actualizacion de la clave de licencia.

4.3 Desbloqueo de funciones a través de ACE
Service Installer

1. Inicie sesién en ACE Service Installer.

2. Seleccione el cargador a la izquierda e inicie sesion
introduciendo la contrasefia proporcionada.

E3 0BSERVACION

Elnimero 1 v los caracteres | (como en letra 0 como en
“Isla") no siempre son reconocibles. Sino puede iniciar
sesion, pruebe una de las opciones indicadas.

General

General

Perfil de carga

Clave de licencia

3. Haga clic en la pestafia General info (Informacién
general)y seleccione License key (Clave de licencia).
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4. COMPRAR Y DESBLOQUEAR LAS FUNCIONALIDADES DE

CARGA INTELIGENTES

D% ==me ¥ ®» AE A

4. Introduzca la clave de licencia y haga clic en OK.
El cargador se reiniciard automaticamente tras la
actualizacion de la clave de licencia.

4.4 Desbloqueo de funciones a través de un
backoffice

£3 0BSERVACION

La descripcion que se hace aqui de la configuracion a
través del backoffice puede diferir de la situacion real en el
backoffice.

General License key
[ Generst
T o
— .
-
o
e
e
e

4. Haga clic en Update license key (Actualizar clave de
licencia) para activar la funcién adquirida. El cargador
se reiniciard tras la actualizacién de la clave de licencia.

En caso de que la ubicacidén tenga una conexién a Internet
lenta, siga los pasos que se indican a continuacién para
desbloquear la funcién deseada:

1. Abrir la ACE Service Installer
2. Seleccione Device (Dispositivo) en el menu superior.
3. Seleccione Install feature(s) (Instalar caracteristicas).

File | Device || Reports Tools Help

- Save Settings As...
Load Settings...

Load Preset...

Synchronise time...
Upload new firmware...

Upload Image...

Refresh F5

I Install feature(s)... I
Add to a new SCN...

Reset to Factory Defaults...

A Install Charging Station Features - =] x

In this dialog you can install new features for Charging Station "ALFENOOOT"
Installing new features requires the ct i
Please contact your vendor for a license key.

Serial number:

Current installed features: Smart Charging Network
Active loadbalancing
Static Load balancing
32A output per socket
RFID reader
Personalized display
License key: L | |

e o |

1. Inicie sesion en el backoffice

n

Vaya a la pagina de gestién de ajustes del cargador
deseado.

3. (Cargar la configuracion actual (ejecutar OCPP Obtener
configuracion)

4. Busque la clave FeaturelicenseKey (Caracteristicas
de la clave de licencia) y cambie el valor a la clave de
licencia proporcionada por Alfen

5. Guardar/enviar el valor al cargador (ejecutar OCPP
Cambiar configuracion)

6. Reiniciar el cargador

4.5 Registro del Eve Single en un sistema de
gestion de backoffice.

Si utiliza un sistema de gestion que no es de Alfen, es
imprescindible que registre el modelo de cargador. £l
modelo Eve Single enviara un ModeloDePuntoDeCarga,
de acuerdo con las especificaciones del protocolo OCPP
cuando se inicie sesién. La siguiente tabla indica las
opciones disponibles:

N.° de articu-  Descripcién ChargePoint-

lo Model

904460003  Eve Single Pro-line NG910-60003
1PHT?

904460005  Eve Single Pro-line NGI10-60005
1IPHTZS

904460007  Eve Single Pro-line NG910-60007
1PH Cable

904460023  Eve Single Pro-line NG910-60023

3PH T2
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4. COMPRAR Y DESBLOQUEAR LAS FUNCIONALIDADES DE

CARGA INTELIGENTES
N.° de articu- Descripcién ChargePoint- N.° de articu- Descripcién ChargePoint-
lo Model lo Model
904460025  Eve Single Pro-line NG910-60025 904460587  Eve Single Pro-line NG910-60587
3PHT2S 3PH Cable RFID
904460027  Eve Single Pro-line NG910-60027 904460593  Eve Single Pro-line NG910-60593
3PH Cable 3PH T2 Movil
904460123 Eve Single Pro-line DE NG910-60123 904460595  Eve Single Pro-line NG910-60595
3PHT2 3PH T2S Movil
904460127  EveSingle Pro-line DE NG310-60127 904460597  Eve Single Pro-line NG910-60597
3PH Cable 3PH Cable Movil
904460503  Eve Single Pro-line NG910-60503
1PHTZ2
904460505  Eve Single Pro-line NG910-60505
1PHT2S
904460507  Eve Single Pro-line NG910-60507
1PH Cable
904460523  Eve Single Pro-line NG910-60523
3PH T2
904460525  Eve Single Pro-line NG910-60525
3PHT2S
904460527  Eve Single Pro-line NG910-60527
3PH Cable
904460553  Eve Single Pro-line NG910-60553
1PH T2 RFID
904460555  Eve Single Pro-line NG910-60555
1PH T2S RFID
904460557  Eve Single Pro-line NG910-60557
1PH Cable RFID
904460573  Eve Single Pro-line NG910-60573
1PH T2 Movil
904460575  Eve Single Pro-line NG910-60575
1PH T2S Mdvil
904460577  Eve Single Pro-line NG910-60577
1PH Cable Movil
904460583  Eve Single Pro-line NG910-60583
3PH T2 RFID
904460585  Eve Single Pro-line NG910-60585

3PH T2S RFID
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5. BALANCEO DE CARGA ACTIVA

5.1 Informacion general

El equilibrio de carga activa (ALB) mide la corriente utilizada
por toda la instalacion eléctrica de un lugar para evitar
sobrecargas. Para utilizar esta funcién, la instalacion
eléctrica debe incluir un contador inteligente o un medidor
de energfa externo.

Un cargador con ALB activado tiene las siguientes
caracteristicas:

¢ Lacorriente maxima es dindmica.

e Elcargadory la fuente de datos externa se comunican
entre sf. Los datos sobre el consumo real y la corriente
actual se intercambian periédicamente.

¢ Silapotencia disponible es limitada, el cargador estd
programado para disminuir la corriente de recarga para
evitar sobrecargar la capacidad de la red.

¢ Lacorriente mdxima puede controlarse mediante una
configuracion cliente-servidor con conexién de datos o
a través de una conexion a internet (backoffice).

e Setienenen cuenta el uso actualy la capacidad
méxima de la instalacién eléctrica.

e EIALB permite que un cargador responda a todos los
demas dispositivos eléctricos conectados a la misma
instalacion eléctrica.

5.2 Identifique su situacién

Este manual describe tres situaciones para la configuracion
del ALB.

Los enlaces a los capftulos correspondientes se encuentran
bajo los restimenes de los escenarios.

T e
N
=
m ——

=
® B N
e
— L
860 oofB 8 Ml
— o °
C18me —
0]
AP Q9 QR
I @
©
© ©) ©

Figura 5.1: Puertos de conexidn en el cargador.

Su instalacion eléctrica se comunicard con el cargador
mediante una de las siguientes fuentes de datos:

1. Medidor de energia inteligente:

Conector Puerto Protocolo  Observacion
utilizado
P1 DSMR Solo Bélgicay
@ Paises Bajos

puerto  TIC Solo Francia
de car-
ga hem-
bra

Continte con el capitulo ALB usando medidor de
energia inteligente (DSMR/TIC) en la pagina 13.
2. Medidor de energfa externo:

Conector Puerto  Protocolo Observacion

puerto  Modbus RTU  (llamado

de carga Modbus

hembra RS485 en
la aplicacién
MyEve)

LAN Modbus TCP/ (llamado

(red) 1P medidor
TCP/IPenla
aplicacion
MyEve)

Continte con el capitulo ALB usando medidor de

energfa externo (Modbus RTU) en la pagina 19 0 ALB
usando medidor de energia externo (Modbus TCP/IP) en
la pagina 28.

3. Sistema de gestién de energia (EMS):

Conector Puerto Protocolo  Obser-
utilizado vacion

LAN (red) Modbus

TCP/IP

Continte con el capftulo ALB usando EMS en la pagina
31,
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5. BALANCEO DE CARGA ACTIVA

5.3 ALB usando medidor de energia inteligente N
Pos. Descripcién

(DSMR/TIC)
5.3.1 Descrip 3 Medidor de energia inteligente
El' medidor de energfa inteligente (normalmente) lo instala y 4 Conexién de datos (protocolo DSMR/TIC)

conecta al suministro eléctrico el operador de la red.

5 (Cargador que funciona como servidor

€3 0BSERVACION

Si el operador de la red no instala un medidor de energia
inteligente, sera necesario afiadir un medidor de energfa
externo. Este contador debe ser instalado por un
electricista certificado. Cada situacidn tiene unos requisitos especificos que deben
cumplirse antes de la configuracion:

6 Red de carga inteligente

5.3.2 Requisitos

e (uando se utiliza el puerto P1/protocolo DSMR:
- Debe conectarse el cable UTP (Ethernet) con
conector RJ-11 (utilizando las posiciones de patillas
2-5).
- Siel puerto P1 del medidor de energia inteligente
va estd ocupado por otro dispositivo, utilice un
bifurcador.

€3 0BSERVACION

Cuando se utiliza el puerto P1/protocolo DSMR:
No todos los bifurcadores son compatibles. £l uso
de bifurcadores con 2 cables puede impedir que el
cargador se comunique con el medidor de energia
inteligente.

* (uando se utiliza el puerto P1/protocolo DSMR:
T - Ladistancia maxima entre el medidor de energia

\_/ 1’ 4° inteligente y el cargador es de 20 m.

€3 0BSERVACION

@
EERE 49 Cuando se utiliza el puerto P1/protocolo DSMR: Alfen
no se hace responsable en modo alguno si se utiliza
[ 14 ] un amplificador de sefial P1 o un convertidor de sefial
o P1 para transferir la sefial P1 a mas de 20 m, Alfen no

puede garantizar un funcionamiento correcto de la
seffal P1.

e (uando se utiliza el conector RS-485/protocolo TIC:
- La distancia maxima entre el medidor de energia
inteligente y el cargador es de unos 35 m.

e Solo se podré conectar un medidor de energia

Figura 5.3: ALB usando un medidor de energia inteligente (a través del inteligente a un cargador.

puerto P1-conector Rj-11) »  Debe proporcionarse una corriente de recarga minima
de 14 A

Pos. Descripcién

1 Conexién de red

2 Alimentacion eléctrica
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El cargador debe estar actualizado con la dltima version
del firmware.

BASIC ADVANCED MONITORING

General
Firmware 5.8.1-4123

The firmware on this charging station is up to date.

More
options

Figura 5.4: Actualizacion del cargador al firmware mds reciente a través de

Update
firmware

la aplicacién ACE Service Installer

% ACE Service Installer 3.6.9-167 - Settings: 2.3.0-1167 - (Admin)

File [ Device | Reperts Tools Help

, Save Settings As..
Load Settings...
Load Preset...

Synchronise time...

eneral

Upload new firmware...
Upload Image.. General
Refresh E5 Sub devices

Moden Info
Install festure(s).. )

License key
Add to a new SCN... -

Location

Reset to Factory Defaults.
L.

Station Password

Srmart Charmine Natwnrl T

Figura 5.5: Actualizacion del cargador al firmware mds reciente a través de
la ACE Service Installer

Dispone de un dispositivo de configuracion (ordenador
portétil, tableta o teléfono inteligente).
Los cortafuegos de su ordenador portatil, tableta o
smartphone deben estar desactivados.
Si estd trabajando con la aplicacion MyEve:
- Debe disponer de una cuenta valida.
Si trabajas con la ACE Service Installer:
- debe estar actualizada a la Gltima version.
- Debe disponer de una cuenta valida.
- Eladaptador de red portétil debe estar configurado
en IP automatica.
Cuando se utiliza el puerto P1/protocolo DSMR:
a. Elmedidor de energia inteligente debe ser
compatible con (D)SMR 4.0 (y superior) 0 eSMR 4.0
(v superior) a través de un puerto P1.
Una conexién abierta a Internet debe estar disponible;
a. Elservidor Alfen debe estar accesible para recibir
actualizaciones y claves de licencia.
La clave de licencia ALB del cargador debe estar
desbloqueada.

5.3.3 Configuracién ALB a través de la aplicacion
MyEve

1.

Utilice una de las opciones para iniciar sesién en el

cargador:

a. Introduzca la contrasefia proporcionada
manualmente o

b. escanee el c6digo QR proporcionado.

2. Seleccione el cargador.

3. Pulse la pestafia Avanzado y seleccione Carga
Inteligente/€Equilibrio de carga activa.

4. Marque la casilla Active Load Balancing (Equilibrio

de carga activa).

<« Equilibrio carga activa
Equilibrio carga activa
Seleccién protocolo

DSMR4.x/SMR5.0 (P1)

Mediciones recibidas

Incluir la carga de VE

Corriente

25

Corriente segura equilibrio carga activa

16

Mapeo de fases

L2

(O Permitir la carga de 1y 3 fases
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5. BALANCEO DE CARGA ACTIVA

5. Elija el tipo de Data source (Fuente de datos).
Contador inteligente. Introduzca el valor en el que el
cargador aumentard o reducird la potencia en la salida
del enchufe.

£3 0BSERVACION

Si se utiliza un medidor externo, seleccione Modbus
RTU como Fuente de datos.

\Véase Configuracion ALB a través de ACE Service

Installer en la pagina 15 para las instrucciones de

configuracion del medidor de energfa Modbus RTU
externo.

6. Medidas recibidas: Introduzca si el medidor de energia
inteligente conectado incluye o excluye las corrientes
del cargador:

a. incluir Carga VE: el cargador esta conectado
al mismo medidor de energfa inteligente que
las demas cargas (por ejemplo, equipamiento
doméstico).

b. excluir Carga VE: el cargador esta conectado
a otro medidor de energia inteligente v, a
continuacion, a las demas cargas.

7. Seleccién de protocolo: Seleccione el protocolo
necesario para comunicar con el medidor de energia

inteligente:
a. DSMR4.x/SMR5.0 (P1) (solo Bélgica y Paises
Bajos) o

b.  TIC/Uinky (solo Francia)

8. Maxima corriente del medidor de energia inteligente:
Introduzca la corriente maxima que pueden distribuir
los cargadores si ningln otro aparato consume
corriente de la instalacion eléctrica. El Iimite real
se basa en las mediciones del medidor de energia
inteligente.

S. Equilibrio de carga activa Corriente de seguridad.
Introduzca el limite de corriente que utiliza el cargador
cuando se pierde la conexién entre este v el medidor
de energia inteligente.

10. Mapeo de fases: Rellenar si es aplicable. Estaes la
secuencia de las fases del cable de alimentacion (al
cargador), Existen varias opciones en funcion del tipo
del cargador y de la conexion.,

11. Permitir la carga de 1y 3 fases: Marque esta
casilla si el cargador puede alternar entre carga
monofasica o trifasica.
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12. Pulse Guardar.

13. Reinicie el cargador tocando la pestafia Bdsicoy
desplacese hacia abajo hasta el botén Reiniciar.

< [3 MyEVESline

. | Reinicio necesari

E3 0BSERVACION

Espere hasta que finalice el reinicio del cargador. Puede
tardar hasta 1 minuto. Mientras aparezca este texto,
sigue en curso;

15:17

- T-

MyEVESline
) .

o
€ 19 QReinicio en cursc

5.3.4 Configuracién ALB a través de ACE Service
Installer

1. Inicie sesion en ACE Service Installer.

2, ACE Service Installer x

Please select the user level and enter the password to login
Charging Station identity: Serge-Dema (Serial number: ace0444034)

User level: | Owner v

Password:

] Remember user level and password (for 24 hours)

[Forgot password] [ €ancal | [ ok |

2. Seleccione el cargador a la izquierda e inicie sesion
introduciendo la contrasefia proporcionada.

3. Haga clicen el simbolo Load balancing (Equilibrio
de carga) de la barra anterior.

4. Marque la casilla Active Load Balancing (Equilibrio
de carga activa).

15
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5. BALANCEO DE CARGA ACTIVA

® t[2m e w®aoE @

Load balancing Active load balancing Advanced Settings []

Actuebaancing <

S El
DSMR/SMR (PT) Active Losd Balancing
Crrong s v s = -
o

[o—— [ty <]

Protocol Selecton DSMRAx / SMRS.0 (P1)
Modbus TCP/P
DSMRAx/ SMRS.0 (P1)
Sefe current (3) Modbus RTU

TIC inky)

Masimum smert meter curent ()

®e e e ee

Elija el tipo de Data source (Fuente de datos)Meter
(Medidor) o Meter + EMS monitoring (Medidor +
supervision EMS), seglin sus necesidades.

Medidas recibidas. Introduzca si el medidor de energia
inteligente conectado incluye o excluye las corrientes
del cargador:
a. incluir Carga VE: el cargador esta conectado
al mismo medidor de energfa inteligente que
las demas cargas (por ejemplo, equipamiento
doméstico).
b. excluir Carga VE: el cargador estd conectado
a otro medidor de energia inteligente v, a
continuacion, a las demas cargas.

Seleccién de protocolo: Seleccione el protocolo

necesario para comunicar con el medidor de energia

inteligente:

a. DSMR4.x/SMR5.0 (P1) (solo Bélgica y Paises
Bajos) o

b.  TIC/Uinky (solo Francia)

Corriente méxima del medidor de energia inteligente
(A) Introduzca la corriente maxima que pueden
distribuir los cargadores si ninglin otro aparato
consume corriente de la instalacion eléctrica. El limite
real se basa en las mediciones del medidor de energia
inteligente.

Corriente de sequridad. Introduzca el limite de
corriente que utiliza el cargador cuando se pierde
la conexién entre este y el medidor de energfa
inteligente.

10. Allow 1- and 3-phased charging (Permitir la

carga de 1y 3 fases): Marque esta casilla siel
cargador puede alternar entre carga monofdsica o
trifasica.

11. Haga clic en Save (Guardar).

12. Reiniciar el cargador.
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5.3.5 Configuracion de ALB a través de un backoffice

Cuando se utiliza un medidor de energia inteligente en la
configuracion, los siguientes ajustes deben establecerse
correctamente:

Pardmetro (tecla) Posibles valores

Modo RJ11/SefialDeSus-
pensiénExternaDirecta

DSMR P1

Suspender cuando se cier-
ra un circuito externo

Suspender cuando se abre
un circuito externo

Seleccién de protocolo DSMR4.x/SMR5.0 (P1)
ALB Modbus TCP/IP
Modbus RTU

Pratocolo TIC

1. Introduzca DSMR P1 en Modo R/11/
SefialDeSuspensiénExternaDirecta

2. Introduzca DSMR4.x/SMR5.0 (P1) en Seleccion de
protocolo ALB

3. Reiniciar el cargador.

5.3.6 Verificacién de ALB a través de la aplicacion
MyEve

En esta seccién queremos comprobar el correcto
funcionamiento del ALB. Para ello, es necesario realizar los
siguientes ajustes, de lo contrario el ALB no funcionara.

1. Pararealizar pruebas, ajuste la corriente maxima del
medidor de energia externo por debajo de la suma
de la corriente maxima del vehiculo y la corriente de
otros dispositivos conectados al medidor de energia
eléctrica. Utilice el siguiente ejemplo:

a.  Determine el consumo real de energia
(corriente en A) del hogar utilizando una pinza
amperimétrica (por ejemplo, 10 A).

b.  Utilice un secador de pelo como carga con (por
ejemplo) 9 A.

c.  Ajuste la corriente maxima del medidor de
energia externo en el cargador por debajo de
10A+9A=19A



5. BALANCEO DE CARGA ACTIVA

2. Pulse la pestafia Supervision, seleccione Corrientes
y compruebe si las corrientes del medidor de energia
externo mostradas en Contador inteligente son
correctas utilizando una pinza amperimétrica.
Seleccionar y comprobar lo siguiente:

a. Tensiones/Contador inteligente

b. Corrientes/Contador inteligente

c. Potencia/Contador inteligente

d. Calidad de red/Contador inteligente

£3 0BSERVACION

Aseglrese de comprobar los valores indicados en

Contador inteligente. Puede confundir facilmente con

valores de comprobacién del cargador (Enchufe).

E3 0BSERVACION

Para actualizar los valores reales, desplacese hacia
adelante y hacia atras.

Silos valores mostrados son O, pero la pinza
amperimétrica registra valores diferentes,
compruebe la instalacion eléctrica o consulte el
apartado Resolucién de problemas en https:/
knowledge.alfen.com para obtener mas informacion.

Conecte un vehiculo o una clavija de prueba e inicie
una sesion de recarga.

« (2] MyEVESline

o—/ NG910-60025

BASICA AVANZADA 4 SUPERVISION

Corriente N

0

Corriente maxima externa

32

Corriente de balanceo de carga estandar

40.2

Corriente minima activa

0

Corriente de balanceo de carga activa

40.2

Contador inteligente

Corriente L1

0

Corriente N

0

Pulse la pestafia Supervision, seleccione Corrientes y
observe las corrientes extraidas.

Tras la fase de sondeo (aproximadamente 1 minuto), se
muestran las corrientes del medidor de energia externo
y del vehiculo eléctrico. Silas mediciones del medidor
de energfa externo se excluyen de la configuracion
“Carga de VE' la suma del medidor de energfa externo
v la(s) corriente(s) del enchufe equivaldré a la corriente
maxima total del medidor de energia externo.

Encienda el secador de pelo conectado para comprobar
silos valores de corriente del medidor de energfa
externo aumentan y la potencia consumida por el VE
disminuye.

£l secador de pelo puede dejar de funcionar o soplar
con menos intensidad cuando el ALB esta funcionando.

Vuelva a ajustar la corriente maxima del medidor
inteligente a los valores correctos después de la
prueba.

E3 0BSERVACION

Con esta prueba es posible verificar si la rotacién de
fase es la esperada.

Si el VE consume energia de L1 pero el medidor de
energia inteligente o el medidor de energia externo
registra un aumento en una de las otras fases, esto
podria ser un indicio de un fallo en la instalacién
eléctrica.

Consulte la seccidén Resolucién de problemas en
https://knowledge.alfen.com para obtener mas
informacion.
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5. BALANCEO DE CARGA ACTIVA

5.3.7 Verificacién de ALB a través de ACE Service

Installer @ % ¥ @ T = A

En esta seccién queremos comprobar el correcto e ck‘

funcionamiento del ALB. Para ello, es necesario realizar los pom—" om ®

siguientes ajustes, de lo contrario el ALB no funcionard. :::: g
ey o ®

1. Pararealizar pruebas, ajuste la corriente maxima St e ]

del medidor de energfa inteligente por debajo de la o ) g

suma de la corriente maxima del VE y la corriente de —" o ®

otros dispositivos conectados al medidor de energfa == : ©
inteligente. Utilice el siguiente ejemplo:

a.  Determine el consumo real de energfa 5. Tras la fase de sondeo (aproximadamente 1 minuto),
(corriente en A) del hogar utilizando una pinza se muestran las corrientes del medidor de energia
amperimétrica (por ejemplo, 10 A). inteligente y del VE. Si se excluyen las mediciones del

b.  Utilice un secador de pelo como carga con (por medidor de energfa inteligente de la configuracién
ejemplo) 9 A. “Carga de VE', la suma del medidor de energia

c.  Ajuste la corriente maxima del medidor de inteligente v la(s) corriente(s) del enchufe equivaldra
energfa inteligente en el cargador inferior a a la corriente total méxima del medidor de energfa
10A+9A=19A inteligente.

2. Hagaclic en el simbolo Live monitoring 6. Encienda el secador de pelo conectado para comprobar

(Supervisién en vivoe) de la barra superior. Utilice silos valores de corriente del medidor de energia

una pinza amperimétrica para verificar si las corrientes inteligente aumentan y la potencia consumida por el

indicadas en el medidor de energa inteligente son VE disminuye.

correctas. £l secador de pelo puede dejar de funcionar o soplar

con menos intensidad cuando el ALB estd funcionando.

® % @ T =& AN F

Live monitoring  cunent eves

7. Ajuste la corriente maxima del medidor de energia
inteligente a los valores correctos después de la

" ® prueba.

Curenti2 ) 0]

Curent 3 (@) (0] L

i ° €3 0BSERVACION

o1 ® Con esta prueba es posible verificar si la rotacion de

s - fase es la esperada.

e @ Si'el VE consume energfa de L1 pero el medidor de
Silos valores mostrados son 0, perola pinza emgrgia inteligente o el medidor de energfa externo
amperimétrica registra valores diferentes, reg\sltra un au.me‘n‘to enuna gelas Otfas fase?! esto
compruebe la instalacién eléctrica o consulte el pgdr\q ser unindicio de un fallo en a instalacion
apartado Resolucion de problemas en https:/ eléctrica.
knowledge.alfen.com para obtener mas informacion. Consulte la seccién Resolucion de problemas en

https://knowledge.alfen.com para obtener mas
3. Conecte un VE o un enchufe de prueba e inicie una informacion.

sesion de recarga.

4. Haga clic en el simbolo Live monitoring
(Supervision en vivo) de la barra superior, seleccione
Currents (Corrientes) y compruebe las corrientes
extraidas que se muestran a continuacion:
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5.4 ALB usando medidor de energia externo
(Modbus RTU)

5.4.1 Descrip

£l 0BSERVACION

Si el operador de la red no instala un medidor de energfa
inteligente, serd necesario afiadir un medidor de energia
externo. Este contador debe ser instalado por un
electricista certificado.

Los cargadores Alfen pueden configurarse para funcionar
con medidores de energia Modbus RTU.

Los siguientes medidores Modbus RTU estan disponibles
para los productos Eve Single como accesorios:
* Medidores directos:
- Eastron SDM230 (monofasico) (104002094-ICU)
- Eastron SDM72D (trifasico) (104002074-ICU)
¢ Medidores indirectos que utilizan transformadores de
corriente:
- Eastron SDM120CT (monofasico) (803873260-
ICU)
- Eastron SDM72CT (trifasico) (803873261-ICU)

Los preajustes estan disponibles en la aplicacién MyEve
y ACE Service Installer para facilitar la configuracién de
los medidores externos Alfen suministrados para que
funcionen con los cargadores Alfen.

Para instalar otro tipo de medidor, debe conocer todos
los ajustes especificos del medidor necesarios para la
configuracion.

El medidor de energia externo debe instalarse en la fuente
de alimentacion. Ver Conexién a un medidor de energfa
externo (Modbus RTU) a través de la aplicacion MyEve con
preajustes en la pagina 20 o Conexién a un medidor de
energfa externo a través de la ACE Service Installer con
preajustes en la pagina 23

El cargador utiliza el Protocolo Modbus RTU a través de

la conexion RS485 para comunicarse con el medidor de
energfa.

\/éase también Identifique su situacion para las diferentes
opciones de conexion de datos.

5. BALANCEO DE CARGA ACTIVA

Figura 5.6: Equilibrio de carga activa con un medidor de energia externo a
través de Modbus RTU

Pos. Descripcién

1 Estacion de carga

2 Conexion de datos en serie (interfaz RS485)
3 Medidor de energia externo

5.4.2 Requisitos

AsegUrese de que se cumplen los siguientes requisitos de
software:

e Elcargador debe estar actualizado a la Gltima version
del firmware,

e Debe disponer de un dispositivo de configuracion
(ordenador portatil, tableta o teléfono inteligente).

* Los cortafuegos de tu dispositivo deben estar
desactivados.

e Siestd trabajando con la aplicacion MyEve:

. - La aplicacién debe estar actualizada a la Ultima

version,
- Debe disponer de una cuenta valida.

e Sitrabajas con la ACE Service Installer;

- Elinstalador debe estar actualizado a la Ultima
version.

- Debe disponer de una cuenta valida.

- Eladaptador de red portatil debe estar configurado
en IP automatica.

e Elmedidor de energia externo debe ser compatible con
Modbus RTU.

Cuando esta totalmente configurada, el cargador
funciona como Servidor Modbus con el medidor de
energfa externo como Cliente.

e Una conexién abierta a Internet. Durante la instalacion
tendrd que acceder al servidor Alfen para obtener
actualizaciones y claves de licencia.

e Laclave de licencia ALB del cargador debe estar
desbloqueada.

e Cuando se configura un medidor de energia externo
Modbus RTU para el que no hay preajustes disponibles
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en la ACE Service Installer, los siguientes datos de
registro Modbus deben especificarse manualmente
utilizando la ACE Service Installer:

- Potencia real por fase L1, L2y L3.

5.4.3 Conexidn a un medidor de energia externo
(Modbus RTU) a través de la aplicacién MyEve con
preajustes

La MyEve estd programada con preajustes para los Alfen
Accesorios de medidor de energia Modbus RTU que puede
afiadir a su pedido. Consulte Descrip en la pagina 19 los
ndmeros de articulo y tipos de medidores especificos.

Inicie sesién en el cargador y seleccione una de las
opciones:

¢ Introduzca la contrasefia proporcionada manualmente o
¢ escanee el cddigo QR proporcionado.

1. Utilice el asistente de configuracion MyEve para
configurar su medidor de energia externo.

Si estd configurando el cargador por primera vez, el
asistente de configuracion se iniciard automaticamente
cuando encienda el cargador por primera vez.

Si su cargador esta configurado, o si ha iniciado el
cargador anteriormente, puede reiniciar el asistente
abriendo la aplicacién, desplazandose hasta la seccién
Operaciones y utilizando el botén Configuracion de la
seccién Reiniciar configuracidn.

Se le pedird que confirme que desea iniciar el asistente
de configuracion.

La aplicacion MyEve le pedird que especifique el
nombre del cargador, la fecha y Ia hora, la corriente
maxima del cargador v el mapeo de fases.

« (2] MyEVESline

. NG910-60025

BASICA AVANZADA 4 SUPERVISION

Carga Solar

Cuota verde

Configuracién

Operaciones

Impulsar sesién de carga

Transacciones

Cambio contraseiia estacién

Reiniciar

Reinicio configuracién

Volver a valores de fabrica

Cerrar sesion

Una vez finalizada la configuracién basica del cargador

(tras especificar el mapeo de fases), aparece la pantalla

Equilibrio de carga activa.

a. Enlapantalla Equilibrio de carga activa, pulse la
opcion Actualizar la configuracion actual.

b. Pulse Siguiente.

En la pantalla de la Configuracién del equilibrio de carga
activa, pulse Siguiente para iniciar la configuracion del
equilibrio de carga activa.

£n la pantalla de la Corriente de seguridad equilibrio de
carga activa especifique la corriente de seguridad ALB
en el campo Corriente de seguridad equilibrio de
carga activa.

a. Pulse Siguiente.
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5. BALANCEO DE CARGA ACTIVA

En la pantalla de la Corriente max. equilibrio de carga
activa especifique la corriente maxima ALB en el
campo Corriente max. equilibrio de carga activa.
a. Pulse Siguiente.

En la pantalla de Protocolo especifique Modbus RTU en
Seleccion de protocolo.
a. Pulse Siguiente.

E3 0BSERVACION Todos los demés valares por
defecto deben ser correctos ajustes de comunicacion
Como Se muestra en la imagen

a.  Pulse Siguiente.

En la pantalla Modbus RTU en la seccién de
Configuracién de la comunicacién, especifique 1 en el
campo de Direccién.

Modbus RTU
Direccién
1
Paridad

Pares

Velocidad de transmisién
19200

Orden de palabras
De bajo a alto

Tiempo de actualizacién
2000
Tiempo de espera de lectura

500

Cédigo de funcién Modbus

Registros de entrada

Seleccionar preajuste

Personalizar

Corriente

En la pantalla Mapa de registro personalizado,
seleccione el medidor Modbus RTU externo correcto
(e]. Eastron SDM230) en el menu desplegable
Seleccionar pregjuste.

Una vez seleccionado el medidor externo, los ajustes
correctos se completan automaticamente.

Puede ver los detalles en el menu desplegable Mostrar
configuracion preestablecida.

Si utiliza un accesorio de medicion externo que no
tiene preajustes en la aplicacion MyEve, seleccione
Personalizado en el men( Seleccionar preajuste y
utilice el menu desplegable Mostrar configuracién de
preajustes para especificar los datos de configuracion.
a.  Pulse Siguiente.

. Enla pantalla Carga solar, seleccione el modo preferido
en el menu desplegable Modo de carga.
a.  Pulse Siguiente.

. Aparecerd una descripcion de todos los ajustes, Pulse
Siguiente si todos los ajustes son correctos.

. El cargador se configurard de la forma deseada.

. Una vez que el mensaje Configuracion del cargador
se ha realizado con éxito aparece en la MyEve, pulse
Siguiente.

. Aparece la informacién de garantia del cargador.

. Pulse Finalizar configuracién.

8. Seleccione Registros de entrada del Cddigo de

funcién Modbus ment desplegable.

. Para finalizar la configuracién es necesario reiniciar.
a. Pulse Reiniciar.
b.  Tras el reinicio el cargador estd listo para usar.

MyEVESline
< [BWEE
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E3 0BSERVACION £3 0BSERVACION

Espere hasta que finalice el reinicio del cargador. Puede  Los ajustes de la corriente, la potencia real, Ia potencia
tardar hasta 1 minuto. Mientras aparezca este texto, aparente y la potencia reactiva solo pueden configurarse
sigue en curso: una vez.

Cualquier cambio en los ajustes de la corriente, la potencia
real, la potencia aparente vy la potencia reactiva no se puede
revertir debido a la MID.

15:17

)
!

[j MyEVESIlne

5.4.3.1 Configuracién de la pantalla del medidor de

energia en los medidores de energia externos Modbus RTU
€3 0BSERVACION CHT e

Los preajustes de la aplicacién MyEve para los medidores de Registro para la fase de corriente L1
energfa externos SDM120CT y SDM72CT utilizan un factor 6

de escala de 100 para la corriente, potencia real, potencia

aparente y potencia reactiva para evitar cambiar los ajustes Registro para la fase de corriente N

en el medidor de energfa. E0

Debido al factor de escala del display del contador de
energfa, los valores del contador de energia se muestran Tipo
100 veces mas pequefios que los utilizados por el cargador

0 los mostrados en MyEve o ACE Service Installer. FLOAT32

El cargador procesa correctamente los valores medidos para Factor detescila
ALB independientemente de los valores mostrados en el

contador de energia debido a la correccién preestablecida. x1

Puede configurar el display del medidor SDM120CT de la Tension

siguiente manera:

e Ajuste el valor por defecto de CT1 a 500 Ct 500 en
lugar del predeterminado 5 Ct 005. 0

e (Cambie el factor de escala de 100 para la corriente,
la potencia real, la potencia aparente y la potencia
reactiva a 1 en la configuracion preestablecida FLOAT32
detallada de la aplicacién MyEve.

Registro para fase de voltaje L1N

Tipo

Factor de escala

Puede configurar la pantalla del medidor SDM72CT de la
siguiente manera: X1
e Ajuste el valor por defecto de CT1 a 100 Ct 0100 en
lugar del predeterminado 1 Ct 0001.
e (Cambie el factor de escala de 100 para la corriente,
la potenciareal, la potencia aparente y la potencia
reactiva a1 en la aplicacion MyEve.
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5.4.4 Conexion a un medidor de energia externo a
través de la ACE Service Installer con preajustes

Hay disponibles medidores externos de energia
preajustados. Proceda de la siguiente manera para
seleccionar uno de ellos:

1.
£3 0BSERVACION

El ejemplo se basa en la funcionalidad de un medidor
externo suministrado por Alfen.

Inicie sesidn en ACE Service Installer,

2. Seleccione el cargador a la izquierda e inicie sesién
introduciendo la contrasefia proporcionada.

£3 0BSERVACION

Elndmero 1 vy los caracteres | (como en letra o como en
“Isla”) no siempre son reconocibles. Sino puede iniciar
sesion, pruebe una de las opciones indicadas.

3. Marque la casilla Active Load Balancing (Equilibrio
de carga activa).

5. BALANCEO DE CARGA ACTIVA

® Fl2lme v ®ap = e

Load balancing Modbus RTU Advanced Settings []
|| e [ — )
Modbu < | riy = B
Sy Baudrate 9600 ®

Ui = B o
st Tt ) = B o

Testsmart mter| | Custom regiter mapping

I —— —

7. Por debajo de Function code (Cédigo de funcién)

seleccione Input registers (Registros de entrada).

En el siguiente menu Custom register mapping (Mapeo
registro a medida) obtendrd la opcidn de seleccionar un
medidor de energfa externo preajustado:

&2, Modbus register mapping configuration X

Select Modbus custom preset type

<Manually enter mapping> v
4. Seleccione Meter (Medidor) en el ment Data source RLEpih e r o
eastron sdm120ct
(Fuente de datos). eastron sdm230
eastron sdm72ct
. s sdm72d
5. Seleccione Modbus RTU en Seleccion de protocolo. S,
RealPowerll 12 |[Foatsz v [x100
Real Power L2
@ & T = A E % Real Pawer L3
Active load balancing ‘Advanced Settings []
A - o ® Save
Data Source Meter ®
Received Messurements Incude cherging &V ® 8. Seleccione el medidor de energia externo que necesite
Alow 1-and Sphased charging L] ® (e]. Eastron SDM230) y continle con la configuracion.
6. Enelsiguiente mend, por debajo de Modbus RTU 9. Tras completar la configuracién haga clic en la pestafia

introduzca el valor 1 en el ment Address (Direccion).

Active Load Balancing (Equilibrio de carga
activa) y pulse Save (Guardar).

10. Reiniciar el cargador.

5.4.5 Configuracion a través de la aplicacion MyEve

Para cambiar la configuracion preestablecida del medidor
de energfa externo, siga los pasos que se indican a
continuacion:

1

Inicie sesién en el cargador a través de una de las

opciones:

a. Introduzca la contrasefia proporcionada
manualmente o

b. escanee el cédigo QR proporcionado.
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BALANCEO DE CARGA ACTIVA

Pulse Carga Inteligentey Avanzadayy seleccione la
pestafa Equilibrio de carga activa.

Marque la casilla Si, activar equilibrio de carga
activa.
Se iniciard la configuracion del equilibrio de carga
activa,

Pulse Tipo de fuentey seleccione Contador
inteligente.

Seleccione Modbus RTU en Seleccidn de protocolo.

Pulse Personalizado e introduzca el registro de la
fase actual 1, fase actual 2, fase actual 3. (Puede
encontrarlo en el manual de usuario del medidor de
energia externo).

£3 0BSERVACION

Si tiene un cargador monofasico, solo se mostraran los
registros de la fase 1.

Introduzca el registro para la fase de potenciareal 1,
fase de potencia real 2, fase de potencia real 3. (Estos
datos se encuentran en el manual de usuario de su
medidor de energia externo).

Seleccione el tipo de datos y factor de escala
apropiados

Pulse Guardar.

10.

Tras completar la configuracion pulse la pestafia Bdsico
vy haga clic en Reiniciar para reiniciar el cargador.

« @ I\!IIyEVESIine :

Reinicio nece

€3 0BSERVACION

Espere hasta que finalice el reinicio del cargador. Puede
tardar hasta 1 minuto. Mientras aparezca este texto,
sigue en curso:

« [3 MyEVESline -

o2 O Reinicio en curso

D))

5.4.6 Configuracion ALB a través de la ACE Service
Installer

Para configurar el medidor de energia externo de forma
diferente a los preajustes ofrecidos, proceda de la siguiente
manera:

1. Inicie sesion en ACE Service Installer.

2. Seleccione el cargador a la izquierda e inicie sesion
introduciendo la contrasefia proporcionada.

3. Hagaclic en el simbolo Load balancing (Equilibrio
de carga) de la barra anterior.

4. Marque la casilla Active Load Balancing (Equilibrio
de carga activa).

5. Elija el tipo de Data source (Fuente de datos)Meter
(Medidor) o Meter + EMS monitoring (Medidor +
supervision EMS), seglin sus necesidades.

6. Medidas recibidas: Indique si el medidor de energia
externo conectado incluye o excluye las corrientes del
cargador:

a. incluir Carga VE: el cargador estd conectado al
mismo medidor de energfa externo que las demdas
cargas (por ejemplo, equipamiento doméstico).

b.  excluir Carga VE: el cargador estd conectado
a otro medidor de energfa externoy, a
continuacion, a las demds cargas.

7. Seleccion de protocolo; Seleccione el protocolo
necesario para comunicar con el medidor de energia
externo: Modbus RTU

8. Corriente maxima del medidor de energia inteligente
(A): Introduzca la corriente maxima que pueden
distribuir los cargadores si ningln otro aparato
consume corriente de lainstalacion eléctrica. El limite
real se basa en las mediciones del medidor de energia
externo.
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5. BALANCEO DE CARGA ACTIVA

9. Corriente de seguridad: Introduzca el limite de 13. Introduzca el registro para la fase de potenciareal 1,
corriente que utiliza el cargador cuando se pierde la fase de potenciareal 2, fase de potencia real 3. (Los
conexién entre el cargador v el medidor de energia encontrard en el manual de usuario de su medidor de
externo. energfa externo).

10. Allow 1- and 3-phased charging (Permitir la 14. Seleccione el tipo de datos vy factor de escala
carga de 1y 3 fases). Marque esta casilla siel apropiados
cargador puede alternar entre carga monofasica o
trifasica. & figueation

11. Haga clic en Modbus RTU a la izquierda e introduzca Select Modbus custom preset type
los siguientes ajustes: <Manually enter mapping> s

Cumemt L1 50528 UNSIGNED32 ~  x0001 ~
® % m B e W A E % cumemtz (50530 R
Load balancing odbus iy Advanced Sexsings [ Coeata SeaR
|W s 1 T Current N 50534
i i Y T Real Power L1 150544 SIGNED32 ~||x10 v
s e o 4 o Real Power 12 150536
bt Lo 0] O Real Power L3 50548
Update Tme (ms) = H [
Read TineChut ). 500 B ) Show and enter register numbers in hexadecimal
funsicn Code s et - ®

15. Haga clic en Save (Guardar).

| G

16. Cuando el medidor de energia externo esta
configurado correctamente, se puede realizar una
prueba pulsando el boton Test Smart Meter
(Prueba de contador inteligente). Si se configura
correctamente, aparecera una pantalla que mostrara la
corriente real por fase,

12. Haga clic en Custom register mapping (Mapeo registro
a medida), seleccione Manually enter mapping
(Mapeo introducido manualmente) y rellene el
registro de la fase actual 1, fase actual 2, fase actual
3. (Puede consultarlas en el manual de usuario del
medidor de energia externo).

;5%5 Modbus RTU Test %

4%, Modbus register mapping configuration X |

Select Modbus custom preset type Current L1: 0A
<Manually enter mapping> v .

<Manually enter mapping> Current L2: OA
castron sdm120ct Current L3: DA
eastron sdm230 )

eastron sdm72ct Active Power LT: DKW

tron sdm72d ,

o ¥ Active Power L2: 0 kW
Real PowerL1 |12 |[Foas2  v|[xm00 Active Power L3+ 0 kW
Real Power L2

Real Power L3

:

17. Reiniciar el cargador.

Save

£ 0BSERVACION

Si tiene un cargador monofasico, solo se mostraran los 5.4.7 Configuracion a través de un backoffice

registros de la fase 1. : . . .
g Para configurar un medidor de energfa externo compatible

con el Protocolo Modbus TCP/IP a través de un backoffice,
configure los siguientes ajustes:
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Pardmetro (tecla)

Posibles valores

Seleccién de protocolo
ALB

Modbus TCP/IP
DSMR4.x/SMR5.0 (P1)
Modbus RTU
Protocolo TIC

MBTCPSmart- Esta habil-
itado

Verdadero

fFalso (por defecto)

MBTCPSmart- Modelo de
medidor esclavo

Ning
Socomec (por defecto)

MBTCPSmart- Tipo de
conexion

- TCP maestro (por defec-
t0)

- RTU maestro
- UDP maestro

MBTCPSmart- Direccion 192.168.000.005 (por de-
P fecto)

MBTCPSmart- Identifi- De 0a65535

cacion de unidad esclavo ¢ (por defecto)

1. Habilite la funcionalidad de medidor de energia externo
estableciendo el ajuste MBTCPSmart-IsEnabled
(MBTCPSmart- Estd habilitado) en True (Verdadero).

2. Introduzca el tipo de medidor de energia externo
correcto en MBTCPSmart-SlaveMeterModel
(MBTCPSmart-Modelo de medidor esclavo).

3. Introduzca el tipo de conexién correcto en
MBTCPSmart-ConnectionType (MBTCPSmart-Tipo de

conexidn).

4. Introduzca la direccién Modbus del medidor de energia
externo en MBTCPSmart-IPAddress (MBTCPSmart-

Direccion IP).

5. Introduzca la identificacién de unidad en MBTCPSmart-
SlaveUnitlD (MBTCPSmart- Identificacién de unidad

esclavo).

6. Reiniciar el cargador

5.4.8 Verificacién a través de la aplicacién MyEve

El Gltimo paso en la configuracion del medidor externo es
verificar que todos los ajustes son correctos y el ALB estd

listo para su uso.

Puede probar la configuracion mediante los siguientes
pasos:

1

Para realizar pruebas, ajuste la corriente maxima del

medidor de energia externo por debajo de la suma

de la corriente maxima del vehiculo y la corriente de

otros dispositivos conectados al medidor de energia

eléctrica. Utilice el siguiente ejemplo:

a.  Utilice una pinza amperimétrica para determinar el
consumo real de energfa (corriente en A) del hogar
(por ejemplo, 10 A).

b.  Utilice un secador de pelo como carga con (por
ejemplo) 9 A.

c.  Ajuste la corriente maxima del medidor de
energia externo en el cargador por debajo de
10A+9A=19A

En la aplicacion MyEve pulse la pestafia Supervision,
seleccione Corrientes v verifique que la corriente del
medidor de energfa externo bajo Contador inteligente
son correctas. Utilice un medidor de pinza para verificar
las lecturas. Seleccionar y comprobar lo siguiente:

a. Tensiones/Contador inteligente

b. Corrientes/Contador inteligente

c. Potencia/Contador inteligente

d. Calidad de red/Contador inteligente

€3 0BSERVACION

Aseglrese de comprobar los valores indicados en
Contador inteligente. Puede confundir facilmente con
valores de comprobacién del cargador (Enchufe).
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5. BALANCEO DE CARGA ACTIVA

5. Una vez finalizada la fase de sondeo de

- ! aproximadamente un minuto, se muestran las
corrientes del medidor de energfa externo y del
vehiculo eléctrico. Sila configuracion excluye la carga
« [2) MyEVESline del VE de las mediciones del medidor de energfa
o= NG910-60025 externo, la suma de la corriente del medidor de energia
externo y de 1a(s) toma(s) equivaldra a la corriente
BASICA AVANZADA 4 SUPERVISION méxima total del medidor de energia externo.

6. Encienda el dispositivo conectado utilizado para las
pruebas, como un secador de pelo, para comprobar si
los valores de corriente del medidor de energfa externo
aumentan y la potencia consumida por el VE disminuye.
Siel ALB estd funcionando, el secador puede dejar de
funcionar o soplar con menos rendimiento.

Corriente N

0

Corriente maxima externa

32

7. Después de la prueba, vuelva a ajustar la corriente
Corriente de balanceo de carga estandar maxima del medidor inteligente en el cargador a los
40.2 valores correctos.

Corriente minima activa n OBSERVACIf)N

0
Con esta prueba es posible verificar si la rotacién de

fase es la esperada.

Corriente de balanceo de carga activa

40.2 Si el VE consume energia de L1 pero el medidor de
energfa inteligente o el medidor de energfa externo
Contador inteligente registra un aumento en una de las otras fases, esto
podrfa ser un indicio de un fallo en lainstalacion
Corriente L1 i’ .
eléctrica.

0
Consulte la seccién Resolucién de problemas en

https.//knowledge.alfen.com para obtener mas
informacion.

Corriente N

0

5.4.9 Verificacién a través de ACE Service Installer

En esta seccion queremos comprobar el correcto
E3 0BSERVACION funcionamiento del ALB. Para ello, es necesario realizar los

. . : siguientes ajustes, de lo contrario el ALB no funcionara.
Para actualizar los valores reales, desplacese hacia

adelante y hacia atras. 1. Pararealizar pruebas, ajuste la corriente maxima
] ] del medidor inteligente por debajo de la suma de
Stlos valores mostrados son O, pero el medidor la corriente méxima del vehiculo y la corriente de
de pinza registra valores diferentes, compruebe la otros dispositivos conectados al medidor de energfa
instalacion eléctrica o la seccién Solucién de problemas inteligente. Utilice el siguiente ejemplo:
de https://knowledge.alfen.com para obtener mas a. Determine el consumo real de energfa
informacion. (corriente en A) del hogar utilizando una pinza
. B o amperimétrica (por ejemplo, 10 A).
3. Conecte un vehiculo o una clavija de prueba e inicie b, Utilice un secador de pelo como carga con (por

una sesion de recarga. ejemplo) 9 A

c.  Ajuste la corriente maxima del medidor inteligente
en el cargador inferiora I0A+3A=19A

4. Enlaaplicacion MyEve, pulse la pestafia Supervision,
seleccione Corrientes y observe las corrientes
extraidas.
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5. BALANCEO DE CARGA ACTIVA

2. Hagaclic en el simbolo Live monitoring

(Supervisién en vivo) de la cinta anterior y
compruebe si las corrientes del medidor de energia
inteligente mostradas (como se muestra en la
imagen siguiente) son correctas utilizando una pinza
amperimétrica.

® % * @ e T H ANF %
Live monitoring Current levels
Socketn
Cument L1(8) 0]
Cunentiz ®
etz ®
CurentN (3) @®
omart mater
Conent1 ) ®
curemi2 ) ®
Qurent 3 (8) (0]
Cunent ) ®

Silos valores mostrados son O, pero la pinza
amperimétrica registra valores diferentes,
compruebe la instalacion eléctrica o consulte el
apartado Resolucion de problemas en https:/
knowledge.alfen.com para obtener méas informacion.

3. Conecte un vehiculo o una clavija de prueba e inicie

una sesion de recarga.

4. Haga dlicen el simbolo Live monitoring

(Supervision en vivo) de a cinta anterior, seleccione
Currents (Corrientes) y observe las corrientes
dibujadas como se muestra a continuacion;

@D % =* @ o F & A %

Live monitoring  current levels

= Coment L1 (3) o0 @

sensers cument3 ) B ®
i . 9
— 4
I | .

5. Tras la fase de sondeo durante un minuto, se muestran
las corrientes del medidor de energia inteligente y
del vehiculo eléctrico. Sila configuracion excluye la
carga del VE dentro de las mediciones del medidor de
energfa inteligente, la suma de la corriente del medidor
inteligente y de la(s) toma(s) equivaldrd a la corriente
maxima del medidor inteligente en total.

6. Encienda el secador de pelo conectado para comprobar
silos valores de corriente del medidor de energia
inteligente aumentan v la potencia consumida por el
VE disminuye.

Cuando el ALB estd funcionando, el secador de
pelo puede dejar de funcionar o soplar con menos
rendimiento.

7. Después de la prueba, vuelva a ajustar la corriente
méxima del medidor inteligente en el cargador a los
valores correctos.

E3 0BSERVACION

Con esta prueba es posible verificar si la rotacién de
fase es la esperada.

Si el VE consume energia de L1 pero el medidor de
energia inteligente o el medidor de energia externo
registra un aumento en una de las otras fases, esto
podrfa ser un indicio de un fallo en la instalacién
eléctrica.

Consulte la seccién Resolucién de problemas en
https.//knowledge.alfen.com para obtener mas
informacion.

5.5 ALB usando medidor de energia externo
(Modbus TCP/IP)

5.5.1 Descrip

€3 0BSERVACION

Si el operador de la red no instala un medidor de energia
inteligente, sera necesario afiadir un medidor de energia
externo. Este contador debe ser instalado por un
electricista certificado.

Se admiten medidores de energfa externos especificos. €l

medidor de energfa externo debe instalarse en la fuente de

alimentacion. La comunicacién entre el medidor de energia

externoy el cargador es posible a través de:

e Puerto de red LAN a través del Protocolo Modbus TCP/
P

\Véase también “Identifique su situacion” para las diferentes
opciones de conexién de datos,

Figura 5.7: Equilibrio de carga activa con un medidor de energia externo a
través de Modbus TCP/IP
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Pos. Descripcion

1 Estacion de carga

2 Conexién de datos (Protocolo Modbus TCP/IP)

3 Medidor de energfa externo

5.5.2 Requisitos

Aseglrese de que se cumplen los siguientes requisitos de
software:

e Elcargador debe estar actualizado con la Ultima version
del firmware.

¢ Debe disponer de un dispositivo de configuracion
(ordenador portatil, tableta o teléfono inteligente).

¢ Los cortafuegos de su ordenador portatil, tableta o
smartphone deben estar desactivados.

e Siestd trabajando con la aplicacion MyEve:
- Debe disponer de una cuenta valida.

* Sitrabajas con la ACE Service Installer:
- debe estar actualizada a la Gltima version.
- Debe disponer de una cuenta valida.
- Eladaptador de red portatil debe estar configurado
en IP automatica.

¢ Elmedidor de energfa externo debe ser compatible con
Modbus TCP/IP;

a. el cargador asumira el papel de Cliente Modbus
(antes: maestro) en esta configuracion. El medidor
de energfa externo debe ser el Servidor (antes:
esclavo).

¢ Una conexién abierta a Internet esta disponible;
a. Elservidor Alfen debe estar accesible para recibir
actualizaciones y claves de licencia.

¢ Elcargador debe estar ubicado en la misma red de drea
local (LAN) que el medidor de energia externo:

a. La velocidad minima de la red debe ser de
10 Mbps.

b. No debe haber potencia por Ethernet

. Debe haber una direccién IP fija para el medidor de
energfa externo, asignada por el operador de red
de lared local. Consulte el manual del medidor de
energfa externo para saber cémo configurar una
direccion IP fija.

d. El cargador debe estar en el mismo rango de IP
que el medidor de energia externo.

e. Ladireccién IP debe cumplir los requisitos del
protocolo IPv4, La direccién IPv6 no es compatible
con el cargador Alfen.

f. Se debe tener acceso a los ajustes de la LAN
para configurar el medidor de energfa externo y
el cargador (direccién IPv4, mascara de subred,
puerta de enlace predeterminada).

5. BALANCEO DE CARGA ACTIVA

e Lafuncién ALB del cargador debe estar desbloqueada.

e Sise configura un medidor de energfa externo Modbus
TCP/IP que no estd preconfigurado en el ACE Service
Installer, se debe saber qué registros se utilizan en el
medidor de energfa externo para las corrientes reales
fase L1, L2y L3.

AsegUrese de que se cumplen los siguientes requisitos
fisicos:

e Solo se puede conectar un medidor de energfa externo
a un cargador.

e Elcable de comunicacién debe ser un cable CAT5e o
CAT6 UTP/Ethernet RJ-45 v la trayectoria del cable
debe tener una longitud maxima de 100 m.

e Debe proporcionarse una corriente de recarga minima
del4A

*  Modbus mensajes:

a. £l Modbus maestro debe conectarse ala IP de la
conexion Ethernet cableada del Modbus esclavo
en el puerto 502.

b. Todas las comunicaciones deben estar en formato
Big Endian.

* Mantener vivo un tiempo de espera de 60 segundos
antes de que se cierre la conexién con un Modbus
maestro cuando no se reciba ningn nuevo mensaje de
lectura o escritura.

5.5.3 Configuracion a través de la aplicacion MyEve

1. Seleccione un Modbus TCP/IP.
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contador TCP/IP

Direccién IP

192.168.0.4

Direccién del dispositivo cliente

5

Orden de palabras

De bajo a alto

Seleccionar preajuste

Personalizar

Registro para la fase de corriente L1

6

Registro para la fase de corriente N

EO
Tipo
FLOAT32

Factor de escala

Introduzca la direccion IP del medidor de energia
externo.

Introduzca la direccién del servidor (por defecto: 1).

Seleccione el orden de palabras adecuado (de mayor a
menor).

Busque y seleccione su medidor de energia externo en
el mend.

Compruebe el mapeo de registros pulsando Mostrar
configuracién de preajustes y seleccione el
preajuste. Los pasos 7-12 pueden omitirse.

Modbus RTU
Direccién
1
Paridad

Pares

Velocidad de transmisién
19200

Orden de palabras
De bajo a alto

Tiempo de actualizacién
2000
Tiempo de espera de lectura

500

Cédigo de funcién Modbus

Registros de entrada

Seleccionar preajuste

Personalizar

Corriente

Sino se pudo encontrar un preajuste seleccione
Personalizado e introduzca los registros
manualmente como se describe en el paso 7-12.

Introduzca el registro para la fase de corriente 1, fase
de corriente 2, fase de corriente 3. (Estos datos se
encuentran en el manual de usuario de su medidor de
energfa externo).

€3 0BSERVACION

Si tiene un cargador monofasico, solo se mostraran los
registros de la fase 1.

Seleccione el tipo de datos y factor de escala
apropiados.
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9. Introduzca el registro para la fase de potenciareal 1, 9. Seleccione Custom register mapping (Mapeo
fase de potenciareal 2, fase de potencia real 3. (Los registro a medida) en el ment desplegable y haga
encontrard en el manual de usuario de su medidor de clic en Save (Guardar).
energia externo).
S ®f(2mer®AaB
10. Seleccione el tipo de datos y factor de escala )
; Load balancing Modbus TCP/IP Meter Advanced Settings (]
apropiados. [ pavodoirs |
2restoms ®
SN Stave address s B ®
11. Pulse Guardar. [Fvoce Custom etel mipping )
12. Opcion para cargar un preajuste Modbus TCP/IP desde 10. Aparecerd la pantalla de configuracion. Configure el
Su sistema. medidor de energia externo necesario rellenando los
numeros de registro, el tipo (sin signo o con signo), el
5.5.4 Configuracién a través de ACE Service Installer tamafio (32 0 64 bits) y el factor de escala por fase.
. o , Haga clic en Save (Guardar).
1. Inicie sesion en ACE Service Installer. € ( )
; T T » % Modbus TCP/IP register mapping configuration X
2. Seleccione el cargador a la izquierda e inicie sesion
introduciendo la contrasefia proporcionada. S Rl RS cusbom precebiype
. P . . | <Manually enter mapping> v
3. Hagaclicen el simbolo Load balancing (Equilibrio
de carga) de la barra anterior. bt Righurnumber:  Datatyl Sele
CurrentL1 50528 | [unsiGNeED32  ~|[x0001 v |
4. Marque la casilla Active Load Balancing (Equilibrio Current12 [50530 |[unsignepsa <] [xo001 -]
de carga activa). Curentl3 50532 ||unsiGneD32 | [x0001 +|
5. Elija el tipo de Data source (Fuente de datos). Meter
(Medidor) o Meter + EMS monitoring (Medidor +
supervision EMS), seglin sus necesidades. ) ) )
11. Cuando el medidor de energfa externo esta
6. Medidas recibidas. Indique si el medidor de energia configurado correctamente, se puede realizar una
externo conectado incluye o excluye las corrientes del prueba pulsando el boton Test Smart Meter
cargador: (Prueba de contador inteligente). Si se configura
a. incluir Carga VE: el cargador esta conectado al correctamente, aparecerd una pantalla que mostrard la
mismo medidor de energia externo que las demas corriente real por fase.
cargas (por ejemplo, equipamiento doméstico).
b.  excluir Carga VE: el cargador estd conectado af Modbus TCP/IP Test X
a otro medidor de energia externo y, a
continuacién, a las demas cargas. CurrentlT:  0A
Current L2: oA
7. Seleccion de protocolo: Seleccione el protocolo Currentl3:  0A
necesario para comunicar con el medidor de energfa
externo: Modbus TCP/IP
8. Introduzca la direccion IP, direccion del servidor (antes:

esclavo) (direccién del medidor de energia externo) y
seleccione la marca del medidor de energia externo.

@ (2w e ™ AB = B

Load balancing Modbus TCP/1P Meter Advanced Settings 9]

= Pt 2168000008 ®
—— . ; B o
= — - i

5.6 ALB usando EMS

5.6.1 Descrip

Al conectar un cargador a un EMS, no es necesario un
medidor de energia externo en la instalacién eléctrica. El
cargador funciona como un dispositivo Modbus “Cliente”,
mientras que el EMS funciona como un dispositivo
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"Servidor”. Por lo tanto, el EMS puede consultar los

cargadores conectados vy proporcionar la energfa disponible

en funcion de las solicitudes.

€3 0BSERVACION

El usuario es responsable de integrar y configurar el
cargador con un EMS, Si necesita ayuda para hacerlo,
contacte con su proveedor de EMS,

¢ )

Figura 5.8: Equilibrio de carga activa con EMS incluyendo PV y bomba de
calor

Pos.  Descripcién

1 Conexién de red

2 EMS

3 Conexién de datos (Modbus)
4 Fotovoltaico

5 Bomba de calor

6 Estacion de carga

7 SCN
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5.6.2 Requisitos

Para garantizar un funcionamiento correcto de la funcién
de equilibrio de carga activa a través de un EMS, deben
cumplirse los siguientes requisitos:

e Lafuncion ALB del cargador debe estar desbloqueada.

e Elcable de comunicacién debe ser un cable CAT5e o
CAT6E UTP/Ethernet RJ45 con una longitud maxima de
100m.

e EIEMS debe ser compatible con Modbus;
a. el EMS asumird el papel de Modbus “maestro” en
esta configuracion, £l cargador debe actuar como
"esclava”,

e Elcargador debe estar situado en la misma red de drea
local (LAN) que el medidor inteligente 0 EMS:

a. La velocidad minima de la red debe ser de
10 Mbps.

b. No debe haber potencia por Ethernet.

c. EIEMS debe ser capaz de encontrar la direccion
IP del cargador a través del protocolo mDNS o el
cargador debe estar configurado con una direccién
IP fija.

d. Ladireccion IP debe cumplir los requisitos del
protocolo IPv4. La direccion IPv6 no es compatible
con el cargador Alfen.

e. Se debe tener acceso a los ajustes de la LAN para
configurar el medidor de energfa y el cargador
(direccién IPv4, mascara de subred, puerta de
enlace predeterminada).

e Eladaptador de red portatil debe estar configurado en
IP automatica.

e Una conexién abierta a Internet debe estar disponible;
a. Elservidor Alfen debe estar accesible para recibir
actualizaciones y claves de licencia.

e Debe disponer de una cuenta vélida para la aplicacién
MyEve.

e Elcortafuegos de tu ordenador portatil, tableta o
smartphone debe estar desactivado.

e Modbus mensajes:
a. El Modbus maestro debe conectarse ala P de la
conexién Ethernet cableada del Modbus esclavo
en el puerto 502.
b. Las solicitudes con determinadas direcciones
esclavo deben ser aceptadas, donde los registros
Modbus relacionados con el cargador requieren
la direccion esclavo 200 y los registros Modbus
relacionados con el enchufe requieren la direccion
esclavo 1 o 2, dependiendo del enchufe.
c. Todas las comunicaciones deben estar en formato
Big Endian.
e Tiempo de validez de 60 segundos (configurable) antes
de que el cargador vuelva a la corriente de seguridad. El
EMS debe actualizar el punto de ajuste de la corriente
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total del enchufe/SCN dentro del tiempo de validez; de
lo contrario, los cargadores se ajustara(n) de nuevo a la
corriente de seguridad ajustada.

e EIEMS debe incorporar el cargador. Utilice el
documento Implementacion de Modbus esclavo TCP/
IP para la plataforma Alfen NG9xx con los registros
aplicables para esta implementacion.

3. Introduzca el tiempo de validez (por defecto 60 s).
Cuando el cargador no haya recibido ninguna
actualizacion del EMS dentro del tiempo de validez
configurado, lo interpretard como una desconexién y
volverd a la corriente de seguridad configurada.

[Va]
w

5.6.4 Configuracion a través de ACE Service Installer

*  Debe proporcionarse una corriente de recarga minima

de 14 A 1. Siseselecciona el Energy Management System
(Sistema de gestion de energia) como fuente
5.6.3 Configuracién a través de la aplicacion My€Eve de datos (véase el apartado Configuracidn del ALB a

través del ACE Service Installer) se muestra una pagina
adicional en la pantalla. Haga doble clic para abrir la
pantalla. Seleccione TCP/IP EMS en el men.

1. Seleccione Sistema de gestion de energia en el
menu Fuente de datos.

Load balancing Acive toud Bilarcing Advanced Settings
Active balancing <
SN Data Souree Energy Management System = @
Sele curent () 7 B o
& Equilibrio carga activa s o 2 @
Equilibrio carga activa 2. Introduzca el Modo. Seleccione si el EMS gestiona cada

Seleccién protocolo enchufe o una Red de carga inteligente completa).

Sistema gestion energia Load balancing  wodbus Tcorp emis Advanced setings [

Actve balancing

s [eee e 3
sen

< D
3 [sen s
Corriente segura equilibrio carga activa Skssylme & Socket ®

22

3. Introduzca el tiempo de validez (por defecto 60 s).
Mapeo de fases Cuando el cargador no haya recibido ninguna
actualizacion del EMS dentro del tiempo de validez
configurado, lo interpretard como una desconexién y
volverd a la corriente de seguridad configurada.

L2

(O Permitir la carga de 1y 3 fases

T
Koo
s e % 2]

Mode Socket

e

8

5.6.5 Verificando: ALB utilizando un EMS

1. Establezcala configuracion de lainstalacién como se
indica en este documento.

2. Seleccione la pestafia Live monitoring (Supervisién
en vivo) seleccione States (Estados) y observe
el estado del Estado de conexién Modbus como se

“ @ e W A [F

States

General

System uptime 2 @

Number of bootups 7 0]
Sersors Generic states

2. Introduzca el Modo. Seleccione si el EMS gestiona cada ok Bt oscaionsiae ___ COMPIETED ®
enchufe o una Red de carga inteligente completa. [iossus rcop comecionseme—connecreo ccommumicarionnor | @

Si este estado muestra Not in use (communication
idle) (No estd en uso [comunicacion inactiva]), hay una
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pérdida de comunicacion. Compruebe su instalacion o
consulte el apartado Manejo de errores generales para

Pardmetro (tecla)

Posibles valores

obtener méas informacion. Contadorlin- Varfa segln la ubicacioén
, T ) tellgenlte—Com— Este es el limite de corriente de la

Conecte un vehiculo e inicie una sesion de recarga. enteMax instalacién. £l cargador se asequ-

" : L rard de no superar este limite para
Utilice el EMS para cambiar la potencia maxima evitar una situacion de sobrecarga
disponible. La forma de hacerlo varia segun el EMS.
Consulte el manual del fabricante del EMS para obtener EIMedidorin- Verdadero
mas informacion. teligentelncluye- oo

; . . L Cargador
5. Seleccione la pestafia Live monitoring (Supervisién

en vivo), seleccione Currents (Corrientes) y observe  (Corriente maxima  Flotador

las corrientes extraidas. de seguridad

5.7 ALB usando Backoffice Fase-Conectado L1, L2 L3,L1L2L3, L1L3Le,

L2L3L1, L2L1L3, L3L1Le, L3LeLl
5.7.1 Configuracién a través de un backoffice

£3 0BSERVACION

La funcién ALB puede configurarse a través de un
backoffice. Ademas de configurar los ajustes como se
describe en los pasos siguientes, hay que configurar la
fuente de datos externa (medidor de energia externo o
EMS). Consulte las secciones correspondientes de este
documento.

4. Reiniciar el cargador.

1. Inicie sesion en el backoffice y seleccione el cargador.

2. Vava a Configuration settings (Ajustes) (actualice si es
necesario).

3. Configuracién de los siguientes ajustes:

Pardmetro (tecla) Posibles valores

Equilibrio de Ia Encendido

carga activa Apagado (por defecto)

ModoDeCargaln-
teligente

Ninguno (a menos que el car-
gador esté conectado con base en
OCPPL.5, entonces este valor debe
ser OCPP1.5+)

Corriente maxima
de la estacion

Varfa segln la ubicacién

Corriente maxi-
ma-Conector 1

Depende del tipo del cargador

Corriente maxi-
ma-Conector 2

Depende del tipo del cargador
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6.1 Informacién general

La Red de carga inteligente (SCN) es una solucion en la
que varios cargadores se conectan entre si a través de

una red LAN para gestionar la distribucién de energia a
nivel local. Todos los cargadores alinean su velocidad de
carga entre si. Para cada enchufe eléctrico utilizado, la SCN
decide a qué velocidad puede cargar, teniendo en cuenta
el consumo total de energfa. Para ello, todos los cargadores
conectados intercambian datos sobre la capacidad de
carga actual de todos los vehiculos. Cuando un vehiculo
esté totalmente cargado, los demas vehiculos conectados
recibirdn automéaticamente mas energia.

Si'un cargador de una SCN pierde la conexion con las demdas
cargadores, el cargador respectivo volvera a la corriente de
seguridad configurada.

La cantidad total de potencia en el punto de interconexién
(PQI), que es el punto del sistema eléctrico que hay que
proteger de la sobrecarga, se divide entre las tomas
conectadas en funcion de los ajustes configurados.

La SCN decide como se divide la potencia total entre los VE
conectados en la SCN. Cuando se aplican cargadores con
dos enchufes a la SCN, esta tiene en cuenta que la cantidad
total de corriente de recarga en el cargador nunca superara
la corriente maxima del cargador.

Los pardmetros que se deben configurar antes de su uso
son:
*  Valor de corriente maxima de conexién a la red

¢ Valor de corriente maxima del cargador

*  Valor de corriente maxima por enchufe (aplicable para
cargadores con multiples enchufes)

* Valor de corriente de seguridad
* Periodo alternancia

6.2 Funcionamiento de una SCN monofasica (o
trifasica solo en situaciones especificas)

Esta es una representacion esquematica de la distribucién
de potencia dentro de una SCN monofésica. En este
ejemplo, se describe una situacion estandar en un
aparcamiento (plaza de cobro). Sin embargo, el valor
indicado de 20 A es una aproximacién y depende de
muchos factores, como el valor maximo de corriente por
cargador o enchufe o el valor de corriente de seguridad.
Los valores 6 Ay 14 A son valores fijos para los VE. Para
una explicacion de los términos utilizados en esta seccién
consulte Términos utilizados en este documento en la
pagina 6.

6. RED DE CARGA INTELIGENTE

E3 0BSERVACION

Las secuencias que se explican en las siguientes
ilustraciones también son aplicables a la carga trifasica,
pero solo si todos los VE que se cargan son VE trifasicos.

Mas informacion en Funcionamiento de una SCN trifasica
con rotacion de fase aplicada en la pagina 37.

20A

—06—90

HHEH

p@p

1

Un VE se conecta al enchufe B:
e Elcargador inicia la fase de sondeo durante 1 minuto
en el enchufe B (14 A)

20A

0—0—90

HiHIRH

p@p

2.

El VE en el enchufe B ha sido detectado como VE que re-

quiere una corriente de recarga minima de 6 A:

* Lapotencia méaxima (4,6 kwW=20 A) se asigna al
enchufe B

Alfen ICU B.V. | Guia de configuracion | Carga Inteligente | Eve Single | Versién 2.0 | ES | 10/2023 | 203130187-ICU 3 5



6. RED DE CARGA INTELIGENTE

20A 20A
w w3 P ®

3. 5.

Un VE se conecta al enchufe C: Un VE se conecta al enchufe A:

e Elcargador inicia la fase de sondeo durante 1 minuto e Elcargador inicia la fase de sondeo durante 1 minuto

en el enchufe C (14 A) enelenchufe A (14 A)
* Lapotenciarestante (6 A) se asigna al enchufe B * lapotencia restante no es suficiente para repartirla
entre los otros dos enchufes (B'y C). Estos enchufes se

20A alimentaran alternativamente.

—0—90

d

4_ :

£l VE en el enchufe C ha sido detectado como VE que re-

quiere una corriente de recarga minima de 6 A: a_Q_Q

* Lapotencia disponible se reparte a partes iguales entre
los enchufes By C (2,3 kw=10 A cada uno).

¢
i1

20A

—0—90

€(on
€lom

@)
e
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6.

£l VE en el enchufe A ha sido detectado como VE que re-

quiere una corriente de recarga minima de 14 A:

 Todos los vehiculos eléctricos conectados se cargaran
alternativamente.

e (adavez que se carguen los VE en los enchufes By C,
la corriente de recarga total se dividird a partes iguales
entre ellos, ya que ambos necesitan solo 6 A como
corriente de recarga minima.

» (adavez que se carga el VE del enchufe A, la corriente
de recarga total se divide en 14 A (para el VE del
enchufe A) v la corriente de recarga restante (6 A)
se asigna a uno de los otros VE segun el principio de
alternancia.

6.3 Funcionamiento de una SCN trifasica con
rotacion de fase aplicada

Los siguientes ejemplos explican cémo se repartird la
potencia entre los enchufes cuando se aplique una rotacion
de fase especifica.

Caso 1.

Solo los VE monofésicos se conectan a la SCN. Debido a
la rotacion de fases enla SCN, la corriente de recarga para
cada VE es la dptima (en este ejemplo, 20 A).

3x20A

L [EETF L2

5 EE

1x20A)

o> < <>
L1 L3 L2

=3

Figura 6.1: VE monofdsicos conectados a la SCN, corriente de recarga
optima

Caso 2:

Un VE monofasico y un VE bifésico se conectan ala SCN.
Debido a la rotacién de fases en la SCN, la corriente de
recarga para cada VE es la dptima (en este ejemplo, 20 A
por fase).

6. RED DE CARGA INTELIGENTE

3x20A
[ETEIE] s [EILTE]
1x204] [2x204]
. i . ol
L2 3+

P

Figura 6.2: VE monofdsico y bifdsico conectado a una SCN, corriente de
recarga optima
Caso 3:

Un VE monofasico vy un VE bifasico se conectan ala SCN.
Sin embargo, ambos VE cargan en la misma fase (L1 en
este ejemplo). Debido al solapamiento de fases, la corriente
de recarga se divide entre los dos VE. Esto significa que se
reduce la corriente de recarga de cada VE.

Sila corriente de recarga no es suficiente para dar servicio a
ambos VE, los VE se recargaran alternativamente.

3x20A

L 3L [EJETES
L1

13+L1

P

Figura 6.3: VE monofdsico y bifdsico conectado a una SCN, corriente de
recarga reducida

Caso 4

Un VE monofasico vy un VE trifasico se conectan a la SCN.
Sin embargo, ambos VE cargan en la misma fase (L1 en
este ejemplo). Debido al solapamiento de fases, Ia corriente
de recarga se divide entre los dos VE. Esto significa que se
reduce la corriente de recarga de cada VE.

Sila corriente de recarga no es suficiente para dar servicio a
ambos VE, los VE se recargaran alternativamente.
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3x20A

s [E]ETF [EETES

L1 L2+13+L1

P

Figura 6.4: VE monofdsico y trifdsico conectado a una SCN, corriente de
recarga reducida

6.4 Recomendaciones para configurar la rotacion de fases en un SCN

Al configurar una SCN, deben aplicarse diferentes
rotaciones de fase por enchufe. El algoritmo SCN utiliza el
mapeo de fases para determinar la potencia disponible en la
instalacion eléctrica. Esto beneficiard a la potencia maxima
disponible por enchufe,

Basandose en el mapeo de fases, la SCN calcula y asigna
la cantidad de energia a cada enchufe de la SCN. La
aplicacion de diferentes rotaciones de fase también evita la

Consulte en la tabla la rotacion de fases recomendada:

distribucion desigual de la carga cuando los VE monofasicos
se cargan en la SCN. La carga se reparte por igual entre las
distintas fases.

£3 0BSERVACION

Las recomendaciones del cuadro siguiente se basan en
pardmetros conocidos y pueden servir de orientacién. Como
instalador, debe ser capaz de seleccionar la conexién mas
dptima para las distintas ubicaciones, baséandose en esta
referencia.

Config N.° de enchufes Rotaciéninterna  Recomendacién

de fase
Red de carga inteligente (Cargador de enchufeindi- na. No se aplica rotacién de fases para
Conexién monofésica (red) vidual conexiones monofasicas.
cargador monofasico
Red de carga inteligente Cargador de enchufe indi-  n.a. Enchufe 1 enlLl, enchufe2enle,
Conexién trifasica (red), car- vidual enchufe 3 en L3, enchufe 4 enLl,etc
gador monofésico
Red de carga inteligente Cargador de enchufe indi- na. Cargador 1: L1L2L3, cargador 2:

Conexion trifasica (red), car- vidual

gador trifasico

L3L1L2, cargador 3: L2L3L1 -> contin-
uar en este orden (el cargador 4 em-
pieza de nuevo con L1L2L3, etc).
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6. RED DE CARGA INTELIGENTE

6.5 Funcionamiento Equilibrio de carga activa y SCN

Figura 6.5: Equilibrio de carga activa en una Red de carga inteligente

¢ Elmedidor de energia inteligente calcula la corriente de recarga disponible para la SCN (en este caso 24 A).

¢ Lacorriente de recarga disponible en el ejemplo mostrado no es suficiente para dar servicio a todas las tomas ocupadas,
ya que la corriente de recarga minima es de 6 A por enchufe,
¢ [aSCN comenzara a cargarse alternativamente;
a. Las tomas ocupadas con los nimeros de identificacion mas bajos se pausaran primero, lo que significa: las tomas
IDO e ID1 se pausaran (durante la duracion del periodo de alternancia).
b. Las tomas restantes recibirdn 6 A cada una (24 A divididos entre 4 tomas).
¢. Una vez transcurrido el periodo de alternancia, las tomas ID2 e ID3 se pondran en pausa y las tomas ID0 e ID1
recibirdn una corriente de recarga de 6 A.

6.6 Funcionamiento de la Carga Inteligente ALB y OCPP

Un backoffice OCPP 1.6 puede enviar un perfil de
tarificacion inteligente en cualquier escenario descrito en
este documento.

OCPP
back office

; OCPP Smart
; Charging Profile

Figura 6.6: Situacion ALB y OCPP Carga Inteligente

* Siun cargador calcula una corriente de recarga disponible superior a la corriente de recarga especificada en el perfil de
carga inteligente OCPP, el valor del perfil de carga inteligente serd lider.
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[ajciEieEel. |

[

ocep
back office

, OCPP Smart
Charging Profile

1
L

]
1
4

Figura 6.7: Escenario OCPP Carga Inteligente en una SCN

« Sise envia un perfil de carga inteligente OCPP a una SCN, el perfil se enviard a un cargador individual.
- Sila corriente de recarga establecida en el perfil es inferior a la corriente de recarga asignada por el SCN para este

cargador individual, el valor mas bajo seré el principal.

6.7 Requisitos

6.7.1 Requisitos de hardware

Aseglrese de que se cumplen los siguientes requisitos:
¢ Los cargadores se instalaran segun las instrucciones
establecidas en el manual de instalacién y los requisitos
locales.
* Todos los cargadores se alimentan del mismo punto de
interconexion.
¢ Los cargadores deben estar protegidos por una de las
siguientes opciones:
a. Cada cargador deberd estar equipado con un
fusible individual.
b. Cada cargador deberd estar equipado con un
dispositivo de corriente residual (RCD) (si no se
proporciona en el cargador).

f

Figura 6.8: Ejemplo de un esquema de conexidn eléctrica

¢ Elcable de comunicacién debe ser un CAT5e o un cable
CAT6 UTP/Ethernet y la trayectoria de cada cable es

max. 100 m. El rango se puede ampliar con otros 100 m
mediante un interruptor.

Se debe conectar un maximo de 1 medidor de energia
inteligente/medidor de energia externo o EMS a uno o
varios cargadores en la SCN.

Figura 6.9: Varios cargadores conectados a un medidor de energia
inteligente/medidor de energia externo
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6. RED DE CARGA INTELIGENTE

e Elnombre de la Red de carga inteligente es idéntico
en todos los cargadores. No debe contener caracteres
especiales. Utilice solo A-Z y 0-9, con 7 caracteres
€Omo Maximo.

a. Hay un minimo de 2 cargadores en una SCN.
b. Hay un maximo de 128 enchufes en una SCN.

* Larotacion de fases se aplica como se recomienda en el
capitulo Secuencia de fases en una SCN.
* Los cargadores se encuentran en la misma red (subred,
rango IP); por defecto, es 169.254.x.x
a. Lavelocidad minima de la red es de 10 Mbps.
b. Nohay potencia por Ethernet.

e Se debe disponer de unared LAN (preferiblemente
DHCP) con al menos la cantidad de puertos disponibles
para conectarse al conjunto de cargadores en el SCN.

Figura 6.10: Varios cargadores conectados a un medidor de energia

inteligente y a un EMS

E3 0BSERVACION

e Se debe disponer un conmutador o router (existente)

con una cantidad suficiente de puntos de conexién para Utilice un servidor DHCP (router), de lo contrario los
conectar todos los cargadores. cargadores obtendran una direccion IP a través de
Auto-IP.
| N a. Utilice la topologia de red en estrella: Cuando se
=__-J pierda la conexidn con un cargador, los demas
I_ | _I seguiran funcionando.
b. No es posible pasar los cables de alimentacién y
de datos de un cargador a otro.
. Ajustes del puerto UDP: 36549, entrada-salida
e LaLAN debe haberse probado haciendo ping a los
Figura 6.11: Cargadores en SCN conectados a un conmutador/router cargadores a través de la consola CMD del ordenador.

Un cableado incorrecto puede identificarse por una alta

6.7.2 Requisitos de software latencia/fluctuaciones de latencia (tiempo = Xms debe

Aseglrese de que se cumplen los siguientes requisitos: ser consistente).

e Los cargadores deben tener desbloqueada la funcion ,
Red de carga inteligente. n OBSERVACION

e Los cargadores deben funcionar con la misma versién Puede tensar el cable de red (especialmente cerca de
de firmware. los conectores RJ-45) durante una sesion de ping en

e Debe disponer de un dispositivo de configuracion curso (ping xxx.xxxxx.-ty pulse Ctrl + ¢ para detener),
(ordenador portatil, tableta o teléfono inteligente).

e Eladaptador de red portatil debe estar configurado en = — e - = N

IP automatica.

¢ Los cortafuegos de su ordenador portatil, tableta o
smartphone deben estar desactivados.

a. Siestd trabajando con la aplicacion : Debe disponer
de una cuenta valida.

b. Siestd trabajando con la : debe estar actualizada
ala Ultima version. Debe disponer de una cuenta
vélida.

c. Debe disponerse de una conexién a internet
abierta. El servidor Alfen estd accesible para recibir
actualizaciones y claves de licencia.

Alfen ICU B.V. | Guia de configuracion | Carga Inteligente | Eve Single | Versién 2.0 | ES | 10/2023 | 203130187-ICU 41



6. RED DE CARGA INTELIGENTE

6.8 Configuracion de la corriente de sondeo a
través de la aplicacion MyEve

®¥E%”ﬂ~m&mgo

Power settings Car specific settings Advanced Settings [¢]
1. Vayaa la pestafia Advanced (Avanzado) y seleccione P sy o ®
Power settings/\/ehicle specific (Ajustes de potencia/ e o @
v er settings/Vehicle specific (4) P S .
w Vehiculo especifico) s B oo

2. Configure el valor requerido (>6 A) en Chameleon min
current (A) (Chameleon corriente minima [A])

6.10 Configuracion: sondeo de corriente a través

Vehiculo
de un backoffice

O ZzEready 1. Inicie sesion en el backoffice y seleccione el cargador.

[ Bessutivan 6053 desnhrecomients 2. Vayaa Ajustes (actualice si es necesario).

Corriente min, Chameleon

> 3. Vaya al ajuste Chameleon-MinCurrent (Chameleon-

Corriente minima) y ajustar al valor deseado (>6 A).

Accién desconexién
6.11 Crear una SCN a través de la aplicacion MyEve

Int desbloqueo

) B Hay dos opciones para crear una SCN: manualmente o
Tiempo'de desconexion escaneando los codigos QR. Aquf describimos la opcién
10 manual. Con ambas opciones se lo guiard a través de la

configuracion.
Tiempo de espera antes de abrir el contactor S2

6 1. Hagaclicen +Crear.

T informar no esta cargando

0

Hora para desbloqueo de no carga

0

2. Configure el valor requerido (>6 A) en Chameleon min
current (A) (Chameleon corriente minima [A])

6.9 Configuracion de la corriente de sondeo a
través de la ACE Service Installer

1. Vavyaalapestafia Power settings (Ajustes de potencia)
y seleccione Car specific (Vehiculo especifico).
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%/ ALFEN

Estaciones de recarga Solo

Redes de carga inteligentes (1)

o0
£9J sen1 ()

O) MyEVESline | 5
.© ID: ace0332024 IP: 169.254.1.10

6. RED DE CARGA INTELIGENTE

6.12 Creando una SCN a través de la ACE Service
Installer

Con ACE Service Installer, todos los cargadores en la SCN
se configuraran al mismo tiempo. Todos los cargadores
que se encuentran en la misma subred seran identificados
por ACE Service Installer. Puede inicializar la SCN a través
de ACE Service Installer, Seleccione el cargador, navegue
por el mend "Dispositivo” hasta "Agregar a nueva SCN". A
continuacion, siga estos pasos:
1. Nombre su SCN.
2. Haga clic en otro cargador y haga clic en "+",

- El cargador se afiadird a la SCN deseada.
El cargador asumird los ajustes de red.
4. Repita el paso 2 hasta que todos los cargadores se

hayan affadido a la SCN.,

w

€3 0BSERVACION

Es posible que un cargador no se pueda afiadir a la SCN. En
ese caso, compruebe el firmware de los cargadores. La SCN
es una funcién compatible con las versiones 3.3.

€3 0BSERVACION

Reinicie cada cargador después de afiadirla a una SCN.
Después de reiniciar, los cargadores se conectaran ala SCN.

2. Seleccione cargadores para los que desea afiadir a la
SCN.

3. Asigne un nombre ala SCN.

4. Especifique el Enchufe corriente de seguridad
(normalmente 6 A).

5. Especifique la corriente total de Ia instalacion eléctrica
(normalmente 18 A).

6. Especifique el periodo de alternancia (predefinido
900 s, de lo contrario mensaje de fallo).

7. Seleccione si desea afiadir ALB o no.

6.13 Ajustes SCN Eve Single

En cuanto se haya instalado la comunicacion para los
cargadores, la plaza de recarga tendrd como minimo los
siguientes ajustes:

* (apacidad total de todos los cargadores combinados

e (orriente maxima de recarga por enchufe: viene
determinada por el grupo de la instalacion eléctricay la
corriente de recarga maxima del cargador.

e (Corriente de recarga minima por enchufe, Este ajuste es

a. un ajuste de seguridad; cuando un cargador
pierde la conexién a la red, todos los cargadores
utilizardn este valor. El cargador que ha perdido la
conexién seguird cargando con esta corriente de
recarga minima mientras que los deméas cargadores
se reservan este valor y, temporalmente, no la
utilizaran.

b. Velocidad minima como ajuste preferente; en
cuanto se utilice una toma eléctrica adicional para
la carga y la capacidad restante no sea suficiente
para suministrar el minimo, las tomas eléctricas
utilizadas se alternardn; una cargara mientras la
otra hace una pausa, en intervalos de 15 minutos.

e Periodo de alternancia (pausa) en caso de capacidad
insuficiente; por defecto, es de 15 minutos. Silo desea,
el administrador puede modificarlo.
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Si'los componentes de red, como un conmutador o un
router, se deben instalar en el exterior, recomendamos
encarecidamente adquirir los componentes
correspondientes e instalarlos en una caja de instalacion
adecuada.

6.14 Configuracion del cargador para la SCN a
través de ACE Service Installer

£3 0BSERVACION

La SCN calculard la CantidadDeEnchufes-SCN en funcion de
los ajustes de configuracién de los cargadores afiadidos. Es

muy importante configurar correctamente todos los ajustes
especificados.

1. Abrirla ACE Service Installer

2. Seleccione el cargador que desea configurar y pulse el
botdn Power settings (Ajustes de potencia).

o2, ACE Service Installer

File Device Reports Tools Help

ORE

Power settings

e

Connector 1

ALF_103 ( |

Connector 2

| @l 00 <O 0O

3. Seleccione la opcion Installation (Instalacion)y rellene
la Station maximum current (A) (Corriente méxima de
la estacion [A]). Esta es la corriente maxima que puede
suministrar todo el cargador; también se utiliza para el
equilibrio de carga estandar en los cargadores de doble
enchufe.

(Def =

Power settings

Connector 1

© B ow A &

Instalation

Stion masimum curent () o B o

Connector 2

E3 0BSERVACION

En este ejemplo se muestra un cargador de doble
enchufe. Al configurar un cargador de enchufe Unico,
algunos de los elementos de configuracién no se
mostraran, ya que no son aplicables.

4. Seleccione la opcién Connector (Conector)y rellene
la Corriente maxima (A). Esta es la corriente maxima
permitida que puede proporcionar la toma en
funcién del tipo de cargador y de la corriente maxima
disponible. Repita este paso para el segundo conector
si es aplicable.

@ | &

Power settings

@ @ e oW A

Connector 1 Advanced Settings (]
nstaaion

e » E o

,,,,,,,,

5. Seleccione la pestafia Load balancing (Equilibrio
de carga) y seleccione SCN. Introduzca el valor de
Safe Current (A) (Corriente de seguridad [A]). Es la
potencia disponible reservada para un enchufe cuando
el cargador pierde la conexién con la SCN. El valor
recomendado es > 6 A

@2 ® e ®AD

Load balancing  simert charging network Advanced setings

Satic balancing

vy bl Networkname. HBWH ®
ot aens %) " ®
| ) ‘ ®
[ o0 ®

€3 0BSERVACION

No es necesario ajustar la corriente de seguridad

para cada cargador cuando se estd conectado a una
LAN durante la configuracion. En ese caso, el Enchufe
corriente de sequridad (ajuste SCN) se aplicard a todas
las tomas en la SCN cuando se inicialice.

6.15 Configure SCN y el cargador a través de
backoffice.

€2 0BSERVACION

La configuracion de una SCN a través de un backoffice

es propensa a errores, pero tedricamente posible, Alfen
recomienda configurar la SCN v los cargadores a través de la
aplicaciono.

€3 0BSERVACION

Al afiadir un cargador a una SCN existente en una fase
posterior, el ajuste CantidadDeEnchufes-SCN de todos
los cargadores debe actualizarse con la nueva cantidad de
enchufes de la SCN. Reinicie cada cargador después de la
actualizacion.

Alfen ICU B.V. | Guia de configuracion | Carga Inteligente | Eve Single | Versién 2.0 ES|10/2023 | 203130187-ICU



Para configurar un SCN v los cargadores relacionadas a
través de un backoffice, haga lo siguiente:

6. RED DE CARGA INTELIGENTE

1. Inicie sesion en el backoffice y seleccione el cargador
deseado.

2. Vava a ajustes de configuracion. Compruebe sila
funcion SCN estd desblogueada mediante el ajuste
UnlockedFeatures (FuncionesDesbloqueadas).
Consulte el apartado Desblogueo de funciones a
través de un backoffice para conocer el procedimiento
de desbloqueo.

3. Vavaa SCN-IsEnabled (SCN-Activado) y configure el
valor True (Verdadero).

4. Vaya a SCN-NetworkName (SCN-NombreDeRed) y
configure el nombre deseado para la SCN. El nombre de
la red puede contener los caracteres A-Z y 0-3 con 7
caracteres como maximo. El nombre de la red debe ser
idéntico para todos los cargadores de una SCN.

5. Vaya a SCN-SocketID (SCN- IdentificacionDeEnchufe)
y configure el valor de identificacion correcto, Este
es el nimero de enchufe en la configuracion del
sitio. Empieza siempre con el valor "0" luego "1",y asi
sucesivamente. El valor de identificacion de enchufe se
utiliza cuando se activa la SCN-TotalSafeCurrent (SCN-
CorrienteDeSeguridadTotal). €l cargador ocupado con
el nimero de identificacion mas bajo tendra prioridad.
(Cada enchufe de una SCN debe tener un valor de
identificacion Unico, Rango 0-128.

6. Vayaa SCN-TotalStaticCurrent (SCN-
Corriente€stdticaTotal). Es la potencia estética
disponible para toda la SCN. Configuracién del valor
correcto.

7. Vayaa SCN-SocketSafeCurrent (SCN-
EnchufeCorrienteDeSeguridad). Es la potencia
disponible reservada para un enchufe cuando el
cargador pierde la conexion con la SCN. Configuracion
del valor correcto (por defecto 6 A).

8. Vaya a SCN-AlternatingPeriod (SCN-
PeriodoDeAlternancia). En caso de que la potencia
disponible en una SCN sea insuficiente para dar
servicio a todas las tomas en uso, los VE de carga
se cargaran alternativamente, Parte de las sesiones
de recarga se detendran durante un periodo alterno
establecido, mientras que otras sesiones de recarga
se reanudaran. Configuracién del valor deseado (por
defecto 900 s). Rango posible 60-36 000 s).

9. Configuracién de los siguientes ajustes:

Ajuste Descripcién Valor
Corriente La corriente méxima ~ Depende del
maxima dela que puede suminis-  tipodel car-
estacién trar todo el cargador;  gador
también se utiliza
para el equilibrio de
carga estandar en
cargadores de doble
enchufe.
Corriente Corriente maxima Depende del
maxi- permitida en este tipo del car-
ma-Conector  enchufe gador
1
Corriente Corriente maxima Depende del
maxi- permitida en este tipo del car-
ma-Conector  enchufe. Solo aplica-  gador
2 ble para cargadores
de doble enchufe.
SCN- Secuencia de fases 1=L1
PhaseMap- delenchufe 1 (cable > >
ping-1 de alimentacion).
3=13
Para los cargadores
de doble enchufe 4=L1LeLs
con cable de ali- 5=L1L3Le
mentacién simple, 6=12L1L3
"SCN-Mapeo de
fase-1" (enchufe 7=Let3tl
izquierdo) es idén- 8=L3L1Le
tico a "SCN-Mapeo 9=1312L1
de fase-2" (enchufe
derecho).
SCN-Mapeo Secuencia de fases 0= sin enchufe
de fase-2 del enchufe 2 (cable  (para car-

de alimentacion)
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10. Vaya a SCN-SocketCount (Cantidad de enchufes
SCN). Este es el nimero total de enchufes enla SCN.
Configuracién del valor correcto.

£l 0BSERVACION

Al afiadir un cargador a una SCN existente en una fase
posterior, el ajuste CantidadDeEnchufes-SCN de todos
los cargadores debe actualizarse con la nueva cantidad
de enchufes de la SCN. A través de un backoffice es
obligatorio cambiar el ajuste CantidadDeEnchufes-SCN
en cada cargador individualmente. Alfen recomienda
affadir el nuevo cargador a la SCN a través de la aplicacion
0. Entonces, el ajuste CantidadDeEnchufes-SCN se
actualizard automéaticamente (pero solo si el cargador se
afiade a la SCN mediante el botén Afiadir a SCN). Reinicie
cada cargador después de la actualizacion.

6.16 Configuracion de la SCN usando EMS a través
de un backoffice

€3 0BSERVACION

Siuna SCN estd controlada por un EMS, uno de los
cargadores de la SCN debe configurarse como se describe
aqui. Este cargador comunicard la corriente de recarga
disponible al resto de la SCN.

Configuracion de los siguientes ajustes:

Parametro (tecla) Posibles valores

MbsEsclavo TCPIP Encendido

Apagado (por defecto)
MbsEsclavo TCPIPTiem- 60 s (por defecto)
poDeValidez
MbsEsclavo TCPIPModo Desactivado

Enchufe

SCN

1. Establezca el ajuste de configuracién MbsSlaveTCPIP
(MbsEsclavo TCPIP)en ON (ENCENDIDO).

2. Introduzca el tiempo de validez requerido en el
ajuste MbsSlaveTCPIPValidity Time (MbsEsclavo
TCPIPTiempoDeValidez). EI EMS debe comunicar la
corriente de recarga disponible para el cargador/SCN
dentro del tiempo de validez establecido.

3. Determine si el EMS debe gestionar la potencia
disponible para cada enchufe o para toda la SCN.

4. Reiniciar el cargador.

6.17 Verificacion de SCN a través de la aplicacién
MyEve

Seleccione la nueva SCN y pulse el botén Overview
(Descripcion). La descripcion general mostrard todos los
cargadores de la SCN, los enchufes actualmente en uso
(estado) y la carga por fase (Corriente).

15:08

« {83 SCN1T ™

AJUSTES ESTACIONES DE CARGA DESCRIPCION

Uso SCN total

Limit

Estacién de carga L1 L2

6.18 Verificacion de SCN a través de ACE Service
Installer

Seleccione la nueva SCN vy pulse el botén Overview

(Descripcion). La descripcion general mostrara todos los
cargadores de la SCN, los enchufes actualmente en uso
(State [Estado]) v la carga por fase (Current [Corriente]).
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6.19 Verificando: SCN a través de un backoffice

La verificacion de la funcion Red de carga inteligente solo
es posible a través de un backoffice sila configuracién del
sistemna de backoffice esta configurada para interpretar y
mostrar los valores requeridos.

6.20 Configurar un OCPP

Las funcionalidades de la SCN estan disponibles a través
de la conexién UTP/Ethernet de los cargadores. Esto se
puede combinar facilmente con la comunicacion sobre
OCPP, a través de UTP/Ethernet o GPRS, Tenga en cuenta
que necesita una tarjeta SIM para cada cargador. Para
limitar los costes, también se puede utilizar un router y un
médem (2G/3G/4G). En ese caso, los cargadores deben

estar configurados para comunicarse con una red cableada.

El router se configura para el APN (seguro) del sistema de
gestion correspondiente,
Seleccién de red

por cargador Ajustes OCPP

Reddecargain-  SCN ON Seleccién del sis-
teligente con tema de gestion
OCPP GPRS OCPP para GPRS
Reddecargain-  SCNON Seleccion del sis-
teligente con tema de gestion
OCPP GPRS OCPP para UTP
Reddecargain-  SCN ON Seleccién del sis-

teligente con
OCPP a través de
un router GPRS
externo

tema de gestion
OCPP para UTP

Alimentacién (in-

Ajustar siempre

stalacion eléctri-  a plena potencia
ca) por cargador

Ajustes Ajustes de fabrica:
configurado para
cargador (poten-

Cia max.,)

6. RED DE CARGA INTELIGENTE

Alfen ICU B.V. | Guia de configuracion | Carga Inteligente | Eve Single | Versién 2.0 | ES | 10/2023 | 203130187-ICU

47



wn
w

48

7. INTERFAZ DE USUARIO

7.1 Eve Single Pro-line y S-line

A través del LED o del display del Eve Single se muestra si
estd activo el Equilibrio de carga activa.

*  Display (Pro-line): se muestra la potencia ajustada.

3 0BSERVACION

Sila corriente de recarga disminuye, la capacidad de
carga (A) no alcanzard la capacidad de carga maxima del
enchufe (B).

23-10-2017 12:30

Charging in progress

-zz.srkwh ALE EN
01:23h
To cha ease hold Please hold card over
wvsstnoeer ce?d:rg' Iglnw reader below

LED (S-line): hay dos situaciones posibles:

- EI LED parpadea en azul oscuro: el cargador salicita
al primer VE que reduzca la velocidad de carga para
repartir la potencia entre los dos VE conectados;

EI LED parpadea en azul claro: la sesion de recarga
del segundo VE se iniciard en cuanto el otro

VE haya ajustado la velocidad de recarga. Si
solamente se puede cargar uno de los VE ala

vez, el LED parpadeard alternativamente en azul
claro. La potencia disponible se reparte entre
ambos VE al cargarlos alternativamente cada

15 minutos. Cuando aparece esta indicacién, la
carga estd actualmente en pausay se reanudard en
15 minutos (ajuste configurable).
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7. INTERFAZ DE USUARIO

7.2 Notificaciones

Al utilizar las funciones de carga inteligente, los cargadores informaran al usuario a través de la pantalla (Pro-line) o del
LED (S-line). El comportamiento del cargador v los estados del Modo 3 se describen en Ia tabla siguiente, solo a titulo
informativo.

Indicacién en la Eve Single interfaz  Descripcion Estado del cargador
de usuario.
e Display: * Encaso de que se detecte una sobrecorriente, el Proteccion contra sobrecor-
- "Codigo de error 302: Espere cargador interrumpiré la sesién de recarga. riente
un momento. Su sesion de * Transcurridos 5 minutos, se reanudard la sesion
recarga se reanudard en de carga.
. LED breve” * Encaso de que se detecte una sobrecorriente

~ EILED parpadea en azul y rojo. de nugvo, el cargador repetird el mismo proceso
« Backoffice: descrito anteriormente.
- "Cédigo de error:
Sobrecorrientefallo
Info: Sobrecorriente
detectada permitida
xxA real xxA Estado:
(CédigoDeErrorDeProveedor
defectuoso: 302"

e Display: ¢ Encasode que el cargador o el SCN dividan la Equilibrio de carga/SCN
- muestra una potencia potencia disponible entre las tomas en uso, es
reducida (el valor noalcanzala  posible que la corriente de recarga méxima se
corriente maxima) vea limitada o aumentada.
e LED:

- parpadea en azul oscuro; el
cargador solicita al primer VE
que reduzca la velocidad de
carga. Cuando se reduce la
velocidad de carga, el LED azul
oscuro se ilumina.

e Display: * Encaso de que la potencia disponible en un Alternando:
- muestrala potencia reducida cargador 0 SCN sea insuficiente para dar servicio
(a0 W)en caso de que se a todas las tomas en uso, los vehiculos de carga
interrumpa la sesion de se cargaran alternativamente.
. D recarga. ¢ Parte de las sesiones de recarga se detendran

durante un periodo alterno establecido, mientras

- Cargando: EILED parpadea en que otras sesiones de recarga se reanudaran.

azul oscuro.
- Alternando: £l LED parpadea
en azul claro.
e LED: * Durante la fase de sondeo, todas las tomas en  Fase de sondeo
- sesion pausada: EILED uso, excepto la toma con el vehiculo conectado
parpadea en azul claro. recientemente, se detendran, pero solo si la
- fase de sondeo: EI LED potencia disponible no es suficiente para dar
parpadea en azul oscuro. servicio a todas las tomas en uso.
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Indicacién en la Eve Single interfaz  Descripcion Estado del cargador
de usuario.
e Display: « Una sesion de recarga en curso puede Suspender la carga
- "Sesion de recarga suspenderse a peticidn del operador de red. La
interrumpida por el proveedor suspension de la sesion de recarga se realiza de
de energfa” forma controlada, segun el protocolo del Modo 3.
- Encasodequeelcargador  « Dyrante el tiempo de desconexion es posible
forme parte de una SCN'y iniciar una nueva sesion de recarga; la sesién, sin
todala SCN se suspenda, los embargo, se pausaré inmediatamente.
demas cargadores dela SCN- ) cargador indica cudndo se puede reanudar la
mostraran el mensaje "Punto <esion.
de carga listo, esperando
alimentacion’”.
o LED:
- EILED parpadea en azul.
e Display: » (Con un perfil de carga inteligente OCPP, una OCPP Perfil de carga in-
- "Punto de carga listo, sesién de carga en curso puede ser controlada  teligente
esperando energfa” por un backoffice OCPP.

* El perfil puede estar compuesto por varios
blogues de corrientes de recarga durante un
tiempo determinado.

« (Cuando se envia un perfil de carga inteligente
3 un cargador con mas caracteristicas de carga
inteligente habilitadas (SCN, Equilibrio de carga
activa), prevalece el valor de consigna mas
limitador comunicado con una toma en uso.
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