ALFEN ICU B.V.
OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY 2024-I

ALIFCEN

POWER TO ADAPT

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy Alfen ICU B.V. Ogdlne 2.3 Informacje zawarte na ilustracjach, rysunkach lub w
wersja 2024-1, sg stosowane przez Alfen ICU B.V., zarejestrowang specyfikacjach wymiardw i wag, ktére sg czescig oferty, sg
w Holenderskiej Izbie Handlowej pod numerem 64998363, z traktowane jako wartosci przyblizone, chyba ze zostang
gtéwnym miejscem prowadzenia dziatalnosci pod adresem wyraznie oznaczone jako wigzace. Obowigzkiem klienta
Hefbrugweg 79, 1332 AM Almere, Holandia, zwana dalej ‘Alfen’. jest zweryfikowanie tych informaciji.
1 Zakres obowiazywania 2.4 Alfen jest i pozostanie wiascicielem  wszelkich
dokumentdéw, przekazanych modeli, prébek i wzorow
1.1 Niniejsze Ogélne warunki sprzedazy (dalej zwane dotyczacych ofert lub umowy, ktérych nie mozna
»,0g6Inymi Warunkami”) majg zastosowanie do wszelkich przekazywa¢ ani udostepnia¢ osobom trzecim dla celéw
ofert i potwierdzen zamowieri wystawianych przez spotke inspekcji ani powiela¢ lub kopiowaé w zaden sposéb bez
Alfen oraz do wszelkich umdéw zawieranych z Alfen, pisemnej zgody Alfen. Na zadanie Alfen takie dokumenty,
dotyczacych sprzedazy i dostawy stacji tadowania przekazane modele, probki i wzory musza zosta¢ zwrécone
samochodéw elektrycznych (dalej zwanych ,Produktami Alfen w terminie czternastu (14) dni w dobrym stanie na
EV”) i/lub czeéci zamiennych (dalej zwanych ,Czesciami zasadzie DDP zgodnie z Incoterms 2020.
Zamiennymi”) (dalej zwanych tacznie ,Produktami”).
Ztozenie zamodwienia lub w ostatecznosci otrzymanie 3 PerSOﬂahzacja
Produktéw przez nabywce (dalej zwanego ,Klientem” o o .
P . y. e ( ! . & . ) 3.1 3.1 Alfen i Klient mogg uzgodni¢, ze Klient ma prawo
oznacza akceptacje niniejszych 0Ogdlnych Warunkéw. . 3 A - ,
. P . . whnioskowaé o wprowadzenie modyfikacji do Produktéw o
Ztozonego zamdwienia nie mozna anulowac. - . ) ) .
charakterze innym niz techniczny i funkcjonalny, np.
1.2 Produkty beda dostarczane wyfacznie na podstawie umieszczenie naklejek, karty SIM, zmiana koloréw itp.
niniejszych Ogoélnych Warunkdéw, chyba ze strony wyraznie (dalej zwanych facznie ,Personalizacjg”).
ustalg inaczej na pismie. Wszelkie inne warunki, w tym . . . o
B - ) .p . . v 3.2 3.2 Alfen potwierdzi lub odrzuci Personalizacje w
warunki Klienta, nie bedg miaty zastosowania do Alfen. . . L L . 3
potwierdzeniu zamdwienia. Personalizacja moze wptywac
1.3 Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszych Ogdlnych na Produkty koricowe (dalej zwane , Spersonalizowanymi
Warunkdw zostanie uznane za niewazne w catosci lub w Produktami”), ich dziatanie, wyglad, jakos¢ i/lub okres
czesSci, nie wptynie to na waznos¢ pozostatych uzytkowania. Alfen nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
postanowien niniejszych Ogdlnych Warunkow. uszkodzenia Spersonalizowanych Produktow ani szkody
spowodowane ich dziataniem, jezeli powodem ich
1.4 Odstepstwa od niniejszych 0Ogodlnych Warunkéw sg P L o J P
. L. wystgpienia jest Personalizacja.
dozwolone wytgcznie w przypadku, gdy upowazniony
przedstawiciel Alfen wyraznie potwierdzi takie odstepstwo 3.3 W przypadku Personalizacji kart SIM zastosowanie majg
na pismie i tylko w zakresie jednej konkretnej umowy, dla wytyczne Alfen dla kart SIM, ktére mozna uzyskac¢ pod
ktorej odstepstwo zostanie uzgodnione. adresem p.evcharging@alfen.com (dalej zwane
, L , X . ,Wytycznymi dla kart SIM”).
1.5 Dla celéw niniejszych Ogdlnych Warunkéw termin ,na
pismie” obejmuje takze korespondencje pomiedzy 3.4 W przypadku wszystkich rodzajow  Personalizacji
stronami przesytang e-mailem. uzgodnionych przez Klienta i Alfen zastosowanie ma
L. ponizsza procedura:
2  Wyceny, oferty, zamoéwienia i umowy
3.4.1 Alfen okresli wymagany poziom dostarczonych
2.1 Wyceny lub oferty przygotowywane przez Alfen sg wigzgce komponentéw do Personalizacji;
wyltacznie przez okres podany w wycenie lub ofercie. )
3.4.2 Alfen wystawi zamdwienie na komponenty do
22 Umowy wchodzg w zycie wytacznie po pisemnym Personalizacji (dalej zwane ,Zaméwieniem

potwierdzeniu (podpisanej) oferty lub zamoéwienia przez
Alfen. W przypadku rozbieznosci lub niescistosci pomiedzy
trescig (podpisanej) oferty lub zamodwienia a trescig
potwierdzenia zamodwienia wystawionego przez Alfen,
decydujgce znaczenie bedzie miata tres¢ potwierdzenia
zamoOwienia wystawionego przez Alfen.
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Uzupetniajacym”);

3.4.3 (Zamowienie Uzupetniajace bedzie zawiera¢ numer
(dalej zwany ,Numerem Zamowienia
Uzupetniajacego”) oraz wymagany termin dostawy;
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3.4.4 w terminie trzech (3) dni roboczych od daty
Zamdwienia Uzupetniajgcego Klient poinformuje
Alfen o terminie dostawy dla Personalizacji, a w
przypadku braku takiej informacji terminem
dostawy Personalizacji bedzie wymagany termin
dostawy (dalej zwany ,Terminem Dostawy
Personalizacji”);

3.4.5 Klient dostarczy Alfen wymagane komponenty do
Personalizacji za darmo na zasadzie DDP Alfen na
adres wskazany w Zamowieniu Uzupetniajacym
przed Terminem Dostawy Personalizacji lub w
Terminie Dostawy Personalizacji, przy czym: (a)
Numer Zamodwienia Uzupetniajgcego musi byc¢
widoczny na specyfikacji przesytki komponentow do
Personalizacji oraz (b) (b) jezeli Personalizacja
obejmuje karty SIM, numer karty SIM musi by¢
widoczny na karcie SIM na kodzie kreskowym lub
kodzie QR, a wszelkie inne Wytyczne dla kart SIM
muszg by¢ spetnione.

Jezeli (i) Klient zmieni Personalizacje po dacie
potwierdzenia zamdwienia przez Alfen lub (ii) w przypadku
opdznien lub nieprawidtowosci w dostawie komponentow
do Personalizacji, wszelkie ustalenia dotyczace terminu
dostawy Produktéw przestang obowigzywaé, a Klient
zrekompensuje Alfen wszelkie dodatkowe koszty i wydatki
oraz szkody i straty spowodowane takim opdznieniem lub
nieprawidtowoscia.

Sklep internetowy

Klient moze zamawia¢ Produkty Alfen w sklepie
internetowym  Alfen  (dalej zwanym  ,Sklepem
Internetowym”). W przypadku zamdwien sktadanych w
Sklepie Internetowym umowa takze wchodzi w zycie
wytgcznie po potwierdzeniu zamdwienia przez Alfen za
posrednictwem  potwierdzenia zamdwienia (a nie
potwierdzenia otrzymania prosby o zamdwienie).

Klient moze korzysta¢ ze Sklepu Internetowego bez
zadnych optat. Alfen nie gwarantuje nieprzerwanej
dostepnosci Sklepu Internetowego ani jego
bezusterkowego dziatania. W szczegdlnosci Alfen nie
gwarantuje, ze Sklep Internetowy bedzie dziata¢ bez
btedéw systemowych, przerw i/lub awarii.

Dostep do Sklepu Internetowego podlega warunkom
uzytkowania Sklepu Internetowego. Korzystanie ze Sklepu
Internetowego jest réwnoznaczne z zaakceptowaniem
warunkéw uzytkowania Sklepu Internetowego przez
Klienta.

Transport i wysytka

O ile nie zostanie ustalone inaczej, dla dostaw obowigzuje
zasada CIP (adres Klienta) zgodnie z Incoterms 2020. W
przypadku asysty Alfen podczas wytadunku Produktow w
miejscu przeznaczenia Klient zwolni Alfen z wszelkiej
odpowiedzialnosci z tego tytutu.

Wedtug zasady CIP (adres Klienta) zgodnie z Incoterms
2020 organizacjg transportu Produktéw zajmie sie Alfen,
ale wszelkie koszty transportu, wysytki i ubezpieczenia
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poniesie Klient. Alfen poda takie koszty w osobnej pozycji
na fakturze.

Wedtug zasady CIP (adres Klienta) zgodnie z Incoterms
2020 Produkty beda transportowane na ryzyko Klienta,
nawet jezeli przewoznik wyraznie okresli, ze wszelkie
dokumenty przewozowe muszg zawiera¢ informacje
wskazujacg na odpowiedzialno$¢ nadawcy w zakresie
pokrycia kosztéw i przejecia ryzyka z tytutu wszelkich
szkod.

Dostawa, termin dostawy, odbidr i sita
wyzsza

O ile nie zostanie ustalone inaczej, wszelkie uzgodnione
terminy (dostawy) moga sie opdznic, jezeli:

6.1.1 Klient zazgda wprowadzenia modyfikacji Produktéw
po dacie potwierdzenia zamodwienia;

6.1.2 Alfen nie otrzyma ptatnosci (rat) za Produkty w
Terminie Ptatnosci (zdefiniowanym w par. 7.2).

Daty i terminy dostawy podane w ofertach Ilub
potwierdzeniach zamowien i/lub pisemnej korespondencji
sg wytgcznie orientacyjne, nigdy wigzace. Jezeli — jako
odstepstwo od tej zasady — strony wyraznie uzgodnig i
potwierdza wigzacy termin dostawy, a taki wigzgca termin
dostawy nie zostanie dotrzymany, Klient przesle Alfen
pisemne powiadomienie, umozliwiajgc Alfen zrealizowanie
dostawy w rozsgdnym terminie wynoszacym co najmniej
pietnascie (15) dni roboczych.

Dopuszcza sie mozliwos¢ dostaw partiami.

W momencie dostawy przez Alfen zgodnie z
postanowieniami par. 5.1 petne ryzyko zwigzane z
Produktami przechodzi na Klienta.

Alfen ma prawo cedowac swoje obowigzki wynikajace z
umowy (lub ich cze$¢) na osoby trzecie lub podzleca¢ ich
wykonanie.

Jezeli dziatalnos¢ Alfen lub dostawcow Alfen zostanie
utrudniona ze wzgledu na zdarzenie sity wyzszej, Alfen
bedzie mie¢ prawo przedtuzy¢ termin dostawy o
odpowiedni okres. Sita wyzsza oznacza kazde zdarzenie
uniemozliwiajgce spotce Alfen lub jej (pod)dostawcom
wykonanie jakiegokolwiek ze swoich obowigzkéw
wynikajacych z umowy, spowodowane lub zwigzane z
dziataniami, wydarzeniami, zaniedbaniami lub wypadkami
poza zasadng kontrolg spétki Alfen lub jej (pod)dostawcdw,
obejmujgcymi m.in. interwencje rzadowe, przerwy w
dostawie energii lub surowcéw, opdznienia lub braki w
dostawach komponentow, strajki, lokauty, niedostepnosc
Srodkéw transportu oraz inne nieprzewidziane problemy z
dostawami w zakresie, w jakim sg one poza kontrolg Alfen.
W przypadku wystgpienia zdarzenia sity wyzszej Alfen
poinformuje o tym Klienta i zapewni, by wszelkie zwigzane
z tym niedogodnosci byty ograniczone do minimum. Jezeli
zdarzenie sity wyzszej bedzie trwato przez okres dtuzszy niz
trzy miesigce lub jezeli stanie sie oczywiste, ze bedzie ono
trwato przez okres dtuzszy niz trzy miesigce, Alfen bedzie
mie¢ prawo do rozwigzania umowy, w catosci lub w czesci,
w zakresie, w jakim nie zostata wykonana, oraz do
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zazadania zaptaty za jej wykonane czesci, bez obowigzku
wyptaty odszkodowania Klientowi.

Jezeli Alfen poinformuje Klienta o tym, ze Produkty s3
gotowe, a Klient poprosi o pdzniejsza dostawe, Alfen
zastrzega sobie prawo do zazadania od Klienta pokrycia
kosztow zwigzanych z pdiniejszg dostawg (w tym m.in.
kosztéw magazynowania i transportu). W takim przypadku
Alfen ma prawo wystac¢ Klientowi fakture tak, jak gdyby
Produkty zostaty dostarczone w pierwotnie ustalonym
terminie.

Ceny i warunki ptatnosci

Ceny, ktére Klient zobowigzuje sie zaptaci¢ Alfen za
Produkty, podawane sg w euro lub w walucie lokalnej
przeliczonej wedtug kursu wymiany walut Europejskiego
Banku Centralnego w stosunku do euro na dzien oferty, bez
kosztow transportu, Personalizacji, VAT i wszelkich innych
optat (importowych).

O ile w wycenie, ofercie lub potwierdzeniu zamdwienia nie
zostanie wskazane inaczej, ptatnosci nalezy dokonywacd
zgodnie z ustalonymi warunkami ptatnosci bez zadnych
kompensat ani potrgcen na wskazany rachunek bankowy
Alfen w terminie czternastu (14) dni od daty faktury (dalej
zwanym , Terminem Ptatnosci”). Datg dokonania ptatnosci
bedzie dzien, w ktéorym nalezna kwota zostanie
zaksiegowana na rachunku bankowym Alfen.

Jezeli Klient nie zaptaci naleznej kwoty w Terminie
Ptatnosci, bedzie to oznaczato niedotrzymanie warunkdéw
umowy, niewymagajace osobnego powiadomienia. W
takim przypadku oraz bez uszczerbku dla wszelkich innych
praw przystugujgcych Alfen Alfen bedzie mie¢ prawo do (a)
zawieszenia wykonania wszystkich swoich powigzanych i
dodatkowych obowigzkdw oraz do (b) naliczenia Klientowi
(i) odsetek od wszelkich naleznych i niezaptaconych kwot
poczawszy od Terminu Ptatnosci niezaptaconej faktury w
wysokosci 2% w skali miesigca powyzej odsetek
ustawowych dla uméw handlowych (art. 6:119a
holenderskiego kodeksu cywilnego) oraz (ii) ustawowych
kosztow windykacji pozasadowej (w jezyku niderlandzkim
zwanych ,Wet Normering Buitengerechtelijke
Incassokosten (WIK)”).

Jezeli strony uzgodnig ptatnos¢ w ratach, Alfen ma prawo
zawiesi¢ wykonywanie czynnos$ci zwigzanych z kolejng ratg
w przypadku, gdy poprzednia rata nie zostanie zaptacona
w Terminie Ptatnosci. W takim przypadku przestang
obowigzywac wszelkie uzgodnione terminy dostawy.

Wszelkie porozumienia dotyczace rabatéw wygasna
automatycznie w momencie zwtoki w ptatnosci (réwniez w
przypadku ptatnosci w ratach) i/lub jezeli wszelkie inne
nalezne ptatnosci nie zostang dokonane najpdzniej do
czasu otrzymania ptatnosci z tytutu faktury uwzgledniajacej
rabat.

Reklamacje nie mogg prowadzi¢ do wstrzymania lub
opdznienia ptatnosci.

Alfen ma prawo podnie$¢ cene Produktéow ze skutkiem
natychmiastowym i za uprzednim pisemnym
powiadomieniem w przypadku wzrostu cen okreslonych
elementéw. Elementy te obejmujg m.in: surowce,
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komponenty i materiaty pomocnicze do Produktdw,
wynagrodzenia, sktadki na ubezpieczenie spoteczne oraz
wprowadzane przez rzad Srodki i zmiany wszelkich
obowigzujgcych praw, zasad lub przepisow.

Alfen ma takze prawo podnies¢ cene Produktéw ze
skutkiem natychmiastowym i za uprzednim pisemnym
powiadomieniem w przypadku opdznien terminéw dostaw
i przesunie¢ dat dostaw poza kontrolg Alfen.

O ile wyraznie nie zostanie wskazane inaczej, cena nie
obejmuje naleznosci celnych przywozowych, opfat i
podatkéow ani zadnych innych obcigzen lub wydatkdw,
ktére sg niezbedne do wykonania umowy, a wszelkie takie
optaty, koszty i wydatki beda zwracane Alfen oddzielnie.

Obowigzki Klienta

Alfen poinformuje Klienta o wadliwych komponentach lub
Personalizacjach dostarczonych przez Klienta niezwtocznie
po wykryciu wady w ramach normalnego toku
prowadzenia dziatalnosci. Niniejszym Klient zrzeka sie
mozliwosci  zgtaszania  sprzeciwu w  przypadku
powiadomienia o wadach z opdznieniem.

Jezeli dostawa bedzie opdzniona lub dostarczone
komponenty beda wadliwe lub niskiej jakosci, wszelkie
uzgodnione terminy dostawy przestang obowigzywaé, a
Klient przejmie od Alfen odpowiedzialno$¢ z tytutu
wszelkich dodatkowych kosztéw i wydatkéw oraz
zrekompensuje Alfen wszelkie szkody i straty poniesione ze
wzgledu na takie opdznienie, wady czy nieprawidtowosci.
W takich przypadkach Alfen bedzie mie¢ prawo, wedtug
wtasnego uznania, do wstrzymania procesu produkcji do
czasu otrzymania witasciwych komponentéw odpowiedniej
jakosci.

W kazdym przypadku Klient jest zobowigzany do instalacji
Produktow oraz do zapewnienia i zagwarantowania, na
wtasny koszt i ryzyko, ze:

8.3.1 uzyskat wszelkie wymagane licencje i pozwolenia,
niezbedne do wykonania
umowy oraz dostawy i instalacji Produktow;

8.3.2 przestrzega wszelkich lokalnych, regionalnych i
krajowych przepisow dotyczacych planowania;

8.3.3 postepuje zgodnie z wszelkimi obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami, w tym m.in. prawem
dotyczgcym recyklingu.

Wszelkie  roszczenia i wydatki  wynikajgce  z
niezastosowania sie (w terminie) do warunkéw zawartych
w poprzednim paragrafie beda wytaczng
odpowiedzialnoscig Klienta, ktéry przejmuje na siebie
zwigzane z tym ryzyko.

Prawa wiasnosci inne

chronione prawa

intelektualnej i

Jezeli Produkty sa produkowane na podstawie pomystow,
sugestii, modeli, rysunkéw, Personalizacji lub prébek
Klienta, Klient gwarantuje, ze nie naruszajg one zadnych
chronionych praw oséb trzecich. W przypadku wszelkich
postepowan prawnych zwigzanych z (domniemanym)
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naruszeniem praw patentowych, praw do znakoéw
towarowych, ochrony prawnej wzordow, tajemnicy
handlowej lub praw autorskich oséb trzecich Klient
przejmie od Alfen odpowiedzialno$¢ z tytutu wszelkich
roszczenn  (odszkodowawczych) o0séb  trzecich oraz
zrekompensuje Alfen wszelkie koszty z tego tytutu. Na
zadanie Alfen Klient bedzie bra¢ udziat we wszelkich
postepowaniach sgdowych lub je nadzorowac.

Wszelkie pomysty, wynalazki, projekty i probki, prace
chronione prawem autorskim, patenty, prawa do wzoréw,
znaki towarowe, prawa do powielania, tajemnice
handlowe i wszelkie know-how Ilub inna witasnos¢
intelektualna zwigzana z Produktami produkowanymi
przez Alfen lub stworzona w trakcie wykonywania umowy,
a takze wszelkie techniki stosowane przez Alfen podczas
produkowania i projektowania Produktéw, przed
realizacjg zamowienia lub po jej zakonczeniu, zawsze
pozostang lub stang sie, w zaleznosci od przypadku,
wytgczng i niepodwazalng wtasnoscig (intelektualng)
Alfen.

Oprogramowanie sprzetowe

W Produktach dostarczanych przez Alfen moze by¢
instalowane zintegrowane oprogramowanie (dalej zwane
,Oprogramowaniem Sprzetowym”). W przypadku
niektérych Produktéow dostarczanych przez Alfen Klient
moze — za dodatkowg optatg — korzystac z tzw. rozwigzan
,ICU Connect” Alfen (dalej zwanych , Rozwigzaniami ICU
Connect”). Oprogramowanie Sprzetowe i Rozwigzania ICU
Connect sg chronione prawem autorskim i innymi prawami
wtasnosci intelektualnej nalezgcymi do Alfen lub jego
licencjodawcdw. Zadne prawa wiasnosci intelektualnej nie
zostang przeniesione na Klienta. Klient gwarantuje Alfen i
jego licencjodawcom, ze Klient nie naruszy zadnych z tych
praw.

Dostep do Rozwigzan ICU Connect podlega warunkom
uzytkowania (ACE - ICU Connect User Terms.pdf). Klient i
osoby trzecie, ktore uzyskajg dostep do Rozwigzan ICU
Connect dzieki Klientowi w dozwolonym zakresie, jezeli
dotyczy (dalej zwani ,,Uzytkownikami”), s zobowigzani do
Scistego przestrzegania warunkow uzytkowania Rozwigzan
ICU Connect w kazdym przypadku. Korzystanie z Rozwigzan
ICU Connect przez Klienta lub Uzytkownikdéw jest
réwnoznaczne z zaakceptowaniem warunkow
uzytkowania Rozwigzan ICU Connect przez, odpowiednio,
Klienta i Uzytkownikow.

Informacje poufne i obowigzek zachowania
poufnosci

Klient jest zobowigzany do zachowania poufnosci
wszelkich informacji, specyfikacji, danych biznesowych
oraz know-how dotyczacych Alfen i przekazanych przez
Alfen. Na zadanie Alfen Klient zwrdci takie informacje Alfen
w dobrym stanie w terminie czternastu (14) dni lub je
zniszczy.

Bez uszczerbku dla obowigzku zachowania poufnosci przez
strony, Klient niniejszym potwierdza, ze Alfen ma prawo
wykorzystywa¢ nazwe Klienta i ogoélne informacje
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dotyczace projektu dla celow promocyjnych

i referencyjnych.

Zgtaszanie wad

W momencie dostawy Klient jest zobowigzany do
przeprowadzenia inspekcji Produktow pod katem
uszkodzen podczas transportu lub wszelkich innych
uszkodzen. Klient jest zobowigzany do przekazania
pisemnego powiadomienia o widocznych wadach w
terminie trzech (3) dni od dostawy Produktéow lub w
terminie trzech (3) dni od odkrycia wad, podajac ich
doktadny opis. Zgodnie z warunkami gwarancji naprawy w
punkcie sprzedazy obowigzujgcej dla Produktéw EV (Alfen
Carry-In Warranty-EN.pdf) lub na zgdanie Alfen Klient jest
zobowigzany do odestania wadliwego Produktu na
zasadzie DDP zaktad Alfen zgodnie z Incoterms 2020.

Jezeli Produkty sg produkowane na podstawie instrukcji
Klienta, wyraznie wytacza sie gwarancje
wydajnosci/operacyjnosci oraz gwarancje przydatnosci
Produktéw do okreslonego celu. Dodatkowo wyraznie
wytgcza sie wszelkie gwarancje zwigzane z komponentami
Produktow dostarczonymi przez Klienta.

Zadne spory pomiedzy Klientem i Alfen dotyczace jakosci
lub dostawy ani zadne inne reklamacje ztozone przez
Klienta nie uprawniaja Klienta do wstrzymania ptatnosci.

Zwrot wadliwych Produktow jest dozwolony wytacznie za
uprzednig pisemng zgoda Alfen. W przypadku zwrotu
Produktow wszelkie zwroty odbywaja sie na koszt i ryzyko
Klienta (na zasadzie DDP zgodnie zIncoterms 2020).
Przyjecie zwracanych Produktéow lub przeprowadzenie
przez Alfen inspekcji wad nie uprawnia Klienta do zadnych
roszczen ani nie powoduje zadnych konsekwencji
prawnych. Alfen nie gwarantuje zadnej przydatnosci do
konkretnego lub okreslonego celu.

Gwarancja i odpowiedzialnos¢

Alfen gwarantuje, ze wszystkie Produkty EV sg nowe i bedg
pozbawione wad na okres i na warunkach, ktére zostaty
okreslone w gwarancji naprawy w punkcie sprzedazy
obowigzujacej dla Produktéw EV (Alfen Carry-In Warranty-
EN.pdf). Wszelkie poniesione koszty zwigzane z naprawa
lub wymiang Produktéw EV beda naliczane osobno
Klientowi (w zaleznosci od przypadku: koszty podrozy,
roboczogodziny, transport, instalacja, demontaz itp.).

Klient moze oczekiwaé, ze Czesci Zamienne dostarczone
przez Alfen bedg spetnia¢ swoje funkcje zgodnie z
uzasadnionymi oczekiwaniami przez okres szesciu miesiecy
od daty dostawy.

Odpowiedzialnos¢ Alfen z tytutu umowy lub w zwigzku z jej
wykonywaniem, a  takze odnosnie  Produktow
sprzedawanych na jej podstawie, bedzie ograniczona do
50% wartosci Produktu okreslonej w potwierdzeniu
zamdwienia / umowie, niezaleznie od tego, czy taka
odpowiedzialnos$¢ wynika z umowy (w tym kar umownych
czy odszkodowania), naruszenia prawa (wtym
zaniedbania), zasady stusznosci, przepiséw ustawowych
lub z innego tytutu.
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Alfen nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich strat
lub szkdéd w zakresie zyskow, przychoddw, uzytkowania,
produkcji, umoéw,  wartosci  firmy,  uszkodzenia
oprogramowania, danych lub informacji, z tytutu wszelkich
strat posrednich, wymiernych czy wynikowych, niezaleznie
od ich rodzaju.

Klient jest zobowigzany do przejecia od Alfen
odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich roszczen oséb
trzecich zwigzanych z wyptatg odszkodowania w zwigzku z
dostarczonymi Produktami, a takze zrekompensuje Alfen
wszelkie koszty z tego tytutu.

Zastrzezenie tytutu wiasnosci

Alfen zastrzega sobie prawo do zachowania tytutu
wtasnosci do Produktow do momentu, gdy Klient wypetni
wszystkie swoje zobowigzania finansowe, w tym sptaci
odsetki i ureguluje naleznosci. Obowigzkiem Klienta jest
magazynowanie Produktéw i przeprowadzanie ich
inspekcji z zachowaniem nalezytej starannosci.

W przypadku odsprzedazy Klient niniejszym przenosi na
Alfen wszelkie roszczenia lub zobowigzania, wtym
wszelkie powigzane prawa i dodatkowe zabezpieczenia,
nalezne Klientowi od swoich klientéw oraz zwigzane z
odsprzedawanymi  Produktami, a Alfen niniejszym
akceptuje takie przeniesienie. Na zgdanie Alfen Klient
przekaze Alfen nazwy i adresy swoich klientéw, a takze
poinformuje Alfen o naleznosciach izobowigzaniach
wynikajgcych z takich transakcji sprzedazy. O ile Alfen nie
okresli inaczej oraz bez uszczerbku dla wytgcznego tytutu
Alfen do przeniesionych naleznosci, Klient moze pobierac
naleznosci przeniesione na Alfen w swoim imieniu, ale na
rzecz Alfen.

Rozwiazanie, nastepstwo prawne i cesja

W przypadku rozwigzania lub odstgpienia od umowy przez
Klienta Alfen bedzie przystugiwa¢ odszkodowanie w
wysokosci petnej wartosci umowy, w tym obliczonych
zyskow. W przypadku uprawnionego odstgpienia od
umowy przez Klienta zgodnie z par. 15.2.1 Alfen bedzie
przystugiwac zwrot kosztéw poniesionych przez Alfen do
momentu odstgpienia od umowy.

Obie strony majg prawo odstgpi¢ od umowy wyfacznie w
ponizszych przypadkach:

15.2.1 druga strona dopusci sie celowego lub razacego
naruszenia w zakresie wykonania gtéwnych
obowigzkéw wynikajacych z umowy, ktére nie
zostanie naprawione w rozsgdnym terminie
ustalonym przez poszkodowang strone na pismie;
lub

15.2.2 druga strona zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci
lub bedzie mie¢ taki zamiar, stanie sie
niewyptacalna, ogtosi bankructwo, wejdzie w uktad
z wierzycielami lub wejdzie w stan likwidacji.

Zamodwienia bedg wigzace takze dla nastepcéw prawnych
Klienta lub Alfen. Prawa i obowigzki okreslone w umowie i
niniejszych Ogélnych Warunkach nie mogg by¢ cedowane
przez zadng ze stron bez uprzedniej pisemnej zgody
drugiej strony, ktéra nie bedzie bezzasadnie
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wstrzymywana ani opdzniana. To postanowienie nie
bedzie miato zastosowania do cesji na nastepcow
prawnych. Taka cesja stanie sie wazna po powiadomieniu
drugiej strony na pismie.

Eksport

Jezeli Klient eksportuje Produkty (lub ich czes¢), Klient jest
zobowigzany do przestrzegania wszelkich obowigzujacych
krajowych i miedzynarodowych przepiséw eksportowych,
a takze przejecia od Alfen odpowiedzialnosci z tytutu
wszelkich roszczen oséb trzecich w zwigzku z naruszeniem
takich przepisow eksportowych.

Dane osobowe

Jezeli w kontekscie wykonywania umowy Klient bedzie
otrzymywac od Alfen dane osobowe, co do ktérych Klient
bedzie traktowany jako podmiot przetwarzajgcy dane,
Klient gwarantuje, ze bedzie przestrzega¢ przepisow
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych i wszelkich
innych obowigzujacych praw i przepiséw dotyczacych
ochrony danych (dalej zwanych ,RODO”). W takim
przypadku strony mogg uzgodni¢ dalsze warunki
W umowie powierzenia przetwarzania danych. Strony
powinny takze zawrze¢ umowe powierzenia przetwarzania
danych, jezeli w ramach umowy Alfen bedzie otrzymywac
od Klienta dane osobowe, co do ktérych Alfen nie bedzie
traktowany jako administrator danych.

Jezeli zgodnie z RODO Klient powinien by¢ traktowany jako
administrator danych, przepisy RODO bedg miec
zastosowanie bezposrednio do Klienta, a Klient
zagwarantuje, ze bedzie ich przestrzegac.

W Alfen obowigzuje oswiadczenie o ochronie prywatnosci,
dostepne na stronie internetowej Alfen. Jezeli w
kontekscie wykonywania umowy Alfen bedzie otrzymywac
od Klienta dane osobowe, Klient jest zobowigzany
poinformowacé osoby, ktérych dane dotyczg, o tym
os$wiadczeniu.

Rozdzielnos¢ postanowien

Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszych Ogdlnych
Warunkdéw lub umowy z jakiegokolwiek powodu zostanie
uznane za niewazne, nie wplynie to na waznosc
pozostatych postanowien.

Strony zastgpig niewazne postanowienie waznym, ktére
bedzie odpowiadac celowi ekonomicznemu
nieskutecznego postanowienia.

Prawo wtasciwe

Prawem wiasciwym dla interpretacji niniejszych Ogdlnych
Warunkéw oraz wszelkich umoéw, do ktérych niniejsze
Ogdlne Warunki maja zastosowanie, a takze dla
rozpatrywania  wszelkich ~ sporow  lub  roszczen
wynikajacych z niniejszych 0Ogdlnych Warunkow lub
umowy i jej przedmiotu, jest prawo Holandii, nie
uwzgledniajac ksiegi 7 holenderskiego kodeksu cywilnego
oraz z wytgczeniem Konwencji Narodéw Zjednoczonych o
umowach miedzynarodowej sprzedazy towardéw.



19.2 Wszelkie spory wynikajace z niniejszych 0gdlnych
Warunkéw lub wszelkich umoéw, do ktérych niniejsze
Ogdélne Warunki majg zastosowanie, lub wszelkich
kolejnych uméw zawartych na ich podstawie, zostang
poddane pod rozstrzygniecie przez Sad Rejonowy ,,Midden
Nederland” w Almere, Holandia.

Obowigzuje gwarancja naprawy w punkcie sprzedazy dla
Produktow EV: Alfen Carry-In Warranty-EN.pdf
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