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Boost je online business
op Marketplaces




Wie zijn wij?

Lucas Bassa

lucasbassa@netprofiler.nl

Dyon Metselaar

dyon@netprofiler.nl
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Een greep uit de klanten van Netprofiler

E-commerce

SOELLAART

[NEW YORK PizZA] harman/ kardon’

Wi A
=S
AN

€: INTERNET- BIKES &!.PINE'

G PROTECTION

& FABORY

{:} medipoint Bakkerﬁ Bart

T EOW iintratuin

Tennisgirecinl  PARATZIGIT BRISTOL SAMSUNG
Mancells
SOAP N

Non profit Leadgen

WA

vakantiemakelaar

ZHB QE)TNCERT
GEBOUW

i Parship v

RIJSESS.NL

NESPRESSO.

PROFLSSIONAL

En nog 64 meer!

Education

Aventus ®

De school waar jif 't maakt

i Breederode
Hogeschoo

I 1 U HOGESCHOOL
1™ UTRECHT

Finance

BrightPensioen®

N

Santander
Consumer Finance

' Zorgen
, Zekerheid

Triodos @ Bank



Boost je online business in één dag

Waarom marketplaces als verkoopkanaal?

Startpunt van een winnende strategi e

Hoe zorg je voor de perfecte integratie tussen jouw backend en de marketplace
Zorg voor een goed gestroomlijnd  verkoop - & levering proces

Maximaal groeien met een sterke organische zichtbaarheid

Producten met een goede performance boosten met  betaald adverteren

Schaal op bij succes naar andere marketplaces of landen.

@ profiler



Waarom Marketplaces als verkoopkanaal?

Ga je doelgroep achterna



De opkomst van Marketplaces

5.9 60% 50%+

Trlljoen Via Slaat Google
dollar Marketplaces over
De omvang van e - Verwacht dat dit naar In DE, de UK ende VS is
commerce in 2023. 75% gaat groeien in dit al een tijd de
Versneld door oa. 2023. realiteit .
Corona



GOOGLE VS AMAZON

JBL.

Generiek

Brand

Product

Zoekvolume (Google.de)

270,100

61,080

38,000

Bron: Google Ads Keyword Planner

Exacte zoekopdrachten z Per maand

Zoekvolume (Amazon.de)

213,682

26,171

23,279

Bron: Jungle Scout




Relevante Marketplaces in Europa

De omvang van Amazon in Europa

Spanje

De Portugese markt wordt

ook vanuit Spanje geleverd.

Frankrijk

Frankrijk heeft meerdere
grote Marketplaces.

Amazon is hier wel het

grootst .

[talié

Heeft in 2021 Frankrijk

ingehaald .

Maandelijkse bezoekers Q4 2021; Data van Similarweb

a)

Nederland, Zweden &
Polen

Recent gelanceerd en nog
volop aan het groeien. In
Zweden en Polen kun je

nog niet adverteren .

Duitsland

De grootste Marketplace in
Europa. Relatief snel
leveren vanuit Nederland.

Verenigd Koninkrijk

Vanwege de Brexit een
uitdagender kanaal, maar

erg groot .



Marketplaces in Nederland

",

o obelink o blokker.

Buitengewoon!

De winkel voor iedereen, met een ruim
assortiment aan goede en betaalbare
artikelen voor het huishouden, speelgoe
en tuinmeubelen.

Koop al je sportkleding, sportschoenen

andere sportartikelen online bij
Decathlon.nl

Enorm aanbod aan tenten, caravans,
kampeerartikelen, accessoires,
tuinmeubelen en outdoor bij Europa's
grootste en voordeligste vrijetijdsmarkt.

o fonQ

FonQis de online winkel die helpt bij het
inrichten van je huis.

COUGLAS

0 Voor goede verzorging, prachtige make De online shop voor kleding, schoenen,
up of een heerlijke nieuwe geur is meubels, elektronica en huishoudelijke
Douglas een ware beleving. apparaten.

oTro

Maandelijkse bezoekers Q2 2022; Data van Similarweb



@ spartoo §

Beschikbaar in de meeste
Europese landen . De grootste
categorie is schoeisel.

@ wehkarmp

Eenvan de eerste Marketplaces van
Nederland. Naast fashion groot in

Woonartikelen .

FARFETCH

Een globale Marketplace gericht on
luxe mode en designer kleding .
Actief in 190 landen.

Fashion Marketplace in Europa

Een greep uit de mode Marketplaces

Maandelijkse bezoekers Q4 2021; Data van Similarweb

© aSOS

ASOS is degrootste , maar de minst
geschikte . Ze accepteren alleen
vintage / up -and-coming

ontwerpers .

(2 X g zalando

Actief in 17 landen , waaronder
DE en NL. De grootste fashion
Marketplace van Europa met een
fulfilment oplossing !

ABOUT

About You is een onderdeel van
Otto en groeit snel. Gericht op
jonge mensen en actief in 15

landen.
11



Hoe winstgevend op te schalen

Pragmatisch en efficiént



INTEGRATION
Het inrichten van
accounts en tools en
het uploaden van

Winstgevende groei op Marketplaces

De huidige situatie Processen rondom
en het potentieel
vertalen naar een

strategie.

Optimaliseren van

OPERATION :
organische verkopen

d.m.v. o.a. content -,

productdata naar de conversie - en

Marketplace. productoptimalisaties.

Brede advertentie
ogelijkheden tactisch
inzetten om de groei

voorraad, levering en m
klantenservice [
optimaal inrichten.
ORGANIC

te maximaliseren

SCALE

Doorlopend
PAID o
optimaliseren en
experimenteren.
Schalen naar nieuwe

kanalen.



Strategy

Startpunt van een winnende aanpak



l 099 STRATEGY @

. Direct verkopen , of laten verkopen ?
Vs

Gl G
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op? STRATEGY

I Direct verkopen , of laten verkopen ?

Uiterlijk 24 januari in huis @ Op voorraad | Select

Voor 23:59 besteld, morgen in hu&s@

Verkoop door Elektro Delta m
Verkoop door bol.com

-P In winkelwagen O 'Q In winkelwagen Y




STRATEGY

I Direct verkopen , of laten verkopen ?

. Prijsgevoeligheid

Nieuw

€695

v Meer bekijken

Nieuw

67317

Verzonden vanuit

Verkocht door

Nieuw

67571

Verzonden vanuit

Verkocht door

Nieuw

67209

Verzonden vanuit

Verkocht door

Nieuw

68498

Verzonden vanuit

Verkocht door

GRATIS Bezorging morgen, januari
21. Bestel binnen 10u 12 m

GRATIS Bezorging 25 - 26 januari.
Gegevens

Art & Craft

Art & Craft
737 (23 beoordelingen)
47% positief in de afgelopen 12 maanden

GRATIS Bezorging 25 - 26 januari.
Gegevens

Electro Riemst
Electro Riemst

17909 (3 beoordelingen)
0% positief

€15 Bezorging 26 - 27 januari.
Gegevens

kaijott

kaijott

(5 beoordelingen)
80% positief

€ 2,90 Bezorging 28 januari - 1
februari. Gegevens

computeruniverse

computeruniverse

AT (2 beoordelingen)

50% positief in de afgelopen 12 maanden

In winkelwagen

In winkelwagen

In winkelwagen

In winkelwagen

In winkelwagen




099 STRATEGY

I Direct verkopen , of laten verkopen ?

. Prijsgevoeligheid

I cEffectop andere kanalen

Ads - Shop alpine sleepsoft

SLEEPSOFT

Alpine SleepSoft
- Slaap...
€13.95

bol.com

+€2.99 shipping

By Producthero

Alpine SleepSoft
Oordoppen 1...
€9.93
Newpharma.nl
+€5.99 shipping
L 8. & & &

By smec

SLEEPSOf T

gl

Alpine SleepSoft
Qordoppen | 1...
€10.52
PharmaMarket
+€5.90 shipping
1 8. & &

By Google

« S

SLEEPSOFT

Alpine SleepSoft
Oordopjes 1...
€11.03
24pharma.nl
+€3.95 shipping

By Producthero




op? STRATEGY

. Prijsgevoeligheid

I cEffectop andere kanalen

B Ambitie en voorbereiding

Direct verkopen , of laten verkopen ?

— verkoper

Backoffice

@ Magento

( lightspeed ’

) shopify
uniT
AFAS software

Sabd

akeneo

Dlogicy

e Picger

L— Of via onze APl —

bol.com”
amazon

@ Kaufland
ebay

blokker.

CDON
allegro

Cdiscount

En meer

— S50+ marketplaces —




Voorbeeld om de markt in kaart te brengen

. Hoe ziet het concurrentieveld eruit ?

Maandelijkse Omzet
160. 000, 00

140. 000, 00
120. 000, 00
100. 000, 0O
80.000, 00
60. 000,/ 00
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Hoe meet het
merk zich met
de top merken
in de categorie?

Merk Ed Mmaandelijkse Omzet Bl Gemiddeide Prijs B 5 van Fahrradtische w |
VAUDE € 151.409,00 € 76,47 27,11%
Valkental € 111.601,00 | € 54,99 19,98%
Forrider € 99.657,00 € 50,40 17,84%
ROCKBROS € 39.878,00 € 44,55 7,14%
MIVELO € 28.482,00 € 62,45 5,10%
Biichel € 13.765,00 € 29,99 2,46%
Borgen € 13.597,00 € 59,90 2,43%
Ortlieb € 11.099,00 € 99,99 1,99%
Havison € 9.981,00 € 38,99 1,79%
Eyein € 8.582,00 € 36,99 1,54%
BAIGIO € 849300 € 61,99 1,52%
TecTake € 5.907,00 € 26,49 1,06%
JOLY FANG € 554900 € 36,99 0,99%
FAST RIDER € 524300 € 41,27 0,94%
CHICLEW € 5.108,00 € 18,99 0,91%
VELMIA € 470400 € 25,99 0,84%
toptrek € 3.891,00 € 22,89 0,70%
Haberland € 375400 € 22,75 0,67%
WESTGIRL € 371600 € 36,79 0,67%
SEVENRIVERS € 371400 € 61,90 0,66%
West Biking € 307900 € 39,99 0,55%
HIKENTURE € 267800 € 46,99 0,48%
Dunlap Sports € 2.580,00 € 8,99 0,46%
Rovativ € 239900 € 39,99 0,43%
Manacor € 237700 € 42,45 0,43%
Rave € 223700 € 69,90 0,40%
KLICKfix € 1.853,00 € 54,50 0,33%
Vapana € 1.594,00 € 54,95 0,29%
Wolfman € 1.450,00 € 29,00 0,26%
Hock € 200,00 € 49,90 0,04%
Totaal € 558.577,00 '€ 44,91 100,00%,

21



Winstgevende groei op Marketplaces

Key take -aways
A Breng de huidige situatie en het potentieel in kaart op basis van het

assortiment wat je kan verkopen

A Vertalen dit naar een marketplaces strategie .

A Bepaal hoe je wil verkopen : Op of aan een marketplaces

@profiler



Integration

Perfecte integratie van je product

- en orderdata



Hoe werkt een integrator?

En waarom zou je er mee moeten werken?

Feed Manager

Een directe koppeling met
verschillende kanalen , van
Marketplaces tot vergelijkers

en affiliates . Deze kanalen
kun je zo centraal beheren.

Op productniveau aspecten
automatisch wijzigen , zoals
extra verzendkosten op
zwaardere producten.

-

‘ channable

Vendiro'y

EffectConnect PRODUCTFLOW

Fulfilment Manager

Beheer je voorraden eenvoudig
Verander automatisch tussen
voorraadlocaties. Ook wanneer je
de Marketplace laat leveren.

Voorraad - en
ordersynchronisatie

Een integrator synchroniseert
voorraad met de Marketplace
en importeert automatisch
orders in jouw backoffice.

J‘\ channelengine

26



* INTEGRATION @

5 facebook
Magento
2.

criteo
|




INTEGRATION

. Tooling

. Registratie

In welke landen kunnen jullie een btw nummer aanvragen en
hoelang duurt dit?

Duitsland: 4-6 weken

« Engeland: 4-6 weken

e Frankrijk: 6-9 weken

* Spanje: 6-10 weken, inclusief het NIE nummer
 [talie: 6-8 weken

+ Nederland: 2-4 weken

» Zweden: 4-6 weken

« Denemarken: 4-6 weken
» Belgie: 4-6 weken

» Polen: 4-6 weken

» Tsjechié: 4-6 weken

» Oostenrijk: 6-8 weken

« Pan-Europa (Amazon FBA)




INTEGRATION

. Tooling

Backoffice p
verkoper roducten — o0+ marketplaces —
{)) Magento bol .com?

€575 > amazon
= QXL = wew )

. . { lightspeed @
Reg |Strat| e . Product content Voorraadsynchronisatie Dynamische prijzen Dwﬂerenﬁaﬁe K(:luflclnd
\I shoplfy (aanbod/prijs) eb y

per kanaal
uniT
AFAS software blokker.
Orders .

SAd fonQ

v CDON
akeneo
logics w ﬁ @ ROE allegro

B Technische infrastructuur | .
e Plcqer 1 Adres verwerking Verzendbevestiging Annuleringen/ Financiéle afstemming Cdiscount

ﬂlf

refunds

En meer

L— Of via onze APl —



INTEGRATION @

Tooling

Y Toggle Y-Axis

. Registratie

. Technische infrastructuur w

B Verwachtingmanagement



Casevoorbeeld

Integratietraject van een retailer & merkowner

B Eenintegrator inzetten om Marketplaces efficiént te koppelen

Change view:
amazonde =
Google =
w2872 V2 bol.com®
mo vo
1681 V2 w31 50 - 2031 V2
amazon.nl e J
mazof.n w2 o0 . . w15 sH72 PO

2872 V2
3001 V1

w2061 V2
- Q- w173 530
Take that Brand L - - °|'"0
A\ channelengine bol.c
7 Productfeeds = - - -----i e s e e s e e s e e - - - - - sttt s e e
o w2197 71
i A -
£2 Merchant API keys 3001 Products 14 Channels Tt i =57 o189
mo v2
. - il o 50
. . amazoncs.
— . p . . . mo V2
amazones ‘ " amazonfr o 50
il it d
Z0on.
mo Vo amazon. amazonde W71 V1
wo o0 mo vo wmo v2 o o0




Casevoorbeeld

Manieren om de marge te bewaken

. Productselecties  splitsen

Channel

Amazon.de (v2) v

Name

Merk A

ﬂ If Brand Equalto v~ MerkA

ﬂ And  Price Greatertt v~ 18,95

ﬂ And | Spec.S.. Equal to v Zomercollectie
+ And

B Frijsregels gebruiken

Mame *

Input

Fixed amount *

From date &

From price

Rounding *

Prijsverhoging

Price

Round to nearest .99 (2.50 — 2.99)

32



Winstgevende groei op Marketplaces

Key take -aways

e A Besteed tijd aan het uitzoeken van de geschikte integrator . Nu, maar

ook voor de toekomst.

INTEGRATION o
A Zorg voor een goede inrichting van accounts en tools voor het uploaden

van productdata naar de Marketplace.

@profiler



Operation

Zorg voor een goed gestroomlijnd verkoop

- & levering proces



OPERATION

. Productselectie

Kostenindicatie van de Marketplace

Amazon Fulfillment X Your fulfillment X
Item price € 26.89 Item price €| 26.89
Shipping charge €0
Amazon fees €5.02 »
Sales price €26.89
Fulfillment cost €3.09 »
Storage cost €4.17 v Amazon fees €5.02 »
January-September October-December Fulfillment cost €24
Monthly storage cost per unit < €0.01 View and edit your fulfillment cost breakdown »
Average inventory units stored 500 Storage cost €40.00 v
Estimated monthly units sold 150 Monthly storage cost per unit €/0.08
Storage cost per unit sold €0.03 Average inventory units stored 500
Other costs €14.29 v Estimated monthly units sold 150
Estimated VAT 19 | % | €4.29 Storage cost per unit sold €0.27
Cost of goods sold €6 Other costs €14.29 v
Miscellaneous cost €4 Estimated VAT 19 | % | €4.29
Cost of goods sold €6
Miscellaneous cost €4
Cost per unit ® Estimated sales Net profit Net margin Cost per unit ©® Estimated sales Net profit Net margin
€22.43 1 €4.46 16.58% €21.98 1 €4.91 18.26%

Learn more about the program

Learn more about the program



OPERATION

Potentie indicatie van de Marketplace

. P I’Od u CtSG|eCtIe Average Monthly Sales Average Revenue Average Price Average No. of Ratings Opportunity Score @&

i d
250 €2.32K €11.48 1K 3 Rt
Search by name or ASIN Q V Filter Results Q Keyword Cloud Downloads and Trends v

Showing 53 products §® Customize View

Mo. Date First
A A

# 4 Actions Product Name 2 Brand 4 Price 4 Mo. Sales % D. Sales 4 = P =
Revenue Available Pi

NIVEA 270 9 €1132.08 01/15/2020

NIVEA SUN Schutz ...
. BO82VNGTRY

e, NIVEA SUN UV Gesi...

NIVEA €3,035.84 02/11/2018
[AD] BO79JHFDHY s . . il

NIVEA SUN Schutz ...

BO9SBGSCKH 5 €1,281.99 02/17/2022

Nivea Sun €8.49

0
o

e, NIVEA SUN UV Gesi...

NIVEA €8.94 822 27 €735762  02/10/2019
[AD] BO7QHCYRIK - /

Hawaiian Tropic Sat...
BOTDO9RP7GM

¢

HAWAIIAN Tro... €8.95 570 19 €402.80 03/23/2016

o
[ BUYI)

Garnier Antioxidativ...
BO871BGZLS8

(22}

Garnier £9.94 1,714 57 €17,007.34 03/31/2020

= Garnier Sonnensch... .
y . Garnier €6.95 an 10 €2105.85 01/15/2020
) 2 BO82VMYWWK

" NIVEA SUN Schutz ... s o
;i €7.95 282 a : |
! BO1B66RYVO e £7.95 282 :

e NIVFA SLIN LIV Geei

O/ 0000|000



ﬂ OPERATION

. Productselectie

. Operationele processen



Week 52
26-12-2022 t/m 01-01-2023

O P E RAT I O N Minimale score Varwohil met

Een andere week v

Servicenorm Jouw score en afwijking () :ng«selzeg:\ 7
Annuleringen* i
0% 2.0% (-2.0%) =0.0% B
0/27 bestelde artikelen
B Productselectie
Artikelen op tijd .
100% 93.0% (+7.0%) - 46% B
27/27 meetbare artikelen
Op tijd gel d
P goleven 93.0%
Deze week geen meetbare artikelen
- Op tijd handigd
. Operationele processen P overhandls 100% 930% (70%) 4 46%
27/27 meetbare artikelen
Responstijd y .
100% 90.0% (+10.0%) =0.0% C
4/4 klantvragen
Track & Trace g
100% 100% (-0%) =0.0% B
27/27 meetbare artikelen
Retouren* i
7.4% 16.4%** (9.0%) ¥ 0.2% B
2/27 bestelde artikelen
Klantvragen .
0% 4.0%** (-4.0%) v 86% B
0/28 bestelde artikelen
Bereikbaarheid 5
90.0% (%) [
Deze week geen belpogingen
Beoordelingen .
@profiler 9 70 8.0 (-1.0) L2
1 beoordeling



OPERATION

. Productselectie

z 279
s
Select

Voor 23:59 besteld, morgen in huis@

Verkoop door bol.com

) Y Inwinkeiwagen Q)

. Operationele processen | |

v Inclusief verzendkosten, verstuurd door bol.com
v Ophalen bij een bol.com afhaalpunt mogelijk

v 30 dagen bedenktijd en gratis retourneren

v Dag en nacht klantenservice

Bezorgopties

v Vandaag nog in huis (bestel ma-vr voor 12:00, bezorging tt

B Het koopblok

v Doordeweeks ook ‘s avonds in huis
v Ook zondag in huis (bestel voor za 23:59)

> Bekijk alle bezorgopties

Shop dit artikel
Laagste prijs e Bij 4 partners &%, -
Nieuw artikel  IN'="y verkrijgbaar AN
€ 21,99

@ profiler 39



Week 52
26-12-2022 t/m 01-01-2023

O P E RAT I O N Minimale score Varwohil met

Een andere week v

Servicenorm Jouw score en afwijking () :ngaselzeg? 7

Annuleringen* i
0% 2.0% (-2.0%) =0.0% B

0/27 bestelde artikelen

Een gezonde productselectie

Artikelen op tijd .
100% 93.0% (+7.0%) - 46% B

27/27 meetbare artikelen

Op tijd gel d
p tijd gelever e

Deze week geen meetbare artikelen

Op tijd overhandigd

. Operationele processen 100% 93.0% (70%) A 46%

27/27 meetbare artikelen

Responstijd N .
100% 90.0% (+10.0%) =0.0% s
4/4 klantvragen

Track & Trace

100% 100% (-0%) =0.0% @)
. H et kOO p b I 0 k 27/27 meetbare artikelen

ser

Retouren* i
7.4% 16.4%** (9.0%) ¥ 0.2% B

2/27 bestelde artikelen
Klantvragen .
0% 4.0%** (-4.0%) v 86% B

0/28 bestelde artikelen

B Draagviak binnen de organisatie
Bereikbaarheid 5
90.0% (%) [
Deze week geen belpogingen

Beoordelingen .
@profiler 9 70 8.0 (-1.0) L2

1 beoordeling



Casevoorbeeld

Winstgevend groeien dmv. Een Repricer

B Geautomatiseerd het koopblok winnen

¥ Products with the buybox 12 December 2022 — 12 January 2023 3

230

200

150

100

50

e
0
12 Dec 14 Dec 16 Dec 18 Dec 20 Dec 22 Dec 24 Dec 26 Dec 28 Dec 30 Dec 1 Jan 3 Jan 5Jan 7 Jan 9 Jan 11 Jan

® Amazon NL repricer

41



Casevoorbeeld

Winstgevend groeien d.m.v. een repricer

B Jeberekend zelf de bandbreedte van de repricer

Event Price
Price changed €17.89
Price changed €17.89
Price changed €17.89
Price changed €17.89
Price changed €17.89

€17.99
Price changed €17.89
Price changed €17.99
Price changed €17.99
Price changed €17.99
Price changed €17.99

Lost buybox

Date

14-01-2023 15:18

14-01-2023 12:20

14-01-2023 09:18

14-01-2023 00:20

13-01-2023 21:18

13-01-2023 19:54

13-01-2023 19:49

13-01-2023 19:21

13-01-2023 19:15

13-01-2023 18:52

13-01-2023 18:36

13-01-2023 18:36

Info

Infa

Infao

Info

Info

Infa

Infa

Info

Info

Infa

Infao

Info




Winstgevende groei op Marketplaces

OPERATION

Key take -aways
A Processen rondom voorraad, levering en klantenservice  optimaal

inrichten  zorgt voor succes.

A Het zwaartepunt van deze processen ligt bij jullie, maar wij  als bureau

kunnen adviseren over de mogelijkheden en hoe je deze kunt opzetten.

A Een optimale inrichting van de processen heeft een grote invioed  op de

performance binnen een Marketplace en zijn dus cruciaal om te groeien.



Organic

Maximaal groeien met een sterke organische zichtbaarheid



ORGANIC

. Tekst en vindbaarheid

Fir gréRere Ansicht Maus Uiber das Bild ziehen

K

Info zu diesem Artikel

* Mit dem Geschirrspiilmittel mit Basilikum & Vetiver wird der Abwasch zu einem Spa-Erlebnis. Nicht nur
dein Geschirr wird blitzsauber sein, sondern auch deine Hande werden schdn gepflegt. Dieses
Geschirrspiilmittel ist sanft zur Haut, aber dennoch hart zum Schmutz.

« Spiilmittel, das gut fiir den Planeten ist, toll fiir die Haut, aber gnadenlos fiir das fettige Glas oder die
verbrannte Pfanne. Bei Marcel's Green Soap vereinen wir diese Dinge in einem umweltfreundlichen
Geschirrspiilmittel.

* Umweltfreundliches Geschirrspiilmittel ist der richtige Weg. Deshalb sind die von uns verwendeten
Inhaltsstoffe zu 100 % auf Pflanzenbasis und zu mindestens 97 % biologisch abbaubar. Unsere Flaschen
bestehen zu 100 % aus recyceltem Kunststoff, denn wir glauben an die Wiederverwendung und
weitestgehende Reduzierung von Kunststoff.

* Die Frische und Wiirze des Basilikums kombiniert mit dem eleganten und erdigen Duft des Vetivergrases:

frischer geht es nicht! Schénes Detail: Die Italiener sagen, dass Basilikum Selbstvertrauen und Energie
verleiht. Also pass auf, denn wenn du erst einmal mit dem Putzen anfangst ...

* Die Geschichte von Marcel's Green Soap begann mit einer cleveren Idee: Marcels Kiichenschrank war voll
von aggressiven, chemischen Produkten, die die Welt nicht sauberer machten. Es musste doch einen
besseren Weg geben: Umweltfreundliche Reinigungsprodukte fiir ein sauberes Zuhause und einen
gesunden Planeten. Marcel's Green Soap war geboren.

- f; N Ohrstopsel zum Schlafen, zum...
£ % A drvy 154
.
@)

g69¢

6

S

(0,54€ / stiick) inkl. MwSt. Prime

Gesponsert &

Méchtest du verkaufen?

Bei Amazon verkaufen

Die Revolution des Deos - Bekannt
aus dem TV

1390€ ;11 Mwst. vprime

15% Coupon

Gesponsert i ]




=== ORGANIC

. Tekst en vindbaarheid

B Images en conversie

Visit the marcel's green soap Store

AirfriryT 52

Marcel's Green Soap - 2 in 1 Shampoo / Conditioner Vanille &
Kirschbliite - 100 % Umweltfreundlich - 100 % Vegan - 97 %
Biologisch abbaubar - 500 ml

for "biologisch abbaubares shampoo"

Neue
eXtra weiche

OO ®@00O0O0

Size Name: 500 ml (1er Pack)

Colour Name: Vanilla and cherry blossom o

Vanilla and ...

€3.19
(€6.38 /1)

In stock.

Argan & Ou...
€3.19

(€6.38 /1)

In stock.

Tonka & Mu...

€3.19
(€6.38 /1)
In stock.
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=== ORGANIC

. Tekst en vindbaarheid

FEEL~ GOOD » CLEANING

. Images en conversie

Okologische Handseife

« Hergestellt aus Pflanzenseife

* Mindestens 97% biologisch
abbaubar

* Angereichert mit dtherischen
Olen und Parfiim

Okologisches Shampoo

* 100% vegan

* Flasche aus 100% recyceltem
Kunststoff

« Voller natiirlicher Zutaten

Okologisches Duschgel

Gut fir deine Haut und den
Planeten

100% natiirlich

Mit pflanzlichem Glycerin fiir
zarte Haut

- =

“-

/2

Plastikfreie Seifenstiicke

* Plastikfrei verpackt

* Entspricht 3 Flaschen
Fliissigshampoo

e |deal flir unterwegs
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“: ORGANIC

. Tekst en vindbaarheid

. Images en conversie

. Branded content

[EaREmNE
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ORGANIC

Tekst en vindbaarheid

Images en conversie

Branded content

Mobile Shoppers

= amazon signin> & \/

Search Amazon Q
© Deliver to Netherlands

Our newest earplugs for sleeping!
ALPINE
$17.06 $18:95 vprime
Sponsored

Visit the Alpine Hearing Protection Store i drofr 1,564
Alpine FlyFit - Earplugs for Pressure Relief & Preventing Ear
Pain While Flying - Airplane Travel Essentials - Comfortable
Reusable Hypoallergenic Earplugs with Ultra Soft Filter

for "ear pressure relief for flying"
,.)_ Product features <
Innovative earplugs for your travels
2 Ultra-soft

Comfortable to wear

Hypoallergenic
No itching in your ear

*ﬁ

Easy to clean
With lukewarm water

L &

Silicone Free
No skin irritation

0O0O0O@0O0 D>
List Price: $19:99 Details
Price: $17.99 ($17.99 / Count)
You Save: $2.00 (10%)

No Import Fees Deposit & $9.20 Shipping to
Netherlands Details
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ORGANIC

= amazon signin> & \/

Search Amazon Q
© Deliver to Netherlands

Our newest earplugs for sleeping!
ALPINE
$17.06 $18:95 vprime
Sponsored

Visit the Alpine Hearing Protection Store i drofr 1,564
Alpine FlyFit - Earplugs for Pressure Relief & Preventing Ear
Pain While Flying - Airplane Travel Essentials - Comfortable
Reusable Hypoallergenic Earplugs with Ultra Soft Filter

Tekst en vindbaarheid

Images en conversie

for "ear pressure relief for flying"
,.)_ Product features <
Innovative earplugs for your travels

Ultra-soft
4 Comfortable to wear

Branded content

Hypoallergenic
No itching in your ear

**.

Easy to clean
With lukewarm water

&

Silicone Free
No skin irritation

Mobile Shoppers
[ololel Jollol=
List Price: $19:99 Details
Price: $17.99 ($17.99 / Count)
You Save: $2.00 (10%)

No Import Fees Deposit & $9.20 Shipping to

Netherlands Details

Product image gallery

| * -
FlyFit’

+FREE
CLEANER

ALPINE

>
FlyFit L0 4l
EARPLUOS ?;E-’:! /?_\\

sy vnsns snsven ‘@;9 g
N

EARPLUGS

ALPINE

Sl
[nowe B )

Technology

Winner of the Red Dot Award
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ORGANIC

Tekst en vindbaarheid

Images en conversie

Branded content

Mobile Shoppers

1

= amazon signin> @\

Search Amazon Q
@ Deliver to Netherlands

Our newest earplugs for sleeping!
ALPINE
$17.06 $18:95 vprime
Sponsored

Visit the Alpine Hearing Protection Store Frdrfrdrofr 1,564
Alpine FlyFit - Earplugs for Pressure Relief & Preventing Ear
Pain While Flying - Airplane Travel Essentials - Comfortable
Reusable Hypoallergenic Earplugs with Ultra Soft Filter

for "ear pressure relief for flying"
,.)_ Product features <
Innovative earplugs for your travels
2 Ultra-soft

Comfortable to wear

Hypoallergenic
No itching in your ear

**.

Easy to clean
With lukewarm water

Silicone Free I
No skin irritation

&

O 0 0C @0 0P

List Price: $19:99 Details

Price: $17.99 ($17.99 / Count)
You Save: $2.00 (10%)

No Import Fees Deposit & $9.20 Shipping to
Netherlands Details

Product image gallery

= ;
FlyFit

EARPLUGS

FIyFit

EARPLUGS

m J ore
—d,

(e N |

+FREE
CLEANER

ALPINE

e i

Technology
Winner of the Red Dot Award

3

Features & details

PREVENTS PAIN | Changes in altitude can create
troublesome pressure on your ears. Alpine FlyFit
filters are designed to regulate this pressure like a
valve, so your ears can adapt! No more pain when
taking off or landing in an airplane. A must-have
for everybody who experiences pain while flying.
REUSABLE EARPLUGS | The FlyFit earplugs are built
to last and a single pair can be used up to a 100
times!

COMFORTABLE DURING FLIGHTS | FlyFit airplane
earplugs are made of reusable hypoallergenic
material designed to adapt to your ear canal. Light
and easy to remove. Great to sleep with a neck
pillow during your flight and an essential travel
accessory.

TESTED AND CERTIFIED: Thoroughly tested and
proven to reach noise reduction at 17 dB SNR in
accordance with US & EU Regulations. The
patented AlpineThermoShape material is
hypoallergenic, sustainable and without silicone; so
no allergic reactions.

AWARD-WINNING DUTCH DESIGN | Alpine is an
innovator and leader in quality hearing protection
with 25 years R&D experience. All products are
designed and produced in The Netherlands. A wide
variety of earplugs ensure that you can do what
you love to do without risking ear damage!
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Casevoorbeeld

Hoe je een kwalitatieve productpagina opbouwt.

B Atbeeldingen , variaties , reviews, levertijd en Amazon Prime

‘ Listing Health Score 30-Day Sales FBA Fee Variations Count
L1
H 9.98 2 1 2 v View More
- P . s .
& | Marcel's Green Soap - Spiilmittel Basilicum & Vetiver - Py T
Geschirrspiilmittel - 100 % Umweltfreundlich - 100 % Vegan -
. . Einmalige Lieferun
97 % Biologisch abbaubar - 500 ml R
Besuche den marcel's green soap-Store
KOSTENFREIE Ret -
Yrirdrrdy v 277 Sternebewertungen iaamtch
f0r "bic spulmittel” GRATIS Lieferung Montag,
16. Januar fir von Amazon
¢ Climate Pledge Friendly versandte Bestellungen
Uber 29€
Stattf 199€ Detalls Oder schnellste Lieferung
Jetzt: 1 66€ (3,32¢ /1) Morgen, 13. Januar.
KOSTENFREIE Retouren Bestellung innerhalb 2 Stdn.
Du sparst: 0,33€ (17 %) 20 Min.
Preisangaben inkl. USt. Abhingig von der Lieferadresse kann die USt. an der Kasse variieren. :
Weitere Informationen. © Lieferung nach 01067
BiGee Dresden
Ausgaben im Blick behalten und 6€ Aktionsgutschein sichern: Jetzt Amazon-Konto aufladen Mehr erfahren
Auf Lager.
Gréifte: Menge: 1 v
Fir gréRere Ansicht Maus (ber das Bild ziehen 500 ml (1er Pack)

In den Einkaufswagen

Farbe: Basilicum & Vetiver A _

= =

.i; ‘ ‘ = @ Sichere Transaktion
£ || E

-

1,66 € Derzeit nicht Verkdufer Amazon
(332€/1) auf Lager.

Versand Amazon

Riickgaberichtlinien:
Retournierbar innerhalb von
30 Tagen nach Erhalt ~

Vergleichbares Produkt




Winstgevende groei op Marketplaces

Key take -aways

A Optimaliseer je organische verkopen d.m.v. 0.a. content -, conversie- en

ORGANIC

productoptimalisaties.

A Dit beslaat tekstuele en visuele content en begint altijd bij de

productdata.

A Zorgen dat alle informatie bekend is bij de Marketplace maar nog
belangrijker, zorgen dat consumenten de producten kunnen vinden en

vervolgens klikken en converteren

@ profiler



Paid

Producten met een goede performance boosten met betaald adverteren



" Impactvan advertenties

‘deodorant’ in Alle artikelen

Verfijn je resultaten

<"  Deodorants o

5675 resultaten

D Vergelijk met andere
artikelen

D Vergelijk met andere
artikelen

Lichaamsverzor... (\"f Verzorgingspro... ¥ Parfum Herenparfums @ d >
/ L

Sortering @ ‘Relwamie ~ ‘ oo

PediFris.nl

PediSpray® - Voetspray tegen Zweetvoeten, Stinkvoeten &
Stinkende schoenen - Anti Transpirant

50 ml | Voor Unisex | Spray | 1 stuk(s)

w % & % 4 (10)
PediSpray® voetspray en anti transpirant tegen overmatige
zweetvoeten en vieze voetengeur, remt de productie... Meer

L'Oréal Paris Men Expert

L'Oréal Paris Men Expert Fresh Extreme 48H Deodorant Spray - 6 x
150 ml - Voordeelverpakking

900 ml | Voor Heren | Spray | 6 stuk(s) | Alcoholurij

ok e o (184)
LOral Paris - Men Expert Fresh Extreme - Anti-Transpirante
Deodorant Spray - 150 ml De Men Expert Fresh... Meer

1495

]

Of bespaar 33% als je er 3 koopt
Uiterlijk 17 januari in huis @

Verkoop door
PediFris.nl
Wat je kan verwachten

1598
Adviesprijs €25+

€ 2,51 per stuk

Je bespaart 40%

Select

Voor 23:59 besteld, morgen in huis @

Verkoop door bol.com

- o
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" Impactvan advertenties

. Inzicht in de consument

Customer search term &

Total: 291

rolltop rucksack wasserdicht

Keywords @ Target bid & Clicks €
1,622
rolltop rucksack Bid: €0.28 392

Match type: Phrase
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" Impactvan advertenties

Customer search term Keywords @ Target bid & Clicks €
) ) Total: 291 1,622
. Inzicht in de consument
rolltop n.ldcsac rolltop rucksack Bid- €0.28 392

Match type: Phrase

* Diese trendige und/wasserdichte |Ruckentasche sieht nicht nur superldssig aus,
) sondern bietet dir auch jede Menge Stauraum
. De link met content * Der Rucksack ist ein Leichtgewicht und hat gepolsterte, verstellbare

Schultergurte

+ Das gerdumige Hauptfach kannst du dank Rolltop verkleinern oder um bis zu
10 cm vergriBern

« Verschliefen ldsst sich das Fach mit einem stabilen Reilverschluss und
Schnallenverschluss, der als schwarzer Streifen durchlduft

* Im silberfarbenen Hauptfach befinden zwei Einsteckfdcher und ein kleines
Reilverschlussfach




Die mannlichsten Produkte fiir legendare Typen

48
Belang van adve rte nties Oﬂ&we Jetzt bei Old Spice einkaufen >

. Rendement van de investering

Old Spice Captain Old Spice Original Old Spice Whitewater
Duschgel und Shampoo...  Duschgel, Showergel Mi...  Duschgel, 6er Pack (6 x...
i i frfr 4.478 Frirdrdrdr 2.085 i fr 637

vprime vprime /prime

Gesponsert ©

. De link met content

Lieferung bis
3,49 € Versan

" Krachtige opties




Casevoorbeeld

BASIL ™

STARTSEITE

Shop
Kérbe fiir Haustiere

Brandstore
op Amazon

FAHRRADTASCHEN ~

FAHRRADKORBE ~

FAHRRADKISTE

BEFESTIGUNGSSYSTEME MEHR ~

Shop

Fahrradtaschen

Q Basil Brandstore durchsuchen

Fahrradkorbe




Casevoorbeeld

Via Sponsored Brand Ads:

BASIL® Jeden Tag Radfahren!

Kaufen Sie Im Basll BV Store bel Amazon ein »

o A

Fahrradtaschen Fahrradkorbe Fahrradkiste

BT
'}'.'«[ i
A RHITTTH

LA

Gesponsert

Viaeenvande product pagi naAs

Besuche den Basil-Store
Basil Unisex — Erwachsene Boheme
Lenkertasche, Schwarz, 8 Liter

W WYy v 143 Sternebewertungen | 6 beantwortete Fragen




Casevoorbeeld

Sales

Dit genereert organische omzet en brengt het merk onder de aandacht

Units sold

€56,044.176 2,114

€1.2K

£300

£600

€400

€200

€0

/

Jul 31

Aug 07 Aug 14 Aug 21

Orders

Aug 28 Sep 04

Sales/Visitor

1,899 €7.98

Sep 11

Sep 18

Units/Order

1.11

Sep 25

Oct 02

Oct09 Octle Oct23

Oct30 MNov0e Nov13

Mov 20 Nov 27



Casevoorbeeld

Dit genereert organische omzet en brengt het merk onder de aandacht

Top sources Top tags

by Ssales w

Amazon organic traffic e5433000 |G

Other sources €1,24818 |

Amazon Sponsored Brands €953.54 I

SOURCES OVERVIEW



Casevoorbeeld

En dit kun je verder verhogen door de juiste advertenties in te zetten

Tap pages Tap sources Top tags

by Sales v

Amazon organic traffic e70,169.86 |G
Amazon Sponsored Brands £10,418.65 -

Other sources €1,639.41 |

SOURCES OVERVIEW



@profiler

Winstgevende groei op Marketplaces

PAID

Key take -aways

A Zet de brede advertentie mogelijkheden tactisch in om de groei te
maximaliseren

A Wanneer de producten geoptimaliseerd en vindbaar zijn is het waardevol

om meer bezoekers naar de productpagina te trekken.

A Dit doe je door advertenties binnen de Marketplace. De  balans tussen

zichtbaarheid en winstgevendheid wordt gezocht.



Scale

Schaal op bij succes naar andere

marketplaces

. kanalen of landen.



" Inzichten en rapportage

Merk Maandelijkse Omzet Gemiddelde Prijs % wan Cat
Grand Total € 247.940,59 € 30,90

[Basil € 48.552,23 € 40,08 20%
KLICKFix € 44.026,68 € 48,56 18%
P4B € 26.122,592 € 24,79 11%
ANZOME € 13.711,69 € 20,79 6%
Blchel € 13.199,01 € 24,70 5%
Fischer € 11.083,89 € 20,33 4%
FAST RIDER € 9.987,31 € 35,31 4%
Puky € 6.366,79 € 16,92 3%
VELO ELEMENTS € 6.226,27 € 35,59 3%
Thule € 5.978,35 € 65,68 2%
GRINSEZWERGE € 5.731,20 € 159,50 2%
Racktime € 5.665,20 € 30,07 2%
Rixen und Kaul € 4.900,85 € 42,99 2%
COFIT € 4.24B,82 € 35,89 2%
BINOTHINK € 4.026,54 € 16,49 2%
Filmer € 3.706,74 € 11,44 1%
MICE'n'DRY € 3.233,30 € 14,50 1%
Stuhl € 3.068,07 € 32,59 1%
DANSI € 2.873,75 € 24,99 1%
Red Loon € 2,622,560 € 20,68 1%
MEGHMA € 2.297,70 € 159,58 1%
Supertop € 2.251,65 € 26,49 1%
Flintronic € 1.948,70 € 14,59 1%
SILARLAIT € 1.933,71 € 14,55 1%
Boyigog € 1.415,29 € 159,59 1%
Unix € 1.388,25 € 28,08 1%
EIROMNA € 1.299,35 € 19,99 1%
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" Inzichten en rapportage

. De raakvlakken met andere disciplines

Ads - Shop New Rebels tas

e ot
f \-‘ \:'
I

X V 2

New Rebels New Rebels New Rebels New Rebels New Rebels »
Mart - Rolltop ... Mart - Rolltop ... Mart - Rolltop ... William -... William -Rolito...
€39.95 €29.95 €29.95 €69.95 €59.95

New Rebels New Rebels New Rebels New Rebels New Rebels

Free shipping Free shipping Free shipping Free shipping Free shipping

By Producthero By Producthero By Producthero By Producthero By Producthero

Ad - https://www.new-rebels.com/ ~

New rebels tas - Original New Rebels

Rugzakken, schoudertassen, waterafstotende tassen en meer van New Rebels, bezoek de site.
Bekijk de volledige collectie, in veel verschillende modellen & kleuren, gratis verzending. Veilig
Online Betalen. 100 Dagen Retour. Officiéle Brandstore. Gratis Verzending.

New Rebels rugtassen - New Rebels Mart Serie - Waterafstontede tassen - Laptoptassen

Ad - https://www.bol.com/ ~

New Rebels Reistas kopen? Kijk snel | bol.com
Bekijk ons uitgebreide aanbod Reistassen. Snel thuisbezorgd en gratis retour! Meer gemak...
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" Inzichten en rapportage

There is a 78% probability Version A is better.®
There is a 22% probability Version B is better.

. De raakvlakken met andere disciplines

Metric Product title View variations Units per unique Conversion Units sold
visitor

Version A Marcel's Green Soap - Hand Soap - 97% 0.006 0.469% 378

W biodegradable - Natural ingredients

Version B Marcel's Green Soap Hand Soap - 97% 0.006 0.431% 343
biodegradable - Natural ingredients - A clean
house & planet

Difference +0.001 +0.038% +35

@profiler 68




" Inzichten en rapportage = e

amazonde =
S—

- Google
[x] w2872 V2 = bol. :om.
mo Vo
2 40 S50 7
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amazon.nl A channel
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. . . =6 50 ° ) -uu3001 71
. De raakvlakken met andere disciplines o " et
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Inzichten en rapportage

Repeat Customers
Total @) ~

De raakvlakken met andere disciplines

Schaalbaarheid vergroten

Bestaande kanalen optimaliseren

- % of

22.78%

22.52%

21.18%

16.67%

16.42%

14.58%

14.36%

Repeat Purchase
Revenue

£341.59

£645.66

£513.48

£13.81

£321.67

£74.88

£552.47

Repeat Purchase Revenue - % of

Total O

44.10%

45.45%

49.12%

31.26%

27.81%

27.27%

29.99%

Repeat Purchase Revenue - Prior
Period ()

102.39%

-38.36%

8.92%

-13.64%

-14.29%

69.57%
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@ profiler

Verdere toelichting

Content

1 sEo

. oPBOUW

1

Category Total brand shoppers
/Kategorien/Sport/Radsport/Fahrradzubehbr/Rucksicke, Taschen & Kérbe /Karbe 9,867
Kérbe
/Kategorien/Sport/Radsport
Radsport

JKategorien/Sport/Radsport/Fahrradzubehr/Rucksicke, Taschen & Kérbe
Rucksiicke, Taschen & Kérbe

/Kategorien/Sport/Radsport/Fahrradzubehr/Hiillen

Hiillen

[Kategorien/Sport/Radspart/Fahrradzubehbr/Rucksicke, Taschen & Kérbe/Lenkertaschen

Lenkertaschen

/Kategorien/Sport/Radsport/Fahrradzubehdr/Rucksicke, Taschen & Kérbe/Gepacktrigertaschen
Gepiicktrigertaschen

JKategorien/Sport/Radsport/Fahrradzubehdr/Gepicktriger
Gepicktriger

/Kategorien/Sport/Radsport/Kinderfahrrider & Zubehdr/Kinderfahrradzubehér
Kinderfahrradzubehér

Engaged shopper rate

+

10-20%

Customer conversion rate

15.33%

% Sales new-to-brand

94.7%
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Winstgevende groei op Marketplaces

Key take -aways
G A Doorlopend optimaliseren en experimenteren.
A Schalen naar nieuwe kanalen, landen en marketplaces .

A De kracht van Marketplaces zit in het bereik maar ook de schaalbaarheid.

A Nieuwe Marketplaces in nieuwe markten aanboren terwijl de huidige

kanalen doorlopend worden geoptimaliseerd.

@ profiler



Key takeaways

De 6 stappen naar een succesvolle

marketplaces

strategie



INTEGRATION
Het inrichten van
accounts en tools en
het uploaden van

Winstgevende groei op Marketplaces

De huidige situatie Processen rondom
en het potentieel
vertalen naar een

strategie.

Optimaliseren van

OPERATION :
organische verkopen

d.m.v. o.a. content -,

productdata naar de conversie - en

Marketplace. productoptimalisaties.

Brede advertentie
ogelijkheden tactisch
inzetten om de groei

voorraad, levering en m
klantenservice [
optimaal inrichten.
ORGANIC

te maximaliseren

SCALE

Doorlopend
PAID o
optimaliseren en
experimenteren.
Schalen naar nieuwe

kanalen.



Aanbod: Vrijblijvende audit

Ben je klaar voor de volgende stap op Marketplaces?



en het potentieel voorraad, levering en mogelijkheden tactisch
vertalen naar een klantenservice inzetten om de groei
strategie. optimaal inrichten. te maximaliseren .
INTEGRATION ORGANIC SCALE
a

De huidige situatie Processen rondom Brede advertentie

Het inrichten van Optimaliseren van Doorlopend
OPERATION _ PAID o
ccounts en tools en organische verkopen optimaliseren en
het uploaden van d.m.v. 0.a. content -, experimenteren.
productdata naar de conversie - en Schalen naar nieuwe
Marketplace. productoptimalisaties. kanalen.



