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  Ce document nous permet de diffuser notre démarche et nos actions 

sociales, environnementales et sociétales  à nos clientes, 

collaborateurs et parties prenantes afin que vous compreniez le 

chemin que nous avons d®cid® dôentreprendre.  

 

Nous vous présentons  nos actions selon les 4 axes de notre 

démarche RSE  :  une mode moins impactante , plus qualitative , plus 

éthiq ue et plus solidaire .  

Vous découvrirez  également nos actions internes  auprès de nos 

collaborateurs pour un univers de travail juste et motivant.  

 

Nos collaborateurs prennent beaucoup de plaisir à imaginer, 

concevoir et concrétiser l es projets initiés par le Développement 

Durable.  

 

Ce rapport sera diffusé et mis à jour une fois par an avec nos 

avanc®es et nos nouveaut®s car, vous lôaurez compris, nous sommes 

dans une d®marche dôam®lioration continue.  
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S O M M A I R E  
 

Notre histoire, nos valeurs et notre raison dôêtre  

Notre changement de modèle économique  

Lôimplémentation  de la RSE chez Promod  

Notre label Promod For Good  

 

 

 

Eco- conception  

Matières premières moins impactantes sur 

lôenvironnement 

Analyse de lôimpact environnemental de nos vêtements  

Bien - être animal  

 

 

Traçabilité de nos usines  

Audits sociaux et environnementaux  

Procédés de fabrication moins impactant s sur  

lôenvironnement  

Production à la demande  pour éviter la surproduction  

et les invendus  

La vente de nos stock s tissus  

Assurer la qualité de nos produits  

 

3.  

Objectif zéro plastique dans nos emballages  

Transport des marchandises  

Implémentation de la RSE en magasin  

No Black Friday & location  

 

4.  

Offrir une seconde vie à nos vêtements  

Sensibiliser sur lôentretien de nos v°tements 

Réduire, réutiliser, réparer , recycler #RRRR 

 

5.   

 

Culture de Promod  
Développement  et accompagnement des 

collaborateurs  
Information, écoute et sensibilisation des 

collaborateurs  

Diversité  et égalité  des chances  
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NOTRE HISTOIRE 

Cõest en 1975 que Francis-Charles Pollet donne rendez-vous dans 

la première boutique Promod et invite les femmes à découvrir une 

mode féminine, colorée et de qualité, accessible à toutes. 

VERS UN NOUVEAU CAP 

Depuis, lõhistoire de famille continue avec son fils, Julien Pollet, 

devenu Président de Promod en 2018. Un nouveau cap est alors 

pris vers une transformation profonde de Promod  : écriture de nos 

valeurs, de notre raison dõ°tre et transformation de notre mod¯le 

économique. 

 

NOTRE RAISON DôETRE 

« Ensemble, partageons chaque jour plus de vrai, de bien 

et de beau » 

 

« PROMOD est une entreprise française, familiale et indépendante que je 

souhaite inscrire dans la durée.  Pour cela nous nous adaptons en 

permanence aux besoins de nos clientes et aux enjeux de notre société. 

Chez PROMOD, nous souhaitons avoir un impact positif sur la société: 

nous accordons beaucoup d'importance au savoir-faire pour proposer 

des produits et services durables et de qualité. Mais notre supplément 

d'âme tient au savoir-être de chacun de nos collaborateurs, fédérés 

autour de nos valeurs, vécues et incarnées par tous à tous les niveaux de 

l'entreprise. 

 

C'est grâce à ces deux composantes savoir-faire et savoir-être et à un 

haut niveau d'exigence que nous pourrons progresser dans notre 

responsabilité sociale et environnementale et ensemble partager chaque 

jour plus de vrai, de bien et de beau. » 
 

Julien  POLLET, Président 

NOS VALEURS 

Lõensemble de nos collaborateurs est guidé par 5 valeurs fondamentales : 

être Authentique, Audacieux, Enthousiaste, Engagé et 

Ensemble.  
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Lõindustrie du textile ®tant lõune des industries les plus polluantes 

au monde, Promod a d®cid® dõagir avec son projet dõentreprise : 

Retail Responsable Sur Mesure (RRSM). 

Cette transformation est entamée depuis 2018 et ce modèle 

consiste à remplacer notre modèle de production de masse et 

linéaire par un modèle économique plus précis, circulaire et 

communautaire.  

+ précis  : pour mieux valoriser nos produits et aller dans le sens du 

moins et mieux en produisant la juste quantité . 

+ circulaire  : pour tenir compte de lõensemble du cycle de vie du 

produit, que ce soit au niveau social et environnemental, en 

prenant en compte la fin de vie du produit dès sa conception.  

+ communautaire  : pour placer la cliente au cïur et lui proposer 

une expérience personnalisée. 
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Cõest en 2018, au lancement du projet de transformation de notre 

modèle économique  vers un modèle plus précis, circulaire et 

communautaire  que Promod a décidé de prendre en main ses 

responsabilités sociales et environnementales. 

Notre premier  bilan carbone a notamment montr® que lõactivit® de 

Promod qui ®met le plus dõ®missions de Gaz à effet de serre est la 

transformation et la production des matières premières pour nos 

collections. Nous avons ainsi d®cid®, en 2020, dõen faire un enjeu prioritaire 

et dõutiliser des mati¯res moins impactantes sur lõenvironnement. 

Cependant, ce nõest que la premi¯re ®tape dõun long chemin ¨ parcourir. 

Lõimpact environnemental et social est bien plus grand et est pr®sent sur 

lõensemble du cycle de vie du produit, de la mati¯re premi¯re ¨ la fin de 

vie.  

Ainsi, les équipes Promod travaillent, chaque jour, afin de minimiser au 

maximum les impacts environnementaux et sõassurer des bonnes 

conditions de travail dans ses usines partenaires, tout au long de sa chaîne 

dõapprovisionnement.  

 

« La responsabilité sociale et environnementale 

nôest plus une option et il en est  de notre 

responsabilit® dôintégrer  les enjeux sociaux et 

environnementaux dans notre modèle économique .  

Beaucoup de défis sont à relever et nous avons 

un grand chemin à parc ourir mais la 

transformation de Promod est en marche vers  plus 

de vrai, de bien et de beau  » 

 

Julien POLLET , Président de Promod  

NOTRE APPROCHE 
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Lõ®quipe RSE est constituée de 4 personnes : un Responsable RSE, 

deux Coordinatrices RSE, un Chargé de mission RSE en alternance et 

un Coordinateur Qualité et Compliance consacré à 30% de son temps 

à la RSE. 

 
Pour que la RSE soit vécue dans toutes les directions, un référent RSE 

a été nommé par direction. 

 
Leur rôle ? Devenir les ambassadeurs et sponsors de la RSE au sein de 

leur direction  et animer des équipes projets RSE. Ces équipes 

travaillent sur des sujets sociaux, sociétaux et/ou  environnementaux 

quõils choisissent afin dõacc®l®rer notre transformation  dõentreprise. 

 
Un comité de pilotage composé de ces référents RSE et du 

responsable RSE a permis de co-construire la feuille de route RSE, de 

prioriser les sujets, arbitrer et partager les retours dõexp®rience  

 

Afin dõinclure tous nos collaborateurs internes dans les projets de RSE, 

nous avons créé des groupes «E-coologie» au sein de chaque 

direction. 

 

Ces groupes travaillent en mode projet sur des sujets sociaux, 

sociétaux ou environnementaux quõils choisissent afin dõacc®l®rer 

notre transformation  dõentreprise. 

 

Huit référents ont ensuite été nommés, un par direction, afin de 

devenir les ambassadeurs et sponsors de la RSE au sein de leur 

direction et dõanimer leur ®quipe E-coologie. 

« Notre rôle premier est de mobiliser les 

équipes  afin que notre transformation 

soit  efficace et sincère . Nous 

travaillons en amont à créer une mode 

circulaire , éthique  et participative 

tout en la rendant  inclusive et  

contributive .  »  

-  Maxime LERBUT, Responsable RSE 

LA CREATION DU POLE RSE ET DU COMITE DE PILOTAGE LES GROUPES « E-COOLOGIE » 
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LE LABEL PROMOD FOR GOOD A ETE LANCE EN 

2019 ET REGROUPE DEUX PILIERS :  

 

 NOS VETEMENTS ET ACCESSOIRES MOINS 

IMPACTANTS SUR LõENVIRONNEMENT 
1 LõENSEMBLE DE NOS ACTIONS SOCIALES, 

SOCIETALES ET ENVIRONNEMENTALES 
2 

Moins impactant, cela veut dire :  

 

¶ Contenant à minima 15% de matières moins impactantes sur 

lõenvironnement comme le coton issu de lõagriculture biologique , 

des matières recyclées ou encore des matières fabriquées en 

boucle fermée et dont la matière première est issue de forêts 

gérées (voir la liste complète dans la section suivante) 

 

¶ Être confectionné dans une usine de confection ayant un audit 

social ICS valid® par lõ®quipe RSE (voir section sur les audits sociaux) 

 

 

Nos actions sociales, sociétales et environnementales sont 

centrées autour de quatre axes :  

o Une mode moins impactante 

o Une mode plus qualitative 

o Une mode plus éthique 

o Une mode plus solidaire 

 

2022  2023  2025  

Aujourdõhui, 

44% de nos 

produits textiles 

sont Promod 

For Good 

65% de nos 

produits textiles 

seront Promod 

For Good 

Le seuil minimum de 

matières moins 

impactantes passera de 

15% à 20%  

100% de nos 

produits textiles 

seront Promod 

For Good 

VERS UNE COLLECTION 100% PROMOD FOR GOOD 
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