Q VsP

Egzamin MSP® Foundation
Egzamin przyktadowy 2
Broszura z pytaniami

Test jednokrotnego wyboru

Czas trwania egzaminu: 1 godzina

Instrukcje

1. Nalezy sprébowacé udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie 75 pytan. Za kazde
pytanie jest jeden punkt.

2. Kazde pytanie ma tylko jedng poprawng odpowiedz.
3. Aby zdaé¢ egzamin, nalezy udzieli¢ poprawnej odpowiedzi na 35 pytan.

4. Odpowiedzi nalezy zaznaczy¢ na zatlagczonym arkuszu. Nalezy uzywa¢ otéwka,
a NIE dtugopisu.

5. Czas na ukonczenie egzaminu wynosi jedng godzine.

6. Jest to egzamin bez zadnych materiatéw pomocniczych. Nie mozna korzystaé
z innych materiatéw poza arkuszem egzaminacyjnym.
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Egzamin MSP® Foundation

1) Ktére z okredlen stanowi pryncypium zarzadzania nadzorem?

Kultura wspierajgca
Korzysci i zagrozenia dla nich

Dziatania i interwencje

oo w >

Tempo zmian

Ktéry opis NAJBARDZIEJ pasuje do deklaracji wizji?

Definicja oczekiwanych udoskonalen
Projekt przysztej organizacji

Wyijasnienie powigzan miedzy projektami a korzysciami

oo w >

Ogodiny obraz planowanej przysziosci

Co stanowi reakcje na szanse?

Przestrzeganie strategii zarzgdzania ryzykami
Przydzielenie wykonawcy reakcji na ryzyko

Aktualizacja mapy korzysci

oo w >

Przeniesienie ryzyka

Ktéra rola konsultuje sie z innymi rolami, koncentrujgc sie na przygotowaniu planu realizaciji

korzysci?

A. Kierownik programu

B. Wtasciciel programu

C. Kierownik realizacji korzysci
D. Biuro programu
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5)

6)

Egzamin MSP® Foundation

W ktérym procesie przebiegu transformaciji przygotowywane sg ustalenia dotyczace tadu

programu?

A. ldentyfikowanie Programu
B. Definiowanie Programu

C. Dostarczanie Potencjatu
D

Realizowanie Korzysci

Ktéra rola koncentruje sie na tworzeniu i kontrolowaniu funkcjonowania systemu zarzgdzania

konfiguracjg programu?

Biuro programu
Wiasciciel programu

Kierownik realizacji korzysci

oo w >

Zespoly projektowe

Ktére stwierdzenie NAJLEPIEJ opisuje program?

Koncentruje sie na przynoszeniu zamierzonych wynikow
Osigga cele operacyjne poprzez codzienne dziatania biznesowe

Przeksztatca firme, aby osiggna¢ strategiczne korzysci

o0 w >

Obejmuje wszystkie obecne i przyszte zmiany organizacyjne

Jakie dziatanie powinno zostac podjete przez cztonkéw rady programu?

Nadzorowanie zewnetrznych dostawcéw w ramach programu
Potwierdzenie zamkniecia programu

Inicjowanie przeglagdéw nadzorczych i audytow

o0 w >

Nadzorowanie programu w celu dopilnowania, ze jest realizowany w uzgodnionych granicach
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Egzamin MSP® Foundation

9) Ktdre z ponizszych stwierdzen dotyczgcych zasobdéw programu jest prawdziwe?

1. Finansowanie i ustugi to rodzaje zasobdéw

2. Maksymalizacja wspétdzielenia zasobdéw zapobiega waskim gardtom

Tylko 1 jest prawdziwe
Tylko 2 jest prawdziwe

1i 2 sg prawdziwe

oo w >

Ani 1, ani 2 nie sg prawdziwe

10) Jaki proces przebiegu transformacji obejmuje wdrozenie strategii tadu zwigzanych

Zz monitorowaniem i kontrolg programu?

A. Identyfikowanie Programu
B. Definiowanie Programu

C. Zarzadzanie Transzami
D

Realizowanie Korzysci

11) Co oznacza ,,0” w POTI, tj. modelu wspierajgcym opracowanie modelu docelowego?
Analiza opcji
Struktura organizacyjna

A
B
C. Zarzadzanie szansami
D

Zarys wizji

12) Ktéra rola zajmuje sie zlecaniem niezaleznych przegladéw, aby potwierdzi¢ uzasadnienie

biznesowe?

A. Biuro programu

B. Wiasciciel programu

C. Kierownik programu

D. Kierownik zmiany biznesowej
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Egzamin MSP® Foundation

13) Jaki dokument stuzy do oceny, czy program bedzie zasadny i wykonalny, zanim stworzone
zostanie petne uzasadnienie biznesowe?

Plan realizacji korzy$ci
Plan programu

Zarys programu

oo w >

Plan przygotowania programu

14) Jakie jest przeznaczenie zarzgdzania korzysciami?

Zarzadzanie niepewno$cia, ztozono$cig i niejednoznacznoscia
Zagwarantowanie, ze nacisk kfadziony jest na efektywno$¢ procesu programu

Osigganie wymiernych udoskonalen, ktére przyczyniajg sie do strategii korporacyjnej

oo w >

Zmierzenie skutecznosci komunikacji dwukierunkowej

15) Ktéra rola konsultuje podejscie programu do nadzoru przed zatwierdzeniem ustalen dotyczgcych
tadu na potrzeby informacji o programie?

A. Architekt dziedzinowy
B. Witasciciel programu

C. Kierownik programu
D

Biuro programu

16) Co NIE jest typowa cechg dobrej deklaracji wizji?

A. Wyjasnia przysztos¢ w sposob zrozumiaty dla interesariuszy

B. Przedstawia kroétkie informacje, ktére tatwo zapamietaé

C. Wskazuje kluczowe korzysci bez ich szczegétowego podawania
D

Obejmuje daty dostarczenia kluczowych rezultatow
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Egzamin MSP® Foundation

17) Jaki proces przebiegu transformaciji nastepuje bezposrednio po procesie Identyfikowanie

Programu?

A. Zarzadzanie Transzami
B. Dostarczanie Potencjatu
C. Realizowanie Korzysci

D. Definiowanie Programu

18) Gdzie sg rejestrowane konkretne odpowiedzialnosci dotyczgce zarzgdzania zmianami

biznesowymi?

oo w >

Uzasadnienie biznesowe
Struktura organizacyjna
Plan zarzgdzania informacjami

Plan realizacji korzy$ci

19) Ktére z ponizszych jest jedng z perspektyw organizacyjnych dotyczacych zarzgdzania ryzykami?

oo w >

Finansowa
Dojrzatos¢
Strategiczna

Korzysci

20) Jaki jest cel gromadzenia informacji w profilach interesariuszy?

w

Okreslenie, ktéra osoba powinna by¢ kierownikiem programu

Umozliwienie podziatu interesariuszy wedtug kategorii

Zebranie strategicznych wskazéwek dotyczacych zmiany biznesowych czynnikow
sprawczych

Zidentyfikowanie waznych opinii interesariuszy na temat programu
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Egzamin MSP® Foundation

21) Jaka jest definicja deklaracji wizji?

Szczegotowy opis zmienionej organizacji
Odzwierciedlenie lepszej przyszto$ci

Opis zasadnosci programu

oo w >

Ramy umozliwiajgce skuteczng komunikacje

22) Ktére wymaganie NIE opisuje czynnika wyzwalajgcego w programie ukierunkowanym wizjg?

Odgodrne plany korporacyjne wptywajgce na praktyki réznych pionéw organizacji
Przesunigcie priorytetow politycznych zmuszajgce firme do zmiany

Decyzja rady o wykorzystaniu szans wynikajgcych ze zmian rynkowych

oo w >

Poszczegodlne projekty dziatajgce réwnolegle wymagajg lepszej koordynaciji

23) Ktéry kanat komunikacji opiera sie na aktywnym zaangazowaniu interesariuszy?

Warsztaty
Informacje prasowe

Wystawa na terenie obiektu

oo w >

Film wideo

24) Ktéra rola NAJPRAWDOPODOBNIEJ bedzie koncentrowac sie na zastosowaniu mechanizméw

kontrolnych programu, ktére wptywajg na obszary dziatalnosci operacyjnej?

Kierownik zmiany biznesowej
Kierownik programu

Biuro programu

oo w >

Wtasciciel programu
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Egzamin MSP® Foundation

25) Ktére stwierdzenie opisuje wewnetrzne zaleznosci od innych programéw lub projektéw?

oo w >

Poza programem, ale w ramach portfela korporacyjnego
Pod kontrolg samego programu
Wynikajgce z programu poza organizacjg korporacyjng

Wynikajgce z relacji miedzy projektami w dossier projektow

26) Ktére informacje sg zawarte w uzasadnieniu biznesowym?

oo w >

Korzysci, ktére majg by¢ uzyskane przez program
Wykaz obowigzkéw cztonkéw zespotu zarzgdzajgcego programem
Proces eskalacji ryzyk

Wskazowki dotyczgce informacji o programie, kiére muszg byé poufne

27) Jakie dziatania zarzadcze kontrolujg powigzania miedzy aktywami programu?

oo w >

Zarzadzanie procesami
Zarzgdzenie tahcuchem dostaw
Zarzadzanie konfiguracjg

Zarzadzanie informacjami

28) Jaki jest przyktad testu sprawdzajgcego, czy program moze zosta¢ zamkniety zgodnie z planem?

oo w >

Uzasadnienie biznesowe nie jest juz zasadne
Ukonczono realizacje korzysci
Potencjat zostat dostarczony, a srodowisko dziatalnosci operacyjnej ugruntowane

Zamknieto ostatni project
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Egzamin MSP® Foundation

29) Co jest motorem zmian, ktére NAJPRAWDOPODOBNIEJ spowodujg zastosowanie podejscia

typu zarzgdzanie programem?

w

Wymagania dotyczgce zgodnosci ze standardami branzowymi lub przepisami
Szanse uzyskania dalszych korzysci

Konsolidacja istniejgcych indywidualnych projektow, ktére nie sg dobrze dopasowane
strategicznie

Nieskuteczne ustalenia dotyczgce zarzgdzania konfiguracjg

30) Na czym koncentruje sie wtasciciel programu w zakresie projektowania i dostarczania modelu

docelowego?

oo w >

Dopilnowanie, ze personel operacyjny rozumie zmiany opisane w modelu docelowym
Stosowanie zarzgdzania konfiguracjg do modelu docelowego

Zapewnienie wystarczajgcych zasobdw do wsparcia projektowania modelu docelowego
Wspétdziatanie z kierownikami zmiany biznesowej w celu napisania tresci modelu

docelowego

31) Ktéry dokument umozliwia grupie sponsorujgcej zaangazowanie sie w dziatania niezbedne do

zdefiniowania programu?

oo w >

Plan przygotowania programu
Dokument definiujgcy program
Zarys programu

Plan zarzadzania zasobami

32) Ktoére poziomy wptywu i zainteresowania NAJPRAWDOPODOBNIEJ wymagajg zastosowania

metody angazowania, ktdra zapewnia wysoki poziom zaangazowania ze strony interesariusza

programu?

A. Niski, Sredni

B. Niski, niski

C. Wysoki, wysoki
D. Sredni, $redni

©AXELOS Limited 2020.
AXELOS®, MSP®i logo w ksztaicie wiru sg zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy AXELOS Limited.
Powielanie tego materiatu wymaga zgody firmy AXELOS Limited.
Wszelkie prawa zastrzezone.
Strona 9 z 20
PL_MSP_FND_2011_SamplePaper2_QuestionBk_v2.0.1



Egzamin MSP® Foundation

33) Jaki proces przebiegu transformacji wigze sie z przeksztatceniem sugerowanej zmiany

organizacji w potencjalnie optacalng propozycje biznesowg?

oo w >

Identyfikowanie Programu
Definiowanie Programu
Zarzgdzanie Transzami

Realizowanie Korzysci

34) Ktéry dokument stuzy do monitorowania ogdlnych trendéw dotyczacych ryzyka w programie?

oo w >

Strategia zarzgdzania ryzykami
Raport postepoéw programu
Zarys projektu

Rejestr ryzyk

35) Jakiego rodzaju koszty ponosi projekt, ktéry pozyskuje i dostarcza srodki umozliwiajgce realizacje

potencjatéw zdefiniowanych w modelu docelowym?

o0 w >

Przejscia do nowego stanu
Realizacji korzysci
Zarzgdzania programem

Rozwoju

36) Co jest jednym z kluczowych elementéw kazdej organizacji dopasowywanych przez zarzadzanie

programami?

oo w >

Zrealizowane korzysci
Stan przyszly
Srodowisko zwykfej dziatalno$ci biznesowe;

Kompetencje wtasciciela programu
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Egzamin MSP® Foundation

37) Ktore stwierdzenie jest opisem roli wkasciciela programu?

oo w >

Codzienne zarzadzanie programem
Osadzanie nowego potencjatu w biznesowej dziatalnosci operacyjnej
Przyjecie ostatecznej odpowiedzialnosci za realizacje programu

Koordynowanie zadan zwigzanych z monitorowaniem i kontrolg

38) Jaka rola koncentruje sie na wdrazaniu zmian w procesach operacyjnych w celu osiggniecia

lepszej przysztosci?

oo w >

Kierownik programu
Kierownik zmiany biznesowej
Wiasciciel programu

Grupa sponsorujgca

39) Co jest krytycznym testem walidacyjnym dla korzysci?

oo wp

Mierzalnosc¢
Stan obecny
Zidentyfikowany wiasciciel

Wplyw na interesariuszy

40) Ktoére informacje NIE powinny by¢ zawarte w modelu docelowym?

oo wp

Profil umiejetnosci pracownikow do obstugi wymaganych modeli biznesowych
Jak firma bedzie dziata¢ w przysziosci
Dane potrzebne do monitorowania przysztych wynikéw biznesowych

Struktura organizacyjna dla zespotu programu
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Egzamin MSP® Foundation

41) Ktéra rola NAJPRAWDOPODOBNIEJ buduje dobre relacje ze wszystkimi najwazniejszymi

interesariuszami i utrzymuje ich zaangazowanie w program?

Biuro programu
Kierownik zmiany biznesowej

Kierownik programu

oo w >

Wiasciciel programu

42) Ktora rola koncentruje sie na analizie informacji o interesariuszach?

Wiasciciel programu
Kierownik programu

Kierownik realizacji korzysci

oo w >

Biuro programu

43) Co jest przeznaczeniem biura programu?

A. Zlecanie niezaleznych przeglgdéw w celu zapewnienia zaufania w stosunku do efektywnosci
dostawcow

B. Wdrazanie udoskonalen poprzez wycigganie wnioskdéw z doswiadczen w zarzadzaniu
Zmianami operacyjnymi

C. Zatwierdzanie zlecen audytow efektywnosci programu

D. Zapewnienie specjalistycznej wiedzy na temat kontrolowania zmian w catym programie

44) Co to jest niepewne zdarzenie, ktére moze mieé korzystny wptyw na cele programu?

A. Szansa

B. Zagrozenie

C. Zagadnienie

D. Badanie kondycji
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Egzamin MSP® Foundation

45) Ktoére z ponizszych stanowi technike zarzgdzania nadzorem?

Oceny dojrzatosci
Wartosc¢ biezgca netto (NPV)

tad organizacyjny

oo w >

Mapa korzysci

46) Co jest tematem tadu?

Przywodztwo i angazowanie interesariuszy
Projektowanie i dostarczanie spdjnego potencjatu
Zarzgdzanie Transzami

oo w >

Przeglady nadzorcze

47) Jaka rola utatwia mianowanie kierownikoéw projektéw w ramach programu?

Kierownik programu
Kierownik zmiany biznesowej

Architekt dziedzinowy

oo w >

Wiasciciel programu

48) Ktora rola zapewnia, ze program jest zgodny z pryncypiami zarzgdzania ryzykami?

Kierownik zmiany biznesowej
Kierownik programu

Kierownik ryzyka

oo w >

Wiasciciel programu
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Egzamin MSP® Foundation

49) Jaki termin wigze sie z niepewno$cig, ze zagrozenie stanie sie zagadnieniem?

A. Bliskos¢

B. Prog

C. Tolerancja

D. Prawdopodobienstwo

50) Ktére stwierdzenie opisuje wynik?

Catkowita zdoInos¢ potrzebna do uzyskania rezultatu
Mierzalna poprawa wynikajgca z rezultatu

Produkt dostarczony przez projekt dla programu

oo w >

Nowy stan dziatalnosci operacyjnej wynikajgcy z wykorzystania potencjatu

51) Co jest kluczowym obszarem koncentracji programu podczas monitorowania postepéw

projektow?

A. Adekwatnos¢ kazdej reakcji na ryzyko w ramach projektu
B. Tworzenie zaryséw projektow (zatozen projektu)

C. Wewnetrzne zaleznosci w ramach programu

D. Unikanie pefzania zakresu

52) Jaka rola w strukturze organizacyjnej programu bytaby NAJBARDZIEJ odpowiednia dla
przewodniczgcego komitetu sterujgcego projektu?

Czionek grupy sponsorujace;j
Wiasciciel programu

Uczestnik rady programu

oo w >

Kierownik zmiany biznesowe;

©AXELOS Limited 2020.
AXELOS®, MSP®i logo w ksztaicie wiru sg zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy AXELOS Limited.
Powielanie tego materiatu wymaga zgody firmy AXELOS Limited.
Wszelkie prawa zastrzezone.
Strona 14 z 20
PL_MSP_FND_2011_SamplePaper2_QuestionBk_v2.0.1



Egzamin MSP® Foundation

53) Ktére stwierdzenie dotyczgce obszaru koncentracji charakteryzuje osobe dziatajgca raczej jako

kierownik niz przywdédca?

Uzyskanie korzystnego stosunku jakosci do ceny
OgoIny kierunek programu

Realizacja na czas i zgodna z wymogami jakos$ci

oo w >

Uzasadnienie i powody

54) Ktéry dokument zawiera informacje o tym, jak zapewnic¢ integracje réznych rodzajéw dziatan

nadzorczych w catym programie?

Plan jakosci i nadzoru
Strategia jakosci i nadzoru

Plan zarzgdzania informacjami

oo w >

Strategia zarzadzania informacjami

55) Ktory atrybut NIE jest konieczny do wypetniania obowigzkéw cztonkdéw zespotu zmiany
biznesowej?

Doswiadczenie operacyjne
Wiedza operacyjna

Wiedza dotyczgca zarzadzania konfiguracjg

oo w >

Umiejetnosci zarzadzania zmiang

56) Co okresla sie jako organizacje, na ktdrg program moze mie¢ wplyw?

Struktura organizacji programu
Przywédcy

Interesariusz

oo w >

Zespot zmiany biznesowej
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Egzamin MSP® Foundation

57) Jaki dokument pomaga zrozumieé, jak zarzgdzac niekorzyscig?

Plan realizacji korzy$ci
Uzasadnienie biznesowe

Rejestr ryzyk

oo w >

Profil korzysci

58) Co jest celem procesu realizowania korzy$ci?

Inicjowanie projektéw wymienionych w dossier projektow
Dopilnowanie, ze wyniki projektu sg odpowiednie do uzytkowania operacyjnego

Dopilnowanie, ze kierunek projektu jest zgodny z celami programu

oo w >

Ocena i potwierdzenie zasadnosci uzasadnienia biznesowego

59) Jaka rola projektuje tres¢ czesci modelu docelowego dotyczgcej przysztego stanu?

Rada programu
Kierownik zmiany biznesowej

Kierownik programu

oo w >

Architekt dziedzinowy

60) Co definiuje sie jako ,skoordynowane organizowanie, ukierunkowywanie i wdrazanie dossier
projektow oraz dziatar transformacyjnych w celu osiggniecia rezultatéw i realizacji korzysci

o strategicznym znaczeniu”?

Zarzgdzanie programem
Zarzadzanie konfiguracjg

Zarzadzanie portfelem

oo w >

Zarzadzanie nadzorem jakosci
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Egzamin MSP® Foundation

61) Co NIE jest celem procesu komunikacji w programie?

oo w >

Utrzymywanie wysokiego poziomu $wiadomosci wérdd interesariuszy
Opisanie zagadnien w programie i ich wptywu
Wyijasnienie, kiedy zmiany zostang wprowadzone

Opisanie interesariuszom wizji przysziosci

62) Ktore z ponizszych stwierdzen dotyczacych pryncypiow zarzadzania programami jest prawdziwe?

1. Zmniejszajg mozliwosci kierownikdw programow w zakresie wplywania na zmiane

transformacyjng

2. Sgistotne dla wszystkich programoéow

oo w >

Tylko 1 jest prawdziwe
Tylko 2 jest prawdziwe
112 sg prawdziwe

Ani 1, ani 2 nie sg prawdziwe

63) Jaki jest cel warsztatow tworzenia wizji?

oo w >

Potwierdzenie mandatu programu
Stworzenie profili korzy$ci
Whplyniecie na kluczowych interesariuszy

Dopracowanie modelu docelowego

64) Co jest cechg programu?

oo w >

Zagadnieniami zarzgdza sie, aby zapewni¢ zgodnos$¢ produktow z przeznaczeniem
tad koncentruje sie na ustanawianiu zasad i standardéw korporacyjnych
Stan przyszty jest zdefiniowany dla catej firmy

Zaangazowanie interesariuszy pochodzi ze wszystkich poziomdw organizacji
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Egzamin MSP® Foundation

65) Jaki rodzaj zdarzenia moze mie¢ szkodliwy wptyw na osiggniecie celéw programu?

Zagrozenie
Zagadnienie

Ograniczenie

oo w >

Rezerwa

66) Ktére z ponizszych stwierdzen dotyczgcych zarzgdzania korzysciami jest prawdziwe?

1. Korzysci wymagajg struktury programu, aby mozna byto je zrealizowaé
2. Kierownik programu powinien nadal odpowiada¢ za realizacje korzysci, nawet po zakonczeniu

programu

A. Tylko 1 jest prawdziwe
B. Tylko 2 jest prawdziwe
C. 1i2sgprawdziwe
D

Ani 1, ani 2 nie sg prawdziwe

67) Co NIE jest pryncypium zarzadzania programem?

A. Koncentracja na korzysciach i zagrozeniach dla nich
B. Przewodzenie zmianie

C. Kontrolowanie aktywow
D

Korzystanie z doswiadczen
68) Co NIE jest jednym z trzech rodzajéw programu?
Dostosowawczy

Ukierunkowany wizjg

Studium wykonalnosci

oo w >

Whytaniajacy sie
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69) Ktére z ponizszych stwierdzen dotyczacych kierownika zmiany biznesowej jest prawdziwe?

1. Zapewnia realizacje potencjatu projektéw zgodnie z modelem docelowym

2. W razie potrzeby mianowany jest gtéwnym uzytkownikiem w komitecie sterujgcym projektu

Tylko 1 jest prawdziwe
Tylko 2 jest prawdziwe

1i 2 sg prawdziwe

oo w >

Ani 1, ani 2 nie sg prawdziwe

70) Ktéry dokument okresla ogdlny budzet przeznaczony na dostarczenie wynikéw projektu?

Plan przygotowania programu
Model docelowy

Dossier projektow

oo w >

Plan zarzadzania informacjami

71) Co jest wymagane do efektywnej organizacji programu?

Kontrola zmian w programie
Badanie kondycji postepéw
Rzetelny przeglad profili korzy$ci

oo w >

Zdefiniowane role z konkretnymi odpowiedzialno$ciami

72) Ktore stwierdzenie opisuje, jak program moze zarzgdzaé¢ zagrozeniem?

Wykorzystanie niepewnego zdarzenia
Komunikacja w trakcie catego cyklu zarzgdzania ryzykami

Zwiekszenie prawdopodobienstwa wystgpienia zdarzenia

oo w >

Usuniecie przyczyny potencjalnego problemu
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73) Jaki proces zapewnia wyniki wymagane do dostarczenia modelu docelowego?

Zarzadzanie Transzami
Dostarczanie Potencjatu

Zarzgdzanie Korzysciami

oo w >

Realizowanie Korzysci

74) Co stanowi zapadajgcy w pamie¢ opis stanu organizacji po zakonczeniu programu?

A. Plan programu

B. Plan komunikacji programu
C. Deklaracja wizji
D

Struktura organizacyjna

75) Co NIE jest odpowiedzialno$cia roli wtasciciela ryzyka?

A. Zarzadzanie ryzykiem

B. Sledzenie ryzyka

C. Wdrozenie konkretnego dziatania w reakcji na ryzyko
D

Raportowanie skutecznosci reakcji na ryzyko
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