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dell’apparecchio
acustico a carico
del Servizio
Sanitario Nazionale
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Lo sapevi che la Sanita italiana
eroga un contributo a favore dei
cittadini con problemi di udito?

In questo opuscolo spieghiamo, passo dopo passo, AudioNova é abilitata con tutte le ASL a livello
cosa fare per ottenere uno o due apparecchi acustici nazionale, per poter fornire gli apparecchi acustici
con una spesa a totale o parziale carico dell’ASL. gratuitamente agli aventi diritto, secondo le

disposizioni del Ministero della Salute.

Per facilitare 'accesso al contributo previsto a tutte

le persone con problemi di udito che ne possono
beneficiare, i professionisti AudioNova si occupano
di supportare il Cliente nel percorso finalizzato
all’ottenimento della soluzione acustica adatta

al proprio deficit uditivo.




Chi ha diritto al contributo
per la fornitura degli
apparecchi acustici':

o
L'ipoacusia e la
diminuzione della

funzione uditiva
e simisura in

Decibel (dB)

A Le persone con ipoacusia B Le persone con ipoacusia C Invalidi civili al 100% con
maggiore di 65 dB inferiore ai 65 dB, ma accompagnamento
nell’orecchio migliore portatori di altre patologie

certificate che arrivano

ad avere riconosciuta, per
sommatoria delle patologie,
una invalidita superiore al 34%

Nei casi riportati al punto A e B, nel verbale di riconoscimento dello stato di invalidita deve essere
espressamente indicata la patologia «ipoacusia»; in caso contrario, &€ necessario richiedere ’'aggravamento.

* Fonte: Nomenclatore Tariffario, documento emanato dal Ministero della Salute nel quale si stabiliscono le modalita
di fornitura degli apparecchi acustici a carico del Servizio Sanitario Nazionale.
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Come ottenere le agevolazioni

previste dalla legge per la fornitura

dell’apparecchio acustico:

Il controllo
dell’udito in un
Centro Acustico
AudioNova

L’impegnativa
dal Medico

di Medicina
Generale

Il percorso inizia con una visita ad AudioNova. Che si abbia
o meno il certificato di invalidita, consigliamo di recarsi in

uno dei nostri Centri Acustici per ricevere tutte le informazioni.

Se non si & in possesso della certificazione di invalidita,

sara I'Audioprotesista AudioNova, attraverso une serie di
test accurati, a verificare se esistono le condizioni necessarie

e sufficienti per ottenere la fornitura dell'apparecchio.

In caso positivo, i nostri professionisti vi seguiranno durante
tutto I'iter burocratico previsto per inoltrare la domanda

diinvalidita.

Se si & gia in possesso della certificazione di invalidita,
presso i Centri Acustici AudioNova, € possibile ricevere

tutte le informazioni e il supporto necessari per ottenere
le agevolazioni previste dalla legge per la fornitura

dell’apparecchio acustico, come descritto nelle pagine

seguenti.

Ottenuto il certificato di invalidita, il
richiedente deve farsi fare dal proprio
Medico di Medicina Generale (Medico
di Base), 'impegnativa per:

© Visita Otorinolaringoiatrica

© Esame audiometrico tonale
e vocale

© Impedenziometria



La visita
dall’Otorino

La scelta della
soluzione acustica
con l’Audioprotesista
AudioNova

Una volta in possesso
dell'impegnativa, il richiedente
deve prenotare la visita
dall'Otorinolaringoiatra in una
struttura pubblica o convenzionata
con il Sistema Sanitario Nazionale.

Il Medico Specialista Otorino,
valutera la situazione uditiva del
paziente e, se necessario, suggerira la
protesizzazione di una o entrambe le
orecchie, redigendo su carta intestata
la prescrizione del tipo piu adatto
di apparecchio acustico.

Inoltre, se il richiedente é idoneo
allinvalidita, I'Otorino provvedera alla
compilazione del modulo Allegato
A o Modello 03, con l'indicazione
del numero e del tipo di apparecchi
acustici a cui ha diritto.

Infine, sempre in questa sede,

il richiedente, in accordo con il
medico prescrittore, puo decidere

se scegliere apparecchi acustici

a totale carico dell’ASL, oppure
preferire un prodotto piu sofisticato
dal punto divista dell’'estetica o
della tecnologia, facendosi carico
della differenza di prezzo.

In questa sede é
necessario presentare:

© Impegnativa del Medico
di Medicina Generale

© Copia del certificato

© Tessera sanitaria
diinvalidita

La prescrizione dell’apparecchio acustico deve essere
completata dal preventivo di spesa formulato dal tecnico

Audioprotesista AudioNova.

Nel caso in cui il Cliente dovesse scegliere di prendere una
soluzione acustica diversa rispetto a quella prevista dal
Sistema Sanitario Nazionale, 'Audioprotesista AudioNova
alleghera al preventivo la scheda tecnica del prodotto scelto,
che dimostri la congruenza funzionale dell'apparecchio
acustico con la prescrizione dell’otorino, specificando il

diverso costo.



Per ottenere I'autorizzazione della ASL, bisogna inoltrare all’Ufficio
Protesi della ASL territorialmente competente, tutta la documentazione
raccolta, ossia:

Modulo allegato A o Modello 03, nel quale il Cliente dovra indicare
il nome dell'azienda fornitrice di apparecchi acustici che ha scelto,
dopo avere ricevuto il preventivo dall’Audioprotesista

Fotocopia del verbale di invalidita
Fotocopia della tessera sanitaria
Certificato di residenza (o autocertificazione)

La sede dell’'Ufficio Protesi della ASL di riferimento, verra indicata dai
professionisti AudioNova di volta in volta, in base al comune di appartenenza.

Una volta che I'ufficio competente avra verificato |a corrispondenza tra
I'apparecchio acustico fornito dal Centro Acustico rispetto a quello a cui ha diritto
il richiedente, 'autorizzazione dovra essere concessa entro 20 giorni dall’inoltro
della domanda.

Con l'autorizzazione rilasciata dall’'Ufficio Protesi, il richiedente si
rivolge allAudioprotesista del Centro Acustico AudioNova di riferimento
che si occupera di ordinare I'apparecchio acustico. Responsabilita
dell’Audioprotesista, dopo aver ascoltato le specifiche esigenze del
Cliente, & I'applicazione e la regolazione della soluzione acustica,
coerentemente con le indicazioni dell’Otorino, ed infine I'invio della
comunicazione dell'avvenuta consegna delle protesi all’ASL,

entro 3 giorni dalla data di consegna.

Entro 20 giorni dalla consegna della soluzione acustica, il Cliente deve
fissare un appuntamento con lo Specialista Otorinolaringoiatra che ha
prescritto gli apparecchi per effettuare il collaudo, con I'impegnativa
del proprio Medico di Medicina Generale per:

Visita con 'Otorino successiva allapplicazione della soluzione acustica

Resa protesica della soluzione acustica

In questa sede viene verificata dal medico prescrittore la corretta
protesizzazione e la congruenza clinica.

La ASL si riserva la facolta di decidere se concedere il rinnovo allo scadere dei

Sono previsti casi di rinnovo anticipato se mutano le condizioni cliniche o di rieducazione
dell'utente o nei casi di smarrimento o cattivo funzionamento dell'apparecchio acustico,
tale per cui risulti non piu riparabile.




Chi e AudioNova

Piu che professionisti dell’udito,
esperti in ascolto

AudioNova Italia fa parte del gruppo Sonova,
multinazionale svizzera, da 70 anni leader mondiale
nella produzione e distribuzione di apparecchi
acustici. Nel nostro paese rappresenta una realta
che sta crescendo ad alti ritmi, grazie alla bonta del
metodo di lavoro esclusivo AudioNova che prevede:

© Test audiologici completie
indagine sullo stile di vita

© Vasta gamma di apparecchi
acustici di ultima generazione

© Servizio di regolazione
e assistenza continuativa

© Tecnici audioprotesisti qualificati
e costantemente aggiornati

Oggi AudioNova conta piu di 150 Centri Acustici
di proprieta, con 90.000 Clienti e circa 80.000
screening dell’udito effettuati ogni anno.

Decisamente orientata alla soddisfazione del

Cliente, AudioNova offre prodotti multimarca di © Network Globale Sonova:
ultima generazione, al giusto prezzo, e un servizio 3.500 Centri Acustici

accurato e trasparente di primo livello, nella

consapevolezza che anche I'apparecchio acustico 9 In Europa: circa 2.500 Centri

piu sofisticato ha bisogno di essere personalizzato
e regolato su misura dell’'udito individuale, al fine
di garantire il miglior recupero uditivo possibile e © In Italia: conta piu di 150

benefici duraturi nel tempo. Centri Acustici e 250

Audioprotesisti laureati

Acustici in 12 paesi

Quanto descritto in questo opuscolo, segue le indicazioni riportate nel Nomenclatore Tariffario, tuttavia i criteri e le modalita di fornitura dell'apparecchio da parte dellASL,
variano periodicamente e a seconda della sede di riferimento.



Per ogni informazione:

800 189663

www.audionovaitalia.it




