
Overzicht: 

Onderhoudsinstructies 
Achter het oor - oplaadbaar - dome

1.	 Hoe kan ik het best mijn hoortoestellen in- en uitdoen?

2.	 Hoe kan ik het best mijn hoortoestellen onderhouden?

3.	 Hoe kan ik mijn dome (zacht dopje) vervangen?

4.	 Hoe kan ik mijn hoortoestellen resetten?

Wij maken alle oren blij



Kleurmarkering op je hoortoestellen 
Elk hoortoestel is afzonderlijk geprogrammeerd voor je rechter- of linkeroor. Voor de eerste stap dien je je 

rechter en linker hoortoestel te identificeren, zodat je jouw hoortoestel(len) in het juiste oor plaatst. Op de 

meeste hoortoestellen vind je op het rechterhoortoestel een rode markering en op het linkerhoortoestel een 

blauwe markering.

Hoe kan ik mijn hoortoestellen best indoen?
1.	 Kies het juiste hoortoestel
2.	 Het toestel met de rode markering hoort in je rechteroor, blauw is voor je linkeroor
3. 	 Schuif het hoortoestel achter je oorschelp 
4. 	 Hou de bocht van de fijne tube tussen je duim en wijsvinger. De tube of dopje moet wijzen in de richting 
	 van de opening van je gehoorgang 
5. 	 Plaats het dopje nu voorzichtig in je gehoorgang 
6. 	 Duw met het topje van je wijsvinger het dopje voldoende diep in je gehoorgang 
	 a. 	 Optioneel: 	 Als er een draadje aan het dopje zit, plaatst je deze in je oorschelp om het hoortoestel  
				    stevig te plaatsen 
7. 	 Het toestel zit goed wanneer het kabeltje van de fijne tube goed aansluit tegen de zijkant van je hoofd 
8. 	 Wanneer het hoortoestel goed zit en je het niet meer aanraakt, mag het niet meer fluiten

Hoe kan ik mijn hoortoestellen best uitdoen?
1. 	 Neem het hoortoestel vast bij het slangetje en neem het voorzichtig uit je oor 
2. 	 Trek zachtjes met je vrije hand je oorlel naar beneden

1.	 Hoe kan ik het best mijn hoortoestellen in- en uitdoen?

3. 5. (dome) 6a.
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5. Left and right hearing aid markings

There is a red or blue marking on the back of the hearing 
aid and on the speaker. This will tell you if it is a left or a 
right hearing aid.

Blue marking  
for left hearing aid.

Red marking  
for right hearing aid.
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Je hoortoestellen en dopjes komen tijdens het dragen in contact met transpiratie, huidvetten en oorsmeer. Dat is 

perfect normaal. Door je hoortoestellen en de dopjes goed schoon te houden, voorkom je irritatie, jeuk en andere 

problemen in je gehoorgang en oorschelp. Wanneer je jouw hoortoestellen goed onderhoudt, heb je er ook 

langer plezier van. 

Wat heb je nodig voor het onderhoud van je hoortoestellen? 
•	 Reinigingsdoekjes of reinigingsspray 
•	 Fijne tubes
•	 Dopjes/domes
•	 Droogtabletten of droogbox

Een degelijke en regelmatige verzorging van je hoortoestellen en oplader zal bijdragen aan uitstekende 
prestaties tijdens de verwachte levensduur van je apparaten.

Algemene informatie 
Voordat je haarlak of make-up gebruikt, dien je het hoortoestel uit je oor te halen, aangezien deze 
producten het toestel kunnen beschadigen. Je hoortoestellen zijn bestand tegen water, zweet en stof 
onder de volgende voorwaarden:
• 	 Na blootstelling aan water, zweet of stof moet je de hoortoestellen schoonmaken en daarna drogen.
• 	 De hoortoestellen worden gebruikt en onderhouden zoals beschreven in deze gebruiksaanwijzing.

Dagelijks onderhoud
Hoortoestellen
Inspecteer het dopje en de tube op oorsmeer en vocht. Reinig de oppervlakken met een pluisvrije doek. 
Gebruik nooit reinigingsmiddelen zoals huishoudelijke wasmiddelen, zeep, enz. voor het reinigen van je 
hoortoestel. Het wordt afgeraden om deze onderdelen af te spoelen met water, omdat vocht hierdoor 
in de tube kan achterblijven. Vraag uw audicien om advies wanneer u uw hoortoestel grondig dient te reinigen. 
Leg je hoortoestellen dagelijks in de daarvoor voorziene droogbox of droogdoos met droogtablet.

Oplader
Zorg dat de oplaadingangen schoon zijn en reinig de oppervlakken met een pluisvrije doek. Gebruik nooit 
reinigingsmiddelen zoals huishoudelijke wasmiddelen, zeep, enz. voor het reinigen van je oplader.

Wekelijks onderhoud
Hoortoestellen
Reinig het dopje met een zacht doekje en reinigingsspray of met een speciale reinigingsdoek voor 
hoortoestellen. Reinig ook de contactpunten voor het opladen op je hoortoestel. 

Oplader
Verwijder stof of vuil met een pluisvrije doek uit de oplaadingangen. Zorg er altijd voor dat de hoortoestellen 
en oplader droog en schoon zijn voordat je begint met opladen. 

Maandelijks onderhoud
Inspecteer uw fijne tube op kleurveranderingen, verharding of scheuren. Indien dergelijke gebreken 
waargenomen worden, dient de fijne tube vervangen te worden.

2.	 Hoe kan ik het best mijn hoortoestellen onderhouden?



3.	 Hoe kan ik mijn dome (zacht dopje) vervangen?

De dome (zacht dopje) van de luidspreker verwijderen

De dome (zacht dopje) op de fijne tube plaatsen

Hoe moet ik mijn dome (zacht dopje) en filter vervangen?
Uw hoortoestel is uitgerust met een dome (zacht dopje). Controleer het dopje en vervang of reinig het als het er 

vies uitziet of als het volume of de geluidskwaliteit van het hoortoestel achteruit gaat. De dome moet elke maand 

worden vervangen.
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3.
Om een nieuw cerumenfilter in te 
voeren, voert u de speaker 
voorzichtig in de opening waar 
het nieuwe cerumenfilter 
zichtbaar is in (tegenover het 
prullenbak-pictogram) tot deze 
vastklikt. Til de speaker weg van 
de disk. Het nieuwe cerumenfilter 
bevindt zich nu in de speaker.

1.
Houd de speaker in de ene hand 
en het oorstukje in de andere.

21.1.3 Het oorstukje op de speaker plaatsen

2.
Schuif het oorstukje over de 
geluidsuitgang van de speaker.

3.
De speaker en het oorstukje 
zouden perfect in elkaar moeten 
passen.

klik!
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2.
Trek zachtjes aan het oorstukje 
om het te verwijderen.

3.
Reinig de speaker met een 
pluisvrije doek.

1.
Draai de CeruShield Disk 
voorzichtig in de richting die 
met de pijlen wordt aangegeven 
totdat er een vrije ruimte onder 
het prullenbak-pictogram 
verschijnt.

21.1.2  Het cerumenfilter vervangen met 
CeruShield™ Disk

2.
Om een gebruikt cerumenfilter 
te vervangen, plaatst u de 
speaker in de vrije ruimte (onder 
het prullenbak-pictogram) tot 
deze vastklikt. Het gebruikte 
cerumenfilter blijft in de disk 
wanneer u de speaker wegpakt.

klik!
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Dagelijks
Hoortoestel: Inspecteer het oorstukje op oorsmeer en 
vochtafzettingen en reinig de oppervlakken met een pluisvrije 
doek. Gebruik nooit reinigingsmiddelen zoals huishoudelijke 
wasmiddelen, zeep, enz. voor het reinigen van uw hoortoestel. 
Het wordt niet aangeraden het hoortoestel met water af te 
spoelen. Indien u het hoortoestel grondig dient te reinigen, 
kunt u advies en informatie vragen aan uw audicien over 
filters of manieren van drogen. 
Oplader: Zorg dat de oplaadingangen schoon zijn en 
reinig de oppervlakken met een pluisvrije doek. Gebruik 
nooit reinigingsmiddelen zoals huishoudelijke 
wasmiddelen, zeep, enz. voor het reinigen van uw oplader.

Wekelijks
Hoortoestel: Reinig het oorstukje met een zachte, 
vochtige doek of met een speciale reinigingsdoek voor 
hoortoestellen. Raadpleeg uw audicien voor verdere 
instructies voor onderhoud. Reinig de contactpunten voor 
opladen op het hoortoestel met een zachte, vochtige doek. 
Opladers: Verwijder stof of vuil met een pluisvrije doek uit 
de oplaadingangen.

 Zorg er altijd voor dat de oplader is losgekoppeld 
van het stroomnet voorafgaand aan reiniging.

 21. Het cerumenfilter vervangen

Uw hoortoestel is uitgerust met een cerumenfilter om de 
speaker te beschermen tegen schade door oorsmeer.

Controleer het cerumenfilter regelmatig en vervang het 
als hij er vies uitziet of als het volume of de 
geluidskwaliteit van het hoortoestel achteruit gaat. Het 
cerumenfilter dient iedere vier tot acht weken te worden 
vervangen op een normale speaker en iedere week tot 
twee weken op een ActiveVent™ Receiver.

1.
Verwijder het oorstukje van de 
speaker door de speaker in de 
ene hand te houden en het 
oorstukje in de andere.

21.1.1 Het oorstukje uit de speaker verwijderen

21.1 Normale ontvanger met eartip
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1.  Verwijder de dome (zacht dopje) van 
de tube door de tube in de ene hand te 

houden en het dopje in de andere.

1.  Hou de tube in de ene hand en 
de dome (zacht dopje) in de andere.

2.  Trek zachtjes aan de dome 
(zacht dopje) om deze te verwijderen.

2.  Schuif de dome (zacht dopje) 
over de tube.

3.  Reinig de luidspreker 
met een pluisvrije doek

3.  De tube en de dome (zacht dopje) 
zouden perfect in elkaar moeten passen.
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Volg de onderstaande stappen als je hoortoestellen een foutstatus weergeven.

Programma’s of instellingen worden hierdoor niet verwijderd. 

1. 	 Hou het onderste gedeelte van de multifunctionele knop minimaal 15 seconden ingedrukt. Het maakt niet  
	 uit of het hoortoestel is in- of uitgeschakeld voordat je op de knop drukt. Er brandt geen lampje en er wordt  
	 geen geluidssignaal afgegeven wanneer de 15 seconden zijn verstreken. 
2. 	 Plaats de hoortoestellen in de oplader die op de netvoeding is aangesloten en wacht tot het indicatielampje  
	 groen knippert. Dit kan tot 30 seconden duren. De hoortoestellen zijn nu klaar voor gebruik.

4.	 Hoe kan ik mijn hoortoestellen resetten?


