
Das GEERS 
Hörerlebnis.
Der Weg zu Ihrer Hörlösung.

Finden Sie das nächste Fachgeschäft und vereinbaren Sie 
einfach einen Beratungstermin –kostenlos und unverbindlich: 
0800 666 7777 oder unter: www.geers.de/termin

GEERS ist eine Marke der Sonova Retail Deutschland GmbH,  
Otto-Hahn-Straße 35, 44227 Dortmund

M
K

G
G

02
44

4V
03

_0
6-

20
26

* �An die Trage- und Hörzufriedenheit der bzw. des Hörgerätetragenden gebunden  
und persönlich geltend zu machen.

** Weitere Infos zu unseren GEERS Garantien finden Sie hier: www.geers.de/garantien

Rund 700-mal in  
Deutschland –  
auch in Ihrer Nähe.

Unsere GEERS Garantien

Bestpreis-Garantie:
Entdecken Sie nachweislich ein bei GEERS gekauftes 
Produkt innerhalb von vier Wochen nach Kauf anders- 
wo innerhalb Deutschlands günstiger**, erstatten wir 
Ihnen die Differenz – ohne Wenn und Aber!

Service-Garantie:
Erstklassigen Service genießen Sie bei GEERS ein 
Leben lang. Wartung, Reinigung und kleine Repa-
raturen von Hörgeräten erfolgen bei GEERS durch 
kompetente Spezialist:innen.

Zufriedenheits-Garantie:
Sollten Sie mit einem bei GEERS gekauften Hörsys-
tem nicht zufrieden sein, so tauschen wir es einmalig 
gegen ein anderes Hörsystem um. Oder wir nehmen 
es zurück und erstatten Ihnen den Kaufpreis – bis zu 
drei Monate nach Kauf des Produktes!*



Jeder Mensch ist einzigartig – genauso wie sein Alltag und seine  
Freizeitaktivitäten. Ob Restaurantbesuche mit Freund:innen,  
Konzerte oder gemütliche Fernsehabende allein oder mit der 
Familie: Das individuelle Umfeld beeinflusst und formt die  
persönliche Hörwelt.

Um für Sie und Ihr Leben die optimale Hörlösung zu finden, die 
zu allen Facetten Ihres Alltags passt, haben wir von GEERS einen 
einzigartigen Prozess entwickelt: das GEERS Hörerlebnis.

Mit diesem analysieren wir Ihre individuelle Hörsituation präzise 
und objektiv. In Kombination mit einem Bedarfsgespräch kön-
nen wir so schnell und unkompliziert die beste Hörlösung für 
Sie finden. 

Das GEERS Hörerlebnis:  
Für Ihr Leben gemacht,  
im Alltag getestet.

Ihr GEERS Hörerlebnis.

Ihr erster Termin:  
Wir erfassen Ihre individuelle Hörwelt. 

•  �Ihr persönliches Hörprofil:  
Damit wir Ihre Hörsituation optimal verstehen und die best-
mögliche Lösung für Sie finden können, beginnen wir mit 
einer ausführlichen Bedarfsanalyse. Dabei stellen wir Ihnen 
gezielte Fragen zu Ihren individuellen Hörgewohnheiten 
und Herausforderungen im Alltag. 

•  �Ihre präzise Hörmessung: 
Wir führen eine detaillierte Hörmessung mit aktuellen 
Analyse-Geräten durch, um Ihr Gehör genau zu erfassen. 
Nach der Messung nehmen wir uns Zeit, die Ergebnisse mit 
Ihnen zu besprechen und welche Auswirkungen diese auf 
Ihre persönliche Hörsituation haben.

•  �Ihre Analyse-Geräte: 
Im Anschluss erhalten Sie von uns Analyse-Geräte, die  
Sie bis zu 10 Tage lang durch Ihren Alltag begleiten.  
Unabhängig davon, wo Sie sich aufhalten, ob unterwegs 
oder zu Hause, liefern diese Geräte eine genaue Analyse 
Ihrer akustischen Umgebung.

Ihr zweiter Termin: 
Wir analysieren gemeinsam Ihre Hörwelt. 

Wir lesen die Daten des Messgeräts aus und betrachten gemein-
sam mit Ihnen Ihre persönliche Hörwelt. Anschließend empfeh-
len wir Ihnen eine Hörlösung, die optimal zu Ihrem Alltag passt 
und Ihre Lebensqualität spürbar verbessert. Sie entscheiden, 
welche Hörlösung Sie dann im Alltag erleben möchten.

Sie möchten zu Ihrem Termin gerne jemanden mitbringen? Kein 
Problem: Im gesamten Hörerlebnis-Prozess und allen weiteren 
Terminen ist eine Begleitperson Ihrer Wahl herzlich willkommen. 
Dazu zählen zum Beispiel Ihre Kinder, Eltern, Enkel, Freund:innen 
oder Nachbar:innen. 

Ihr dritter Termin: 
Sie entscheiden sich für Ihre persönliche  
Hörlösung. 

Wenn Sie Ihre individuelle Hörlösung in Ihrer gewohnten Umge-
bung ausreichend erlebt haben, entscheiden Sie, ob Ihr neues 
Hörerlebnis Sie überzeugt hat. Die anschließende Überprüfung 
der Kostenübernahme und die Abwicklung mit Ihrer Krankenkas-
se übernehmen wir gerne für Sie. 

Vereinbaren Sie einfach Ihren persönlichen Termin 
zum GEERS Hörerlebnis – telefonisch unter  
0800 6667777, online unter www.geers.de/ 
termin oder direkt vor Ort in Ihrem Fachgeschäft.


