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In het geval u een opmerking, vraag of een klacht heeft over deze Actie dan kunt u contact opnemen
met het Klant Contact Center op het nummer 020-8089333

De Bijenkorf ‘Member verjaardag voucher van €20,- korting bij € 155,- twee weken na uitgaven’
(hierna: de Actie) wordt aangeboden door: Magazijn "De Bijenkorf” B.V. kantoorhoudende aan de
Haaksbergweg 34, 1101 BX, Amsterdam (hierna: De Bijenkorf).

De Actie is geldig twee weken na uitgaven in alle de Bijenkorf winkels en op de Bijenkorf © Mode,
Cosmetica & Interieur ® Snel in huis en op deBijenkorf.be ® Mode, Cosmetica & Interieur © Snel in
huis

Tijdens de actieperiode kan de voucher op elke afdeling besteed worden, behalve bij de boeken en
de Bijenkorf Cadeaucard.

Deze Actie betreft een test en is uitsluitend beschikbaar voor geselecteerde Members. Er kunnen
expliciet geen rechten worden ontleend aan deze Actie.

De geselecteerde Members ontvangen de voucher in de mail en ‘Mijn account’.

De voucher is online te verzilveren op deBijenkorf.nl en deBijenkorf.be aan de hand van de volgende
stappen:

- Kopieer de vouchercode uit de cadeaukaart in de mail of ‘Mijn account’.

- Shop jouw favoriete mode items online en voeg ze toe aan je winkelmandije.

- Klik op 'Bestellen' en klik rechts onderaan de pagina op ‘de Bijenkorf Cadeaucard of voucher’.

- Plak de code en klik op ‘Activeer’. Jouw 20,- korting wordt verrekend.

- Voltooi jouw bestelling en wij maken de verzending in orde.

In de winkel wordt de €20,- korting door middel van het scannen van de barcode van de voucher in
‘Mijn account’, in de mail of door het ophalen van de voucher in de kassa, in de transactie verrekend.

Bij retouren ontvang enkel een nieuwe voucher binnen de actieperiode (geldig binnen twee weken na
uitgifte). Bij retouren na de actieperiode zal de voucher van €20,- in mindering worden gebracht op

het retourbedrag.

Voor transacties op afstand (online winkel bestelservice en luxe bestelservice) wordt de €20, - korting
door de medewerker in de winkel middels een barcode in de transactie verzilverd.

De voucher geeft €20,- korting op één bestelling vanaf €155,-.

Indien de retourzending wordt ontvangen na afloop van de actie, ontvang je geen nieuwe voucher.
Elke deelnemer kan maar eenmalig één voucher verzilveren gedurende de actieperiode.

De voucher is persoonilijk en niet overdraagbaar.

De voucher is niet inwisselbaar voor geld en kan niet omgeruild worden voor andere producten.
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15. De voucher is niet te gebruiken bij de aankoop van boeken of de Bijenkorf Cadeaucard.

16. De voucher kan niet gecombineerd worden met andere acties en aanbiedingen die betrekking
hebben op het totale bon-bedrag. Kortingen op artikelen zijn wel van kracht.

17. De Bijenkorf behoudt zich het recht voor om de actievoorwaarden te allen tijde op enige wijze te
wijzigen, aan te vullen of stop te zetten. Hiervan zal mededeling worden gedaan op Acties &
actievoorwaarden e de Bijenkorf

18. Deelnemers die aantoonbaar misbruik maken van de Actie kunnen van deelname worden uitgesloten.
Tevens kan de eventuele onterecht verstrekte korting teruggevorderd worden.

19. In de gevallen waarin deze voorwaarden niet voorzien, zal een besluit worden genomen door De
Bijenkorf.

20. Op deze Actie is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Voor zover deze op onderhavige Actie
van toepassing is, handelt De Bijenkorf in het bijzonder in overeenstemming met de Gedragscode
Promotionele Kansspelen.

21. De Bijenkorf is niet aansprakelijk voor eventuele type-, druk- of zetfouten.
22. In het geval u een opmerking, vraag of een klacht heeft over deze Actie dan kunt u contact opnemen

met het Klant Contact Center op het nummer 020-8089333 of mailen via de website de Bijenkorf e
Mode, Cosmetica & Interieur ® Snel in huis

23. Door deelname aan de Actie verklaart de Deelnemer akkoord te gaan met de bovenstaande
Actievoorwaarden.

24. Deze actievoorwaarden zijn te vinden op http://www.deBijenkorf.nl/acties.
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