SAP 57395

AZ317@HMM 1

Vertragsgrundlagen zur
o Ablebensversicherung
2 Generall Bestattungsvorsorge

Leistungsbeschreibung und Bedingungen fir die Lebensversicherung
Gaultig fur Ablebensversicherung - Bestattungsvorsorge
Stand 06/2026

o
£

GENERALI



Inhaltsverzeichnis

<P,

BegriffSDESTIMMUNGEN ...ttt e e e st e e s e e et e e s be e e e e aab e e e s e nee e e samneeeeaabeeesenreeesannes 4

@ Die Bestimmungen iM DEtalil.......ccoocuieiiiiee i e e e e e e s e nn e s nnn e e e e e e e e e nn e e e s 4
F [ o =T 1T g 1= S PSPPSR 4
Artikel 1 Welche Dokumente sind VertragSgrundlagen?.........ceeoireeeieeiere e seee s e e s senn e e s e e s esnne e sennees 4
Artikel 2 Welches Recht ist auf den Versicherungsvertrag anzuwenden? .........c.coooeiieiiiieieeeiiiee et 4
Artikel 3 Welcher Aufsichtsbehdrde unterliegt der Versicherer und wo ist die Beschwerdestelle? ..........cccocveeiiiieenneee. 4
Artikel 4 Was gilt fur Erklarungen, die den Versicherungsvertrag betreffen? ... 5
Artikel 5 Was gilt bei einer Vinkulierung, Verpfandung oder ADretung? ........oooceeeieiiiii e s 5
Pflichten (Obliegenheiten) des VersicherungsnemErs..........ooo i 5
Artikel 6 Was muss der Versicherungsnehmer bei Antragstellung beachten? ..........coo o 5
Artikel 7 Was gilt flr die Prami€nzZahlUng? ........eeee ittt ettt st e e st e e s e see e s ssee e e e sabee e s e anseeesanseeeeanbeeenaans 5
Artikel 8 Wann sind die Prédmien zu bezahlen und was passiert, wenn sie nicht rechtzeitig bezahlt werden? .................. 6

=f]

ff VEISICREIUNGSSCRULZ ...ttt e e e s e e e s e e e s sne e e e s aRn e e e e nse e e samnn e e e s nee e e eanreeesannneeesnneenan 6
Artikel 9 Wann beginnt der VersiCherungSSCNULZ? ..........oi ittt e s s e et seane s 6
Artikel 10 Was bedeutet der vorlaufige Versicherungsschutz (SOfortSChutz)?.........oooceiiiiiei i 6
Artikel 11 Wann hat der Versicherungsnehmer Versicherungsschutz und wann nicht? ... 6
Artikel 12 Wann endet der VersicherungSSCRULZ? ..o e e s 7
"ﬂ LA T a0 T=1 (=T o 0] T TSR PPRR 7
Artikel 13 Wie ist die Gewinnbeteiligung geregelt? ... i 7
(8o (= o WU o o [ C 1= o 10 ] T =Y o IO U RO PRP PRI 8
Artikel 14 Wie werden Kosten und GebUhren VErreChNEt? .........oooveiiiiiiiie et 8
Artikel 15 Welche Leistungen sind gesondert zu BEZahIEN?............eie i e 9
D Kiindigung (Rickkauf) und PramienfreiStelIUNG .......c.ooeeeiiiiiie it s e e e e e s e nn e s 9
Artikel 16 Welche Regelungen gelten beziglich Kiindigung (Riickkauf) und Pramienfreistellung? .........cccccovvieiieiinnennee. 9
Artikel 17 Was geschieht bei einer Kindigung (RUCKKAUT)?.......coiiiiiiieiiii et 9

Die Gesellschaft gehort zur Unternehmensgruppe der Assicurazioni Generali S.p.A., Triest, eingetragen im Versicherungsgruppenregister
der IVASS unter der Nummer 026. Unser Informationsblatt zur Datenverarbeitung ist unter generali.at/datenschutz abrufbar oder kann

”l ‘|||| | ‘l || beim Generali Kundenservice angefordert werden.

AETHEMM 1M Seite 2 von 12

||‘| Generali Versicherung AG, Aktiengesellschaft mit Sitz in Wien, Firmenbuch HG Wien: FN 38641a, UID-Nr. ATU 36872407, generali.at.



Artikel 18 Was geschieht nach Einstellung der Pramienzahlung (Prdmienfreistellung)? ..........oooeereiiiie e 9

Artikel 19 Welche Kosten fallen bei einer Kiindigung (Riickkauf) oder Pramienfreistellung des Versicherungsvertrages ar;g
Artikel 20 Welche Nachteile hat eine Kiindigung (Rickkauf) oder Pramienfreistellung? ..........ocoocvviiiie e 10
[\

W= [T 1S (0 g T PP PTRPRPPP 10
Artikel 21 Welche Leistungen werden im Versicherungsfall erbracht? ............coooeiiiiiii e 10
Artikel 22 Wer erhalt die VersiCherungslBiSTUNG?........coi it e e e s e e e s nne e e e sabeeeeeans 11
Artikel 23 Welche Unterlagen benétigt der Versicherer zur Leistungsprifung im Ablebensfall? ..........cooooiiiieiiiieenns 11
Artikel 24 Wie lange kdnnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag geltend gemacht werden? ..........ccooeeeeeeiiiiennns 11
Artikel 25 Wo ist der Erfiillungsort der Versicherungsleistung? ........coooiieiiiiiiieiieeere e 11

& Allgemeine INFOIrMATIONEN.......co e e e e e s e e s s e e e e s r e e e s e mr e e e sanne e e s sne e e s eanreeesannneeesnneeean 11
Artikel 26 Wie ist die Besteuerung geregelt und wie wirken sich auslandische Vorschriften aus? ...........ccccoovieeiiiinnnns 11
Artikel 27 Was bestimmt das BundesbehindertengleichstellungSgesetz?.......ccoocuiiiiiiiiiiiiiii e 12
Artikel 28 Was regelt die ZinSzusatzriCkStellUNG?......coo i e e e 12
Artikel 29 Wie funktioniert der Deckungsstock als Sicherungssystem? .........eoi i 12
Artikel 30 Wo befindet sich der SOIVENZDEICHT? ... ..o e e e e e e 12

Die Gesellschaft gehort zur Unternehmensgruppe der Assicurazioni Generali S.p.A., Triest, eingetragen im Versicherungsgruppenregister
der IVASS unter der Nummer 026. Unser Informationsblatt zur Datenverarbeitung ist unter generali.at/datenschutz abrufbar oder kann

”l ‘|||| | ‘l || beim Generali Kundenservice angefordert werden.

AETHEMM 1M Seite 3 von 12

||‘| Generali Versicherung AG, Aktiengesellschaft mit Sitz in Wien, Firmenbuch HG Wien: FN 38641a, UID-Nr. ATU 36872407, generali.at.



<P

Begriffsbestimmungen

Die nachfolgenden Begriffsbestimmungen sind fiir das Versténdnis dieser Versicherungsbedingungen wichtig.

Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung méannlicher und weiblicher Sprachformen verzichtet.

Samtliche Personenbezeichnungen gelten flr beiderlei Geschlecht.

Bezugsberechtigter
(Beglinstigter)

ist die Person, die fiir den Empfang der Leistung des Versicherers genannt ist.

Deckungsrickstellung

Der Versicherer bildet mit dem Vertragswert eine Rickstellung in seiner Bilanz zur
Deckung des entsprechenden Anspruchs des Begtinstigten, daher der Name Deckungs-
rickstellung.

geschriebene Form

bedeutet, dass Erklarungen ohne Unterschrift glltig sind, wenn aus dem Text die Person

des Erklarenden zweifelsfrei hervorgeht.

Rickkaufswert
(rickgekauft) wird.

ist die Leistung des Versicherers, wenn der Versicherungsvertrag vorzeitig gekindigt

Tarif/Geschéftsplan

sind.

ist eine detaillierte Aufstellung jener, der Finanzmarktaufsicht vorgelegten Bestimmungen
und versicherungsmathematischen Formeln, anhand derer die Leistung des Versicherers
und die Gegenleistung des Versicherungsnehmers (Versicherungspramie) zu berechnen

Versicherer

ist die Generali Versicherung AG, 1010 Wien, Landskrongasse 1-3.

Versicherte Person

ist die Person, deren Leben versichert ist.

Versicherungsnehmer
Versicherungsvertrag.

ist der Vertragspartner des Versicherers und Trager der Rechte und Pflichten aus dem

Versicherungspramie

ist das vom Versicherungsnehmer zu zahlende Entgelt.

Verzinsung von 0 % p.a.

Versicherungssumme ist die im Rahmen der Versicherungsbedingungen garantierte Leistung des Versicherers
im Ablebensfall.
Vertragswert Der Vertragswert ergibt sich aus der Summe der Préamien abzlglich Versicherungssteuer,

Unterjahrigkeitszuschlag, Risikopramien, Abschluss- und Verwaltungskosten zuziiglich
der laufenden Gewinnbeteiligung. Der Vertragswert unterliegt einer garantierten

=

— Die Bestimmungen im Detail
Allgemeines

Artikel 1
Welche Dokumente sind Vertragsgrundlagen?

Vertragsgrundlagen sind der Antrag, die Versicherungs-
polizze, der dem Versicherungsvertrag zugrunde liegende
Tarif und die vorliegenden Versicherungsbedingungen.

Artikel 2
Welches Recht ist auf den Versicherungs-
vertrag anzuwenden?

Dieser Versicherungsvertrag unterliegt ausschlieBlich éster-
reichischem Recht ohne die Verweisungsnormen des Oster-
reichischen internationalen Privatrechts, auch wenn der
Versicherungsnehmer nach Vertragsabschluss seinen
Wohnsitz ins Ausland verlegt.

Steuerliche Bestimmungen des Staates der personlichen
Steuerpflicht des Versicherungsnehmers oder Leistungs-
berechtigten bleiben davon unberihrt (siehe Artikel 26).
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Artikel 3
Welcher Aufsichtsbehérde unterliegt der Ver-
sicherer und wo ist die Beschwerdestelle?

3.1 Der Versicherer und der diesem Versicherungsvertrag
zugrunde liegende Tarif unterliegen der Kontrolle und
Aufsicht durch die Finanzmarktaufsicht (FMA), 1090
Wien, Otto-Wagner-Platz-5.

3.2 Beschwerdestellen:

— Versicherer: online-Formular unter
generali.at/service/lob- und-beschwerde oder per
Post an Generali Versicherung AG, Beschwerde-
manager, 1010 Wien, Landskrongasse 1-3.

— Verband der Versicherungsunternehmen Oster-
reichs, Informations- und Beschwerdestelle,
Schwarzenbergplatz 7, 1030 Wien, online-Formular
unter https://www.vvo.at.

—  Beschwerdestelle tiber

Versicherungsunternehmen im
Bundesministerium fir Arbeit, Soziales,
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Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz,
Abteilung Ill/3 Stubenring 1, 1010 Wien,
+43/1/71100/862516 oder 862501

(versicherungsbeschwerde@sozialministerium.at).

3.3 Im Falle von Streitigkeiten hat der Konsument zusétz-
lich die Mdglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle fur
Verbrauchergeschéfte
(www.verbraucherschlichtung.at) zu wenden. Die Teil-
nahme des Versicherers am Schlichtungsverfahren ist
nicht verpflichtend.

3.4 Der Versicherungsnehmer hat das Recht, den Rechts-
weg zu beschreiten.

Artikel 4
Was gilt fur Erklarungen, die den
Versicherungsvertrag betreffen?

4.1 Erklarungen und Informationen des Versicherungs-
nehmers, der versicherten Person und sonstiger
Dritter im Zusammenhang mit dem Versicherungs-
vertrag bedurfen zu ihrer Giltigkeit der geschriebenen
Form. Die Erkldrungen und Informationen missen
dem Empfénger zugehen, von ihm dauerhaft aufbe-
wahrt werden kénnen (ausdrucken oder abspeichern,
wie etwa bei Fax oder Email, aber nicht SMS-
Nachrichten) und aus dem Text muss die Person des
Erkldrenden zweifelsfrei hervorgehen.

4.2 Nach Eintritt des Versicherungsfalles kann der Ver-
sicherer eine Ablehnung, einen Ricktritt oder eine
Anfechtung nicht nur dem Versicherungsnehmer
sondern auch einem berechtigten Dritten gegentiber
erklaren.

4.3 Anderungen der Postanschrift des Versicherungs-
nehmers sind dem Versicherer unverziglich bekannt
zu geben.

4.4 Wenn der Versicherungsnehmer seinen Wohnort
auBerhalb Europas nimmt, muss dem Versicherer eine
Person innerhalb Osterreichs benannt werden, die be-
vollm&chtigt ist, unsere Erklarungen an den Versiche-
rungsnehmer entgegenzunehmen.

Artikel 5
Was gilt bei einer Vinkulierung, Verpfandung
oder Abtretung?

5.1 Eine Verpfadndung oder Abtretung ist dem Versicherer
gegenuber nur und erst dann wirksam, wenn sie dem
Versicherer in geschriebener Form angezeigt wird.

5.2 Eine Vinkulierung bedarf neben der Anzeige in ge-
schriebener Form zu ihrer Wirksamkeit auch der
Zustimmung des Versicherers.

5.3 Die Leistungsbeschrénkungen innerhalb der ersten
drei Versicherungsjahre gemaB Artikel 6.2 und 6.3
kénnen bei Sicherstellungen zu Gunsten von Kredit-
instituten gegen Zahlung eines einmaligen Zuschlages
(= Zuschlag fur Unanfechtbarkeit) aufgehoben
werden, wenn dies mit dem Versicherer vereinbart

wird.
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Pflichten (Obliegenheiten) des
Versicherungsnehmers

Artikel 6
Was muss der Versicherungsnehmer bei
Antragstellung beachten?

6.1 Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet den Antrag
und die damit verbundenen Fragen wahrheitsgeman
und vollstandig auszufiillen bzw. zu beantworten.
Wenn das Leben einer anderen Person versichert
werden soll, ist auch diese fur die wahrheitsgemaBe
und vollstdndige Beantwortung aller Fragen verant-
wortlich.

6.2 Werden Fragen vom Versicherungsnehmer oder versi-
cherten Personen schuldhaft unrichtig oder unvoll-
sténdig beantwortet, kann der Versicherer innerhalb
von drei Jahren seit Abschluss vom Versicherungs-
vertrag zurlicktreten. Leichte Fahrlédssigkeit genlgt. Im
Falle einer risikoerhéhenden Anderung des Versiche-
rungsvertrages kann der Versicherer innerhalb von 3
Jahren nur von dieser Anderung zuriicktreten. Tritt der
Versicherungsfall innerhalb dieser drei Jahre ein, kann
der Versicherer auch noch nach Ablauf dieser Frist zu-
ricktreten. Der Versicherer kann den Rucktritt nur in-
nerhalb eines Monats ab Kenntnis der Unrichtigkeit
oder Unvollstandigkeit der Angaben erklaren.

Der Versicherer kann vom Vertrag jedoch nicht zu-
rcktreten, wenn er von der Unrichtigkeit oder Unvoll-
sténdigkeit der Angaben bzw. vom Eintritt des Versi-
cherungsfalles Kenntnis hatte oder der verschwiegene
Umstand keinen Einfluss auf den Eintritt des Ver-
sicherungsfalles hatte.

6.3 Bei arglistiger Tduschung durch den Versicherungs-
nehmer oder die versicherte Person kann der Versi-
cherer den Versicherungsvertrag jederzeit anfechten.
Wenn der Versicherer den Versicherungsvertrag an-
ficht oder vom Versicherungsvertrag zuriicktritt, leistet
er den Ruckkaufswert.

Schuldhaft unrichtige oder unvollstandige Angaben
kénnen dartber hinaus nach MaBgabe der gesetz-
lichen Bestimmungen zum Verlust des Versicherungs-
schutzes fiihren. In einem Versicherungsfall leistet der
Versicherer dann ebenfalls nur den Rickkaufswert.

6.4 An den Antrag ist der Antragsteller sechs Wochen ab
Antragstellung gebunden.

Artikel 7
Was gilt fir die Pramienzahlung?

7.1 Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, die verein-
barten Versicherungspramien an den Versicherer
kostenfrei und rechtzeitig zu bezahlen.

7.2 Die Pramien kénnen im Einzugsermachtigungsverfah-
ren oder per Zahlungsanweisung bezahlt werden.
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Bei Zahlung mit Einzugserméchtigungsverfahren zieht
der Versicherer die Pramien jeweils bei Falligkeit von
dem uns angegebenen Konto ein. Ist dies nicht mog-
lich, wird der Versicherungsnehmer davon verstandigt
und einen neuerlichen Einziehungsversuch durchge-
fuhrt. Die dafur entstehenden Kosten sind geméB Art.
15.2 vom Versicherungsnehmer zu bezahlen.

7.3 Laufende Pramien sind Jahrespréamien, die zu Beginn
des jeweiligen Versicherungsjahres féllig werden. Der
Versicherungsnehmer kann die Prdmien nach Verein-
barung auch in halbjéhrlichen, vierteljahrlichen oder
monatlichen Raten bezahlen, dann jedoch mit Zu-
schlédgen, die im Antrag gesondert vereinbart werden.

Artikel 8

Wann sind die Pramien zu bezahlen und was
passiert, wenn sie nicht rechtzeitig bezahlt
werden?

8.1 Die Versicherungsprémien sind innerhalb von zwei
Wochen ab Félligkeit zu bezahlen:

— Die erste oder einmalige Prémie wird mit
Zustellung der Polizze, nicht aber vor
Versicherungsbeginn fallig.

— Folgepramien sind mit dem in der Polizze
angegebenen Tag fallig.

8.2 Wenn der Versicherungsnehmer die erste Prédmie nicht
rechtzeitig bezahlt, kann der Versicherer vom Versi-
cherungsvertrag zurlicktreten. Es gilt als Rucktritt des
Versicherers, wenn er die erste Prédmie nicht innerhalb
von drei Monaten vom Félligkeitstag an gerichtlich
geltend macht.

8.3 Ist die erste Pramie bei Eintritt des Versicherungsfalls
und nach Ablauf der in 8.1. genannten Frist noch nicht
bezahlt, ist der Versicherer leistungsfrei. Das gilt nicht,
wenn der Versicherungsnehmer an der rechtzeitigen
Zahlung der Pramie ohne Verschulden verhindert war.

8.4 Wenn der Versicherungsnehmer eine Folgeprédmie
nicht rechtzeitig bezahlt, erhalt er eine Mahnung mit
dem Hinweis, dass er diese innerhalb der nachsten
2 Wochen nachzahlen muss.

8.5 Bezahlt der Versicherungsnehmer den Rickstand nicht
innerhalb der in der Mahnung festgesetzten Frist, kann
der Versicherer den Versicherungsvertrag zum Ablauf
der Frist kiindigen.

8.6 Bei Kundigung durch den Versicherer verringert sich
der Versicherungsschutz auf die pramienfreie Ver-
sicherungssumme oder entfallt bei Unterschreitung der
Mindestsumme geman Artikel 18.1 zur Ganze.

Das gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer inner-
halb eines Monats nach Kiindigung die Zahlung nach-
holt, sofern der Versicherungsfall nicht schon einge-
treten ist.

8.7 Bezahlt der Versicherungsnehmer den Riickstand nicht
innerhalb der in der Mahnung festgesetzten Frist und
tritt nach Ablauf der Frist der Versicherungsfall ein, ist
der Versicherer leistungsfrei. Der Versicherer zahlt
jedoch, wenn der Versicherungsnehmer an der recht-
zeitigen Zahlung ohne Verschulden verhindert war.

AAraenm 1
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= Versicherungsschutz
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Artikel 9
Wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt, sobald der Versicherer
die Annahme des Antrages schriftlich oder durch Zustel-
lung der Polizze bestéatigt hat und der Versicherungsneh-
mer die erste Prémie rechtzeitig (Artikel 8) bezahlt hat. Vor
dem in der Polizze angegebenen Versicherungsbeginn
besteht kein Versicherungsschutz.

Artikel 10
Was bedeutet der vorlaufige
Versicherungsschutz (Sofortschutz)?

Der Versicherungsvertrag ist mit vorlaufigem Sofortschutz
im Ablebensfall ausgestattet.

Der vorldufige Sofortschutz erstreckt sich auf die fur den
Todesfall beantragten Summen, héchstens auf

110.000 Euro, auch wenn insgesamt héhere Summen auf
das Leben derselben versicherten Person beantragt sind.

Der vorldufige Sofortschutz gilt,

- wenn die versicherte Person zum Zeitpunkt der Antrag-
stellung voll arbeitsfahig ist,

- nicht in arztlicher Behandlung oder Kontrolle steht und

- soweit die Versicherungsbedingungen keine Einschrén-
kungen oder Ausschlisse (gemaB Artikel 6.2 und 6.3)
vorsehen.

Der vorlaufige Sofortschutz beginnt mit Eingang des Antra-
ges beim Versicherer, frihestens aber mit dem beantragten
Versicherungsbeginn.

Der vorldufige Sofortschutz endet mit Zustellung der Versi-
cherungspolizze, der Ablehnung des Antrages oder mit der
Erklarung des Versicherers, dass der vorlaufige Sofort-
schutz beendet ist. Sollte der Versicherungsnehmer von
seinem Antrag vor Zustellung der Versicherungspolizze
zuriicktreten, so erlischt der vorlaufige Sofortschutz eben-
falls. Der vorlaufige Sofortschutz endet jedoch in jedem Fall
sechs Wochen nach Antragstellung.

Leistet der Versicherer aufgrund des vorlaufigen Sofort-
schutzes, verrechnet er die auf diese Leistung entfallende
erste Jahrespramie bzw. einmalige Pramie.

Artikel 11
Wann hat der Versicherungsnehmer
Versicherungsschutz und wann nicht?

11.1 Versicherungsschutz besteht grundsétzlich unab-
héngig davon, auf welcher Ursache der Versiche-
rungsfall beruht.

11.2 Bei Selbstmord der versicherten Person innerhalb von
drei Jahren nach Abschluss des Versicherungsvertra-
ges besteht kein Versicherungsschutz. Der Versiche-
rer zahlt den Vertragswert. Das gilt auch bei Selbst-
mord nach einer risikoerhéhenden Anderung des Ver-
sicherungsvertrages.
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Weist der Bezugsberechtigte dem Versicherer nach,
dass der Selbstmord in einem die freie Willens-
bestimmung ausschlieBenden Zustand krankhafter
Storung der Geistestétigkeit begangen wurde, besteht
Versicherungsschutz.

11.3 Bei Ableben infolge Teilnahme an kriegerischen Hand-
lungen oder Unruhen auf Seiten der Unruhestifter be-
steht kein Versicherungsschutz. Der Vertragswert wird
ausbezahlt.

11.4 Wird Osterreich in kriegerische Ereignisse verwickelt,
von einer nuklearen, biologischen, chemischen oder
durch Terrorismus ausgeldsten Katastrophe betroffen,
besteht bei dadurch verursachten Versicherungsféllen
kein Versicherungsschutz. Der Vertragswert wird aus-
bezahlt.

11.5 Sanktionsklausel:
Ist der Versicherungsnehmer, die versicherte Person
oder der Leistungsempfénger persénlich sanktioniert,
so besteht in diesem Zeitraum kein
Versicherungsschutz aus diesem Vertrag. Wahrend
der aufrechten Sanktionen erbringt der Versicherer
keine Leistungen aus diesem Vertrag. Der Versicherer
ist in diesem Fall nicht berechtigt, Prdmien fur diesen
Vertrag zu verrechnen.
Sanktioniert bedeutet, dass der Versicherungsnehmer,
die versicherte Person oder der Leistungsempfénger
internationalen Handels-, Finanz- oder
Wirtschaftssanktionen aufgrund folgender Regelungen
unterliegt:
- Resolutionen der Vereinten Nationen
und/oder
- Verordnungen und/oder Beschliissen der
Européischen Union und/oder
- Gesetzen, Verordnungen oder Bescheiden
von Organen der Republik Osterreich
und/oder
- rechtlichen Vorgaben der Vereinigten Staaten
von Amerika und des Vereinigten
Kdnigreiches.

Solche internationalen Sanktionen sind insbesondere
Embargos, das heit das Verbot der Ein- oder Ausfuhr
von Waren oder der Erbringung von
(Finanz-)Dienstleistungen.

Artikel 12
Wann endet der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsvertrag wird auf Lebenszeit der ver-
sicherten Person abgeschlossen. Der Versicherungsschutz
endet:

— mit Ableben der versicherten Person

— mit Kiindigung (Riickkauf) des Versicherungsvertrages

b Gewinnbeteiligung

AAraenm 1

Artikel 13
Wie ist die Gewinnbeteiligung geregelt?

13.1 Um die zugesagten Versicherungsleistungen sicher-
zustellen, sind die vereinbarten Versicherungspramien
vorsichtig kalkuliert.

13.2 Der Versicherungsvertrag nimmt an den vom Ver-
sicherer erzielten Uberschiissen teil. Diese resultieren
beispielsweise aus Zins-, Kosten- und Risikoergebnis.
GemaB § 92 Abs. 4 Versicherungsaufsichtsgesetz
2016 (VAG 2016) wird der erzielte Uberschuss
zwischen der Versicherung und den Versicherungs-
nehmern (im Rahmen der Gewinnbeteiligung) auf-
geteilt.

13.3 Bei der Ermittlung der Bemessungsgrundlage fir die
Mindestgewinnbeteiligung kann es gemaB § 4 Abs 1 Z
17 bzw. § 4 Abs 6 Lebensversicherung-
Gewinnbeteiligungsverordnung (LV-GBYV) in Folge der
Anrechnung von Uberdotierungen oder negativen
Mindestbemessungsgrundlagen aus friheren
Geschéftsjahren zu einer Minderung der
Gewinnbeteiligung kommen.

13.4 Die Gewinnbeteiligung wird abh&ngig vom jeweiligen
Tarif ermittelt. Diese andert sich von Jahr zu Jahr und
kann auch Null betragen. Die konkrete H6he der zu-
geteilten Gewinnanteile ist in der jahrlichen Vertrags-
information zu finden.

13.5 Im Anhang zum Geschéftsbericht sind die Hohe der
Bemessungsgrundlage nach der Gewinnbeteiligungs-
verordnung sowie die Gewinnanteilsétze und der
Zeitpunkt, an dem die Gewinne dem Versicherungs-
vertrag zugeteilt werden, ersichtlich. Der Versicherer
stellt den Geschéftsbericht auf Anfrage zur Verfiigung.

13.6 Der Versicherungsnehmer sieht den dem Versiche-
rungsvertrag zugeordneten Gewinn- bzw. Abrech-
nungsverband im Antrag sowie in der Polizze.

13.7 Gewinnverband L
Die Bestattungsvorsorge ist als Risikoversicherung
einem Abrechnungsverband des Gewinnverbandes L
zugeordnet.
Die jahrlichen Gewinnanteile bestehen aus einem
Zins-, Kosten- und Risikogewinnanteil. Zinsgewinn-
anteile werden von der Deckungsriickstellung,
Kostengewinnanteile von der Versicherungssumme
und Risikogewinnanteile von der Risikoprémie be-
messen. Der Zinsgewinn kann bei Versicherungsver-
tragen mit Schlussgewinnfonds um einen Bonus-
gewinnanteil erhéht werden.
FUr die in diesen Abrechnungsverbanden erfassten
und gewinnberechtigten Versicherungsvertréage
werden jahrlich am 31.12. laufende Gewinnanteile
(siehe Artikel 13.7.1) erklart. Zudem koénnen Schluss-
gewinnanteile fur die Zufihrung zum Schlussgewinn-
fonds (siehe Artikel 13.7.2) festgelegt werden.

13.7.1 Die erklarten laufenden Gewinnanteile werden zum
nachstfolgenden Jahrestag des Versicherungs-
beginnes dem Versicherungsvertrag zugeteilt und
erhéhen somit den Vertragswert.
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13.7.2

13.7.3

13.7.4

13.7.5

Wéhrend der Vertragslaufzeit kdnnen zusétzlich
Schlussgewinne maximal in Héhe der laufenden
Gewinnanteile festgelegt werden. Diese werden im
Schlussgewinnfonds gefihrt.

Der Schlussgewinnfonds gehért gemaB den Ein-
schrédnkungen des § 5 der Lebensversicherung-
Gewinnbeteiligungsverordnung (LV-GBV, BGBI Il Nr.
292/2015) zu den noch nicht erklarten Gewinnen
gemaB § 92 Abs. 5 VAG 2016. Das bedeutet, dass
Anteile aus dem Schlussgewinnfonds zwar dem Ver-
trag individuell zuordenbar, aber nicht zugeteilt sind.
Ein vorhandener zuordenbarer Schlussgewinn
kommt im Ablebensfall zur Leistung hinzu. Ab der
Vollendung des 100. Lebensjahres kann auch bei
vorzeitiger Beendigung der Versicherung ein
Schlussgewinn hinzukommen.

Tritt fir den Versicherer ein Notstand gemaB 13.7.4
ein, so kann der Schlussgewinnfonds reduziert bzw.
aufgeldst werden. Griinde fiir das Vorliegen eines
Notstandes sind in § 159 Abs. 5 VAG 2016 be-
schrieben (siehe Artikel 13.7.5), weitere Griinde sind
Ausnahmefalle geméaB § 92 Abs. 5 VAG 2016, die
der Finanzmarktaufsicht anzuzeigen und nachzu-
weisen sind.

GemaB § 159 Abs. 5 VAG 2016 liegt ein Notstand
vor, wenn die geméB § 4 LV-GBV zu berechnende
Bemessungsgrundlage in drei aufeinander folgen-
den Jahren nicht positiv ist, die Zinszusatzriickstel-
lung vollstandig aufgeldst wurde und die stillen
Nettoreserven in der betreffenden Bilanzabteilung
nicht mehr flr die Sicherstellung der vertraglich
garantierten Leistungen der betreffenden Bilanz-
abteilung ausreichen. Das Versicherungsunterneh-
men muss diese Verwendung der FMA unverziglich
anzeigen und die Grinde flr das Vorliegen eines
Notstandes nachweisen. Dies hat zur Folge, dass im
Falle eines Notstandes die im Schlussgewinnfonds
gefiihrten Gewinnanteile reduziert werden oder zur
Génze entfallen und nicht fur die Gewinnbeteiligung
des Versicherungsvertrages verwendet werden
kénnen.

Auszug aus dem VAG 2016:

§ 92 Abs. 4 VAG:

Bei Versicherungsvertradgen mit Gewinnbeteiligung
muss den Versicherungsnehmern ein angemessener
Teil des Uberschusses zugutekommen. Die FMA
kann, soweit dies zur Wahrung der Interessen der
Versicherungsnehmer und Anspruchsberechtigten
erforderlich ist, unter Beriicksichtigung der Markt-
verhéltnisse mit Verordnung néher regeln, wie die
Hohe der Gewinnbeteiligung unter Bedachtnahme
auf die jeweiligen Bemessungsgrundlagen anzu-
setzen ist und welche Informationen den Versiche-
rungsnehmern zu liefern sind. Insbesondere kann
die FMA einen Nachweis Uber die Finanzierbarkeit
der Gewinnbeteiligung verlangen und nahere
Bestimmungen fiir diesen Nachweis festlegen.

§ 92 Abs. 5 VAG:

Die der Ruckstellung fiir erfolgsabh&ngige Pramien-
rickerstattung bzw. Gewinnbeteiligung zugewiese-
nen Betrage dirfen nur fir die Gewinnbeteiligung
der Versicherungsnehmer verwendet werden. In
Ausnahmeféllen dirfen noch nicht erklarte Betrage
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der Rickstellung fur erfolgsabhéngige Pramienriick-
erstattung bzw. Gewinnbeteiligung aufgeldst
werden, um im Interesse der Versicherungsnehmer
und Anspruchsberechtigten einen Notstand abzu-
wenden. Das Versicherungsunternehmen hat diese
Verwendung der FMA unverziglich anzuzeigen und
die Grlinde fiir das Vorliegen eines Notstandes
nachzuweisen.

§ 159 Abs. 5 VAG:

Fur die Zwecke der Berechnung der versicherungs-

technischen Rickstellungen ist von einem Notstand

gemaB § 92 Abs. 5 auszugehen, wenn

1. die Bemessungsgrundlage gemaB § 92 Abs. 4 in
drei aufeinander folgenden Jahren nicht positiv
ist,

2. die Zinszusatzruckstellung vollstandig aufgeldst
wurde und

3. die stillen Nettoreserven in der betreffenden
Bilanzabteilung nicht mehr fir die Sicherstellung
der vertraglich garantierten Leistungen der be-
treffenden Bilanzabteilung ausreichen.

Kosten und Geblhren

Artikel 14
Wie werden Kosten und Gebiihren
verrechnet?

14.1 Die Versicherungssteuer wird entsprechend den
gesetzlichen Bestimmungen von den Versicherungs-
prédmien abgezogen. Weiters zieht der Versicherer von
den Versicherungspréamien Abschlusskosten (14.1.1),
Verwaltungskosten (14.1.2) und Kosten zur Deckung
des Ablebensrisikos (Risikopréamie) (14.1.3) ab.

14.1.1 Abschlusskosten
a. Bei Vereinbarung einmaliger Abschlusskosten:
Die Abschlusskosten werden zu Beginn des Ver-
sicherungsvertrages féllig. Diese werden nach
dem Zillmerverfahren verrechnet.

Das Zillmerverfahren hat zur Folge, dass in der
Anfangszeit des Versicherungsvertrages der
Vertragswert und damit auch der Rickkaufswert
oder die pradmienfreie Versicherungsleistung
gering ist. Die fur diesen Vertrag geltenden
Rickkaufswerte und pramienfreien Versiche-
rungssummen sind am Antrag zum Abschluss
des Versicherungsvertrages in der Tabelle “Indi-
viduelle Darstellung der Verlaufswerte® dar-
gestellt.

Die Abschlusskosten betragen bei Vertragen mit
laufender Prédmienzahlung maximal 5 % der
wahrend der Laufzeit des Versicherungsvertra-
ges zu zahlenden Nettopramien (= Prédmien ab-
zlglich Versicherungssteuer und Unterjahrig-
keitszuschlag).

b. Bei Vereinbarung laufender Abschlusskosten:
Die laufenden Abschlusskosten betragen 5 %
der einbezahlten Nettopramie (=Prédmie
abzlglich Versicherungssteuer und Unterjahrig-
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keitszuschlag) und werden bei jeder Pramien-
zahlung verrechnet.
14.1.2 Verwaltungskosten
Die jahrlichen Verwaltungskosten, die in der Versi-
cherungspramie enthalten sind, setzen sich wie folgt
zusammen:
- 4 % der Nettopramie,
- zuzlglich 15 Euro.

Bei prémienfrei gestellten Versicherungsvertragen
betragen die jahrlichen Verwaltungskosten 0,1 %
der Versicherungssumme.

14.1.3 Fir die Ubernahme erhdhter Risiken insbesondere
wegen Krankheit, Beruf, Sport etc. werden Zusatz-
prédmien zur Versicherungspramie oder besondere
Bedingungen mit dem Versicherungsnehmer verein-
bart.

14.1.4 Deckung der Zusatzleistung ,,Ableben im Ausland®:
Die jahrlichen Kosten dafiir betragen 0,25 % der
Versicherungssumme.

14.2 Die in 14.1 genannten Kostenbestandteile bertick-
sichtigen wir bereits bei der Kalkulation der Pramien,
sie sind daher in der Pramie enthalten. Bei pramienfrei
gestellten Vertragen entnehmen wir die Risiko- und
Verwaltungskosten dem Vertragswert.

14.3 Die Rechnungsgrundlagen fur die Ermittlung der
Kosten sind Teil der versicherungsmathematischen
Grundlagen des jeweiligen Tarifes. Diese kénnen fir
bestehende Vertrage von uns nicht verandert werden.
Ihre korrekte Anwendung ist von der Finanzmarkt-
aufsicht (FMA) jederzeit Gberprifbar.

Artikel 15
Welche Leistungen sind gesondert zu
bezahlen?

15.1 Bestimmte Leistungen sind in der Versicherungs-
pramie nicht enthalten. Fir diese durch den Ver-
sicherungsnehmer veranlassten Mehraufwendungen
(siehe Artikel 15.2 und 15.3) verrechnet der Ver-
sicherer Gebuhren.

Die aktuell gliltigen Gebuhren fur diese Mehraufwen-
dungen werden auf der Website www.generali.at ver-
offentlicht oder auf Wunsch zugeschickt.

15.2 Mit dem Prémieninkasso verbundene Mehr-
aufwendungen sind beispielsweise:
— Mahnung
— Versténdigung des Sicherstellungsglaubigers von
der Mahnung
— Riucklaufer im Einzugsermachtigungsverfahren

15.3 Durch den Versicherungsnehmer veranlasste Mehr-
aufwendungen im Rahmen der Vertragsfihrung sind
beispielsweise:

- Ausstellen einer Duplikatspolizze

- Abschriften der Versicherungsurkunde

- Anderung der Zahlungsweise

- Bearbeitung einer Sicherstellung (Vinkulierung,
Abtretung oder Verpfandung) - umfangreiche
Vertragsbeauskunftungen
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15.4 Der Versicherer ist berechtigt, geringere als die fest-
gelegten Geblhren zu verlangen, ohne dass dadurch
das Recht verloren geht, fiir die Zukunft wieder die
vollen Gebuhren zu verlangen.

Bc

! Kiindigung (Rickkauf) und
Pramienfreistellung

Artikel 16

Welche Regelungen gelten beziiglich
Kindigung (Riickkauf) und
Pramienfreistellung?

Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag

durch Erklérung in geschriebener Form kiindigen oder

prédmienfrei stellen:

— jederzeit mit Wirkung zum Schluss des laufenden
Versicherungsjahres

— innerhalb eines Versicherungsjahres mit 3-monatiger
Frist mit Wirkung zum Monatsende,

— frihestens jedoch mit Wirkung zum Ende des ersten
Versicherungsjahres.

Artikel 17
Was geschieht bei einer Kiindigung
(Ruckkauf)?

Im Falle der Kiindigung des Versicherungsvertrages (Rlck-
kauf) erhalt der Versicherungsnehmer den Riickkaufswert.
Der Ruckkaufswert ist der jeweils aktuelle Vertragswert
vermindert um einen Stornoabzug gemas Artikel 19.

Die H6he des Riuckkaufswertes ist in der Tabelle
"Individuelle Darstellung der Verlaufswerte" am Antrag
dargestellt.

Artikel 18
Was geschieht nach Einstellung der Prémien-
zahlung (Pramienfreistellung)?

18.1 Bei Prémienfreistellung wird die Versicherungssumme
nach den geschéftsplanméaBigen Bestimmungen auf
eine pramienfreie Versicherungsleistung herabgesetzt.
Dabei wird fur die restliche Versicherungsdauer auf
Grundlage des garantierten Rickkaufswertes (siehe
Artikel 17) eine verminderte Versicherungssumme er-
mittelt.

Die pramienfreien Werte zum Ende eines jeden Ver-
sicherungsjahres sind aus der im Antrag enthaltenen
Tabelle ,Individuelle Darstellung der Verlaufswerte”
ersichtlich. Die Versicherungssumme darf

EUR 2.000,- nicht unterschreiten, andernfalls wird der
Versicherungsvertrag riickgekauft.

18.2 Im Falle einer Pramienfreistellung erhalt der Versiche-
rungsnehmer eine neue Polizze mit den angepassten
Versicherungssummen und eine aktualisierte Riick-
kaufswerttabelle.

18.3 Die Leistungen der Generali Trauerhilfe und Angehdri-
gen-Assistance entfallen bei einer Pramienfreistellung
vor Ablauf der vereinbarten Prdmienzahlungsdauer.
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Artikel 19

Welche Kosten fallen bei einer Kiindigung
(Ruckkauf) oder Pramienfreistellung des
Versicherungsvertrages an?

Im Falle der Kiindigung oder der Pramienfreistellung des
Versicherungsvertrages verrechnet der Versicherer einen
Stornoabzug. Die konkrete Héhe ist am Antrag zum Ab-
schluss des Versicherungsvertrages in der Tabelle "Indivi-
duelle Darstellung der Verlaufswerte" ausgewiesen. Hat die
versicherte Person bei Kiindigung des Versicherungs-
vertrages das 100. Lebensjahr vollendet, entféllt der
Stornoabzug.

Artikel 20
Welche Nachteile hat eine Kiindigung
(Ruckkauf) oder Pramienfreistellung?

Die Kindigung oder Prédmienfreistellung des Versiche-
rungsvertrags kann unter anderem wegen Deckung der Ab-
schlusskosten, insbesondere in den ersten Jahren nach
Vertragsabschluss zu Verlusten fuhren.

Der Rickkaufswert entspricht nicht der Summe der einbe-
zahlten Pramien, sondern errechnet sich aus den einbe-
zahlten Pramien abzlglich der Pramienanteile fur Versi-
cherungssteuer, Kosten und Risiko sowie eines etwaigen
Stornoabzuges. Ebenso kann eine Préamienfreistellung auf-
grund der Deckung der Abschlusskosten und der laufenden
Verwaltungskosten mit Verlusten verbunden sein.

I
¥ Leistung

Artikel 21
Welche Leistungen werden im
Versicherungsfall erbracht?

21.1 Ablebensleistung

Bei Ableben der versicherten Person leistet der Versicherer
die fir den Ablebensfall vereinbarte Versicherungssumme
zuziglich zugeteilter laufender Gewinnanteile und dem vor-
handenen Schlussgewinn.

Bei Ableben der versicherten Person im Ausland Gbernimmt
der Versicherer zusitzlich die Kosten der Uberfiihrung an
den Ort des letzten Hauptwohnsitzes in Osterreich. Die
Uberfiihrungskosten werden gegen Vorlage der Rechnung
und der Zahlungsbestatigung bis zur Hohe der vereinbarten
Versicherungssumme bezahlt.

21.2 Generali Trauerhilfe und Angehérigen-Assistance

Die versicherte Person erhélt Unterstltzung bei der Organi-
sation von dringend benétigten Leistungen nach seinem
Krankenhausaufenthalt. Nahe Angehdrige kdnnen bei Ab-
leben der versicherten Person Unterstitzung bei Fragen
rund um die Bestattung und bei der Trauerbewéltigung er-
halten. Diese Unterstiitzung umfasst folgende Bereiche:

(1) Fragen rund um die Bestattung und die Trauer-

bewaéltigung
— Information lber die verschiedenen Bestattungsarten
und deren Kosten in Osterreich
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— Information Uber erforderliche Formalitaten (z.B. Behér-
denwege, Umgang mit Social Media Accounts, ...) im
In- und Ausland

— Bei Ableben im Ausland: Unterstitzung bei der Organi-
sation der Beisetzung der versicherten Person im jewei-
ligen Land und Koordination der notwendigen Schritte

— Planung und Organisation der An- und Abreise von
Familienmitgliedern zur Bestattung. Diese Leistung ist
fiir bis zu 20 Personen vorgesehen.

— Information zu spezialisierten Anwélten (Fachanwaélten)
in der Region fur rechtliche Fragen zur Verlassenschaft
in Osterreich

— Beratung und emotionaler Beistand fiir nahe Angehd-
rige fur bis zu 4 Wochen in den ersten 6 Monaten nach
dem Todesfall. Bei Bedarf kann der Kontakt zu Spezia-
listen hergestellt werden, die bei der Trauerbewéltigung
unterstutzen.

(2) Unterstutzung in folgenden Bereichen des taglichen
Lebens fir den Lebenspartner und/oder Haustiere der
versicherten Person

- Bei Bedarf Organisation einer Haushaltshilfe fur den
Lebenspartner nach Ableben der versicherten Person.
Die Einschétzung des Bedarfs erfolgt durch von uns
ausgewahlte Spezialisten und bezieht sich auf haus-
haltsspezifische Dienstleistungen wie z.B. Kochen,
Putzen, Einkaufen und &hnliche Aufgaben.

- Organisation der Versorgung von Haustieren nach Ab-
leben der versicherten Person: Sollte ein Haustier (wie
Hunde, Katzen, Aquarienfische, Vdgel, Schildkréten)
alleine zurlickbleiben, kann der Transport in die néchste
Unterbringungsmdéglichkeit sowie die Betreuung, Ver-
sorgung und Unterbringung durch Spezialisten organi-
siert werden.

Die nahen Angehdrigen kdnnen auch weiterfihrende
Informationen zu geeigneten Vereinen, Tierkliniken bzw.
Tierarzten erhalten.

- Die Organisationsleistungen kénnen innerhalb der
ersten 6 Monate nach Ableben der versicherten Person
genutzt werden.

(3) Alltagshilfe nach einem Krankenhausaufenthalt der

versicherten Person

Die Generali Versicherung AG unterstitzt die versicherte

Person bei der individuellen Organisation von dringend

bendtigten Leistungen in den Bereichen

- Medikamentenversorgung (durch den Arzt verordnet
und medizinisch notwendig)

- Fahr- und Begleitdienst zu Arzt, Therapien und
Behorden

- Unterstlitzung im taglichen Leben (Essen auf Radern,
Einkaufshilfe, Wohnungs- und Waschereinigung,
Versorgung von Haustieren)

Diese Leistungen kénnen wahrend der Vertragslaufzeit bis
zu zwei Mal pro Kalenderjahr genutzt werden. Anspruchs-
berechtigt sind die versicherte Person und/oder Angehori-
ge, die mit dem Versicherungsnehmer oder der versicher-
ten Person im selben Haushalt leben.

Die Bezeichnung ,nahe Angehdrige” umfasst Angehdrige
der versicherten Person ersten und zweiten Grades.

Die angegebenen Informations-, Organisations- und Bera-
tungsleistungen der Punkte (1) bis (3) sind in der Generali
Bestattungsvorsorge enthalten und werden von einem von
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uns beauftragten Dienstleistungsunternehmen erbracht. Die
Kosten fir daraus resultierende Dienstleistungen Dritter
(z.B. Reisekosten, Anwalts- oder Therapiekosten, Kosten
einer Haushaltshilfe oder der Versorgung von Haustieren)
missen die versicherte Person bzw. die Angehérigen der
versicherten Person selbst tragen.

Die Leistungen der Generali Trauerhilfe und Angehérigen-
Assistance werden derzeit von der Europ Assistance
Ges.m.b.H. (FN 140778b), einer Gesellschaft der Generali
Gruppe, erbracht. Falls die Europ Assistance Ges.m.b.H.
oder deren Rechtsnachfolger die angegebenen Leistungen
nicht mehr erbringen sollte, behélt sich die Generali Ver-
sicherung AG vor, sich eines anderen Anbieters fir diese
Leistungen zu bedienen und Sie dartiber zu informieren.

Artikel 22
Wer erhalt die Versicherungsleistung?

22.1 Der Versicherungsnehmer bestimmt, wer bezugs-
berechtigt ist. Der Bezugsberechtigte erwirbt das
Recht auf die Leistung mit Eintritt des Versicherungs-
falles.

Bis dahin kann der Versicherungsnehmer die Bezugs-
berechtigung jederzeit andern. Anderung und Widerruf
der Bezugsberechtigung missen dem Versicherer
durch Erklérung in geschriebener Form angezeigt
werden.

22.2 Der Versicherungsnehmer kann auch bestimmen,
dass der Bezugsberechtigte das Recht auf die kinf-
tige Leistung unwiderruflich und damit sofort erwer-
ben soll. Dann kann das Bezugsrecht nur noch mit
dessen Zustimmung geéndert werden.

22.3 Ist die Versicherungspolizze auf den Uberbringer aus-
gestellt, kann der Versicherer verlangen, dass der
Uberbringer der Versicherungspolizze seine Berechti-
gung nachweist.

Artikel 23
Welche Unterlagen bendtigt der Versicherer
zur Leistungspriifung im Ablebensfall?

23.1 Die Versicherungsleistung wird nach Ableben der
versicherten Person féllig, wenn
— alle nétigen Unterlagen vorliegen,
— die Erhebungen zum Versicherungsfall
abgeschlossen sind und
— der Leistungsumfang festgestellt wurde.

23.2 Fur die Erbringung von Leistungen aus dem Vertrag
kann der Versicherer folgende Unterlagen verlangen:
— die Originalpolizze
— ldentitédtsnachweise
— die Abgabe einer Erkldrung des Bezugsberechtig-
ten, die die Angaben zur Steuerpflicht gem. Artikel
26.2 enthélt, sowie entsprechender Nachweise
(insbesondere Reisepass)

— eine amtliche Sterbeurkunde

— einen Nachweis Uber die Todesursache der
versicherten Person

23.3 Bei Verlust einer auf Uberbringer lautenden Polizze

kénnen wir die Leistungserbringung von einer gericht-
lichen Kraftloserklarung abhangig machen.

A
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23.4 Die Kosten fir die amtliche Sterbeurkunde und den
Nachweis Uber die Todesursache der versicherten
Person muss der Bezugsberechtigte tragen.

Artikel 24

Wie lange kénnen Anspriiche aus dem
Versicherungsvertrag geltend gemacht
werden?

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag kdnnen in-
nerhalb von 3 Jahren ab Falligkeit der Leistung geltend
gemacht werden. Danach ist der Anspruch verjéhrt.

Steht der Anspruch einem anderen als dem Versicherungs-
nehmer zu, so beginnt die Verjadhrung zu laufen, sobald
diesem sein Recht auf die Leistung bekannt geworden ist.
Ist ihm sein Recht nicht bekannt geworden, so verjahren
die Anspriiche erst nach 10 Jahren ab Félligkeit der
Leistung.

Artikel 25
Wo ist der Erfullungsort der
Versicherungsleistung?

Erflllungsort fur die Versicherungsleistung ist der Sitz des
Versicherers.

& Allgemeine Informationen

Artikel 26
Wie ist die Besteuerung geregelt und wie
wirken sich ausléndische Vorschriften aus?

26.1 Samtliche Berechnungen und Darstellungen in
unseren Unterlagen fur den Versicherungsvertrag be-
ruhen auf der Steuergesetzgebung, Rechtsprechung
und Verwaltungspraxis der Steuerbehérden zum Zeit-
punkt des Vertragsabschlusses. Eine kiinftige Ande-
rung dieser steuerlichen Rahmenbedingungen kann
eine Verminderung der Versicherungsleistung oder
eine andere Besteuerung des Versicherungsvertrages
zur Folge haben.

26.2 Steuerliche Ansassigkeit
Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dem Versi-
cherer alle Anderungen der Angaben, die fiir die Be-
urteilung seiner personlichen Steuerpflicht oder jener
des Leistungsempfangers relevant sein kénnen,
insbesondere
() Name

(i) Geburtsdatum, Geburtsort und Geburtsland,

(i) Adresse des Wohnsitzes,

(i Staat oder Staaten, in dem oder in denen steuer-
liche Anséssigkeit besteht,

(v)  Steueridentifikationsnummer(n),

(vi) Anzahl der Tage und gewdhnlicher Aufenthalt im
Ausland,

(vii) entsprechende Daten allfalliger Treugeber unver-
zlglich bekannt zu geben.

=

<
=

Generali Versicherung AG, Aktiengesellschaft mit Sitz in Wien, Firmenbuch HG Wien: FN 38641a, UID-Nr. ATU 36872407, generali.at.
Die Gesellschaft gehort zur Unternehmensgruppe der Assicurazioni Generali S.p.A., Triest, eingetragen im
Versicherungsgruppenregister der IVASS unter der Nummer 026. Unser Informationsblatt zur Datenverarbeitung ist unter
generali.at/datenschutz abrufbar oder kann beim Generali Kundenservice angefordert werden.

Seite 11 von 12



Ist der Versicherungsnehmer eine juristische Person,
so ist diese zusatzlich verpflichtet, dem Versicherer
anstelle der Angaben geméB Punkt (ii), (iii) und (vi) zu
informie-ren Uber

(viii) ihren Sitz,

(ix) den Ort der tatsédchlichen Geschéftsleitung und
Organisation,

(x) die fur die Beurteilung der Steuerpflicht relevante
Eigentimerstruktur, insbesondere beherr-
schende Personen im Sinne von § 92 GMSG,
BGBI 116/2015 und Art 1 lit ee des FATCA-
Abkommens, BGBI Il Nr. 16/2015 in der jeweils
geltenden Fassung, und zu jenen beherrschen-
den Personen, die gemaB § 89 GMSG melde-
pflichtig sind, die Angaben gemaB diesen
Punkten (i) bis (xi),

(xi) ihren Status als aktive oder passive NFE im
Sinne der §§ 93 bis 95 GMSG, und Uber flr die
Beurteilung der Steuerpflicht relevante Anderun-
gen dieser Angaben.

26.3 Wenn und insoweit die Gefahr einer Haftung fur
Steuern durch den Versicherer besteht, ist der Ver-
sicherer berechtigt, den entsprechenden Teil der Ver-
sicherungsleistung bis zum Wegfall der Gefahr einzu-
behalten oder an die jeweils zustandigen in- oder aus-
landischen Steuer-behdérden abzufihren.

26.4 Der Versicherer ist nicht verpflichtet, Kosten des Leis-
tungsempféngers, die zur Erlangung einer allfalligen
Rickerstattung der abgefihrten Betrdge von Steuer-
behoérden anfallen, zu ersetzen.

Artikel 27
Was bestimmt das
Bundesbehindertengleichstellungsgesetz?

27.1 Der Antragsteller bzw. der Versicherungsnehmer kann
die Bekanntgabe der Grinde fir eine risikobedingte
Ablehnung oder Vereinbarung eines Prdmien-
zuschlags, eines Risikoausschlusses, einer Vermin-
derung der Leistung oder einer Wartefrist verlangen,
sofern er einen Nachweis fur das Vorliegen einer Be-
hinderung bei der zu versichernden Person erbringt
(z.B. durch einen gliltigen Behindertenpass des Bun-
dessozialamts oder einen giltigen Einstellungsschein
gemaB Behinderteneinstellungsgesetz).

27.2 Ist der Antragsteller bzw. der Versicherungsnehmer
mit der zu versichernden Person nicht ident, muss
diese der Ubermittlung ihrer personenbezogenen
Gesundheitsdaten zustimmen.

Artikel 28
Was regelt die Zinszusatzriickstellung?

Angesichts bestehender Zinsverpflichtungen kénnen
Lebensversicherer gemaB § 3 Versicherungsunternehmen-
Hochstzinssatzverordnung (VU-HZV), BGBI Il Nr. 299/2015
dazu verpflichtet sein, Riickstellungen fir Vertrage mit
Garantien zu bilden, um deren jederzeitige Erfullbarkeit
sicherzustellen. Bei dieser Zinszusatzriickstellung handelt
es sich um eine Pauschalrtickstellung, die in der Bilanz fur
das jeweils laufende Geschaftsjahr als Deckungsrick-
stellung ausgewiesen und nicht dem Deckungskapital der
einzelnen Versicherungsvertrdge zugerechnet wird.

LIl e |

o1

Die Hohe der Ruckstellung hangt grundsétzlich von der
Zinsentwicklung auf den Kapitalméarkten sowie den
Garantiezinsen ab und wird entsprechend der in der Versi-
cherungsunternehmen-Héchstzinssatzverordnung (VUHZV)
festgelegten Berechnungsmethode ermittelt.

Zur Sicherstellung und Durchfiihrung einer ausreichenden
Dotierung der Zinszusatzriickstellung kann gemaB § 4 Abs
3 Z 3 Lebensversicherung-Gewinnbeteiligungsverordnung
(LVGBV), bei der Ermittlung der Bemessungsgrundlage fiir
die Mindestgewinnbeteiligung ein begrenzter Betrag in Ab-
zug gebracht werden, wodurch eine Minderung lhrer
Gewinnbeteiligung mdglich ist.

Im Falle einer Reduktion des Riickstellungserfordernisses
kann es zu einer zumindest teilweisen Auflosung der Zins-
zusatzriickstellung kommen, die gemaB § 4 Abs 2 Lebens-
versicherung-Gewinnbeteiligungsverordnung (LV-GBV) in
Form der Gewinnbeteiligung den Versicherungsnehmern zu
Gute kommt.

Artikel 29
Wie funktioniert der Deckungsstock als
Sicherungssystem?

Um die dauernde Erflllbarkeit der Verpflichtungen aus den
Versicherungsvertrédgen zu gewéhrleisten, hat der Versi-
cherer fir die Deckung dieser Verpflichtungen ein eigenes
Sondervermdgen (Deckungsstock) getrennt vom Ubrigen
Vermdgen zu bilden. Die Veranlagung dieses Sonder-
vermdgens entspricht den Vorgaben der Kapitalanlage-
Verordnung. Uber das Sondervermégen wacht ein unab-
héngiger, von der Finanzmarktaufsicht bestellter Treu-
héander.

Die Fuhrung des Deckungsstocks als Sondervermogen ist
ein Sicherungssystem: Eine Exekution auf Werte des
Deckungsstocks darf nur zugunsten einer
Versicherungsforderung (direktes Klagerecht aufgrund
eines Versicherungsvertrages) gefihrt werden. Im Falle des
Konkurses des Versicherers bildet der Deckungsstock eine
Sondermasse, aus der primar samtliche Forderungen aus
Versicherungsleistungen befriedigt werden.

Artikel 30
Wo befindet sich der Solvenzbericht?

Der Bericht Uber die Solvabilitat und Finanzlage gemaB

§ 241 Versicherungsaufsichtsgesetz ist ab der erstmaligen
Verdffentlichung 2017 auf unserer Website unter
https://www.generali.at/ueber-uns/unternehmen/generali-
in-zahlen/ abrufbar.
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