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Gesundheit steht für uns an erster Stelle!

Im Generali Home of Health stehen Sie und Ihre Gesundheit im Mittelpunkt. Wir sind 
nicht nur im Leistungsfall für Sie da, sondern unterstützen Sie beim Gesundwerden 
und Gesundbleiben. Wir legen großen Wert auf Vorsorge und möchten die Gesundheit 
unserer Kund_innen fördern.

Wir hören zu und machen uns Gedanken.
Wir denken nicht nur mit, sondern auch voraus: Wie können wir Sie dabei unterstützen, 
langfristig gesund zu bleiben? Wie vor dem Leistungsfall bewahren? Wie Ihre Gesundheit 
fördern? 

Mit digitalen Innovationen möchten wir Ihre Lebensqualität ganzheitlich verbessern. 
Mit der App „Meine Generali“ können Sie jederzeit auf Serviceleistungen zugreifen. 
Das Generali GesundheitsCoaching betreut Sie bei Themen wie Ernährung und 
Bewegung oder mentaler Fitness und auch bei der Wahl von passenden Ärzt_innen oder 
Therapeut_innen. Bei Fragen zu Ihrem Befund, zu einer ärztlichen Verordung oder zur 
Medikamenteneinnahme beraten Sie Ärzt_innen oder Spezialist_innen. 

 

Generali 
Gesundheitsvorsorge 

• Wählen Sie aus unseren 
Paketlösungen 

• Gestalten Sie Ihren  
Versicherungsschutz 
individuell

Generali 
GesundheitsCoaching

Nutzen Sie das 
GesundheitsCoaching für 
personalisierte Vorsorge durch:
• Ernährungsberatung
• Mentale Fitness
• Sportliche Bewegung

Digitale Services in der 
„Meine Generali“ App

• 24/7 Gesundheitshotline 
• Online Sprechstunde
• Buchen Sie online Ihre 
   Arzttermine

HOMEOF WILLKOMMEN IM GENERALI HOME OF HEALTH: 
IHRE UMFASSENDE GESUNDHEITSVORSORGE

Wir sind für Sie da – heute und morgen.

Mit unseren individuellen Versicherungslösungen sorgen wir dafür, 
dass Sie und Ihre Liebsten in jeder Lebenslage bestens versorgt sind.



UNSERE PAKETE 
VERSORGT IN JEDER LEBENSLAGE

HOMEOF

„Ich möchte eine gute Absicherung zu einem vernünftigen 
 Preis und diese später erweitern können.“ 

THOMAS, DER WEITSICHTIGE
IN PARTNERSCHAFT, MATHEMATIKER, 28 JAHRE

• Sonderklasse nach Unfall mit Krankenhaus-Tagegeld
• Möglichkeit der Erhöhung* auf Sonderklasse Österreich, 
   Einbettzimmer ohne Selbstbehalt
• Privatarzt & Alternative Vorsorge (pro Jahr max. 1.805 Euro)
• Möglichkeit der Erhöhung* auf Privatarzt & Alternative Vorsorge 
   (pro Jahr bis zu max. 7.345 Euro)
• Babyoption
• MedReise

Unser Vorschlag: MedCLASSIC

Bereits ab EUR 89,80monatlich**

„Mein Alltag ist hektisch und ich brauche eine Versicherung, 
 die meine Lebensbereiche bestmöglich abdeckt.“ 

DAVID, DER VIELBESCHÄFTIGTE
VERHEIRATET, TOCHTER ELISA, BANKANGESTELLTER, 35 JAHRE, 
MACHT ÖFTERS SPONTAN URLAUB

• Sonderklasse Österreich, Zweibettzimmer mit 
   Selbstbehalt (405 Euro/Tag, max. 5 Tage pro Jahr)
• Möglichkeit der Erhöhung* auf Sonderklasse Österreich, 
   Einbettzimmer ohne Selbstbehalt
• Privatarzt & Alternative Vorsorge (pro Jahr max. 1.805 Euro)
• Möglichkeit der Erhöhung* auf Privatarzt & Alternative Vorsorge 
   (pro Jahr bis zu max. 7.345 Euro)
• Babyoption
• MedReise

Unser Vorschlag: MedPREMIUM
Bereits ab EUR 163,01monatlich**

„David wünscht sich für seine Tochter, dass ihre 
 Krankenversicherung sie gesund und glücklich aufwachsen 
 lässt, damit sie die Welt entdecken kann.“

• Sonderklasse nach Unfall mit Krankenhaus-Tagegeld
• Möglichkeit der Erhöhung* auf Sonderklasse Österreich,
   Einbettzimmer ohne Selbstbehalt
• Privatarzt & Alternative Vorsorge (pro Jahr max. 1.805 Euro)

ELISA, DAS BABY 
TOCHTER VON DAVID, 2 JAHRE

Unser Vorschlag: MedKIDS

Bereits ab EUR 38,57monatlich**

„Ich möchte jetzt den ersten Schritt für meine Gesundheit 
 machen und später die Freiheit haben, meinen Schutz 
umfassend zu erweitern.“ 

VALERIE, DIE KOSTENBEWUSSTE 
MATURANTIN, 19 JAHRE 

• Krankenhaus-Tagegeld 
• Möglichkeit des Einschlusses* von Sonderklasse Österreich, 
   Einbettzimmer ohne Selbstbehalt
• Möglichkeit des Einschlusses* von Privatarzt & Alternative Vorsorge 
   (pro Jahr max. 1.805 Euro)
• Babyoption

Unser Vorschlag: MedGO

Bereits ab EUR 24,34monatlich**

„Ich möchte mit kleinem Budget vorsorgen, um mir zukünftig 
 keine Sorgen um meine Gesundheit machen zu müssen.“ 

• Krankenhaus-Tagegeld
• Möglichkeit des Einschlusses* von Sonderklasse Österreich, 
   Einbettzimmer ohne Selbstbehalt
• Privatarzt & Alternative Vorsorge (pro Jahr max. 1.805 Euro)
• Babyoption

Unser Vorschlag: MedSTART

MELANIE, DIE GESUNDHEITSBEWUSSTE
SINGLE, PHYSIOTHERAPIE-STUDENTIN, 22 JAHRE 

Bereits ab EUR 57,68monatlich**

* Sie haben die Möglichkeit Ihren bestehenden Versicherungsschutz ohne erneute Gesundheitsprüfung zu 
  erweitern. Nach einer Wartezeit von 6 Monaten erhalten Sie den höheren Versicherungsschutz.

** Diese Prämie gilt für versicherte Personen mit Sozialversicherung nach ASVG, vorbehaltlich einer 
   Gesundheitsprüfung.

Unsere Pakete sind optimale Lösungen für Ihre Gesundheitsvorsorge. 
Lassen Sie uns gemeinsam dafür sorgen, dass Sie und Ihre Liebsten 
gut geschützt sind.



Falls Sie unter den vorgeschlagenen Paketen nicht das Passende finden – kein Problem! Stellen Sie Ihre 
Gesundheitsvorsorge individuell zusammen. Wir stehen Ihnen zur Seite, um gemeinsam mit Ihnen eine 
maßgeschneiderte Lösung zu entwickeln, die genau auf Ihre persönlichen Anforderungen und Wünsche 
abgestimmt ist.
 

           MedCare: Sonderklasse

• Wählen Sie die Ärzt_innen Ihres Vertrauens
• Erhalten Sie Vorteile und Komfort in der Sonderklasse 
• Verkürzte Wartezeiten durch die Wahl einer Privatklinik 
• Wir verrechnen direkt mit den Vertragskrankenhäusern (Sie brauchen keine Vorauszahlung leisten) 
• Weltweiter Schutz bei einem Auslandsaufenthalt mit einer Dauer von bis zu 6 Wochen
• Kostenübernahme für ambulante operative Eingriffe
• Kostenersatz der Begleitperson im Krankenhaus bei versicherten Kindern bis zum 15. Geburtstag 
• Zwei- oder Einbettzimmer im Bundesland Ihrer Wahl oder ganz Österreich
• Mit oder ohne Selbstbehalt
• Erweitern Sie Ihren Versicherungsschutz zu einem späteren Zeitpunkt

           Krankenhaus-Tagegeld

• Für jeden Tag im Krankenhaus erhalten Sie einen fix vereinbarten Geldbetrag 
• Wir zahlen unabhängig von den tatsächlichen Krankenhauskosten
• Sie können dadurch finanzielle Belastungen während eines Krankenhausaufenthaltes mindern 
• Sie erhalten auch Tagegeld für Kur- und Rehabilitationsaufenthalte 

           MedCare: Privatarzt

• Wählen Sie die Ärzt_innen Ihres Vertrauens
• Privat- oder Wahlärzt_innen werden mehr – Kassenärzt_innen weniger 
• Kürzere Wartezeiten bei Privat- und Wahlärzt_innen 
• Erhöhen Sie Ihren Versicherungsschutz zu einem späteren Zeitpunkt 
• Im Rahmen der vereinbarten Jahreshöchstleistung übernehmen wir Kosten von: 
   - Honoraren von Privat- und Wahl_ärztinnen
   - Alternativmedizinischen ärztlichen Behandlungen, z. B. Akupunktur, TCM, Ayurvedische Medizin
   - Honoraren für Eltern-Kind-Pass-Untersuchungen
   - Operationen in einer Arztpraxis

           MedCare: Privatarzt & Alternative Vorsorge

Zusätzlich zum MedCare: Privatarzt übernehmen wir Kosten für:
• Ärztlich verordnete Heilbehandlungen, wie Physiotherapie oder Heilmassagen
• Ärztlich verordnete Heilbehelfe, z.B. Brillen und Kontaktlinsen 
• Maßnahmen zur Gesundheitsförderung, wie Reiseimpfungen oder ärztlich verordnete Nahrungsergänzungsmittel  
• Psycholog_innen und Psychotherapeut_innen
• Ärztlich verordnete Medikamente und homöopathische Arzneien 

GENERALI HOME OF HEALTH:
IHRE UMFASSENDE GESUNDHEITSVORSORGE

Möchten Sie alternative Präventionsmaßnahmen nützen? 



           MedCare: Zahn

UNSERE ZUSATZBAUSTEINE:
SIE WÄHLEN NACH IHREN BEDÜRFNISSEN

           Krankengeld bei Arbeitsunfähigkeit

           Kur- und Rehabilitation

        

           MedReise/MedReise Plus

• Versicherungsschutz für alle Reisen mit einer Dauer  
   von jeweils bis zu 6 Wochen (MedReise) oder bis zu            

4 Monaten (MedReise Plus)
• Ersatz von Kosten für ärztliche Behandlungen im 
   Ausland 
• Transport und Hilfe bei Reisen im In- und Ausland  
• Kostenersatz für Bergung und Hubschrauberrettung 
• Informationen rund um die Reise 
   (z. B. empfohlene Schutzimpfungen) 

 

           BestCare: Pflege

• Pflegegeld ab Pflegestufe 3 oder 4
• Sie bezahlen keine Prämie, solange wir Pflegegeld            

bezahlen
• Kostenersatz auch bei vorübergehender Pflege 
• Beratung, Unterstützung und Organisation rund            

um das Thema Pflege

DIE GENERALI: IHRE PARTNERIN BEIM 
GESUNDBLEIBEN UND GESUNDWERDEN

SIE MÜSSEN IHREN SCHUTZ ANPASSEN?
ZUSÄTZLICHE OPTIONEN 

Die Anforderungen an die Gesundheitsvorsorge ändern sich mit der Zeit. Mit der
Generali „Optionswelt“ haben Sie die Möglichkeit, Ihren Versicherungsschutz später 
jederzeit zu erhöhen. Und zwar ohne erneute Gesundheitsprüfung.

Durch die Generali „Optionswelt“ erhalten Sie die Möglichkeit, Ihren bestehenden 
Versicherungsschutz ohne erneute Gesundheitsprüfung* zu erhöhen.

* Die Laufzeit der Option beträgt 10 Jahre und endet an Ihrem 60. Geburtstag. Während der Laufzeit haben Sie jeweils zum Ersten des Monats das    
  Recht, die bestehende Versicherung im vereinbarten Umfang zu erweitern. Wir prüfen Ihren Gesundheitszustand nicht noch einmal. Nach einer  
  Wartezeit von 6 Monaten erhalten Sie den höheren Versicherungsschutz. Die höhere Prämie müssen Sie erst nach diesen 6 Monaten bezahlen.

• Nach einem stationären Krankenhausaufenthalt 
   erhalten Sie bei Arbeitsunfähigkeit eine fix vereinbarte   
   Summe pro Tag
• Verwenden Sie den Betrag zum Ausgleich für 
   finanzielle Belastungen

• Tagegeld bei Kur- und Rehabilitationsaufenthalten
• Auch bei Nachbehandlungen in Sonderkranken-
   anstalten 
• Informationen über Kur- und Rehabilitationseinrichtungen

• Kostenersatz für Leistungen der Zahnbehandlung
• Unterschiedliche Jahreshöchstleistungen mit             

80% Kostenersatz

           MedCare: Baby-Option            MedCare: Option auf Sonderklasse

Erhöhen Sie Ihren bestehenden Versicherungsschutz 
auf Sonderklasse Österreich und Einbettzimmer ohne 
Selbstbehalt.

           MedCare: Option auf Privatarzt

Erhöhen Sie Ihren bestehenden Versicherungsschutz 
auf Privatarzt & Alternative Vorsorge pro Jahr bis zu 
maximal 7.345 Euro.

           BestCare: Option auf Pflege

• Versicherungsschutz für Ihr Neugeborenes ab 
   Geburt im Umfang Ihrer Gesundheitsvorsorge
• Ohne Gesundheitsprüfung oder Wartezeiten 
• Bei Versicherung ab Geburt übernehmen wir 
   die Prämie für die ersten 6 Lebensmonate 
   Ihres Babys

Erhöhen Sie Ihre bestehende Pflegeversicherung
ohne erneute Gesundheitsprüfung. 



DIE PERFEKTE ERGÄNZUNG: 
RUNDUM GESUND

Mit der richtigen Vorsorge und einem gesunden Lebensstil können Sie vielen Krankheiten vorbeugen. 
Bewegung, Ernährung und Stressabbau tragen zu einem gesünderen Leben bei und wir unterstützen 
Sie aktiv dabei.
 

Was bietet das Vorsorgeprodukt „Rundum gesund“ der Generali?

Fitness erleben: Trainieren Sie bis zu 12 Monate kosten-
los an modernsten Geräten unter Anleitung von ausgebil-
deten Fitnesstrainer_innen.

Medizinische Check-ups: Lassen Sie sich von 
Kopf bis Fuß durchchecken und erhalten Sie 
individuelle (sport-)therapeutische Aufbau- oder 
Ernährungsprogramme.

Entspannen im Wellnesshotel: Genießen Sie Ihren 
Aufenthalt in einem von über 140 Thermen-, Sport- und 
Kurhotels in Österreich und dem benachbarten Ausland 
mit Saunalandschaften, Massagen und mehr.

Erholung oder Action für Kinder: Wellnessaufenthalte, 
Workshops oder Feriencamps bieten vielfältige 
Möglichkeiten.

Das gesamte „Rundum gesund“-Angebot finden Sie unter
rundumgesund.generali.at oder scannen Sie den folgenden QR-Code:

           24h-Stunden Gesundheits-Hotline

• Wir stehen jederzeit telefonisch für Ihre Fragen zu 
gesundheitlichen Problemen zur Verfügung – bei 
Bedarf ruft Sie ein Arzt/eine Ärztin zurück.

• Wir helfen gerne bei der Suche nach einer für 
Sie passenden medizinischen Einrichtung oder 
empfehlen Ihnen Therapeut_innen oder Ärzt_innen 
(auch zur Einholung einer Zweitmeinung).

• Wir bieten rund um die Uhr Hilfe bei Notfällen* in  
Österreich und im Ausland.

           Medizinische Online Sprechstunde

• Besprechen Sie in Ruhe Ihren vorhandenen Be-
fund, einen Entlassungsbrief, eine Verordnung etc. 
mit Ärzt_innen.

• Besprechen Sie die Einnahme Ihrer Medikamente   
(Wechselwirkungen, Nebenwirkungen etc.) mit 

   Ärzt_innen oder Spezialist_innen.
• Lassen Sie sich von Allgemeinmediziner_innen 

oder von Ärzt_innen weiterer Fachrichtungen aus-
führlich zu Ihrem Gesundheitsthema beraten.

Hinweis: Das Gespräch findet online über eine 
sichere Videoverbindung statt. Sie schalten sich 
bequem von Ihrem Handy, Tablet oder Computer 
aus dazu. Es gilt, wie auch sonst, die jeweilige 
berufsrechtliche Verschwiegenheitspflicht.

* Dieses Service ersetzt keinen Anruf bei Notdiensten. Akute oder unmittelbar drohende Gefahren sind über die Notrufnummern der Notdienste zu melden.

MEHR FÜR IHRE PRÄMIE: 
NUTZEN SIE UNSERE ZAHLREICHEN SERVICES

GesundheitsCoaching

Sie haben Fragen zu Themen rund um 
Lebensstil und Gesundheit? 
Unsere GesundheitsCoaches beraten Sie online 
gerne und ausführlich zu:
• Ernährung
• Bewegung
• Mentaler Fitness

Sie wollen gesünder leben? 
Unsere GesundheitsCoaches helfen Ihnen dabei,
negative Einflüsse auf Ihre Gesundheit zu vermeiden:
• Sie stellen mit Ihnen schlechte Gewohnheiten ab 

und  führen Sie so zu einem gesünderen Lebens-
stil

• Sie erarbeiten gemeinsam mit Ihnen eine  
Strategie, um Risikofaktoren zu verringern – zum 
Beispiel in Hinsicht auf Ernährung, Stress,  
Rauchen oder Bewegungsmangel

Sie müssen nach einer schweren Erkrankung 
Ihre bisherige Lebensweise ändern?  
Unsere GesundheitsCoaches helfen Ihnen dabei mit 
Rat und Tat.
Zum Beispiel: 
• Beraten Sie zu Ernährungsgewohnheiten, damit Sie    	
 das Gewicht kontrollieren oder reduzieren können 

• Erstellen Ihr persönliches Programm für Sport und 
Bewegung

• Beraten sie Sie beim Umgang mit der neuen 
Lebenssituation
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Bei dieser Publikation handelt es sich um eine unverbindliche Werbeunterlage der Generali Versicherung AG (Wien), die ausschließlich als Kundeninformation dient und keinesfalls 
ein Angebot, eine Aufforderung oder eine Empfehlung zum Kauf darstellt. Die getätigten Aussagen und Schlussfolgerungen sind unverbindlich und allgemeiner Natur. Sie berück-
sichtigen nicht die persönlichen Bedürfnisse der Versicherungsnehmer und können sich jederzeit ändern. Die vollständigen vorvertraglichen und vertraglichen Informationen sind im 
Versicherungsantrag, in der Versicherungspolizze und in den Versicherungsbedingungen enthalten. Die konkrete Leistungsbeschreibung zu Art und Umfang Ihres Versicherungs-
schutzes entnehmen Sie Ihrer Versicherungspolizze und den vereinbarten Versicherungsbedingungen. Eine individuelle Beratung ist notwendig und wird empfohlen. Druckfehler 
und Irrtümer vorbehalten.

Medieninhaberin und Herstellerin: Generali Versicherung AG, Landskrongasse 1-3, A-1010 Wien, Firmenbuchnummer: FN 38641a, Firmenbuchgericht: HG Wien, 
UID-Nr. ATU 36872407, generali.at. Die Gesellschaft gehört zur Unternehmensgruppe der Assicurazioni Generali S.p.A., Triest, eingetragen im Versicherungsgruppenregister 
der IVASS unter der Nummer 026. Herstellungsort: Wien, Aufsichtsbehörde: FMA Finanzmarktaufsicht, Bereich: Versicherungsaufsicht, A-1090 Wien, 
Otto-Wagner-Platz 5, Kammer: Wirtschaftskammer Österreich, A-1045 Wien, Wiedner Hauptstraße 63. Die Generali Versicherung AG ist 
Mitglied im Verband der Versicherungsunternehmen Österreichs. 

Das Informationsblatt zur Datenverarbeitung ist unter generali.at/datenschutz abrufbar oder kann beim 
Generali Kundenservice angefordert werden.

office.at@generali.com
generali.at  

Bei Fragen oder Anliegen 
erreichen Sie uns über:
Inland: 0800 208 808
Ausland: 0043 1 20 444 00

„Meine Generali“ APP

WIEN
T +43 1 51590 
office.wien.at@generali.com
Kratochwjlestraße 4 
1220 Wien

BURGENLAND
T +43 2682 63146 0
office.bgld.at@generali.com
Ruster Straße 85
7000 Eisenstadt

NIEDERÖSTERREICH
T +43 2742 315 0
office.noe.at@generali.com
Dr.-Karl-Renner-Promenade 37-41
3100 St. Pölten

STEIERMARK
T +43 316 8056 0
office.stmk.at@generali.com
Waagner-Biro-Straße 102
8020 Graz

OBERÖSTERREICH
T +43 732 7636 0
office.ooe.at@generali.com
Adalbert-Stifter-Platz 2  
4020 Linz

TIROL
T +43 512 5926 0
office.tirol.at@generali.com
Maria-Theresien-Straße 51-53
6020 Innsbruck 

VORARLBERG
T +43 5574 4941 0
office.vlbg.at@generali.com
Quellenstraße 1  
6900 Bregenz

SALZBURG
T +43 662 8680 0
office.sbg.at@generali.com
Markus-Sittikus-Straße 12
5024 Salzburg

KÄRNTEN/OSTTIROL
T +43 463 5829 0
office.ktn.at@generali.com
Viktringer Ring 28
9020 Klagenfurt

Ihr_e Betreuer_in der Generali

        UNS GEHT’S 
UM SIE


