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Einleitung

Die Erstellung des Berichts Uiber Solvabilitdt und Finanzlage (Solvency and Financial Condition Report, SFCR) erfolgt im Ein-
klang mit der Rahmenrichtlinie (RRL) 2009/138/EG (,,Solvabilitat lI-Richtlinie”), der Delegierten Verordnung (DV) EU/2015/35 und
damit verbundenen Leitlinien. Der SFCR ist einerseits der Offentlichkeit via Unternehmenshomepage zur Verfligung zu stellen,
andererseits ist er im Rahmen des aufsichtsrechtlichen Meldewesens der Finanzmarktaufsicht (FMA) zu Gbermitteln.

Das Ziel des SFCR ist die Transparenz in der Versicherungsbranche zu erhdhen, indem Versicherungsunternehmen und Riick-
versicherungsunternehmen der Offentlichkeit zumindest einmal jahrlich einen Bericht zu ihrer Solvenz- und Finanzsituation
offenlegen.

Das Dokument wird vom Gesamtvorstand genehmigt und vom Aufsichtsrat des Unternehmens gepriift.

Der konkrete Inhalt des SFCR wird durch die DV EU/2015/35 festgelegt. Das gegenwértige Dokument folgt der Struktur, die
im Annex XX der DV EU/2015/35 vorgegeben wird.

Der Bericht ist in folgende Bereiche gegliedert:

— Zusammenfassung

— Geschaftstatigkeit und Leistung

— Governance-System

— Risikoprofil

— Bewertung fiur Solvabilitdtszwecke
— Kapitalmanagement

Erklarung des Vorstandes

Wir bestatigen nach bestem Wissen, dass der Bericht Uber die Solvabilitat und Finanzlage im Einklang mit der Rahmenricht-
linie (RRL) 2009/138/EG (,Solvabilitat II-Richtlinie”), der Delegierten Verordnung (DV) EU/2015/35 und damit verbundenen
Leitlinien sowie dem Versicherungsaufsichtsgesetz erstellt wurde und dass der Bericht ein moglichst getreues Bild Uber die
Solvabilitdt und Finanzlage des Unternehmens vermittelt.

Wien, am 4. April 2024
Generali Versicherung AG

Der Vorstand

Mag. Gregor Pilgram e.h.
Mag. Klaus Wallner e.h.
Walter Kupec e.h.

Arno Schuchter e.h.

Axel Sima e.h.

Dr. Martin Sturzlbaum e.h.
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Zusammenfassung

WICHTIGE KENNZAHLEN

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022 Verénderung
Gebuchte Prémien brutto 2.850.869 2.719.938 4.8%
Gebuchte Pramien netto 2.705.372 2.598.291 41 %
Gesamtbetrag der fiir die Erfiillung der Solvenzkapitalanforderung (SCR) 3.621.579 3.542.780 2,2%
anrechnungsfahigen Eigenmittel

SCR 973.597 858.239 13,4 %
Verhéltnis von anrechnungsfahigen Eigenmitteln zur SCR 372,0% 412,8% -9,9%

GESCHAFTSTATIGKEIT UND GESCHAFTSERGEBNIS

Die Generali Versicherung AG ist die drittgréBte heimische Versicherung. AuBerhalb von Osterreich werden keine wesentlichen
Geschaftsbereiche betrieben. Die Generali Versicherung AG gehort dem internationalen Konzern der Assicurazioni Generali
S.p.A., Triest (Generali Group), an und ist in deren Konzernabschluss einbezogen.

Die Generali Versicherung AG gehért zu der im Jahr 2022 neu geschaffenen Business Unit ,Deutschland, Osterreich und
Schweiz® (DACH). Alle drei Lander profitieren mit einer gesteigerten Wertschopfung von der Einheit, treiben gemeinsam Inno-
vationen voran und schépfen Marktpotenziale aus.

Im Rahmen der aktuellen Group-Strategie ,Lifetime Partner 24: Driving Growth* hat sich die Generali Versicherung AG bis
2024 ambitionierte Ziele gesetzt, deren Umsetzung bereits weit fortgeschritten ist. Die Strategie baut auf den drei S&ulen profi-
tables Wachstum, Kund_innen im Mittelpunkt und Innovation auf. Diese stehen auf einem soliden Fundament, das sich aus
einem erstklassigen Kundenerlebnis, einer starken finanziellen Performance sowie aus einer positiven sozialen und 6kologischen
Wirkung zusammensetzt. Ziel ist eine lebenslange Partnerschaft mit allen Stakeholder_innen, die durch engagierte Mitarbei-
ter_innen erreicht wird.

Kundenorientierte Innovationen und ein digital unterstitztes Netz aus Kundenbetreuer_innen starken die herausragende
Position der Generali Versicherung AG in Osterreich. Fiir ein verbessertes Kundenerlebnis kommen Digitalisierung, kiinstliche
Intelligenz und Automatisierung in allen Unternehmensbereichen zum Einsatz. Gleichzeitig stehen die persénliche Betreuung
durch die Mitarbeiter_innen und individuelle Produktlésungen im Fokus der Kundenorientierung.

Dieses Engagement fur Kund_innen wird ergénzt durch eine etablierte Vermdgensverwaltung. All dies sichert das nachhaltige
Wachstum der Generali Versicherung AG auch in der Zukunft.

Nachhaltigkeit ist ein zentrales Element der Unternehmensstrategie. Dies bedeutet, im Sinne des Gemeinwohls zu handeln,
um eine widerstandsféhigere und gerechtere Gesellschaft aufzubauen. Die Generali Group integriert Nachhaltigkeit umfassend
in all ihre Aktivitaten. Die Generali Versicherung AG denkt und handelt langfristig. Sie ist eine starke, verlassliche, krisensichere
und zukunftsorientierte Partnerin fur ihre Stakeholder_innen.

Im Rahmen der Nachhaltigkeitsstrategie wurden vier Schlusselrollen identifiziert, in denen sie Verantwortung Ubernimmt:
verantwortungsvolle Versicherung, Investorin, Arbeitgeberin und Birgerin. Nachhaltigkeit ist nicht nur ein Ziel, sondern ein
kontinuierlicher Prozess, der fest in der Unternehmens-DNA der Generali Group verankert ist.

Die Generali Versicherung AG hat das Geschéaftsjahr 2023 erfolgreich abgeschlossen. Abermals wurde die Tragfahigkeit des
Geschéaftsmodells bestatigt. Die verrechneten Bruttoprémien verzeichnen einen Anstieg um 4,8 % auf 2.850.869 Tsd. EUR (2022:
2.719.938 Tsd. EUR). In der Schaden- und Unfallversicherung gelang der Generali Versicherung AG eine liberragende Steigerung
der verrechneten Bruttopramien um 8,1 % auf 1.850.224 Tsd. EUR (2022: 1.711.059 Tsd. EUR. EUR). Das Pramienwachstum in
der Krankenversicherung der Vorjahre wurde mit einem Anstieg von 5,4 % auf 372.268 Tsd. EUR (2022: 353.321 Tsd. EUR) erneut
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bestétigt. Die anhaltend schwierigen Rahmenbedingungen im Geschéftsjahr flihrten zu einem Riickgang der verrechneten
Bruttopramien in der Lebensversicherung von 4,1 % auf 628.376 Tsd. EUR (2022: 655.558 Tsd. EUR).

Folgende Tabelle zeigt das versicherungstechnische Ergebnis gemaB UGB/VAG aufgegliedert nach Solvabilitat Il - Geschafts-
bereichen.

Angaben in Tsd. EUR 2023 2022
Versicherungs- Anteil Versicherungs- Anteil Verénderung
technisches technisches
Ergebnis Ergebnis
gemaB UGB gemiB UGB
Nichtlebensversicherungsverpflichtungen
Krankheitskostenversicherung -387 -0,3% 1.774 1,4% -2.161
Einkommensersatzversicherung 7.769 5,9 % 8.590 6,7 % -821
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung 63.339 48,2 % 46.014 35,6 % 17.325
Sonstige Kraftfahrtversicherung 14.855 11,3% 20.164 15,6 % -5.309
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung 4.324 3,3% 3.393 2,6 % 931
Feuer- und andere Sachversicherungen -9.821 -7,5% -9.007 -7,0% -814
Allgemeine Haftpflichtversicherung 30.554 23,2% 32.910 25,5% -2.356
Rechtsschutzversicherung 21.555 16,4 % 25.848 20,0 % -4.293
Verschiedene finanzielle Verluste -41 -0,6 % -584 -0,5% -157
Gesamt 131.445 100,0 % 129.102 100,0 % 2.343

Lebensversicherungsverpflichtungen

Krankenversicherung 23.896 44,4 % -3.660 27,6 % 27.556
Versicherung mit Uberschussbeteiligung 31.627 58,7 % -8.030 60,6 % 39.657
Index- und fondsgebundene Versicherung -1.670 -3,1% -1.566 11,8% -104
Sonstige Lebensversicherung 0 0,0 % 0 0,0 % 0
Gesamt 53.853 100,0 % -13.255 100,0 % 67.108

Mit einem Fokus auf nachhaltiges profitables Wachstum und effiziente Prozesse erzielte die Generali Versicherung AG erneut
ein sehr gutes technisches Ergebnis. Diese positiven Entwicklungen spiegeln sich auch in einer sehr guten Combined Ratio
netto (Schaden- und Unfallversicherung) in Hohe von 92,8 % (2022: 91,0 %) wider.

Die Schwankungsriickstellung betrug zum 31. Dezember 2023 160.557 Tsd. EUR (2022: 181.493 Tsd. EUR). Im Geschéftsjahr
wurden Teile der Schwankungsrickstellung gemaB § 14 (1) SWRV 2016 linear Uber fiinf Jahre aufgeldst. Diese ergeben einen
Ertrag in Hohe von 17.858 Tsd. EUR (2022: 26.846 Tsd. EUR).

In den Bereichen Kfz-Versicherung und Sach/Haftpflicht/Unfall verzeichnete die Generali Versicherung AG sowohl bei der
gebuchten als auch bei der verdienten Pramie eine duBerst positive Entwicklung. Dies ist einerseits auf eine inflationsbedingte
Anpassung versicherter Werte und andererseits auf ein erhdhtes Sicherheitsbediirfnis der Kund_innen als Antwort auf anhaltende
nationale und internationale Krisen zuriickzufiihren. Trotz der Krisen und zahlreicher regionaler Naturkatastrophen konnte das
absolute Schadenaufkommen auf stabilem Niveau gehalten werden und die Generali Versicherung AG im abgelaufenem
Geschaftsjahr erneut ein hervorragendes technisches Ergebnis erwirtschaften.

Seit November 2022 bietet die Generali Versicherung AG als einzigartiges Alleinstellungsmerkmal am 6sterreichischen Markt
ihren Privatkund_innen die ,,Green Assistance” an. Im Rahmen einer 24/7-Hotline wird dieser Value-Added-Service als um-
fassende Beratung und Unterstitzung in Fragen rund um Themen wie Energiesparen, Férderungen und Recycling bereitgestellt.
Damit setzt die Generali Versicherung AG einen klaren Schwerpunkt auf nachhaltige Dienstleistungen, die Uber den reinen
Versicherungsschutz hinausgehen.
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Das Geschéftsjahr 2023 stellte die Lebensversicherungsbranche vor groBe Herausforderungen. Grund waren die anhaltend
hohe Inflation und die steigenden Zinsen. Trotz eines leichten Riickgangs von 0,5 % bei den laufenden Pramienzahlungen konn-
ten die Prémieneinnahmen weitgehend stabil gehalten werden. Die Neuprdmien mit Einmalzahlungen verzeichneten allerdings
eine rlcklaufige Entwicklung. Sie verringerten sich um 29,0 %. Der Grund hierflir war vor allem eine geringere Nachfrage nach
Risikoabsicherung — bedingt durch eine restriktivere Kreditvergabe der Bankpartner. Auch das stagnierende Interesse an Ver-
anlagungsprodukten wirkte sich auf das Prédmienvolumen aus. Insgesamt verzeichnete die Generali Versicherung AG 2023
direkte Prémieneinnahmen in der Lebensversicherung von 625.228 Tsd. EUR (2022: 652.311 Tsd. EUR).

In den ersten sechs Monaten des Jahres lag der Fokus der Produktentwicklung in der Lebensversicherung vorrangig auf dem
Bereich der Risikovorsorge. Durch eine umfassende Neugestaltung der Berufsunfahigkeitsvorsorge erzielte die Generali Ver-
sicherung AG erneut herausragende Bewertungen fir ihre Produkte. Im zweiten Halbjahr lag der Fokus auf der Entwicklung
einer neuen indexgebundenen Lebensversicherung. Mit der Einfihrung der Generali InflationStrategie reagierte die Generali
Versicherung AG aktiv auf die Herausforderungen der Inflation und integrierte dieses Thema in ein Veranlagungsprodukt.

In der Krankenversicherung wuchs die Anzahl der Vertrédge im Portfolio im Jahresvergleich um 2,9 %.

Das finanzielle Ergebnis belief sich 2023 auf 316.189 Tsd. EUR (2022: 213.102 Tsd. EUR). Aufgrund der Kapitalmarktsituation
verbesserten sich insbesondere die Ertrdge aus Zuschreibungen und Abschreibungen von Kapitalanlagen.

Einzelheiten zu den Ergebnissen der Geschaftstatigkeit werden im Kapitel ,A. Geschaftstatigkeit und Geschaftsergebnis®
dargelegt.

GOVERNANCE-SYSTEM

Die Generali Versicherung AG hat ein Governance-System (siehe Kapitel B) etabliert, welches ein solides und vorsichtiges
Management des Versicherungsgeschéfts ermdglicht. Das Governance-System der Gesellschaft entspricht der Wesensart,
dem Umfang und der Komplexitét der Tatigkeit und unterliegt einer regelmaBigen Uberpriifung.

Die Generali Versicherung AG verfligt Uber eine klare Unternehmensstrategie und eine zweckentsprechende Aufbau- und
Ablauforganisation mit einer transparenten Zuweisung und Trennung der Zustandigkeiten, definierten Berichtswegen und Infor-
mationsfliissen, ein Internes Kontrollsystem sowie vier Governance-Funktionen.

Die Generali Versicherung AG hat als Aktiengesellschaft folgende Organe:

— Hauptversammlung
— Aufsichtsrat
— Vorstand

Innerhalb der Organe bestehen folgende Ausschisse:

— Priufungsausschuss des Aufsichtsrates
— Personalausschuss des Aufsichtsrates

Die Leitlinie ,,Governance-System* regelt die Implementierung eines Governance-Systems gemaB Solvabilitat Il und VAG 2016.
Die Leitlinie legt insbesondere die wesentlichen Grundsatze des aufsichtsrechtlichen Systems der Unternehmensfiihrung fest,
welche aus folgenden Bestandteilen bestehen:

— den Governance-Funktionen (Risikomanagement, Compliance, Interne Revision, Versicherungsmathematische Funktion)

— dem internen System von Regelwerken (Leitlinien, Richtlinien, Fachanweisung)

— dem Internen Kontrollsystem (IKS): Das interne Kontrollsystem ist ein System aus Regeln, Prozessen und Organisations-
strukturen, welches alle Unternehmensebenen miteinbezieht und das Ziel verfolgt, die Einhaltung der anwendbaren Ge-
setze, Verordnungen und Regeln zu gewahrleisten. Das IKS ist mehrstufig aufgebaut und folgt der Systematik der ,,Three
Lines of Defense". Bei diesem Konzept handelt es sich um eine Systematik, die drei Arten von Kontrollen (Verteidigungs-
linien) unterschiedlichen Unternehmensbereichen zuordnet.

— den Berichts- und Informationssystemen

— Notfallplanen
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In der folgenden Grafik sind die Governance-Struktur der Generali Versicherung AG und die Zusammenarbeit der Governance-
Funktionen schematisch dargestellt:

Assicurazioni Generali

Generali Versicherung AG

Head Office / BU
Die Group bzw. — sofern

H eingerichtet — die zustandige
,,AUfSIChtsrat/ Funktion der DACH Business
Prifungsausschuss Unit, legt eine weitere Berichts-

schiene ggl. Head Office fest

Vorstand der
Generali Versicherung AG

I
Vorgaben Vorgaben Vorgaben
Bericht l Bericht l Bericht
| | 1
Governance-Team
Risiko- Compliance-
management- .
Funktion Funktion
Interne Versicherungs-
Revisions- mathematische
Funktion Funktion

Die gesetzlichen Anforderungen an die Ausstattung der Governance-Funktionen an Autoritat, Ressourcen, Qualifikation,
Wissen und operationeller Unabhangigkeit werden auch im Rahmen der jeweiligen unternehmensinternen spezifischen Policies
(Leitlinien) entsprechend geregelt und sind in der Aufbauorganisation berticksichtigt.

GemaB den einschléagigen gesetzlichen Bestimmungen haben Versicherungsunternehmen sicherzustellen, dass alle Personen,
die das Unternehmen tatsachlich leiten oder Governance- oder andere Schlisselfunktionen innehaben, jederzeit Uber aus-
reichende Berufsqualifikationen, Kenntnisse und Erfahrungen verfiigen, um ein solides und vorsichtiges Management zu ge-
wahrleisten (fachliche Qualifikation) sowie zuverldssig und integer sind (persénliche Zuverlédssigkeit).

RISIKOMANAGEMENT-SYSTEM

Ein wesentlicher Bestandteil des Governance-Systems der Generali Versicherung AG ist das Risikomanagement-System.

Das Risikomanagement-System der Generali Versicherung AG ist derart gestaltet, dass die eingegangenen und potenziellen
Risiken kontinuierlich auf Einzel- und aggregierter Basis sowie ihre Interdependenzen erkannt, gemessen, Uberwacht, gesteuert
und berichtet werden. Gegenstand des Risikomanagement-Systems sind alle erkennbaren internen und externen Risiken, denen
das Unternehmen ausgesetzt ist. Diese lassen sich unterteilen in Risiken, die in die Berechnung der Solvenzkapitalanforderung
(Solvency Capital Requirement, SCR) einflieBen sowie weitere, die bei dieser Berechnung nicht oder nicht vollstandig erfasst
werden. Das Risikomanagement-System deckt insbesondere die folgenden Bereiche ab:

a) Risikozeichnung und Ruckstellungsbildung

b) Asset-Liability-Management (ALM)

c) Kapitalanlagen, insbesondere Derivate und &hnliche Verpflichtungen
d) Liquiditats- und Konzentrationsrisikomanagement

e) Risikomanagement operationeller Risiken

f)  Ruckversicherung und andere Risikominderungstechniken

Die regulatorische Solvenzkapitalanforderung gemaB § 175 VAG 2016 wird fur die Generali Versicherung AG mit Hilfe eines
genehmigten (vollstédndigen) internen Modells bestimmt. Das Verhaltnis zwischen Eigenmitteln und SCR wird durch die Solvenz-
quote ausgedriickt. Diese dient als Schlusselindikator fur die Solvenzausstattung des Unternehmens.

Die Generali Versicherung AG ist in das sogenannte Group Risk Appetite Framework, das von allen Versicherungsunternehmen
der Generali Group verabschiedet wurde, eingebunden. Ziel des Risk Appetite Frameworks ist die Festlegung des Risikoappetits
und der Risikopraferenzen.
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Im Rahmen der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung (Own Risk and Solvency Assessment, ORSA) wird
Uberprift, inwieweit die vorhandenen Eigenmittel ausreichen, um alle Risiken, das heit sowohl quantifizierbare als auch quali-
tative Risiken, zu bedecken. Die Ergebnisse des internen Modells werden im Rahmen des Validerungsprozesses auf Angemes-
senheit geprift. Durch den ORSA-Prozess wird der Vorstand bei der Sicherstellung eines effektiven Risikomanagement-Systems
und bei der Operationalisierung der Risikostrategie unterstitzt. Im ORSA-Bericht werden die wesentlichen Ergebnisse des
ORSA-Prozesses beschrieben und der Aufsichtsbehdrde Ubermittelt.

GOVERNANCE-FUNKTIONEN

Die eingerichtete Risikomanagement-Funktion ist so strukturiert, dass sie die Umsetzung des Risikomanagement-Systems
maBgeblich unterstitzt (§ 112 VAG 2016).

Die Compliance-Funktion beobachtet, identifiziert und beurteilt das Compliance-Risiko, somit jenes Risiko, welches aus der
Nichteinhaltung oder mangelnden Befolgung von Gesetzen, Verordnungen und internen Regeln resultiert. Mogliche Auswirkun-
gen der Anderung des Rechtsumfelds auf die Geschaftstatigkeit des Unternehmens werden identifiziert, beurteilt und das damit
verbundene Compliance-Risiko bewertet.

Die Interne Revision ist eine unabhéngige, effektive und objektive Funktion, die die Angemessenheit, Funktionsweise, Wirk-
samkeit und Effizienz des internen Kontrollsystems und aller anderen Elemente des Governance-Systems prift und bewertet,
um die Wirksamkeit und Effizienz des internen Kontrollsystems, der Organisation und der Governance-Prozesse zu verbessern.

Die Versicherungsmathematische Funktion wurde im Einklang mit der ,,Actuarial Function Group Policy“ eingerichtet und
ist innerhalb des CEO-Ressorts angesiedelt. Sie ist organisatorisch von der Abteilung Actuarial Calculations getrennt, die im
CFO-Ressort angesiedelt ist und die Berechnung der versicherungstechnischen Rickstellungen durchfiihrt. Die Versicherungs-
mathematische Funktion koordiniert und validiert die (mindestens quartalsweise) Berechnung der versicherungstechnischen
Riickstellungen der Solvenzbilanz, welche in der Abteilung Actuarial Calculations durchgefiihrt wird. Dadurch ist die Unabhéngigkeit
der Tatigkeiten der Versicherungsmathematischen Funktion von der Kalkulation sichergestellt.

Das Ergebnis des jahrlichen Compliance-Checks zum Governance-System wurde dem Gesamtvorstand im Rahmen des
Risiko- und Kontrollkomitees am 20. Mérz 2024 vorgelegt. Die Uberpriifung der Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen
(RRL 2009/138/EG, DV EU/2015/35, VAG 2016) ergab, dass diese vollumfanglich umgesetzt sind.

RISIKOPROFIL

Fir die Bestimmung des Risikoprofils verwendet die Generali Versicherung AG verschiedene als adéquat betrachtete Risiko-
bewertungsmethoden.

Fur die quantifizierbaren Saule-I-Risiken (Pillar-1-risks) erfolgt die Berechnung der regulatorischen Solvenzkapitalanforderun-
gen mit dem genehmigten internen Modell der Assicurazioni Generali S.p.A. Das SCR (Solvency Capital Requirement) ist jenes
Kapital, das ein Versicherungsunternehmen bereitstellen muss, um im nachsten Geschéftsjahr seinen Verpflichtungen gegentber
den Versicherungsnehmer_innen mit einer Wahrscheinlichkeit von 99,5 % nachkommen zu kénnen. Das zugrunde liegende
RisikomaB entspricht dem einjahrigen Value-at-Risk (VaR) zum Konfidenzniveau 99,5 %, was auch als 200-Jahresereignis
bezeichnet wird (0,5 % = 1/200).

Mit dem internen Modell fiir die SCR-Berechnung sollen die materiellen quantifizierbaren Risiken erfasst werden, denen die
Unternehmen in der Generali Group ausgesetzt sind. Als auf die Generali Group zugeschnittenes Berechnungsverfahren eignet
sich das interne Modell besser als das Standardmodell, um das individuelle Risikoprofil eines verbundenen Unternehmens, und
damit der Generali Versicherung AG, zu beschreiben. Dariiber hinaus werden alle Ubrigen, schwer bzw. nicht modellierbaren
Risiken Uber den qualitativen Risikomanagement-Prozess und teilweise Uber zusatzliche spezielle Risikobewertungsmethoden
bertcksichtigt und bewertet.

Traditionell ist das Risikoprofil stark von den Lebens- und Krankenversicherungsbestanden gepréagt, wodurch die Marktrisiken
im Risikoprofil eine bedeutende Rolle einnehmen.
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Daruber hinaus ist das Naturkatastrophenrisiko innerhalb der versicherungstechnischen Risiken Nichtleben ein wesentliches
Risiko. Fur die aus risikopolitischer Sicht notwendige Absicherung, vor allem gegen GroBschéden (z.B. Feuer) und Naturkatastro-
phen, erfolgt die Abgabe der wesentlichen Rickversicherungsvertrége, die diese genannten Risiken abdecken, hauptséchlich
Uber gruppeninterne Rickversicherungslésungen.

Die folgende Darstellung zeigt die jeweiligen Anteile der Risiken an den ,Risiken als Summe vor Diversifikation der Generali
Versicherung AG zum 31. Dezember 2023 und zum 31. Dezember 2022

Anteile der Risiken an den ,Risiken als Summe vor Diversifikation“
zum 31.12.2023 (auBerer Ring) und zum 31.12.2022 (innerer Ring)
der Generali Versicherung AG

2,4
10,0% Bl Marktrisiko
2,5

10.2% W Versicherungstechnisches Risiko

Nichtleben

M Versicherungstechnisches Risiko
Leben

[ Versicherungstechnisches Risiko
' Kranken

Kreditrisiko

Operationelles Risiko

Das Risikoprofil bezogen auf die Risiken der Generali Versicherung AG (siehe obige Darstellung) bleibt gegentber Jahresende
2022 weitgehend stabil. Die Entwicklung des Marktumfeldes (Inflation und Zinsen) stellt weiterhin den Hauptreiber in der Be-
wegung der Risiken dar. Trotz eines Anstiegs des Risikokapitals in den jeweiligen Risiken, ist die anteilsméaBige Verteilung der
Risiken an den ,Risiken als Summe vor Diversifikation“ gegentiber dem Vorjahr nahezu unveréndert.

Die Solvenzquote liegt weiterhin sehr deutlich tUber allen Limits des Limitsystems.

Die Covid-19 Pandemie ist in 2023 in eine Endemie Ubergegangen. Die Osterreichische Regierung hat in 2023 dahingehend
auch alle MaBnahmen beziiglich Covid-19 beendet. Generali Osterreich halt die geschaffenen Strukturen einer Covid-19-Task-
force dennoch weiterhin aufrecht, um auf etwaige neue Entwicklungen schnell reagieren zu kdnnen.

Die Generali Group hat im Rahmen ihrer Risikostrategie das Sustainability Risk als eigenen Risikofaktor aufgenommen. Somit
sollen 6kologische, soziale oder Governance-Ereignisse, die eine tatséchliche oder potenzielle negative Auswirkung auf den
Wert von Investitionen oder Verbindlichkeiten bewirken kdnnten, in der Investmentstrategie als neuer Risikofaktor beachtet
werden.
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BEWERTUNG FUR SOLVABILITATSZWECKE

Eine zentrale Komponente der Solvabilitat II-Rahmenrichtlinie (RRL 2009/138/EG) ist die Vereinheitlichung der Risikomessung
im Rahmen der marktkonsistenten Bewertung unternehmenseigener Risiken. Kapitel ,,D. Bewertung flr Solvabilitatszwecke*
beschreibt die Hauptunterschiede zwischen der Bewertung im gesetzlichen Abschluss und den Bewertungen nach Solvabilitat Il.
Zudem werden die Bewertungsverfahren, Bewertungskriterien und Bewertungsmethoden zur Bestimmung des Marktwertes
von Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten fir Solvabilitatszwecke erlautert.

Versicherungs- und Ruckversicherungsunternehmen bewerten Vermégenswerte und Verbindlichkeiten nach den von der
Europaischen Kommission gemaB der Verordnung (EG) Nr. 1606/2002 Ubernommenen internationalen Rechnungslegungs-
standards, sofern die in diesen Standards enthaltenen Bewertungsmethoden dem in Artikel 75 der RRL 2009/138/EG dargeleg-
ten Bewertungsansatz entsprechen. Lassen diese Standards mehr als eine Bewertungsmethode zu, so wenden die Versicherungs-
und Ruckversicherungsunternehmen nur jene Bewertungsmethoden an, die mit Artikel 75 der RRL 2009/138/EG in Einklang
stehen.

Die Bewertung der versicherungstechnischen Riickstellungen erfolgt unter Verwendung anerkannter versicherungs- und
finanzmathematischer Methoden und steht in einem angemessenen Verhéltnis zu Art, Umfang sowie Komplexitat der Ver-
sicherungs- und Ruckversicherungsverpflichtungen des Unternehmens. Der Wert der versicherungstechnischen Rickstellungen
ergibt sich aus der Summe des besten Schéatzwertes und der Risikomarge.

KAPITALMANAGEMENT

Das Kapitalmanagement des Unternehmens erfolgt in Ubereinstimmung mit den regulatorischen und gesetzlichen Anforde-
rungen und im Einklang mit dem Risikoappetit und der Risikostrategie des Unternehmens.

Das Kapitalmanagement der Generali Versicherung AG umfasst folgende Prozesse:

— Kiassifizierung und regelmaBige Uberpriifung der Eigenmittel

— Optimierung der Kapitalallokation und Sicherstellen einer adequaten Kapitalausstattung
— Ausgabe/Begebung von Eigenmitteln entsprechend dem Capital Management Plan (CMP)
— Dividendenpolitik

Ziele des Kapitalmanagements:

— Sicherstellung der Uberdeckung der Solvenzkapitalanforderung (SCRY): Als Zielsolvabilitdtsquote hat die Generali Versiche-
rung AG ein Soft Limit von 140 % festgelegt.

— Sicherstellung der Nachhaltigkeit der Dividendenzahlungen Uber den Geschéftsplanungshorizont

— Schaffung eines umfassenden Uberblicks liber die verfligbaren Eigenmittel sowie die Zusammensetzung der Eigenmittel

—  Effiziente Prozesse zur Klassifizierung, Uberwachung und Aufnahme von Eigenmitteln (,Own Funds®)

— MaBnahmen zur Optimierung der Kapitalallokation und Sicherstellen einer adequaten Kapitalausstattung

Das (Ruck-)Versicherungsunternehmen muss zum Bewertungsstichtag nachweisen, dass es Uber eine ausreichende Héhe an
Eigenmitteln verfugt, um das regulatorische SCR zu bedecken. Das Verhaltnis zwischen Eigenmitteln und SCR wird durch die
o6konomische Solvabilitadtsquote (Economic Solvency Ratio, ESR) ausgedriickt und dient somit als Schlisselindikator fur die
Solvenzausstattung des Unternehmens.

Die regulatorische Solvenzkapitalanforderung wird gemaB § 175 VAG 2016 firr die Generali Versicherung AG mit Hilfe eines
genehmigten (vollstédndigen) internen Modells bestimmt.

Kapitel E.4 beschreibt die wesentlichen Unterschiede zwischen der Standardformel und dem verwendeten internen Modell.
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Per 31. Dezember 2023 weist die Generali Versicherung AG folgende Werte fiir die Solvenzkapitalanforderung, Mindest-
kapitalanforderung und anrechnungsféhige Eigenmittel aus:

Solvenzkapitalanforderung und Mindestkapitalanforderung

31.12.2023 31.12.2022 Veranderung

Solvenzkapitalanforderung 973.597 858.239 115.358

Mindestkapitalanforderung 334.435 309.052 25.383

Anrechnungsfahiger Betrag der Eigenmittel zur Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung nach Tier

Angaben in Tsd. EUR Tier 1 - Tier 1 - Tier 2 Tier 3
nicht gebunden gebunden

31.12.2023 3.621.579 3.621.579 0 0 0

31.12.2022 3.542.780 3.542.780 0 0 0

Verénderung 78.799 78.799 0 0 0

Anrechnungsfdhiger Betrag der Basiseigenmittel zur Bedeckung der Mindestkapitalanforderung

Angaben in Tsd. EUR Tier 1 - nicht Tier 1 - Tier 2
gebunden gebunden

31.12.2023 3.621.579 3.621.579 0 0

31.12.2022 3.542.780 3.542.780 0 0

Veranderung 78.799 78.799 0 0

Auswirkung einer Verringerung der Volatilitdtsanpassung auf Null

Angaben in Tsd. EUR Mit Volatilitats- Ohne Volatilitéts-

anpassung anpassung
Fiir die Erflillung der Solvenzkapitalanforderung anrechnungsfahige Eigenmittel 3.621.579 3.569.340
Solvenzkapitalanforderung 973.597 1.093.766
Solvabilitatsquote 371,98 % 326,33 %

Die Generali Versicherung AG weist per 31. Dezember 2023 eine Solvabilitatsquote von 371,98 % (2022: 412,80 %) und eine
MCR-Bedeckungsquote von 1.082,89 % (2022: 1.146,34 %) aus. Sie hélt somit sowohl das Mindestkapitalerfordernis als auch
die Solvenzkapitalanforderung ein. Auch lUber den Planungszeitraum 2024 bis 2026 ist kein vorhersehbares Risiko der Nicht-
einhaltung der Bedeckung des MCR oder SCR erkennbar.

Weitere Details zum Kapitalmanagement werden in Kapitel E erlautert.
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A. Geschaftstatigkeit und
Geschaftsergebnis

Ai1. GESCHAFTSTATIGKEIT
A.1.1. Strategie

Generali Osterreich

Lifetime Partner 24: Driving Growth

PROFITABLES WACHSTUM

= Ausbau der Marktposition in Schaden/Unfall mit Best-in-class Profitabilitat

= Deutliches Wachstum in Kranken sowie Steigerung von Capital-Light Produkten in Leben
= Gezielterer Einsatz von Kapital und Ressourcen fiir profitables Wachstum

KUND_INNEN IM MITTELPUNKT

= Ausgezeichnete Kundenberatung durch ein phygital Lifetime Partner Modell

= Personalisiertes Nutzenversprechen durch individualisierte Produkte und Services
= Modernes Kundenerlebnis unterstiitzt durch umfassende digitale Services

INNOVATION

= Forderung von Innovation mit Fokus auf Nutzung von Daten
= Erhoéhung der Effizienz durch Automatisierung und Technologie
= Weitere Konzentration auf Einfachheit und Reduktion von Komplexitat

ERSTKLASSIGES KUNDENERLEBNIS, STARKE FINANZIELLE PERFORMANCE SOWIE POSITIVE SOZIALE
UND OKOLOGISCHE WIRKUNG - DURCH ENGAGIERTE MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER

Die Generali Versicherung AG hat das Geschéftsjahr 2023 erfolgreich abgeschlossen. Abermals wurde die Tragfahigkeit des
Geschéftsmodells bestatigt. Im Rahmen der aktuellen Group-Strategie ,,Lifetime Partner 24: Driving Growth“ hat sich die Generali
Versicherung AG bis 2024 ambitionierte Ziele gesetzt, deren Umsetzung bereits weit fortgeschritten ist.

Die Strategie baut auf den drei Saulen profitables Wachstum, Kund_innen im Mittelpunkt und Innovation auf. Diese stehen auf
einem soliden Fundament, das sich aus einem erstklassigen Kundenerlebnis, einer starken finanziellen Performance sowie aus
einer positiven sozialen und 6kologischen Wirkung zusammensetzt. Ziel ist eine lebenslange Partnerschaft mit allen Stake-
holder_innen, die durch engagierte Mitarbeiter_innen erreicht wird.

Kundenorientierte Innovationen und ein digital unterstitztes Netz aus Kundenbetreuer_innen starken die herausragende
Position der Generali Versicherung AG in Osterreich. Fiir ein verbessertes Kundenerlebnis kommen Digitalisierung, kiinstliche
Intelligenz und Automatisierung in allen Unternehmensbereichen unterstiitzend zum Einsatz. Gleichzeitig stehen die persénliche
Betreuung durch die Mitarbeiter_innen und individuelle Produktlésungen im Fokus der Kundenorientierung. All dies sichert das
nachhaltige Wachstum der Generali Versicherung AG auch in der Zukunft.

Nachhaltigkeit ist ein zentralies Element der Unternehmensstrategie. Dies bedeutet, im Sinne des Gemeinwohls zu handeln,
um eine widerstandsfahigere und gerechtere Gesellschaft aufzubauen. Die Generali Versicherung AG denkt und handelt lang-
fristig. Sie ist eine starke, verléssliche, krisensichere und zukunftsorientierte Partnerin fir ihre Stakeholder_innen.




18 | Generali Versicherung AG — Bericht Uber die Solvabilitat und Finanzlage

Werte und Verhaltensweisen

Werte

In Zeiten des Umbruchs setzt die Generali Versicherung AG auf Werte mit Bestand. Es wird ein gemeinsames Verstandnis von
Vielfalt, Offenheit und Integritat geteilt. So bewahrt die Generali Versicherung AG ihre Unternehmenskultur als etwas Verbin-
dendes, das ihr Handeln leitet und die Basis fir ihre Strategie schafft.

Die Teams in der Generali Versicherung AG sind vielfaltig. Was alle Mitarbeiter_innen der Generali aber gemeinsam haben,
sind die Werte, die sie leben:

Deliver on the promise

Mit Vertrauen kommt Verantwortung. In Osterreich versichern zwei Millionen Menschen ihre Gesundheit, ihr Vermégen und
ihre Unternehmen bei der Generali Versicherung AG. Diese nimmt ihre Verantwortung gegeniiber ihren Kund_innen, Mit-
arbeiter_innen und Stakeholder_innen ernst. Sie halt, was sie verspricht.

Value our people

In Osterreich sind rund 5.000 Menschen in der Generali Versicherung AG beschéaftigt. Ihre Servicequalitat verdankt die Generali
Versicherung AG dem Engagement und Fachwissen jedes einzelnen ihrer Mitarbeiter_innen. Deshalb ist es ihr wichtig, dass sich
die Mitarbeiter_innen wohl fihlen und entfalten kénnen. Ein breites Angebot an Entwicklungs- und Weiterbildungsméglichkeiten
offnet vielfaltige Karrierewege.

Live the community

Niemand ist alleine so schlau wie alle zusammen. Als Teil eines internationalen Konzerns bringt die Generali Versicherung AG
eine einzigartige Kombination an Kompetenzen und Perspektiven zusammen, auf die sie stolz ist. Es werden Wissen und Ideen
mit Teams aus aller Welt ausgetauscht, um die besten Lésungen fur Kund_innen der Generali Versicherung AG zu finden.

Be open

Die Generali Versicherung AG ist Uberzeugt: Vielfalt schafft Mehrwert. Darum werden in der Generali Versicherung AG alle
Arten von Diversitat willkommen geheien. Es werden die Unterschiede in den Lebens- und Arbeitsweisen geschétzt, weil die
Generali Versicherung AG daran als Unternehmen wéachst. Die Kultur ist geprégt von Offenheit und Toleranz.

Verhaltensweisen

Die Generali Versicherung AG ist ein zielstrebiges Unternehmen. Allerdings gibt es etwas, das ihr noch wichtiger ist als das
Ziel an sich: wie die Zusammenarbeit auf dem Weg dorthin aussieht. An diesen Verhaltensweisen wird gemessen, wie Ergebnisse
erzielt werden:

Ownership

Die Leidenschaft und die Starke des Lowen sind in der DNA der Mitarbeiter_innen verankert. Sie arbeiten proaktiv, bernehmen
Verantwortung und trauen sich, anders zu sein. So erzielt die Generali Versicherung AG Ergebnisse, die das individuelle und
gemeinsame Wachstum unterstitzen.

Simplification

Einfachheit ist die héchste Form von Raffinesse. Darum mdéchte die Generali Versicherung AG die Dinge mit ihren Entschei-
dungen simpler, smarter und schneller machen. Die Generali Versicherung AG stellt sich rasch auf neue Gegebenheiten ein und
schafft flexible Lésungen.

Human Touch
In der Generali Versicherung AG werden Kolleg_innen und Kund_innen mit Respekt, Empathie und Vertrauen begegnet. Der
Mensch steht im Mittelpunkt ihres Handelns. Es wird die Freude am persdnlichen Kontakt und am gemeinsamen Schaffen geteilt.

Innovation

Innovation lebt von Diversitat. Die Generali Versicherung AG schafft ein Umfeld, indem Menschen kreativ sind, weil sie sich
willkommen und geschétzt fiihlen. Dieser Umgang miteinander ist inklusiv. Denn Verschiedenheit macht die Arbeit in der Generali
Versicherung AG spannend und das Unternehmen erfolgreich.
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Geschaftstreiber

Die Generali Versicherung AG ist eine der fihrenden Versicherungsgruppen des Landes und Teil der Generali Group. Die
Generali Osterreich umfasst die Generali Versicherung AG und die BAWAG P.S.K. Versicherung AG. Diese Gesellschaften bie-
ten ein komplettes Spektrum an Versicherungs- und Vorsorgeprodukten, die durch umfassende Assistance- und Service-
leistungen ergénzt werden.

Die Generali Versicherung AG ist zu 50 % an der BONUS Pensionskassen Aktiengesellschaft und damit an der BONUS
Vorsorgekasse AG beteiligt. Gemeinsam mit der 3 Banken Gruppe ist sie Gesellschafterin der Fondsgesellschaft 3 Banken-
Generali Investment-Gesellschaft m.b.H.

Die Generali Versicherung AG ist Marktflhrerin in wesentlichen Teilen des Retailgeschafts, zum Beispiel in der Schaden-
versicherung.

Innovative Produkte und Services

Das Erfolgskonzept der Generali Versicherung AG basiert auf einer breiten Produkt- und Servicepalette, kombiniert mit einem
flachendeckenden Netzwerk an professionellen, gut geschulten Kundenbetreuer_innen. Den Kundenwiinschen entsprechend
werden die vielfaltigen Risiken bestmdéglich abgesichert und modulare Versicherungslésungen fir individuelle Deckungen
angeboten.

Neben der Risikoabsicherung spielen Assistance- und Serviceleistungen eine immer wichtigere Rolle. Prévention und der
Mehrwert fir die Kund_innen stehen dabei im Zentrum.

So ermdglicht die Generali Versicherung AG seit 2023 mit der Generali Microinsurance eine tageweise Absicherung des pri-
vaten Unfall- und Haftpflichtrisikos. Sie spricht damit insbesondere junge Zielgruppen an. Auch der Unfalltarif wurde tberarbei-
tet und erweitert. Neben dem bekannten Reha-Management ist nun ein Praventionsservice geplant. Damit unterstitzt die
Generali Versicherung AG ihre Kund_innen dabei, Schadenfalle schon im Vorfeld zu vermeiden. Sehr erfolgreich verlief 2023 die
Einflhrung der Green Assistance, deren Grundstein Ende 2022 gelegt wurde. Generali Kund_innen erhalten Hilfestellung bei
allen Fragen zum Thema Energie, Energiesparen, Recycling und Férdermdglichkeiten in diesem Bereich. Fir dieses Produkt
wurde die Generali Versicherung AG dieses Jahr mit dem Generali Lifetime Partner Award der Generali Group ausgezeichnet.

Mit der Generali Mobility App hat die Generali Versicherung AG eine neue Dimension der Selbstreflexion zur personlichen
Mobilitat er6ffnet. Die Generali Mobility App unterstitzt die User_innen, ihr Fahrverhalten zu optimieren und auf ihre individuelle
Balance zwischen der Nutzung von Kfz, 6ffentlichen Verkehrsmitteln, dem Fahrrad und Gehen zu achten. Diese Innovation im
Kfz-Bereich fordert nachhaltige Mobilitdt und unterstiitzt das Bewusstsein fiir mehr Sicherheit im StraBenverkehr. Dabei wird
umsichtiges, sicheres und nachhaltiges Mobilitatsverhalten mit verschiedenen Einkaufsverglinstigungen und attraktiven Ver-
losungen im Mobility Store belohnt. Dieser einzigartige Zugang ist an keinen Kfz-Vertrag gebunden und steht allen interessier-
ten Menschen in Osterreich kostenfrei zur Verfligung.

Eine starke Nachfrage besteht fiir nachhaltige Produkte, der die Generali Osterreich mit einer State-of-the-Art-Produktgestal-
tung und -palette Rechnung tragt. Die Generali Versicherung AG bietet Losungen, die umweltfreundliche, soziale und gesell-
schaftliche Faktoren (ESG) berticksichtigen.

Die Risikovorsorge ist 2023 ein wichtiger Baustein in der privaten und betrieblichen Vorsorge. Die Berufsunfahigkeits-
versicherung ist seit Mitte 2023 mit einer optimierten beruflichen Risikobeurteilung noch attraktiver. Unabhéngige Rating-
Unternehmen bestatigen die hohe Qualitét der Berufsunféhigkeitsvorsorge und zeichnen die Generali Versicherung AG mit der
jeweils héchsten zu vergebenden Bewertung aus. Auch im Bereich der Kapitalanlageprodukte setzt sie neue MaBstabe. Die
indexgebundene Lebensversicherung Generali InflationStrategie bietet eine Losung fir den Werterhalt der veranlagten Einmal-
pramie und reduziert den Wertverlust aufgrund der Inflation wéhrend der Vertragslaufzeit. Der Verkaufszeitraum reicht von
Dezember 2023 bis ins erste Quartal 2024. Darlber hinaus erfolgt die Verarbeitung der Lebensversicherungsantradge dank
erfolgreicher Digitalisierungsschritte in zahlreichen Konstellationen nun deutlich schneller als bisher. Die Generali Versicherung
AG wird auch im kommenden Jahr die weitere Optimierung in der Verarbeitung vorantreiben.

Mit dem Meine Generali Kundenportal und der Meine Generali App haben Generali Kund_innen immer und Uberall Zugriff auf
ihre Versicherungsvertrége. Mehr als 605.000 Kund_innen nutzen mittlerweile die Vorziige dieser digitalen Services. 2023 wurde
die Meine Generali App um ein innovatives Feature in der Leistungsabrechnung erweitert. Apothekenrechnungen kénnen damit
schneller und bequemer mit einem QR-Code eingereicht und verarbeitet werden.
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Durch die Kooperation mit dem Wiener Health-Tec-Unternehmen LATIDO GmbH bietet die Generali Versicherung AG ihren
Kund_innen nun auch die Méglichkeit, (iber die Meine Generali App eine Sprechstunde direkt im Terminkalender der Arzt_innen
zu buchen. Damit erweitert die Generali Krankenversicherung ihre umfangreichen digitalen Services um ein weiteres Feature.

Hohe Zufriedenheit bei Kund_innen

Mit dem Net Promoter System misst die Generali Versicherung AG laufend die Kundenzufriedenheit. So werden Kund_innen
zum Beispiel bei einem Vertragsabschluss, nach einem Leistungsfall oder bei Inanspruchnahme einer Assistance-Leistung,
nach ihrer Zufriedenheit befragt. Diese Kundenerfahrungen haben bei der Generali Versicherung AG einen hohen Stellenwert.
Die Ergebnisse flieBen unmittelbar in die Weiterentwicklung der Produkte und Services ein. Die Kundenbewertungen der Generali
Versicherung AG sind ausgezeichnet und liegen seit Jahren kontinuierlich auf hochstem Niveau.

Vorsprung durch Digitalisierung

Die Generali Versicherung AG investiert seit Jahren in digitale L6sungen, kiinstliche Intelligenz und Automatisierung, um Pro-
zesse weiter zu vereinfachen. Dieser Weg wird in Zukunft fortgesetzt und die digitale Transformation vorangetrieben. Die Opti-
mierung des Kundenerlebnisses steht dabei im Vordergrund.

Die digitalen Tools in Kombination mit hochwertigen Produkten und persoénlicher Beratung durch die Generali Mitarbeiter_innen
machen das hybride Geschaftsmodell der Generali Versicherung AG aus. Das erlaubt ein flexibles und agiles Mitwachsen mit
den sich laufend verandernden Kundenbedirfnissen.

Die Generali Versicherung AG stattet ihre AuBendienstmitarbeiter_innen und Vertriebspartner_innen mit digitalen Werkzeugen
zur Verkaufsunterstiitzung aus. Beratungsanfragen sowie Schaden- und Leistungsmeldungen kénnen auch am Point of Sale
bereits groBtenteils digital Uber eine elektronische Kundenplattform bearbeitet werden. Ein Beispiel ist das Analyseinstrument
Riskine, das bei einer objektiven und gesamtheitlichen Erfassung aller relevanten Lebensrisiken unterstiitzt. Das Tool fihrt durch
den Beratungsprozess, berlicksichtigt regulatorische Themen wie IDD und DSGVO und hilft bei den umfassenden Dokumenta-
tionspflichten.

Zum Alltag gehort bereits der vollelektronische Antragsprozess inklusive Unterschrift mittels Face-1D und Fingerprint. E-Mails
werden mit kognitiver Texterkennung elektronisch klassifiziert. In der Krankenversicherung werden Belege mittels OCR (Optical
Character Recognition) automatisch eingelesen. Im Backoffice laufen Prozesse bereits vollstdndig papierlos. Ein integriertes
Workflow-System erméglicht es, alle Mitarbeiter_innen im Kerngeschéft virtuell zu vernetzen, sodass der Standort fiir die naht-
lose Zusammenarbeit keine Rolle spielt. Dank IP-Telefonie mit einer entsprechenden Anrufverteilung ist es auch fir Kund_innen
und Partner_innen unerheblich, ob die Mitarbeiter_innen in den Biros oder im Homeoffice arbeiten. Das gewohnt hohe Service-
level bleibt unverandert. Das bescheinigen ein hoher NPS-Wert sowie diverse Branchen-Awards. Neue Mdoglichkeiten der
Prozessoptimierung, wie durch Kiinstliche Intelligenz, werden laufend von einem Team aus Spezialist_innen evaluiert und ent-
sprechende Use Cases umgesetzt. Der Fokus liegt hierbei darauf, neue Technologien zur Unterstiitzung der Mitarbeiter_innen
und Kund_innen anzuwenden. Damit wird die Servicequalitat weiter verbessert.

Mit OMDS 3.0 (Osterreichischer MaklerDatenService), an deren Erstellung die Generali Versicherung AG federfiihrend beteiligt
ist, wird der Datenaustausch zwischen Versicherungen und Makler_innen am &sterreichischen Markt deutlich verbessert. Das
Ziel von OMDS 3.0 ist, die Datenerfassung zu beschleunigen, die Administration bei allen Beteiligten zu vereinfachen und einen
einheitlichen Standard zu definieren.

Customer Experience im Web und auf Social Media

Ein wesentlicher Teil des Kundenerlebnisses passiert auf der Website und auf Social Media, weshalb die Generali Versicherung
AG auch diesen Bereich laufend weiterentwickelt. Fiir Produkte wie eine Kranken-, Unfall-, Haushaltversicherung oder Ab-
lebensvorsorge kénnen Interessierte Online-Berechnungen erstellen. Online-Abschliisse sind fur das Gesundheitsprogramm
Generali Vitality und fiir Haushaltversicherungen durchfiihrbar. Studierende haben zudem die Mdglichkeit, eine kurzfristige
Auslands-Krankenversicherung auf www.generali.at abzuschlieBen.

Die Generali Versicherung AG ist auf den wichtigsten Social-Media-Kanéalen, wie zum Beispiel YouTube, Facebook, Instagram,
LinkedIn und Kununu vertreten. Viele Generali Kundenberater_innen verfliigen zudem Uber eigene Websites und préasentieren
sich mit personlichen Social-Media-Auftritten als kompetente Ansprechpartner_innen.

Im Meine Generali Kundenportal stehen den Kund_innen rasch und einfach Informationen zur Verfligung. Das Tool wird laufend
weiterentwickelt und neue Funktionen flir ein noch besseres Kundenerlebnis werden implementiert. Mit der Meine Generali App
haben Kund_innen das bewéahrte Kundenportal auf ihren mobilen Geraten Uberall und jederzeit verfligbar. Neben einfachen




Geschaftstatigkeit und Geschaftsergebnis — Generali Versicherung AG | 21

Schadenmeldungen in wenigen Schritten kénnen Nutzer_innen weitere Services, wie medizinische Beratung, in Anspruch neh-
men. So unterstitzt die Generali Versicherung AG ihre Kund_innen als Lifetime Partner im Alltag.

Digitalisierung und Transformation bleiben auch 2024 wesentliche Treiber zum Erfolg. Die Aspekte daraus flieBen in samtliche
Prozesse und Unternehmensbereiche ein. So kénnen noch mehr Chancen und Potenziale genutzt, die Effizienz verbessert und
Mitarbeiter_innen entlastet werden. Die Generali Versicherung AG wird damit klnftig ihre Fihrungsrolle bei der Digitalisierung
weiter ausbauen.

Nachhaltigkeit und ESG

Die Generali Group integriert Nachhaltigkeit umfassend in all ihre Aktivitaten. Sie bildet den Ursprung und die treibende Kraft
hinter der Strategie , Lifetime Partner 24: Driving Growth“. Fiir die Generali Group bedeutet dies, die finanzielle Leistungsfahigkeit
zu férdern, indem sie stets Menschen und den Planeten in den Mittelpunkt stellt und im Sinne des Gemeinwohls handelt. Das
Ziel besteht darin, eine widerstandsfahigere und gerechtere Gesellschaft zu schaffen und den Menschen zu ermdéglichen, eine
sicherere und nachhaltigere Zukunft zu gestalten.

Nachhaltigkeit wird in samtliche Geschéftsentscheidungen einbezogen. Auf diese Weise positioniert sich die Generali Group
als transformierendes, dynamisches und wirkungsorientiertes Unternehmen, das langfristigen Wert schafft. Vier Schlusselrollen
wurden identifiziert, in denen sie Verantwortung tibernimmt: verantwortungsvolle Versicherung, Investorin, Arbeitgeberin und
Burgerin. Nachhaltigkeit ist nicht nur ein Ziel, sondern ein kontinuierlicher Prozess, der fest in der Unternehmens-DNA der
Generali Group verankert ist.

Die Generali Group erhielt 2023 erneut die hdéchstmoégliche Bewertung AAA von MSCI, einem flihrenden internationalen
ESG-Rating-Unternehmen. Die Auszeichnung wirdigt die fortschrittlichen Praktiken im Klimarisikomanagement einschlieBlich
der Bewertung der Auswirkungen verschiedener Klimaszenarien auf Versicherungs- und Investitionsaktivitdten. MSCI hebt auch
die Fihrungsrolle der Generali Group im Management von Humankapital, der Férderung nachhaltiger Investitionen und
Cybersicherheit hervor. Die Generali Group wurde zudem im Dow Jones Sustainability World Index (DJSI) und im Dow Jones
Sustainability Europe Index (DJSI Europe), die fihrende bérsennotierte Unternehmen anhand langfristiger Umwelt-, Sozial- und
Governance-Kriterien (ESG) identifizieren, bestatigt.

Im ,,Annual Integrated Report“ berichtet die Generali Group eingehend Uber ihre umfangreichen Aktivitaten. Darin sind auch
Informationen der Generali Osterreich enthalten. Der Bericht erfilllt die konsolidierten GRI (Global Reporting Initiative)-Standards.
Weitere Details zum Thema Nachhaltigkeit und ESG sind im Jahresabschluss nach UGB/VAG im Kapitel ,Nichtfinanzielle
Leistungsindikatoren“ beschrieben.
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A.1.2. Das Unternehmen

Die Generali Versicherung AG mit Sitz in Wien wird in der Form einer Aktiengesellschaft gefihrt und unterliegt der Beauf-
sichtigung durch die Finanzmarktaufsicht (FMA), 1090 Wien, Otto-Wagner-Platz 5 (www.fma.gv.at).

Als Kompositversicherungsunternehmen bietet die Gesellschaft am &sterreichischen Markt Versicherungen in beinahe allen
Sparten und umfassende Serviceprodukte an. AuBerhalb von Osterreich werden keine wesentlichen Geschéftsbereiche betrie-
ben.

Die Generali Versicherung AG gehdrt dem internationalen Konzern der Assicurazioni Generali S.p.A., Triest, Italien, an und ist
in deren Konzernabschluss einbezogen. Die Assicurazioni Generali S.p.A., Triest, unterliegt der Beaufsichtigung der italienischen
Aufsichtsbehoérde ,ISTITUTO PER LA VIGILANZA SULLE ASSICURAZIONI® (IVASS) mit Sitz in Rom, Italien, Via del Quirinale 21
(Www.ivass.it).

Seit September 2022 ist die Generali Versicherung AG Teil der neu geschaffenen Business Unit ,,Deutschland, Osterreich und
Schweiz" (DACH). Alle drei Lander profitieren mit einer gesteigerten Wertschépfung von der Einheit, treiben gemeinsam Inno-
vationen voran und schépfen Marktpotenziale aus.

In der ordentlichen Hauptversammlung wurde die KPMG Austria GmbH Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft,
1090 Wien, Porzellangasse 51 (www.kpmag.at), zum Abschlussprifer fir das Geschéaftsjahr 2023 gewahlt bzw. bestellt.

Bei der Generali Versicherung AG handelt es sich um eine groBe Kapitalgesellschaft im Sinne des § 221 Unternehmens-
gesetzbuch (UGB) sowie um ein Unternehmen von 6ffentlichem Interesse gemaB § 189a UGB. Bei der Prlifung handelt es sich
um eine Pflichtprifung. Weitere Prifpflichten sind in anderen Rechtsvorschriften verankert, insbesondere normiert § 263 Abs. 1
Versicherungsaufsichtsgesetz 2016 (VAG 2016) aufsichtsrechtliche Priifpflichten.

Die direkten Anteile an der Generali Versicherung AG, welche auch den Stimmrechtsanteilen entsprechen, werden von folgen-
den Gesellschaften gehalten:

— 74,99 % Generali Beteiligungsverwaltung GmbH, Wien
— 25,01 % Generali Beteiligungs- und Vermdgensverwaltung GmbH, Wien

Wesentliche verbundene Unternehmen und Beteiligungen zum 31. Dezember 2023:

1. Verbundene Unternehmen Anteile
Generali Immobilien GmbH, Wien, Osterreich 100,00 %
RISK-AKTIV Versicherungsservice GmbH, Wien, Osterreich 100,00 %
Generali Bank AG, Wien, Osterreich 100,00 %
Generali Betriebsrestaurants-GmbH, Wien, Osterreich 100,00 %
Allgemeine Immobilienverwaltungs-Gesellschaft m.b.H. & Co. KG, Wien, Osterreich 100,00 %
Car Care Consult Versicherungsvermittiung GmbH, Wien, Osterreich 100,00 %
Generali IT s.r.0., Bratislava, Slowakei 100,00 %
Europ Assistance Austria Holding Gesellschaft m.b.H., Wien, Osterreich 49,99 %
BAWAG P.S.K. Versicherung AG, Wien, Osterreich 75,00 %
Generali (Schweiz) Holding AG, Adliswil, Schweiz 20,01 %

2. Beteiligungen

G3B Holding AG, Wien, Osterreich 49,90 %

3 Banken-Generali Investment-Gesellschaft m.b.H., Linz, Osterreich 48,57 %

BONUS Pensionskassen Aktiengesellschaft, Wien, Osterreich 50,00 %
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Das folgende Organigramm stellt eine vereinfachte Gruppenstruktur mit den wesentlichen Beteiligungsverhéltnissen (inklusive
der indirekten Halter von qualifizierten Beteiligungen der Generali Versicherung AG) dar:
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Die Generali Versicherung AG ist in folgenden Solvabilitat-1l-Geschéaftsbereichen (Direktversicherungsgeschéaft und propor-
tionale Nichtlebensrickversicherungsverpflichtungen) in der Schaden- und Unfallversicherung tatig. Diese werden nachfolgend
den UGB/VAG Geschaftsbereichen gegenilibergestellt:

Solvabilitét Il UGB/VAG

Krankheitskostenversicherung Krankenversicherung (Nichtleben) brutto

Berufsunfahigkeitsversicherung Unfallversicherung, BUFT (Betriebsunterbrechungsversicherung fiir
freiberuflich Tétige)

Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung Kfz-Haftpflichtversicherung

Sonstige Kraftfahrtversicherung Kfz-Unfall-, Kfz-Kaskoversicherung

See-, Luftfahrt- und Transportversicherung Transportversicherung, Luft-Kasko, Schiffskasko, Reisegepack

Feuer- und andere Sachversicherungen Feuer-, Maschinen-, Elementarversicherung

Allgemeine Haftpflichtversicherung Allgemeine Haftpflicht-, Luft- und Haftpflichtversicherung

Rechtsschutzversicherung Rechtsschutzversicherung

Verschiedene finanzielle Verluste Reisestornoversicherung

Die Generali Versicherung AG folgt damit im Wesentlichen der FMA-Empfehlung zur ,Segmentierung der Geschaftsbereiche
der Schaden- und Unfallversicherung unter Solvabilitat 1. Lediglich die Kfz-Unfall-Sparte, die Bauwesensparte und die Luft-Haft-
pflichtversicherung werden anderen Solvabilitat-11-Geschéaftsbereichen zugeordnet. Dieser Umstand resultiert aus der Produkt-
und Organisationsstruktur des Unternehmens, welche eine andere Zuordnung dieser Sparten nahelegt sowie der Immaterialitat
dieser Sparten in Bezug auf das Gesamtportfolio der Gesellschaft.

Die Geschaftsbereiche im nichtproportionalen Geschéft entsprechen der Gliederung im Anhang | der Delegierten Verordnung
2015/35.

Die versicherungstechnische Leistung wird zum Stichtag mit knapp 99 % (2022: knapp 99 %) der gebuchten Bruttoprédmien
iberwiegend in Osterreich generiert.

Das Landerdetail befindet sich unter Punkt A.2.6. Versicherungstechnische Leistung nach wesentlichen geografischen Gebieten.

A.2. VERSICHERUNGSTECHNISCHE LEISTUNG

Basierend auf den geltenden lokalen Rechnungslegungsbestimmungen des UGB unter Beriicksichtigung der besonderen
Bestimmungen des VAG 2016 konnte die Generali Versicherung AG im Geschéftsjahr ein versicherungstechnisches Ergebnis
von 185.298 Tsd. EUR (2022: 115.846 Tsd. EUR) erwirtschaften.

Nach Solvabilitét Il sind folgende Komponenten des versicherungstechnischen Ergebnisses, unter Anwendung der im Abschluss
des Unternehmens verwendeten Grundsatze fir die Bewertung und den Ansatz fiir jeden in Anhang | der Delegierten Verordnung
(EU) 2015/35 definierten Geschéaftsbereich, sofern in der Gesellschaft anwendbar, relevant:

— Gebuchte Préamien

— Verdiente Pramien

— Aufwendungen fir Versicherungsfalle

— Angefallene Aufwendungen

— Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen/Einnahmen
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A.2.1. Pramien

Die Generali Versicherung AG verzeichnete 2023 einen Anstieg der gebuchten Bruttopramien gesamt um 4,8 % auf 2.850.869 Tsd.
EUR (2022: 2.719.938 Tsd. EUR). Aus dem direkten Geschéft stammten davon 2.777.910 Tsd. EUR (2022: 2.662.738 Tsd. EUR),
was einem Anstieg von 4,3 % entspricht. Auf das indirekte Geschéaft entfielen in der Schaden- und Unfallversicherung Pramien
von 69.811 Tsd. EUR (2022: 53.953 Tsd. EUR), in der Lebensversicherung von 3.148 Tsd. EUR (2022: 3.247 Tsd. EUR).

In der Schaden- und Unfallversicherung erfolgte eine Steigerung der gebuchten Préamien direkt brutto um 7,4 % auf 1.780.413 Tsd.
EUR (2022: 1.657.106 Tsd. EUR). In der Krankenversicherung gelang der Generali Versicherung AG eine Steigerung um 5,4 %
auf 372.268 Tsd. EUR (2022: 353.321 Tsd. EUR). Aufgrund der anhaltend schwierigen Rahmenbedingungen im Geschéftsjahr
sank das Pramienaufkommen in der Lebensversicherung um 4,2 %; die gebuchten Pramien direkt brutto beliefen sich auf
625.228 Tsd. EUR (2022: 652.311 Tsd. EUR).

Die gebuchten Nettopramien beliefen sich auf 2.705.372 Tsd. EUR (2022: 2.598.291 Tsd. EUR), woraus sich eine Eigenbehalts-
quote von 94,9 % (2022: 95,5 %) ergibt, die sich aus dem Verhaltnis der gebuchten Nettopramien zu den gebuchten Bruttopréamien

errechnet.

Nach Sparten gliedern sich die Préamien, wie folgt:

Angaben in Tsd. EUR 2023 2022

Gebuchte Anteil Gebuchte Anteil Veranderung
Nettopramien Nettopramien

Nichtlebensversicherungs- und Riickversicherungsver-
pflichtungen (Direktversicherungsgeschéft und in
Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschéft)

Krankheitskostenversicherung 6.788 0,4% 7.329 0,5% -542
Berufsunfahigkeitsversicherung 193.445 11,3% 179.310 11,2% 14.135
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung 338.236 19,7% 323.443 20,2 % 14.793
Sonstige Kraftfahrtversicherung 360.726 211 % 337.576 211 % 23.151
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung 9.078 0,5% 9.097 0,6 % -20
Feuer- und andere Sachversicherungen 513.394 30,0 % 467.314 29,2% 46.080
Allgemeine Haftpflichtversicherung 176.481 10,3% 165.637 10,4 % 10.844
Rechtsschutzversicherung 97.821 57% 91.109 5,7% 6.712
Verschiedene finanzielle Verluste 16.470 1,0% 18.203 1,1% -1.734

in Riickdeckung iilbernommenes
nichtproportionales Geschéft

Krankheit 13 0,0% 6 0,0% 7
Unfall -59 0,0% -65 0,0% 6
See, Luftfahrt und Transport -8 0,0 % -7 0,0 % -1
Sach 575 0,0% 1.262 0,1% -687

Gesamt 1.712.960 100,0 % 1.600.214 100,0 % 112.745
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Angaben in Tsd. EUR 2023 2022

Gebuchte Anteil Gebuchte Anteil Verénderung
Nettoprdmien Nettopramien

Lebensversicherungsverpflichtungen

Krankenversicherung 372.231 37,5% 353.133 35,4 % 19.098
Versicherung mit Uberschussbeteiligung 416.080 41,9% 420.950 42,2% -4.869
Index- und fondsgebundene Versicherung 201.013 20,3% 220.810 22,1% -19.797
Sonstige Lebensversicherung 0 0,0 % 0 0,0% 0

Lebensriickversicherungsverpflichtungen

Krankenriickversicherung 0 0,0% 0 0,0% 0
Lebensriickversicherung 3.088 0,3% 3.184 0,3% -95
Gesamt 992.413 100,0 % 998.076 100,0 % -5.663
Angaben in Tsd. EUR 2023 2022
Verdiente Anteil Verdiente Anteil Verédnderung
Nettopramien Nettopramien

Nichtlebensversicherungs- und Riickversicherungsver-
pflichtungen (Direktversicherungsgeschéft und in
Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschéft)

Krankheitskostenversicherung 6.562 0,4 % 6.866 0,4 % -304
Berufsunfahigkeitsversicherung 192.723 11,3% 179.041 11,2% 13.682
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung 337.027 19,7% 322.472 20,2% 14.555
Sonstige Kraftfahrtversicherung 359.645 21,0% 338.008 21,2% 21.637
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung 8.989 0,5% 9.034 0,6 % -45
Feuer- und andere Sachversicherungen 516.595 30,2% 467.149 29,2% 49.446
Allgemeine Haftpflichtversicherung 176.700 10,3 % 165.195 10,3 % 11.505
Rechtsschutzversicherung 97.228 5,7% 90.981 57% 6.247
Verschiedene finanzielle Verluste 15.978 0,9% 17.657 11% -1.678
in Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales

Geschaft

Krankheit 13 0,0% 7 0,0% 6
Unfall -59 0,0% -65 0,0% 6
See, Luftfahrt und Transport -8 0,0 % -7 0,0% -1
Sach 575 0,0% 1.262 0,1% -687

Gesamt 1.711.970 100,0 % 1.597.600 100,0 % 114.370
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Angaben in Tsd. EUR 2023 2022

Verdiente Anteil Verdiente Anteil Verénderung
Nettoprdmien Nettopramien

Lebensversicherungsverpflichtungen

Krankenversicherung 371.951 37,4% 353.110 35,3% 18.841
Versicherung mit Uberschussbeteiligung 417.533 42,0% 422.479 42,3% -4.945
Index- und fondsgebundene Versicherung 201.013 20,2 % 220.810 22,1% -19.797
Sonstige Lebensversicherung 0 0,0 % 0 0,0% 0

Lebensriickversicherungsverpflichtungen

Krankenriickversicherung 0 0,0 % 0 0,0% 0
Lebensriickversicherung 3.088 0,3% 3.184 0,3% -95
Gesamt 993.586 100,0 % 999.582 100,0 % -5.996

Die Verédnderung der Stornoreserve wird in der Pramienabgrenzung bertcksichtigt und entspricht dem unternehmensrecht-
lichen Wert nach UGB/VAG.

A.2.2, Aufwendungen fiir Versicherungsfille

Bei den Bruttoleistungen fiur Versicherte und Geschadigte einschlieBlich der Schadenbearbeitungs- und Schadenverhiitungs-
kosten kam es 2023 zu einem Anstieg von 11,7 % auf 2.180.491 Tsd. EUR (2022: 1.952.007 Tsd. EUR).

In der Schaden- und Unfallversicherung verzeichneten die Leistungen einen Anstieg von 4,9 % auf 1.150.497 Tsd. EUR (2022:
1.097.139 Tsd. EUR). In der Krankenversicherung und der Lebensversicherung stiegen die Leistungen ebenfalls gegentiber dem
Vorjahr um 5,8 % auf 234.085 Tsd. EUR (2022: 221.171 Tsd. EUR) bzw. um 25,6 % auf 795.910 Tsd. EUR (2022: 633.697 Tsd. EUR).
Der starke Anstieg in der Lebensversicherung resultiert aus planmaBigen Ablaufleistungen.
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Nach Sparten gliedern sich die Aufwendungen fir Versicherungsfélle, welche exklusive Schadenbearbeitungskosten, jedoch
nach einer Klarstellung der FMA, inklusive Schadenverhitungskosten, ausgewiesen werden sollen, wie folgt:

Angaben in Tsd. EUR 2023 2022
Aufwendungen Anteil Aufwendungen Anteil Verédnderung
fiir Versiche- fiir Versiche-
rungsfalle rungsflle
netto netto

Nichtlebensversicherungs- und Riickversicherungs-
verpflichtungen (Direktversicherungsgeschéft und in
Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschéft)

Krankheitskostenversicherung 3.868 0,4 % 1.624 0,2% 2.244
Berufsunfahigkeitsversicherung 122.920 12,0% 107.603 11,7% 15.317
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung 189.668 18,6 % 193.415 21,0% -3.747
Sonstige Kraftfahrtversicherung 242.806 23,8 % 211.088 23,0% 31.718
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung 3.571 0,3% 4,018 0,4 % -446
Feuer- und andere Sachversicherungen 324.185 31,7% 290.106 31,6% 34.078
Allgemeine Haftpflichtversicherung 83.810 8,2% 66.191 7,2% 17.619
Rechtsschutzversicherung 41.462 41% 33.996 3,7% 7.466
Verschiedene finanzielle Verluste 8.641 0,8 % 9.721 1,1% -1.080

in Riickdeckung iibernommenes
nichtproportionales Geschaft

Krankheit 3 0,0% 21 0,0% -18
Unfall -32 0,0% -52 0,0% 19
See, Luftfahrt und Transport 0 0,0% 115 0,0% -115
Sach 835 0,1% 1.299 0,1% -464
Gesamt 1.021.738 100,0 % 919.146 100,0 % 102.591

Lebensversicherungsverpflichtungen

Krankenversicherung 223.382 22,1% 210.212 251% 13.171
Versicherung mit Uberschussbeteiligung 520.591 51,4% 507.033 60,4 % 13.558
Index- und fondsgebundene Versicherung 267.637 26,4 % 120.569 14,4 % 147.068
Sonstige Lebensversicherung 0 0,0 % 0 0,0% 0

Lebensriickversicherungsverpflichtungen

Krankenriickversicherung 0 0,0 % 0 0,0 % 0

Lebensriickversicherung 658 0,1% 1.243 0,1% -585

Gesamt 1.012.269 100,0 % 839.056 100,0 % 173.213
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A.2.3. Angefallene Aufwendungen
Diese umfassen:

— Aufwendungen fir Verwaltung

— Aufwendungen fiir Anlageverwaltung

— Aufwendungen fiir Schadensregulierung
— Abschlusskosten

— Gemeinkosten

Nach Sparten gliedern sich die angefallenen Aufwendungen, wie folgt:

Angaben in Tsd. EUR 2023 2022

Angefallene Anteil Angefallene Anteil Veranderung
Aufwendungen Aufwendungen

Nichtlebensversicherungs- und Riickversicherungs-
verpflichtungen (Direktversicherungsgeschéft und in
Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschaft)

Krankheitskostenversicherung 3.091 0,5% 3.453 0,6 % -363
Berufsunfahigkeitsversicherung 68.777 121 % 64.587 12,0% 4.190
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung 82.517 145% 77.586 145% 4.931
Sonstige Kraftfahrtversicherung 106.816 18,8 % 107.944 20,1 % -1.128
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung 2.322 0,4% 2.464 0,5% -141
Feuer- und andere Sachversicherungen 202.301 35,6 % 188.610 35,2% 13.691
Allgemeine Haftpflichtversicherung 60.534 10,7 % 53.237 9,9% 7.297
Rechtsschutzversicherung 34.222 6,0 % 30.123 5,6 % 4.098
Verschiedene finanzielle Verluste 8.078 1,4% 8.519 1,6 % -441

in Riickdeckung iibernommenes
nichtproportionales Geschéaft

Krankheit 0 0,0% 0 0,0% 0
Unfall 0 0,0% 0 0,0% 0
See, Luftfahrt und Transport 0 0,0 % 0 0,0% 0
Sach 0 0,0% 0 0,0% 0
Gesamt 568.658 100,0 % 536.524 100,0 % 32.135

Lebensversicherungsverpflichtungen

Krankenversicherung 71.324 36,7 % 64.992 34,6 % 6.332
Versicherung mit Uberschussbeteiligung 94.334 48,5% 96.636 51,4% -2.302
Index- und fondsgebundene Versicherung 27.667 14,2% 25.296 13,5% 2.371
Sonstige Lebensversicherung 0 0,0 % 0 0,0% 0

Lebensriickversicherungsverpflichtungen

Krankenriickversicherung 0 0,0 % 0 0,0% 0

Lebensriickversicherung 1.029 0,5% 924 0,5% 105

Gesamt 194.354 100,0 % 187.847 100,0 % 6.507
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Im Unterschied zu UGB/VAG sind hier auch die Aufwendungen fiir Anlageverwaltung in Héhe von 6.562 Tsd. EUR (2022:
6.186 Tsd. EUR) ausgewiesen, welche im Jahresabschluss nach UGB/VAG im Finanzergebnis dargestellt werden. Die Schaden-
verhUtungskosten werden, wie bereits erwahnt, bei den Aufwendungen fur Versicherungsfélle berticksichtigt.

A.2.4. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen/Einnahmen
Die sonstigen versicherungstechnischen Aufwendungen/Einnahmen in Héhe von -2.510 Tsd. EUR (2022: -30.987 Tsd. EUR)

setzen sich im Wesentlichen aus Rentenzahlungsverpflichtungen, Feuerschutzsteuer und aus Ubrigen technischen Ertrdgen
zusammen.

Uberleitung von Solvabilitit Il auf UGB/VAG

Angaben in Tsd. EUR 2023 2022
Verdiente Nettopramien 2.705.556 2.597.182
Aufwendungen fiir Versicherungsfélle netto -2.034.006 -1.758.202
Angefallene Aufwendungen (inkl. Aufwendungen fiir Anlageverwaltung) -763.012 -724.371
Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen/Einnahmen -2.510 -30.987
Versicherungstechnische Leistung nach Solvabilitat Il -93.973 86.624
Kapitalertrage des technischen Geschafts 211.517 125.181
Aufwendungen fiir erfolgsabhéngige und erfolgsunabhéngige Pramienriickerstattung -98.888 -61.966
Nicht realisierte Gewinne und Verluste aus Kapitalanlagen der fonds- und indexgebundenen Lebensversicherung 105.641 -228.247
Verdnderung der sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen 33.502 173.836
Verénderung der Schwankungsriickstellung 20.936 17.234
abziiglich Aufwendungen fiir Anlageverwaltung (im Finanzergebnis) 6.562 6.186

Versicherungstechnisches Ergebnis nach UGB/VAG 185.298 115.846
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A.2.5. Versicherungstechnische Leistung nach wesentlichen geografischen Gebieten
Der liberwiegende Anteil der verdienten Pramien brutto wurde 2023, wie auch im Vorjahr, in Osterreich generiert. Die fiinf
wichtigsten geografischen Gebiete neben Osterreich stellten Deutschland, Italien, Ungarn, Tschechien und die Schweiz dar
(2022: Deutschland, Italien, Ungarn, Tschechien und Schweiz).
Die Gliederung der verdienten Pramien und Aufwendungen fiir Versicherungsfalle nach wesentlichen geografischen Gebieten

stellt sich wie folgt dar:

Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Landern (Nichtlebensversicherung)

Angaben in Tsd. EUR

Herkunftsland
AT
Verdiente Prédmien
Brutto 1.814.017
Anteil der Riickversicherer 131.064
Netto 1.682.952
Aufwendungen fiir Versicherungsfille
Brutto 1.043.553
Anteil der Riickversicherer 38.238
Netto 1.005.314
Angaben in Tsd. EUR
Herkunftsland
AT
Verdiente Préamien
Brutto 1.677.025
Anteil der Riickversicherer 9.658
Netto 1.667.368
Aufwendungen fiir Versicherungsfille
Brutto 1.000.698
Anteil der Riickversicherer 3.035

Netto 997.663
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2023 Gesamt — fiinf
. B - ) i i wichtigste Lander und
Finf wichtigste Lander (nach gebuchten Bruttopramien) — Nichtlebensversicherungsverpflichtungen Herkunftsland

DE IT HU Cz CH
7.494 6.434 3.614 2.074 863 1.834.496
0 0 0 0 0 131.064
7.494 6.434 3.614 2,074 863 1.703.432
2.636 4.478 1.449 5.708 519 1.058.343
0 0 0 0 0 38.238
2.636 4.478 1.449 5.708 519 1.020.105
2022 Gesamt — fiinf
. R - i i i wichtigste Lander und
Finf wichtigste Lander (nach gebuchten Bruttopramien) — Nichtlebensversicherungsverpflichtungen Herkunftsland

DE IT HU Cz CH
7.126 5.965 2.954 2.243 700 1.696.014
10.483 16.335 12 90 1 36.579
-3.358 -10.370 2,942 2153 699 1.659.434
6.468 4.027 538 121 418 1.012.270
4.686 61.563 0 53 -348 68.989

1.781 -57.536 538 69 766 943.281
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Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Landern (Lebensversicherung)

Angaben in Tsd. EUR 2023
Herkunftsland
AT
Verdiente Pramien
Brutto 999.611
Anteil der Riickversicherer 4.568
Netto 995.043
Aufwendungen fiir Versicherungsfille
Brutto 1.009.429
Anteil der Riickversicherer 1.217
Netto 1.008.212
Angaben in Tsd. EUR 2022
Herkunftsland
AT
Verdiente Pramien
Brutto 1.008.064
Anteil der Riickversicherer 6.695
Netto 1.001.369
Aufwendungen fiir Versicherungsfille
Brutto 824.471
Anteil der Riickversicherer 1.284

Netto

823.187
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Gesamt — fiinf

wichtigste Lander und

Fiinf wichtigste Lander (nach gebuchten Bruttoprdmien) — Lebensversicherungsverpflichtungen Herkunftsland

DE IT HU CZ CH
703 21 33 0 1.219 1.001.587
0 3.742 0 0 0 8.310
703 -3.721 33 0 1.219 993.277
3.586 3 270 7 184 1.013.480
0 711 0 0 0 1.928
3.586 -708 270 7 184 1.011.552

Gesamt — fiinf

wichtigste Lander und

Fiinf wichtigste Lander (nach gebuchten Bruttoprdmien) — Lebensversicherungsverpflichtungen Herkunftsland

DE IT HU Cz CH
792 20 54 0 1.169 1.010.100
3 3.927 0 0 0 10.625
790 -3.907 54 0 1.169 999.475
13.840 15 188 4 555 839.074
0 -1.029 0 0 0 255

13.840 1.044 188 4 555 838.818
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A.3. ANLAGEERGEBNIS
A.3.1. Kapitalanlagen

Die Kapitalanlagen werden unter Beriicksichtigung der Grundséatze der unternehmerischen Vorsicht veranlagt.

Die Kapitalanlagen bewertet nach unternehmensrechtlichen Abschluss jedoch gegliedert nach Solvabilitat [I-Vermdgenswert-
klassen (exklusive Vermoégenswerte fur index- und fondsgebundene Vertrage und inklusive anteilige Zinsen) blieben im Geschéfts-
jahr 2023 anndhernd konstant bei 9.857.459 Tsd. EUR (2022: 9.858.435 Tsd. EUR).

Die Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen beliefen sich auf 1.896.662 Tsd. EUR (2022: 1.959.398 Tsd.
EUR). Der Anteil der Position Aktieninstrumente an den Kapitalanlagen betrug 3,2 % (2022: 3,4 %) und erreichte einen Wert von
316.113 Tsd. EUR (2022: 331.655 Tsd. EUR). Die Anleihen beliefen sich auf 5.383.708 Tsd. EUR (2022: 5.426.677 Tsd. EUR), der
Anteil verringerte sich somit von 55,0 % auf 54,6 %. Die Organismen fiir gemeinsame Anlagen stiegen um 103.851 Tsd. EUR auf

871.998 Tsd. EUR (2022: 768.148).

Die Generali Versicherung AG hat keine Anlagen in Verbriefungen im Bestand.

Kapitalanlagen nach Anlagearten Solvabilitat I

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022
Verédnderung

Solvabilitt Il Solvabilitat Il
Immobilien (auBer zur Eigennutzung) 1.435.074 1.411.971 23.103
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieBlich Beteiligungen 2.642.952 2.465.955 176.997
Aktieninstrumente 446.524 455.906 -9.382
Anleihen 4.844.033 4.584.194 259.838
Organismen fiir gemeinsame Anlagen 936.391 820.861 115.530
Derivate 223 160 63
Einlagen auBer Zahlungsmittelaquivalenten 58.524 30.207 28.317
Vermdgenswerte fiir index- und fondsgebundene Vertrage 1.602.242 1.578.079 24,163
Darlehen und Hypotheken 849.839 827.080 22.759

Gesamt 12.815.802 12.174.414 641.388
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Kapitalanlagen nach Anlagearten UGB gegliedert nach Solvabilitat-Ii-
Vermégenswertklassen

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022
UGB gegliedert nach UGB gegliedert nach Verinderung

Solvabilitat-Il- Solvabilitét-1l-

Vermdgenswertklassen Vermdgenswertklassen
Immobilien (auBer zur Eigennutzung) 446.680 460.045 -13.365
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieBlich Beteiligungen 1.896.662 1.959.398 -62.736
Aktieninstrumente 316.113 331.655 -15.542
Anleihen 5.383.708 5.426.677 -42.969
Organismen fiir gemeinsame Anlagen 871.998 768.148 103.851
Derivate 48 0 48
Einlagen auBer Zahlungsmitteldquivalenten 58.524 30.207 28.317
Vermdgenswerte fiir index- und fondsgebundene Vertrage 1.602.242 1.572.748 29.494
Darlehen und Hypotheken 883.725 882.304 1.421
Gesamt 11.459.701 11.431.183 28.517

A.3.2. Finanzielles Ergebnis

Das finanzielle Ergebnis im Jahresabschluss nach UGB/VAG belief sich 2023 auf 316.189 Tsd. EUR (2022: 213.102 Tsd. EUR).
Aufgrund der Kapitalmarktsituation verbesserten sich insbesondere die Ertrdge aus Zuschreibungen und Abschreibungen von
Kapitalanlagen.

Die Rendite der Kapitalanlagen betrug 2023 2,9 % (2022: 2,9 %). Mit der Rendite der Kapitalanlagen wird der Gesamterfolg
der Kapitalanlagen als tatsédchliche Verzinsung des investierten Kapitals gemessen. Dabei werden die laufenden Ertrdge aus
Kapitalanlagen im Verhaltnis zum durchschnittlichen Stand der Kapitalanlagen gesetzt.

Die Ertrége setzen sich aus laufenden Ertradgen von 286.885 Tsd. EUR (2022: 278.208 Tsd. EUR), Ertrdgen aus Zuschreibungen
von 36.481 Tsd. EUR (2022: 3.607 Tsd. EUR) und Gewinnen aus dem Abgang von Kapitalanlagen von 49.623 Tsd. EUR (2022:
50.438 Tsd. EUR) zusammen. Unter Einbeziehung der sonstigen Ertrage erwirtschaftete die Generali Versicherung AG Gesamt-
ertrdge in der Hohe von 408.405 Tsd. EUR (2022: 380.929 Tsd. EUR).

Den Ertragen standen Aufwendungen fir die Vermégensverwaltung, Abschreibungen von Kapitalanlagen, Zinsenaufwendun-
gen, Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen sowie sonstige Aufwendungen fir Kapitalanlagen im Gesamtbetrag von
92.215 Tsd. EUR (2022: 167.827 Tsd. EUR) gegeniiber.

Das Wahlrecht zur Bildung eines passiven Rechnungsabgrenzungspostens nach § 906 Abs. 32 UGB fir die Zuschreibungen
von Kapitalanlagen aus Jahren, die vor dem 31. Dezember 2015 begonnen haben, wurde im Geschéaftsjahr 2016 in Anspruch
genommen. Die Héhe der passiven Rechnungsabgrenzung betrug zum 31. Dezember 2023 58.003 Tsd. EUR (2022: 70.139 Tsd.
EUR).

Aufgrund lokaler Rechnungslegungsbestimmungen ist es nicht moglich, Gewinne oder Verluste direkt im Eigenkapital zu
erfassen.
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Anlageergebnis

Angaben in Tsd. EUR 2023 2022

Ertrdge  Aufwendungen Ergebnis Anteil Ergebnis Verédnderung
Immobilien 44.751 -20.115 24.636 7,6% 23.562 1.075
Anteile an verbundenen Unternehmen, 43.932 -11.309 32.622 10,1 % 39.193 -6.571
einschlieBlich Beteiligungen
Aktien 20.903 -40 20.863 6,5% -3.929 24.792
Anleihen 132.587 -29.270 103.316 32,0% 98.930 4.386
Organismen flir gemeinsame Anlagen 83.339 -6.639 76.700 23,8% 10.760 65.940
Einlagen auBer Zahlungsmittel- 2.871 0 2.871 0,9% -128 2.999
aquivalenten
Darlehen und Hypotheken 24913 -29 24.884 7,7% 20.447 4.438
Sonstige 55.110 -18.251 36.858 11,4% 30.454 6.404
Gesamt 408.405 -85.653 322.751 100,0 % 219.288 103.464

Im finanziellen Ergebnis nach UGB/VAG werden auch Ertrage aus eigengenutzten Immobilien berlicksichtigt, in den Kapital-
anlagen nach Solvabilitat Il sind die Immobilien aus Eigennutzung nicht Teil der Kapitalanlagen. Im Unterschied zu UGB/VAG
sind die Aufwendungen fir die Vermdgensverwaltung in Héhe von 6.562 Tsd. EUR (2022: 6.186 Tsd. EUR) im Anlageergebnis
nicht ausgewiesen, da diese nach Solvabilitéat Il in den angefallenen Aufwendungen dargestellt werden.

A.4. ENTWICKLUNG SONSTIGER TATIGKEITEN

Die Generali Versicherung AG tatigt keine Geschéfte im Sinne von § 6 Abs. 3 VAG 2016.

In der Berichtsperiode sind neben dem versicherungstechnischen Ergebnis und dem Anlageergebnis zusétzlich folgende
wesentliche sonstige Ertrage und Aufwendungen aufgetreten:

— Nichtversicherungstechnische Ertrdge und Aufwendungen
— Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

— Leasingvereinbarungen
— Sonstiges

A.41. Nichtversicherungstechnisches Ergebnis

Die sonstigen nichtversicherungstechnischen Ertrage beliefen sich auf 12.545 Tsd. EUR (2022: 18.272 Tsd. EUR). In dieser
Position sind im Wesentlichen Kostenersatze fur Kfz-Zulassungen erfasst.

Die sonstigen nichtversicherungstechnischen Aufwendungen beliefen sich auf 47.049 Tsd. EUR (2022: 27.152 Tsd. EUR) und
beinhalten im Wesentlichen die Dotierung sonstiger Riuickstellungen, Spesenaufwand fir die Kfz-Zulassungen, Aufwendungen
fur Generali Vitality sowie Abschreibungen fiir Hauseinrichtung.
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A.4.2. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag beliefen sich insgesamt auf einen Steueraufwand von 50.452 Tsd. EUR (2022:
49.748 Tsd. EUR). Aus der Entwicklung der aktiven latenten Steuern ergab sich im Geschéaftsjahr ein erfolgswirksamer latenter
Steueraufwand von 669 Tsd. EUR (2022: Steueraufwand 27.642 Tsd. EUR).

A.4.3. Leasingvereinbarungen

Seit 1. Janner 2019 ist die Anwendung des IFRS 16 zur Bilanzierung von Leasingverhaltnissen verpflichtend vorgesehen. Somit
ergibt sich in der Darstellung nach Solvabilitat Il ein Unterschied zur Darstellung nach UGB/VAG.

Die Generali Versicherung AG hat Leasingvereinbarungen tber das Leasing von Kraftfahrzeugen mit externen Unternehmen
und tritt hier als Leasingnehmer auf. Weiters hat sie Verpflichtungen aus Mietvertragen. Bei allen Vertrdgen handelt es sich um
Operating-Leasing, welche in der UGB/VAG Bilanz nicht erfasst werden Die gesamten Verpflichtungen fur Miet- und Leasing-
zahlungen fir das kommende Geschéftsjahr betragen nach UGB/VAG 11.739 Tsd. EUR (2022: 11.062 Tsd. EUR).

Die Anwendung des IFRS 16 resultiert in der Solvenzbilanz im Ansatz eines Aktivpostens in Hohe von 33.334 Tsd. EUR (2022:
36.617 Tsd. EUR) und auf der Passivseite werden Leasingverbindlichkeiten in Héhe von 33.999 Tsd. EUR (2022: 37.137 Tsd. EUR)
erfasst.

A.4.4. Sonstiges

Es sind keine wesentlichen Informationen bekannt, die unter diesem Punkt zu erlautern sind.

A.5. SONSTIGE ANGABEN

Uber die vorherigen Kapitel hinaus gibt es keine sonstigen wesentlichen Informationen zu Geschaftstatigkeit und Geschéfts-
ergebnis.
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B. Governance-System

B.1. ALLGEMEINE ANGABEN ZUM GOVERNANCE-SYSTEM

B.1.1. Information zur allgemeinen Governance des Unternehmens: Struktur des
Management- und Aufsichtsorgans des Unternehmens, Beschreibung von Rollen
und Verantwortlichkeiten, Details zur Aufgabentrennung und Komitees zur
Steuerung des Unternehmens

Die Generali Versicherung AG hat als Aktiengesellschaft folgende Organe:

— Hauptversammlung
— Aufsichtsrat
— Vorstand

Die wesentlichen rechtlichen Grundlagen fiir die Geschaftstatigkeit der Generali Versicherung AG sind die einschlagigen gesetzlichen
Bestimmungen des Unternehmensgesetzbuches (UGB), des Aktien- und Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG 2016), die unmittelbar
anwendbaren Rechtsakte der Europédischen Union sowie die Richtlinien und Mindeststandards der Aufsichtsbehdrden. Dazu z&hlen
z.B. auch die EIOPA (European Insurance and Occupational Pensions Authority)-Leitlinien zum Governance-System.

Im Hinblick auf die Zugehorigkeit der Generali Versicherung AG zur Generali Group sind die sich aus der Gruppenaufsicht
ergebenden internen Regelwerke der Muttergesellschaft Assicurazioni Generali S.p.A., Triest, zu beachten, soweit diese nicht
in Widerspruch zu den vorgenannten Grundlagen stehen.

Die ordentliche Hauptversammlung findet einmal im Jahr statt und beschliet u.a. die Entlastung des Vorstandes und des
Aufsichtsrates und entscheidet Uber die Gewinnverwendung. In der Hauptversammlung stimmberechtigt sind die Vertreter_innen
der Aktionare.

Die Grundlagen zur Bestellung und Funktionsweise des Aufsichtsrates sind im Aktiengesetz (AktG) geregelt. Die wichtigste
Aufgabe des Aufsichtsrates ist es, den Vorstand zu tGiberwachen (§ 95 Abs. 1 AktG). Der Aufsichtsrat hat den Jahresabschluss
festzustellen und den Vorschlag fir die Gewinnverteilung und den Lagebericht zu prifen. Zudem hat der Prifungsausschuss
des Aufsichtsrates den Bericht Uber die Solvabilitdt und Finanzlage (SFCR) zu prifen. Der Aufsichtsrat vertritt die Gesellschaft
gegenliber dem Vorstand. Weitere Spezifikationen Uber die Funktion und Aufgaben des Aufsichtsrates sind in der Satzung sowie
in der Geschéftsordnung des Aufsichtsrates geregelt.

Der Vorstand ist fur die Fihrung der Geschafte der Gesellschaft und die Einhaltung der geltenden Vorschriften und der an-
erkannten Grundséatze eines ordnungsgeméaBen Geschaftsbetriebes alleinig verantwortlich. Interne Regelwerke der Generali
Group, Entscheidungen anderer Gesellschaftsorgane oder von Funktionen der Muttergesellschaft oder die Auslagerung von
Aufgaben und Funktionen entbinden den Vorstand nicht von seiner alleinigen Verantwortung.

Der Vorstand hat im Sinne des 5. Hauptstlicks des VAG 2016 ein wirksames Governance-System fir die Gesellschaft einzu-
richten, das eine solide und vorsichtige Geschaftsleitung gewahrleistet und das der Wesensart, dem Umfang und der Komple-
xitét der Geschéftstatigkeit der Gesellschaft angemessen ist. Er hat die Wirksamkeit dieses Systems regelmaBig zu tUberprifen.
Zu diesem Zweck hat der Vorstand eine Unternehmensstrategie fir die Gesellschaft zu erstellen und eine zweckentsprechende
Aufbau- und Ablauforganisation mit einer klaren Zuweisung und Trennung der Zustandigkeiten, definierten Berichtswegen und
Informationsfliissen, ein Internes Kontrollsystem sowie die vier Governance-Funktionen einzurichten.

Eine Spezifikation der Funktion und Aufgaben des Vorstandes ist fir die Generali Versicherung AG in der Satzung und in Folge
in der Geschaftsordnung des Vorstandes geregelt. In der Ressortaufteilung werden die konkreten Zustandigkeitsbereiche den
einzelnen Vorstandsmitgliedern zugeordnet.

Die Gesellschaft wird durch zwei Vorstandsmitglieder gemeinsam oder durch ein Vorstandsmitglied gemeinsam mit einem/
einer Gesamtprokurist_in vertreten. Die Erteilung jeder Einzelvertretungsbefugnis fiir den gesamten Geschéftsbetrieb ist laut
Satzung (§ 8 Abs. 2) ausgeschlossen. Zusatzlich zu den gesetzlichen Regelungen bedirfen bestimmte weitere Geschéfte und
Transaktionen laut Satzung und Geschaftsordnung der Zustimmung des Aufsichtsrates. Fir das operative Tagesgeschéft ist
ein Befugnis- und Erméachtigungssystem (Unterschriftsregelung) in Kraft.
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In der folgenden Tabelle werden die Organe der Gesellschaft und ihre wichtigsten Zustandigkeiten dargestellt:

Generali Versicherung AG - Organe und Zustandigkeiten

Bezeichnung

Mitglieder

Geregelt in

Zustandigkeit/Aufgaben (auszugsweise)

Hauptversammlung
(HV)

Aktionér_innen der Generali Versicherung AG

AktG, VAG 2016;
Satzung Generali
Versicherung AG

— Entlastung der Mitglieder des Vorstandes und
der Mitglieder des Aufsichtsrates

— Wahl der Mitglieder des Aufsichtsrates

— Entscheidung iiber die Verwendung des
Bilanzgewinnes

— Wahl des/der Abschlusspriifer_in

Aufsichtsrat (AR)

Dott. Ing. Giovanni Liverani, Vorsitzender
Ing. Roman Juras, Vorsitzender-Stell-
vertreter (bis 09.03.2023);

Katrin Gruber, Vorsitzender-Stellvertreterin
(ab 09.03.2023);

Mag. Bettina Breiteneder;

Dkfm. Reinfried Pohl (bis 31.03.2023);
Mag. Harald Steirer, MBA (bis 09.03.2023);
Ing. Francesco Ranut (ab 09.03.2023);
Martin Witting (vom Betriebsrat delegiert);
Josef Aumair (vom Betriebsrat delegiert)
(bis 25.05.2023);

Melanie Lechner, MA (vom Betriebsrat
delegiert)

AktG, VAG 2016;
Satzung Generali
Versicherung AG,
Geschéftsordnung (GO)
des AR Generali
Versicherung AG

- Bestellung und Abberufung von Vorstianden
auf Vorschlag des Personalausschusses

- Uberwachung der Tétigkeit des Vorstandes

- Entscheidung iiber Zustimmung zu
Geschaften It. § 95 Abs. 5 AktG sowie zu
zustimmungspflichtigen Geschaften It.
internen Regelungen (z.B. Geschaftsordnung
des Vorstandes)

— Feststellung des Jahresabschlusses

— Bildung von Ausschiissen (z.B. Priifungs-
ausschuss, Personalausschuss)

Vorstand (VS)

Mag. Gregor Pilgram, Vorsitzender des
Vorstandes;

Walter Kupec, ordentliches Vorstands-
mitglied;

Arno Schuchter, ordentliches Vorstands-
mitglied;

Axel Sima, ordentliches Vorstandsmitglied;
Dr. Martin Sturzlbaum, ordentliches
Vorstandsmitglied;

Mag. Klaus Wallner, ordentliches
Vorstandsmitglied

AktG, § 106 VAG 2016;
Satzung Generali
Versicherung AG,
Geschaftsordnung (GO)
des Vorstands der
Generali Versicherung

AG, Ressortaufteilung VS

der Generali Versiche-
rung AG

— Fiihrung der Geschafte der Gesellschaft nach
den Bestimmungen der Gesetze, der Satzung
und der Geschéftsordnung des Vorstandes
unter eigener Verantwortung

- Vorlage eines Geschaftsberichts und
Jahresabschlusses sowie Vorschlag fiir
Gewinnverwendung an Aufsichtsrat

— Die Verteilung der Zustandigkeiten erfolgt
gemaB Ressortaufteilung; es gilt jedoch
trotzdem die gemeinschaftliche Verantwor-
tung fiir den Gesamtvorstand
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Generali Versicherung AG - Ressortaufteilung fiir den Vorstand

Name Funktion Geregelt in Fachliche Zustandigkeit
Mag. Gregor Pilgram Vorsitzender des Vorstandes, Chief Ressortaufteilung fiir - General Counsel
Executive Officer (CEO) den Vorstand der - Compliance

Generali Versicherung AG — Risikomanagement

— Interne Revision

— Human Resources inkl. Bildung und
Arbeitsmedizin

— Unternehmenskommunikation & General-
sekretariat

— Betriebsorganisation

— Informatik

- Zentrale Services

— Zustéandigkeit fiir definierte Beteiligungen

- Beschwerdemanagement

- Versicherungsmathematische Funktion

Walter Kupec Ordentliches Vorstandsmitglied, Chief Ressortaufteilung fiir - Versicherungstechnik: Schaden/Unfall
Insurance Officer (CInsO Schaden/Unfall) den Vorstand der - Leistung: Schaden/Unfall und Kranken
Generali Versicherung AG - Riickversicherung: Schaden/Unfall, Leben
und Kranken
- Versicherungscontrolling: Versicherungstech-
nik/Kundenergebnisse
— Zustandigkeit fiir definierte Beteiligungen

Arno Schuchter Ordentliches Vorstandsmitglied, Chief Sales Ressortaufteilung fiir — Exklusiv-Vertrieb
and Marketing Officer (CSMO) den Vorstand der — Unabhéngige Vertriebe
Generali Versicherung AG — Regionaldirektionen
- Vertriebssteuerung
— Kooperationen
— Marketing

- Vertriebscontrolling
- Vertriebs-Funktion
— Zustandigkeit fir definierte Beteiligungen

Axel Sima Ordentliches Vorstandsmitglied, Chief Ressortaufteilung fiir — Vermégensveranlagung inkl. Immobilien-
Investment Officer (CI0) den Vorstand der management und Hausverwaltung
Generali Versicherung AG - Veranlagungen FLV/ILV
— Zustandigkeit fiir definierte Beteiligungen

Dr. Martin Sturzlbaum  Ordentliches Vorstandsmitglied, Chief Ressortaufteilung fiir - Versicherungstechnik Leben und Kranken
Insurance Officer (CInsO Leben/Kranken) den Vorstand der - Leistung: Leben
Generali Versicherung AG - Geldwaschereiverantwortlicher gem. § 23
Abs. (4) FM-GwG
- Versicherungsmedizin
— Zusténdigkeit fir definierte Beteiligungen

Mag. Klaus Wallner Ordentliches Vorstandsmitglied, Chief Ressortaufteilung fir — Rechnungswesen inkl. Vermogensverwaltung
Financial Officer (CFO) den Vorstand der — Cash & Capital Management
Generali Versicherung AG — Controlling
Beteiligungsmanagement
Premises und Facility Management
Merger & Acquisition
Finanzdaten- und Projektmanagement
Actuarial Calculations
— Zustandigkeit fiir definierte Beteiligungen
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Organigramm der Generali Versicherung AG per 31.12.2023:
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Innerhalb der Organe bestehen folgende Ausschisse:

— Prifungsausschuss des Aufsichtsrates
— Personalausschuss des Aufsichtsrates

Laut gesetzlichem Erfordernis ist ein Prifungsausschuss des Aufsichtsrates einzurichten, der aus mindestens drei Mitgliedern
besteht, von denen mindestens ein Mitglied tiber besondere Kenntnisse und praktische Erfahrung im Betrieb und in der Rech-
nungslegung eines Versicherungsunternehmens sowie in der Berichterstattung fir die Gesellschaft und deren Tochtergesell-
schaften in angemessener Weise verfugt (Finanzexpert_in). Weiters ist laut Geschéaftsordnung fur den Aufsichtsrat ein Personal-
ausschuss zu bilden, dem die Regelung der Beziehungen zwischen dem Vorstand und der Gesellschaft obliegt.
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Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick zu Mitgliedern und Aufgaben der Ausschiisse:

Ausschiisse der Organe der Generali Versicherung AG (Stand 31.12.2023)

Bezeichnung Mitglieder Geregelt in Aufgaben (auszugsweise)
Priifungsausschuss Mag. Bettina Breiteneder, Vorsitzende; § 123 Abs.7 VAG 2016, - Uberwachung des Rechnungslegungsprozes-
des Aufsichtsrates Ing. Roman Juras (bis 09.03.2023); Satzung Generali ses

Katrin Gruber (ab 09.03.2023); Versicherung AG, — Uberwachung der Wirksamkeit des Internen

Martin Witting (Betriebsrat)

Geschaftsordnung des
AR der Generali
Versicherung AG,
Geschaftsordnung fiir
den Priifungsausschuss
des AR der Generali
Versicherung AG

Kontrollsystems, der Internen Revision und
des Risikomanagement-Systems
Uberwachung der Abschlusspriifung, sowie
Uberwachung der Unabhéngigkeit des/der
Abschlusspriifer_in

Vorbereitung des Wahlvorschlags fiir die
Wahl des/der Abschlusspriifer_in

Priifung und Vorbereitung der Feststellung
des Jahresabschlusses, des Vorschlages fiir
die Gewinnverteilung, des Lageberichtes und
des Berichtes (iber die Solvabilitét und
Finanzlage

Abnahme des quartalsweisen Berichtes der
Internen Revision (iber Priifungsgebiete,
wesentliche Feststellungen und Berichter-
stattung dariiber an das Plenum des
Aufsichtsrates

Personalausschuss
des Aufsichtsrates

Dott. Ing. Giovanni Liverani, Vorsitzender
Ing. Roman Juras (bis 09.03.2023);
Katrin Gruber (ab 09.03.2023)

Satzung Generali
Versicherung AG,
Geschéftsordnung des
AR Generali Versicherung

Regelung der Beziehungen zwischen
Vorstand und der Gesellschaft (z.B.
Verglitung, Pensionszusagen, Abschluss
oder Auflosung von Dienstvertragen,

AG Genehmigung der Geschaftsordnung und
Ressortaufteilung des Vorstandes)
Nachfolgeplanung von Mitgliedern des
Vorstandes sowie Vorbereitung der
Neubestellung oder Verlangerung;
Vorlage eines Wahlvorschlages an das
Plenum des Aufsichtsrates

Innerhalb des Vorstandes selbst gibt es keine rein mit Vorstandsmitgliedern besetzten Ausschisse. In der Erlauterung der
Komitee-Struktur im Rahmen des Governance-Systems wird beschrieben, wo Vorstdnde gemeinsam mit den Governance-Funk-
tionen und anderen leitenden Mitarbeiter_innen téatig sind.

Entsprechend den allgemeinen Governance-Anforderungen gemaB der RRL 2009/138/EG verflgt die Generali Versicherung
AG Uber Leitlinien zur Definition der jeweiligen Aufgaben, Prozesse, Verantwortlichkeiten und Berichtsverfahren. Die Leitlinien
wurden von der Muttergesellschaft Assicurazioni Generali S.p.A., Triest, vorgegeben und, entsprechend einem definierten
Implementierungs- und Validierungsprozess, von den Vorstdnden der Generali Versicherung AG beschlossen.

Die ,Leitlinie Governance-System* regelt die Implementierung eines Governance-Systems gem&B Solvabilitat Il und VAG 2016
und die Umsetzung der Leitlinien der Gesellschaften der Generali Group Uber das System der internen Regelwerke. Die Leitlinie
regelt insbesondere die wesentlichen Grundséatze des aufsichtsrechtlichen Systems der Unternehmensfiihrung bestehend aus:

— den Governance-Funktionen (Risikomanagement, Compliance, Interne Revision, Versicherungsmathematische Funktion)
— dem internen System von Regelwerken (Leitlinien, Richtlinien, Fachanweisungen)

— dem Internen Kontrollsystem

— den Berichts- und Informationssystemen

— Notfallplanen

Weiters wird die Rangordnung interner Regelwerke, das Verhéltnis zwischen Regelwerken der Generali Group und internen
Regelwerken der Generali Versicherung AG, die Einflihrung neuer und die Anderung bestehender interner Regelwerke sowie die
Umsetzung interner Regelwerke und die Handhabung von Interessenkonflikten definiert.
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In Umsetzung der RRL 2009/138/EG und des § 108 VAG 2016 sind in der Generali Osterreich folgende Governance-Funktionen
etabliert:

— Risikomanagement-Funktion

— Compliance-Funktion

— Interne Revisions-Funktion

— Versicherungsmathematische Funktion

Die Rolle, Arbeitsweise und Aufgaben der Governance-Funktionen werden in eigenen internen Regelwerken der Gesellschaft
bzw. der Muttergesellschaft geregelt.

In der folgenden Tabelle wird eine Ubersicht der Hauptaufgaben der Governance-Funktionen gegeben:

Hauptaufgaben und Zusténdigkeiten der Governance-Funktionen in der Generali Versicherung AG

Bezeichnung Name Geregelt in Aufgaben

Risikomanagement- MMag. Georg Pliickhahn, § 112 VAG 2016 - Umsetzung des Risikomanagement-Systems
Funktion Chief Risk Officer (CRO) im Sinne des § 110 VAG 2016
Versicherungs- Dipl. Ing. Werner Eglseer § 113 VAG 2016 - Koordinierung der Berechnung der
mathematische versicherungstechnischen Riickstellungen
Funktion gemaB gesetzlichen Erfordernissen

— Gewaéhrleistung der Angemessenheit der
verwendeten Methoden und Basismodelle
und der getroffenen Annahmen

— Bewertung der Hinlanglichkeit und der
Qualitét der Daten sowie Vergleich der besten
Schétzwerte mit Erfahrungswerten

- Information des Vorstandes uber die
Verlasslichkeit und Angemessenheit der
Berechnung

- Uberwachung der Berechnung der
versicherungstechnischen Riickstellungen

- Stellungnahme zur Zeichnungs- und
Annahmepolitik und zur Angemessenheit von
Riickversicherungsvereinbarungen

— Mitwirkung bei der Umsetzung des
Risikomanagement-Systems gemaB

§ 110 VAG 2016
Compliance- Mag. Johannes Krebs, § 118 VAG 2016 - Beratung des Vorstandes in Bezug auf die
Funktion Chief Compliance Officer (CCO) Einhaltung der fiir den Betrieb der Vertrags-

versicherung geltenden Vorschriften

— Beurteilung der moglichen Auswirkungen von
Anderungen des Rechtsumfelds auf die
Tatigkeit des Versicherungsunternehmens

— Identifizierung und Beurteilung des mit der
Nicht-Einhaltung der rechtlichen Vorgaben
verbundenen Risikos (Compliance-Risiko)

Interne Revisions- Mag. Sabine Voith § 119 VAG 2016 — Priifung der GesetzméBigkeit, Ordnungs-

Funktion maBigkeit und ZweckméBigkeit des
Geschéftshetriebes des Versicherungs-
unternehmens

- Priifung der Angemessenheit und
Wirksamkeit des Internen Kontrollsystems
und der anderen Bestandteile des
Governance-Systems
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B.1.2. Veranderungen im Governance-System (materielle Anderungen in der
Berichtsperiode)

In der Berichtsperiode fanden keine materiellen Anderungen im Governance-System statt.

Per 29. September 2023 Gibernahm der Chief Compliance Officer die Funktion der/des Datenschutzbeauftragten fir die Generali
Versicherung AG sowie fiir definierte Tochtergesellschaften der Generali Osterreich interimistisch.

B.1.3. Vergitungspolitik

Grundsatze der Vergiitungspolitik mit Erlauterung der Bedeutung fester und variabler
Vergiitungsbestandteile

Die Vergutungsstrategie beruht auf den folgenden Grundsétzen:

— Die Vergltung entspricht der jeweils Ubertragenen Verantwortung, den damit verbundenen Kompetenzen, Fertigkeiten,
Fahigkeiten und dem spezifischen Hintergrund sowie den markt- und branchentiblichen Anforderungen im Hinblick auf das
Vergutungsniveau und Vergutungssystem im Einklang mit den gesetzlichen Rahmenbedingungen.

— Die Vergiitung erfolgt in Ubereinstimmung mit der Unternehmens- und Risikostrategie bzw. dem Risikoprofil der Generali
Versicherung AG und den festgelegten Zielen, insbesondere im Hinblick auf die langfristigen Interessen und die langfristige
Leistungsfahigkeit des Unternehmens. Die Vergltungspolitik foérdert ein solides, nachhaltiges und wirksames Risiko-
management und darf nicht zur Ubernahme von Risiken ermutigen, die die Risikotoleranzschwellen der Generali Versiche-
rung AG Ubersteigen. Die Verbindung von Vergiitung und Risiko soll mit der Einfihrung von Mindestniveaus fur die Solva-
bilitdtsquote und mit der Einfiihrung von RisikozielgréBen in den Zielvereinbarungen gestérkt werden.

— Das Ziel der Vergutungspolitik ist, bezuglich der Markttrends und —verfahren wettbewerbsféhig zu sein, um die besten
Talente auf dem Markt gewinnen und langfristig an das Unternehmen binden zu kénnen.

— Die Vergltungspolitik ist so gestaltet, dass die Wertschatzung von Verdienst und Leistung - bezogen auf Ergebnisse,
Verhaltensweisen und Werte — gewahrleistet wird.

— Die Anreizsysteme der variablen Komponente verknipfen Ergebnisse mit Entlohnung, wobei die Beurteilung der Ergebnis-
se nicht ausschlieBlich in Bezug auf die Erreichung quantitativer Ziele, sondern auch in Bezug auf das Verhalten auf dem
Weg zu diesen Zielen und dessen Ubereinstimmung mit den Werten des Unternehmens geprift werden.

— Die Ziele sowie die Beurteilung der Leistung erfolgen fur definierte Zielgruppen auf kurzfristiger, jahrlicher Basis (MbO,
Bonussysteme, Short Term Incentive Plan kurz ,STIP“) und flr bestimmte definierte Zielgruppen auf langfristiger, mehr-
jahriger Basis (Long Term Incentive Plan, kurz ,LTIP®).

— Die Gewichtung und Struktur der variablen Vergitungskomponente sind so gestaltet, dass Anreize fiir die Erreichung
langfristiger, nachhaltiger Ziele unter gebihrender Berlcksichtigung des unternehmensspezifischen Risikorahmens im
Zeitverlauf bestehen und Verhaltensweisen entgegengewirkt wird, die zu einer tberméBigen Risikoexposition fihren.

— Alleim Anreizsystem verwendeten Ziele werden vorab festgelegt, sodass die jahrlichen Leistungskennzahlen mit denjenigen
in den langfristigen Planen konsistent sind.

— Die Generali Versicherung AG legt groBen Wert auf klare Governance und Compliance auf Grundlage der rechtlichen Rah-
menbedingungen. Die Prozesse und Funktionen missen klar definiert sein und von den relevanten Gremien genehmigt
werden.

— Die Generali Versicherung AG vergiitet ihre Mitarbeiter_innen nach dem Gesamtvergiitungskonzept. Es werden finanzielle
Vergltungsbestandteile (wie z.B. Grundgehalt, MbO, STI, LTl) aber auch nichtfinanzielle Komponenten (wie z.B. Anerken-
nung, Ubertragung von Verantwortung, Entwicklung und Karriere, Qualitat der Arbeitsbedingungen und Work-Life-Balance
der Mitarbeiter_innen) beriicksichtigt.
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Folgende Komponenten kénnen Teil der Gesamtvergltung der Mitarbeiter_innen sein:

—  Fixe Vergtitung

— Provisionen fur definierte Funktionen

— Variable Vergutung fir definierte Zielgruppen
— Sonderleistungen

— AuBerordentliche Vergltungen bzw. Leistungen

Dartber hinaus wurden eine Malus-, Claw Back- und Hedging Strategie-Klausel fiir variable Vergiitungsbestandteile definiert.

Fixe Vergutung

Grundsatzlich erhalten Mitarbeiter_innen eine fixe Vergltung, die so gewichtet sein muss, dass die ibernommene Funktion
und Verantwortung, unter Berlicksichtigung der Erfahrung der Positionsinhaber_innen und der erforderlichen Fahigkeiten sowie
der Qualitat des Beitrags zur Erzielung von Geschaftsergebnissen, abgegolten wird und gleichzeitig marktadaquat ist. Dies gilt
unabhangig davon, ob bzw. welchem Kollektivvertrag Mitarbeiter_innen unterliegen.

Gelangt ein Kollektivvertrag zur Anwendung (Kollektivvertrag flir Angestellte des Innendienstes der Versicherungsunternehmen,
Kollektivvertrag fur Angestellte des AuBendienstes der Versicherungsunternehmen bzw. Kollektivvertrag fir Angestellte von
Unternehmen im Bereich Dienstleistungen in der automatischen Datenverarbeitung und Informationstechnik), so findet bei der
Bemessung der fixen Vergltung der jeweils zur Anwendung gelangende Kollektivvertrag bzw. die Betriebsvereinbarung Uber
das EDV-Gehaltssystem (EGS), insbesondere im Hinblick auf die Funktion sowie Einstufung, Berlicksichtigung.

Provisionen fur definierte Funktionen

Bei der Ausgestaltung des Vergiitungssystems im Versicherungsvertrieb, insbesondere in Bezug auf Provisionen, sind die
einschlagigen Regelungen der EU-Richtlinie ,Insurance Distribution Directive“ — IDD bzw. des 6. Hauptstiicks des VAG 2016
sowie die Richtlinie ,Interessenkonflikte und Vergttung® fur alle Verkaufsbereiche der Generali Versicherung AG zu beachten;
dies gilt auch fir alle Mitarbeiter_innen und Personen, welche den Vertrieb von Versicherungsprodukten der Generali Versiche-
rung AG und von deren Tochter- oder Partnergesellschaften steuern, durchfiihren oder vorbereiten bzw. mit der Konzeption
oder dem Vertrieb von Versicherungsprodukten befasst sind.

Fur Mitglieder des Vorstandes der Generali Versicherung AG oder Geschéftsfihrer_innen von Tochtergesellschaften in der
Rechtsform ,Gesellschaft mit beschrankter Haftung“ darf fir das der Generali Group zugefiihrte Versicherungsgeschaft oder
fur sonstige Geschafte keine Provision vereinbart werden.

Variable Vergltung

Mit der variablen Vergiitung sollen definierte Mitarbeitergruppen durch eine direkte Verknipfung von Anreizen mit quantitativen
und qualitativen Vorgaben, die auf Unternehmens- und Personenebene festgelegt sind, zur Erreichung von nachhaltigen
Geschéaftszielen motiviert werden.

Entsprechend den Vorgaben der Verordnung (EU) 2015/35 der Kommission vom 10. Oktober 2014 (Artikel 275 Abs. 1 und 2)
variiert der Anteil der variablen Vergltung je nach organisatorischer Ebene, der Mdglichkeit der Beeinflussung der Unterneh-
mensergebnisse und den Auswirkungen der jeweiligen Funktion auf das Geschéft. Bei der Hohe der variablen Vergitung wird
entsprechend den Vorgaben der Verordnung bei den entsprechenden Zielgruppen auch auf das Verhéltnis der fixen und variablen
Bestandteile derart geachtet, dass der Anteil der fixen Komponente gentigend hoch ist, dass eine flexible Politik beztiglich der
variablen Komponente mdglich ist und auch ganz auf die Zahlung einer variablen Komponente verzichtet werden kann.

Folgende Zielgruppen der Generali Versicherung AG kommen fir eine variable Vergiitung in Betracht:

— Vorstandsmitglieder und COO

— Abteilungsleiter_innen

— Definierte Fihrungskrafte und Spezialist_innen

— Fuhrungskréafte und Beratungsdienst im AuBendienst
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Die H6he der maximal erreichbaren variablen Vergltung ist je nach Zielgruppe unterschiedlich gestaltet. Die tatséchlich zur
Auszahlung gelangende Hohe der variablen Vergtitung ist von der jeweiligen Zielerreichung abhéngig und kann bei Nichterreichen
der Ziele auch bei null liegen. Die Ziele konnen jéhrlich insbesondere einer neuen Gewichtung, einer Gesamtbetrachtung be-
stimmter Kategorien unterzogen oder an die Erreichung bestimmter Schwellenwerte gebunden werden, sodass eine Anpassung
beispielsweise an geanderte wirtschaftliche Verhaltnisse erméglicht wird.

Die Ziele werden in einem strukturierten und nachvollziehbaren Prozess jahrlich von der jeweils verantwortlichen Flihrungskraft
bzw. Gremien festgelegt bzw. vereinbart. In der Folge besteht ein strukturierter Zielkommunikations-, Zielverfolgungs- und
Zielerreichungsprozess. Die Auszahlung der variablen Vergutung erfolgt nach Vorliegen der einschlagigen Kennziffern sowie
Prifung, Feststellung und Bestétigung der Zielerreichung durch die jeweils zustédndigen Gremien bzw. Vorgesetzten. Die Auszah-
lung der variablen Vergiitung erfolgt jeweils im Folgejahr, insbesondere unter Berlicksichtigung der Vorgaben der DV EU/2015/35
(Artikel 275 Abs. 1 und 2). Fur die definierten Zielgruppen erfolgt die Auszahlung der variablen Vergtitung entsprechend der
Verordnung EU/2015/35 und gemaB der ,Richtlinie der Vergttungspolitik“ der Generali Versicherung AG zu 60 % nach Feststel-
lung und Bestatigung firr jenes Jahr, auf das sich die variable Vergiitung bezieht (erste Teilzahlung), zu je 13 % (zweite und dritte
Teilzahlung) und zu 14 % (vierte Teilzahlung) in den darauffolgenden Jahren. Die Ziele sind so gestaltet, dass die Ubernahme
von unangemessenen Risiken im Hinblick auf das Risikoprofil der Gesellschaft nicht belohnt wird sowie die Ziele und Werte des
Unternehmens gewahrt werden, Interessenkonflikte hintangehalten und die Interessen des Unternehmens langfristig und nach-
haltig gestaltet und gewahrt werden.

Die Ziele sind sowohl quantitativer als auch qualitativer Natur und berticksichtigen sowohl die Leistung der jeweiligen Zielgruppe
fur die variable Vergitung als auch jene ihres Bereiches und des Unternehmens und kdnnen generell oder aber auch individuell
gewichtet werden.

Quantitative Ziele sind meist unmittelbar an Werttreibern orientiert und in finanziellen Kennzahlen ausgedriickt. Qualitative
Ziele beschreiben MaBnahmen, um bestimmte Ziele zu erreichen. Sie werden Uber bestimmte KenngréBen oder auch Uber
finanzielle Kennzahlen definiert.

Es besteht kein Anspruch auf variable Vergltungsbestandteile im Fall einer signifikanten Verschlechterung der Kapital- und
Finanzlage des Unternehmens. Diese Regelung gilt fiir samtliche Funktionen, fiir die variable Vergltungsbestandteile vorgesehen
sind.

Sonderleistungen
Zu den Sonderleistungen zahlen z.B. der Dienstwagen und die betriebliche Altersvorsorge.

Fir die Mitarbeiter_innen leistet die Generali Versicherung AG einen Arbeitgeberbeitrag in eine Pensionskasse gemaB der
jeweils geltenden Betriebsvereinbarung. Fur Mitglieder des Vorstandes und leitende Angestellte erfolgt die Leistung auf Grund-
lage einer Einzelvereinbarung im Sinne des § 3 Abs. 2 Betriebspensionsgesetz (BPG).

Definierten Mitarbeiterkreisen wird ein Dienstwagen zur Verfiigung gestellt. Die Festlegung erfolgt im Rahmen einer vom Vor-
stand beschlossenen Richtlinie.

AuBerordentliche Verglitung bzw. Leistungen

Als auBerordentliche MaBnahme zur Gewinnung und Bindung von hochkaratigen Manager_innen auf dem Markt kdnnen spezi-
fische Vereinbarungen getroffen und zuséatzliche Leistungen gewahrt werden. Diese auBerordentlichen Verglitungen bzw. Leistun-
gen sind ihrem Wesen nach Ausnahmen. Daher unterliegen sie im Anwendungsfall strikten Governance- und Genehmigungs-
prozessen.

Derartige auBerordentliche Vergltungen bzw. Leistungen kdnnen beispielsweise sein: ein Eintrittsbonus aufgrund des Verlustes
von Vergutungen bei vorherigen Arbeitgeber_innen, variable Elemente, Dienstwohnung, Versicherungen oder sonstige markt- bzw.
branchenibliche Zusatzleistungen.

Es konnen auch Sonderpramien in Verbindung mit auBerordentlichen Leistungen und/oder Ergebnissen ausgezahlt werden, die
ausreichend signifikant sind, sodass sie erhebliche Auswirkungen auf den Wert und die Volumina des Geschéafts und/oder die
Rentabilitat des Unternehmens haben und damit eine solche zusatzliche Verglitung rechtfertigen.
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Claw Back

Grundsatzlich werden im Falle eines vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Fehlverhaltens bzw. eines VerstoBes gegen den
Verhaltenskodex oder gegen die flir den Tatigkeitsbereich der betreffenden Schllsselfunktion geltenden aufsichtsrechtlichen
Bestimmungen, insbesondere in Bezug auf den Schutz der Versicherungsnehmer_innen, die Verarbeitung personenbezogener
Daten und die Bekdmpfung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung, oder im Falle des Nichterreichens der vorgegebenen
Ziele oder einer erheblichen Verschlechterung der Finanzlage der Gruppe keine Anreize in Form der erfolgs- bzw. leistungs-
bezogenen variablen Vergitungsanteile fiur die Schlisselfunktionen (und generell fir alle Mitarbeiter_innen, die Anspruch auf
eine variable Vergiitung haben) ausbezahlt. Jegliche variable Vergltungsbestandteile konnen zuriickgefordert werden, wenn
sich spater herausstellt, dass die Ziele aufgrund von strafrechtlich oder verwaltungsstrafrechtlich relevantem vorsétzlichen
Fehlverhalten oder grober Fahrlassigkeit erreicht wurden.

Hedging-Strategien, vergttungs- und haftungsbezogene Versicherungen

GemaB dem europaischen Rechtsrahmen (Solvabilitat Il) muss die Generali Versicherung AG die BegUnstigten der Vergltungspolitik
dazu verpflichten, keine persénlichen Absicherungs- oder Versicherungsstrategien (sogenanntes ,,Hedging®) zu nutzen, welche die
Risikoanpassungseffekte, die in die variablen Verglitungsmechanismen eingebaut sind, &ndern oder untergraben kénnten.

Informationen Uber individuelle und kollektive Erfolgskriterien, an die Aktienoptionen,
Aktien und variable Vergitungsbestandteile gekniipft sind

Grundsétzlich werden bei der Zielvereinbarung kollektive und individuelle Erfolgskriterien herangezogen. Ein Teil der variablen
Vergiitung wird auf Basis der kollektiven Erfolgskriterien bzw. des Unternehmensergebnisses (z.B. Unternehmensziele) definiert.
Die Gewichtung der Unternehmensziele gibt Auskunft dartiber, mit welchem Anteil die einzelnen Ziele des Unternehmensergeb-
nisses in die Zielvereinbarung eingehen. Sie kann je nach Zielgruppe zwischen 0 % und 70 % betragen. Der verbleibende Teil
der variablen Vergitung wird auf Basis der individuellen Erfolgskriterien (z.B. aktionale, individuelle Flhrungs- und Manage-
mentziele) definiert. Diese Ziele kdnnen sowohl quantitativer als auch qualitativer Natur sein.

Zielkategorien fur Vorstandsmitglieder
Kurzfristiger Anreiz

Die variable Vergutung fur Vorstande und COO umfasst unter Beriicksichtigung der oben angefihrten Grundsétze ein kurz-
fristiges Anreizsystem (,STIP*).

Weiters kann flr Vorstandsmitglieder sowie flr eine zusatzlich definierte Zielgruppe auch ein langfristiger Anreiz (,LTIP“) vor-
gesehen werden.

Langfristiger Anreiz

Der langfristige Anreizplan auf Konzernebene ist entsprechend den Vorgaben der DV EU/2015/35 auf Fihrungskrafte und
Positionen mit erheblicher Komplexitat und bedeutenden Auswirkungen (maBgeblicher Einfluss auf das Risikoprofil) auf die
Generali Group im Allgemeinen, d.h. vom Group CEO bestimmte Mitglieder der Global Leadership Group sowie vom regionalen
und lokalen CEO ausgewahlte Schlisselfunktionen, ausgelegt. Weiters kdnnen ausgewahlte Fihrungskrafte und Group Talente
im Rahmen eines ,kleinen” LTI der Generali Group teilnehmen. Diese Zielgruppe wird jéhrlich neu definiert. Der Plan ist darauf
ausgelegt, die leitenden Schlusselfunktionen der Generali Group an das Unternehmen zu binden und zu motivieren, Schwer-
punkte, Teamergebnisse (Konzernergebnisse) und Engagement zu lenken und deren Bezahlung auf die Interessen der Aktio-
nér_innen abzustimmen.

Variable Vergltung fir Abteilungsleiter_innen

Die maximal zu erreichende variable Vergiitung dieser Gruppe betragt unter Beriicksichtigung der Ubererfiillungsméglichkeit
bis zu 40 % der Bemessungsgrundlage (Jahresfixum).
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Variable Vergltung fir definierte Fihrungskréfte und Spezialist_innen
Die maximal zu erreichende variable Vergiitung dieser Gruppe betragt bis zu 14 % der Bemessungsgrundlage.

Abweichungen im Sinne einer Uberschreitung des maximal vorgesehenen Prozentsatzes bediirfen der Genehmigung durch
den jeweils zustandigen Vorstand bzw. das jeweils zustandige Gremium und dirfen nur in sachlich gerechtfertigten Féllen erteilt
werden.

Variable Verglitung fir Fihrungskréfte und Beratungsdienst im AuBendienst

Es sind die einschlagigen Regelungen der IDD bzw. des 6. Hauptstiicks des VAG 2016 sowie die Richtlinie ,Interessenkonflikte
und Vergltung® im Vertrieb einzuhalten.

Beschreibung der Hauptcharakteristika von Zusatzpensions- und
Vorruhestandsregelungen fiir Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder
sowie Inhaber_innen von Schliisselpositionen

In der Generali Versicherung AG ist ein beitragsorientiertes Pensionskassensystem eingerichtet, in dessen Rahmen mit der
BONUS Pensionskassen Aktiengesellschaft Pensionskassenvertrage abgeschlossen wurden. Fir Dienstnehmer_innen wurden
entsprechende Betriebsvereinbarungen abgeschlossen. Mit Vorstandsmitgliedern und leitenden Angestellten wird jeweils eine
entsprechende Einzelvereinbarung gemaB § 3 Abs. 2 BPG (Vereinbarung gemaB Vertragsmuster iSd Betriebspensionsgesetzes)
abgeschlossen. Neben den Arbeitgeberbeitrdgen kénnen auch Arbeitnehmerbeitrdge gemaB den gesetzlichen Bestimmungen
geleistet werden.

Je nach Beendigungsart sind unterschiedliche Leistungen aus der Pensionskasse vorgesehen: Alterspension ab Vollendung
des fUr Frauen gemaB ASVG geltenden Regelpensionsalters unter der Voraussetzung der Beendigung des Anstellungsverhalt-
nisses, Alterspension nach Arbeitgeberkiindigung ab Vollendung des 55. Lebensjahres sowie im Fall der Nichtverlangerung des
Vorstandsmandates seitens der Arbeitgeber_in ab Mandatsende, frihestens jedoch ab Vollendung des 55. Lebensjahres.
Berufsunfahigkeitspension gebiihrt bei Ausscheiden aus dem Anstellungsverhéaltnis wegen des Eintritts einer Berufsunféhigkeit
und soweit ein gesetzlicher Anspruch auf Berufsunfahigkeitspension besteht. Im Fall der Alters- und Berufsunféhigkeitspensionen
ergibt sich die Héhe der Pension aus der Verrentung des Guthabens des Pensionskontos der/des Anwartschaftsberechtigten
zum Zeitpunkt des Anfalls der Alters- bzw. Berufsunfahigkeitspension gemaB genehmigtem Geschéaftsplan der Pensionskasse.
In einzelnen Féllen betragt die Hohe der Berufsunféhigkeitspension beim Eintritt des Leistungsfalles gegebenenfalls 60 % des
von der/dem Anwartschaftsberechtigten zuletzt bezogenen fiktiven Jahresbezuges. Witwen-/Witwerpension gebuhrt bei Vor-
liegen bestimmter Voraussetzungen, wie der aufrechten Ehe zum Zeitpunkt des Ablebens der Anwartschafts- oder Leistungs-
berechtigten und der EheschlieBung vor dem Anfall der jeweiligen Versorgungsleistung der Leistungsberechtigten, sofern ein
Anspruch auf eine Pensionsleistung gemaB den Bestimmungen des ASVG besteht. Die Leistung gebihrt unter definierten
Voraussetzungen gegebenenfalls auch Lebensgeféhrt_innen. Waisenpension geblhrt den Kindern, sofern ein Anspruch geman
den Bestimmungen des ASVG besteht. Die Hohe der Witwen-/Witwerpension betrédgt 60 % der von der/dem Leistungsberech-
tigten bezogenen Versorgungsleistungen bzw. bei Anfall in der Anwartschaftsphase 60 % der Berufsunfahigkeitspensionen, auf
die die verstorbenen Anwartschaftsberechtigten Anspruch gehabt hatten. Die Waisenpension betragt unter definierten Voraus-
setzungen, wie Lebensalter und Selbsterhaltungsféhigkeit, 20 % der von der/dem Leistungsberechtigten bezogenen Versor-
gungsleistungen, flr Vollwaisen 40 %. Bei Anfall der Waisenpension in der Anwartschaftsphase betragt die Leistung 20 % bzw.
40 % der Berufsunfahigkeitspensionen, auf die die verstorbenen Anwartschaftsberechtigten Anspruch gehabt hatten. Dabei
besteht bei den Hinterbliebenenpensionen eine betragsméaBige Begrenzung mit der Hohe der Leistungen, auf die die Anwart-
schafts- bzw. Leistungsberechtigten Anspruch gehabt hatten.

Fur die Aufsichtsratsmitglieder, in deren Funktion als Aufsichtsrat, bestehen keine Zusatzpensions- und Vorruhestandsrege-
lungen.
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B.1.4. Informationen liber wesentliche Transaktionen mit Aktionaren, Personen,
die maBgeblichen Einfluss auf das Unternehmen ausiiben, und Mitgliedern
des Vorstandes oder Aufsichtsrates

Im Berichtszeitraum haben Personen, die maBgeblichen Einfluss auf das Unternehmen ausiiben, sowie Mitglieder des Vor-
standes bzw. des Aufsichtsrates keine wesentlichen, marktuniiblichen Transaktionen mit dem Unternehmen getatigt.

B.1.5. Information liber die Einbindung der Governance-Funktionen in die
Organisationsstruktur sowie liber die Berichterstattung

In der folgenden Grafik sind die Governance-Struktur der Generali Versicherung AG und die Zusammenarbeit der Governance-
Funktionen schematisch dargestellt:

Assicurazioni Generali

Generali Versicherung AG

Head Office / BU
Die Group bzw. — sofern ein-

¢ gerichtet — die zustandige
,_AUfSIChtsrat/ Funktion der DACH Business
Prifungsausschuss Unit, legt eine weitere Berichts-

schiene ggu. Head Office fest

Vorstand der
Generali Versicherung AG

|
Vorgaben Vorgaben ] Vorgaben
Bericht l Bericht Bericht
| | 1
Governance-Team
Risiko- Compliance-
management- .
Funktion Funktion
Interne Versicherungs-
Revisions- mathematische
Funktion Funktion

Fur jede der Governance-Funktionen gibt es eine gruppenweit glltige Policy, die in der Generali Versicherung AG vom Vorstand
abgenommen und in Form von spezifischen Leit- und Richtlinien konkretisiert wird. In der ,Leitlinie Governance-System*® wird
das Zusammenwirken der Governance-Funktionen im Allgemeinen geregelt. Hier ist z.B. die Einholung einer Stellungnahme der
Governance-Funktionen vor einer Beschlussfassung oder Durchfiihrung einer wesentlichen MaBnahme des Vorstandes definiert.

Die Governance-Funktionen haben jeweils im Rahmen ihres Verantwortungsbereichs die gesetzlich und unternehmensintern
erforderlichen Berichtslinien eingerichtet und nehmen ihre beratende Funktion wahr. Als unabhéngige Funktion berichtet die
Interne Revision zudem direkt an den Prifungsausschuss des Aufsichtsrates.
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Reporting der Governance-Funktionen an Vorstand und Aufsichtsrat

Funktion/Gremium

Report an

Héaufigkeit / geregelt in

Wichtigste Inhalte

Risikomanagement

1) Bericht an Aufsichtsrat

2) Bericht an Gesamtvorstand
3) Bericht an Ressortvorstand

1) regelmé@Big an den
Aufsichtsrat

2a) mind. viermal jéhrlich;
Geschaftsordnung Risiko-
und Kontrollkomitee

2b) im Anlassfall bzw. zur
Einholung notwendiger
Beschliisse in Vorstands-
sitzungen

3) regelmaBig und im
Anlassfall

1) Bericht (iber aktuelle Themen

2a) vierteljahrliche Report-Plattform der vier
Governance-Funktionen gegeniiber dem Gesamtvorstand
zur Abstimmung von bereichsiibergreifenden Themen
sowie spezifischen Berichten der einzelnen Governance-
Funktionen;

Information (iber wesentliche Projekte der Gesellschaft
inkl. Follow-up-Informationen; Bericht iiber neue Themen
aus den jeweiligen Head-Office-Bereichen; Ubersicht
liber neue rechtliche Rahmenbedingungen oder neue
Regelwerke; Bericht iiber besondere Vorkommnisse bzw.
Erkenntnisse aus den Governance-Bereichen;

dariiber hinaus: Bericht tiber Ergebnisse der Berech-
nungen (der Solvency Capital Requirements auf Basis
eines genehmigten internen Modells; der Minimum
Capital Requirements);

Diskussion und Abnahme der ORSA-Ergebnisse, des Risk
Appetite Framework, risikomanagementbezogener
Policies und Leitlinien sowie organisatorischer
Anderungen des Risikomanagement-Systems und
innerhalb der Abteilung Risikomanagement

2b) Bericht tiber aktuelle Themen

3) anlassbezogen

Versicherungsmathe-
matische Funktion

1) Bericht an Aufsichtsrat

2) Bericht an den Gesamtvorstand
3) Bericht an Ressortvorstand

1) regelméBig an den
Aufsichtsrat

2a) viermal jahrlich;
Geschaftsordnung Risiko-
und Kontrollkomitee

2b) im Anlassfall bzw. zur
Einholung notwendiger
Beschliisse in Vorstands-
sitzungen

3) regelmaBig und im
Anlassfall

1) Bericht (iber aktuelle Themen

2a) siehe Risikomanagement

2b) Bericht Giber aktuelle Themen,

Bericht der Versicherungsmathematischen Funktion
3) anlasshezogen

Compliance

1) Bericht an Aufsichtsrat

2) Bericht an den Gesamtvorstand
3) Bericht an Ressortvorstand

1) regelméBig an den
Aufsichtsrat

2a) viermal jahrlich;
Geschaftsordnung Risiko-
und Kontrollkomitee

2b) im Anlassfall bzw. zur
Einholung notwendiger
Beschliisse in Vorstands-
sitzungen

3) regelmé@Big und im
Anlassfall

1) Bericht (iber aktuelle Themen
2a) siehe Risikomanagement

2b) Bericht tiber aktuelle Themen
3) anlassbhezogen

Interne Revision

1) Priifungsausschuss des
Aufsichtsrates

2) Bericht an den Gesamtvorstand
3) Bericht an Ressortvorstand

1) quartalsweise;

Leitlinie Fraud;
Geschaftsordnung fiir
den Priifungsausschuss
des Aufsichtsrates

2a) viermal jahrlich;
Geschaftsordnung Risiko-
und Kontrollkomitee

2b) im Anlassfall bzw. zur
Einholung notwendiger
Beschliisse in Vorstands-
sitzungen

3) regelmé@Big und im
Anlassfall

1) Quartalsbericht/Jahresbericht tiber Status der Audits
und wichtigste Ergebnisse sowie Priifplan

2a) siehe Risikomanagement

2b) Bericht {iber aktuelle Themen

3) anlassbezogen




54 | Generali Versicherung AG — Bericht tiber die Solvabilitidt und Finanzlage

Weiters erfolgt ein gemeinsames Reporting an den Vorstand tber einschldgige Komitees sowie das tourliche Reporting anderer
Bereiche (Aufsichtsratsberichte, Geschéftsberichte, ORSA, usw.) mit Inputs der Governance-Funktionen.

Im Rahmen des Governance-Systems wurden Komitees eingerichtet und deren Aufgaben und Struktur in Geschaftsordnungen
festgelegt.
In der Generali Versicherung AG sind folgende Komitees eingerichtet:

— Audit Committee (Prifungsausschuss)
— Risiko- und Kontrollkomitee
— Austrian Country Investment Committee
— Produktkomitee Leben

* Fondskomitee

e PZV-Komitee
— Produktkomitee P&C
—  Produktkomitee Krankenversicherung

Fur die Koordination der Aufgaben der Governance-Funktionen und des Gesamtvorstandes ist das Risiko- und Kontrollkomitee
eingerichtet. Dieses besteht aus sdmtlichen Mitgliedern des Vorstandes, den Mitgliedern der erweiterten Geschéftsfiihrung,
den Governance-Funktionen, der/dem Konzern-Datenschutzbeauftragten und der/dem Geldwé&schereibeauftragten. Die Ein-
berufung des Komitees erfolgt durch die/den Vorsitzenden oder deren/dessen Stellvertreter_innen mindestens viermal im
Geschaftsjahr. Das Risiko- und Kontrollkomitee dient dem Informationsaustausch zwischen der Geschaftsleitung einerseits und
den Governance-Funktionen sowie der/dem Konzern-Datenschutzbeauftragten und der/dem Geldwaschereibeauftragten
andererseits zu wesentlichen Anderungen, die Einfluss auf das Risikoprofil des Unternehmens haben.

Veranderungen im laufenden Geschéftsjahr

Im Berichtsjahr gab es keine Veranderungen in der Besetzung und der Organisationsstruktur sowie keine wesentlichen Ander-
ungen in der Berichterstattung der Governance-Funktionen.
B.1.6. Information liber Befugnisse, Ressourcen und Unabhéngigkeit der Governance-

Funktionen

Die gesetzlichen Anforderungen an die Ausstattung der Governance-Funktionen mit Autoritat, Ressourcen, Qualifikation,
Wissen und operationeller Unabhangigkeit werden auch im Rahmen der jeweiligen unternehmensinternen spezifischen Policies
und Leitlinien entsprechend geregelt und sind in der Aufbauorganisation berticksichtigt.
Befugnisse

Die Governance-Funktionen haben ungehinderten Zugang zu allen relevanten Informationen, die fur die Austibung ihrer Tatig-
keiten notwendig sind. Ein interner Austausch innerhalb der Governance-Funktionen erfolgt laufend.
Ressourcen

Um den jeweiligen Tatigkeiten nachkommen zu kdnnen, sind die Bereiche der Governance-Funktionen im Hinblick auf die
UnternehmensgréBe und die zugewiesenen Aufgaben ausreichend ausgestattet. Fiir die Governance-Funktionen sind Stellver-
treter_innen ernannt. Dariiber hinaus sind, aufgrund der jeweiligen Bereichszusammensetzung, eine Stellvertretungsregelung
sowie die Einhaltung des Vier-Augen-Prinzips sichergestellt.
Unabhéngigkeit

In den internen Regularien wird auf die Unabh&ngigkeit der Governance-Funktionen im Rahmen der Erfiillung ihrer Tatigkeiten

Wert gelegt. Die Governance-Funktionen agieren somit weisungsungebunden. Es ist zudem sichergestellt, dass keine Aufgaben
zugeordnet werden, die Interessenkonflikte hervorrufen wirden.
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B.2. ANFORDERUNGEN AN DIE FACHLICHE QUALIFIKATION UND PERSONLICHE
ZUVERLASSIGKEIT

B.2.1. Beschreibung der spezifischen Anforderungen des Unternehmens an
Fahigkeiten, Kenntnisse und Fachkunde der Personen, die das Unternehmen
tatsachlich leiten oder andere Schliisselfunktionen innehaben

GemaB den einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen haben Versicherungsunternehmen sicherzustellen, dass alle Personen,
die das Unternehmen tatsachlich leiten oder Governance- oder andere Schlisselfunktionen innehaben, jederzeit Uber aus-
reichende Berufsqualifikationen, Kenntnisse und Erfahrungen verfliigen, um ein solides und vorsichtiges Management zu ge-
wahrleisten (fachliche Qualifikation) sowie zuverldssig und integer sind (persénliche Zuverlédssigkeit).

Auf Grundlage der gesetzlichen Vorgaben wurden in der Generali Group die ,,Fit & Proper Group Policy” und daraus abgelei-
tet in der Generali Versicherung AG die ,Richtlinie zur Fit & Proper Group Policy® im Sinne einer Prazisierung der gesetzlichen
Bestimmungen sowie der ,Fit & Proper Group Policy“ erlassen, mit dem Ziel, die Einhaltung der im VAG 2016 enthaltenen
Bestimmungen zur fachlichen Qualifikation und persénlichen Zuverladssigkeit sicherzustellen (§§ 120 ff VAG 2016).

Dartiber hinaus wurden die Regelungen des Rundschreibens der FMA zur Eignungsprifung von Geschéftsleiter_innen, Auf-
sichtsratsmitgliedern und Inhaber_innen von Schlisselfunktionen in Kreditinstituten (Fit & Proper — Rundschreiben vom August
2018) und die gemeinsamen EBA/ESMA Leitlinien zur Bewertung des Leitungsorgans und Inhaber_innen von Schllsselfunktionen
(EBA/GL/2021/06) als weitere Anhaltspunkte herangezogen und deren Grundséatze zur Beurteilung der individuellen und kollek-
tiven Eignung der Mitglieder des Aufsichtsrates und des Priifungsausschusses des Aufsichtsrates und des Vorstandes (sowohl
in individueller Hinsicht, als auch als Kollektivorgan) entsprechend beriicksichtigt.

Folgende Funktionen bzw. Personen unterliegen dem persdnlichen Geltungsbereich dieser Policy bzw. Richtlinie und somit
den spezifischen Anforderungen an deren Fahigkeiten, Kenntnisse und Fachkunde sowie deren personliche Zuverldssigkeit und
werden im Weiteren als relevante Personen bezeichnet:

— Mitglieder des Aufsichtsrates

— alle Mitglieder des Vorstandes der konzessionierten Versicherungsgesellschaften

— Abteilungsleiter_innen der konzessionierten Versicherungsgesellschaften

— Inhaber_innen von Schlusselfunktionen

— Inhaber_innen von Governance-Funktionen

— Auslagerungsbeauftragte, die mit der Uberwachung wesentlicherer Auslagerungen konzessionierter Versicherungsgesell-
schaften betraut sind

— Datenschutzbeauftragte

— Geldwéaschereibeauftragte

— Inhaber_innen der Vertriebsfunktion

— Verantwortliche Aktuar_innen

— Personen, die flir den Vertrieb von Versicherungs- und Riickversicherungsprodukten verantwortlich sind

— Personen, die direkt oder in leitender Funktion am Versicherungs- oder Riickversicherungsvertrieb mitwirken

Der Kreis der relevanten Personen wird im Zuge der jahrlichen Evaluierung der Richtlinie gegebenenfalls um sonstige Personen
erweitert, die aufgrund ihrer Funktion wesentlichen Einfluss auf das Risikoprofil oder den Geschéftserfolg haben.

Die relevanten Personen missen je nach ihren kollektiven oder individuellen Verantwortlichkeiten die Anforderungen an die
fachliche Qualifikation und persénliche Zuverlassigkeit erfillen.

B.2.2. Beschreibung der Vorgehensweise des Unternehmens bei der Bewertung der
fachlichen Qualifikation und persénlichen Zuverldssigkeit der Personen, die das
Unternehmen tatséchlich leiten oder andere Schliisselfunktionen innehaben

Die Funktion des Fit & Proper Officers wird von der/dem Leiter_in der Abteilung Human Resources wahrgenommen (,Fit &
Proper Officer"). Dieser ist fir die Einhaltung der Vorgaben gemaB der Richtlinie und der Fit & Proper Group Policy verantwort-
lich. Abweichend davon ist der General Counsel fir die Einhaltung der Vorgaben hinsichtlich der Mitglieder des Aufsichtsrates
verantwortlich.
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Uber die Regelungen der ,Fit & Proper Group Policy“ sowie der ,Richtlinie zur Fit & Proper Group Policy* hinaus sind besondere
Anforderungen an die fachliche Qualifikation in der ,,Audit Policy*, ,Risk Management Group Policy“, ,,Compliance Management
System Group Policy“, ,Actuarial Function Group Policy“ und den daraus abgeleiteten Regelwerken festgelegt.

Den Funktionen entsprechend sind Stellenbeschreibungen und Anforderungsprofile durch die Abteilung Human Resources erstellt.

Der Fit & Proper Officer stellt sicher, dass jahrlich evaluiert wird, welche Personen als relevant eingestuft und vollumfanglich erfasst
sind. Diese Uberpriifung ist vom Fit & Proper Officer gemeinsam mit dem Vorstand durchzufiihren und zu dokumentieren. Dies kann
auch im Zuge der jahrlichen Personalplanung erfolgen.

Bei Neueinstellung bzw. der Neulibernahme von Funktionen, die den Anforderungen geméB den gesetzlichen Bestimmungen zu
entsprechen haben, werden vor Antritt der jeweiligen Funktion die erforderlichen Nachweise, wie beispielsweise einschlagiges
Studium und Berufserfahrung, eingeholt. Ebenso ist eine aktuelle Strafregisterauskunft vorzulegen und der Nachweis zu erbringen,
dass die Bewerber_innen Uber geordnete wirtschaftliche Verhéltnisse verfligen und keine Tatsachen vorliegen, aus denen sich
Zweifel an der persdénlichen Zuverlassigkeit ergeben.

Grundsatzlich haben die relevanten Personen darauf zu achten, stets lber die entsprechende fachliche Eignung zu verfiigen und
sich auf dem Laufenden zu halten. Um die entsprechende fachliche Eignung zu gewahrleisten, werden Ausbildungsveranstaltungen
organisiert, die vom relevanten Personenkreis verpflichtend zu absolvieren sind. Im Rahmen der individuellen Selbstevaluierung
haben die relevanten Personen selbst samtliche relevanten Aspekte ihrer fachlichen Eignung sowie ihrer persdnlichen Zuverlassig-
keit systematisch zu beurteilen und zu bewerten. Dazu erhalten die relevanten Personen vom Fit & Proper Officer einmal jéhrlich
einen Fragebogen zur Selbstevaluierung zugesendet. Dieser ist verpflichtend innerhalb eines Monats zu beflllen, von der relevanten
Person und ihrem Vorgesetzten zu unterzeichnen und an den Fit & Proper Officer elektronisch zu Ubermitteln. Dieser beurteilt
aufgrund der Selbstevaluierung, ob Schulungsbedarf besteht.

Jeder, der der Fit & Proper-Selbstevaluierung unterliegt, hat seine personliche Zuverlédssigkeit zu bestatigen. Diese Bestatigung
orientiert sich an den gesetzlichen Vorgaben und der Formulierung der Fit & Proper Group Policy. Ergibt sich im Rahmen der Selbst-
evaluierung ein relevantes Manko in der Beurteilung der personlichen Zuverlassigkeit oder gar der Wegfall dieses Erfordernisses,
so ist die relevante Person verpflichtet, dies unverziiglich dem/der nachsthéheren Vorgesetzten und dem Fit & Proper Officer mit-
zuteilen. Die weitere Vorgangsweise wird in Abstimmung zwischen dem Betroffenen, dessen nachsthéherem Vorgesetzten — erfor-
derlichenfalls dem zusténdigen Ressortvorstand — sowie dem Chief Compliance Officer und dem Fit & Proper Officer festgelegt.

Die relevanten Personen haben dem Fit & Proper Officer alle fiinf Jahre eine aktualisierte Strafregisterbescheinigung vorzulegen
bzw. haben einer Aufforderung durch den/die Dienstgeber_in, durch den Fit & Proper Officer bzw. durch die Behérden auch zu einem
friheren Zeitpunkt nachzukommen. DarUber hinaus hat die jeweilige relevante Person einschlédgige Verurteilungen stets unverzig-
lich dem/der Dienstgeber_in und dem Fit & Proper Officer zu melden.

Fur die Durchfiihrung einer Eignungsbeurteilung der relevanten Personen sind — sofern anwendbar — die Ernennungswege gemaB
,Group Guideline on Nomination, Delegated Powers and Remuneration® einzuhalten. Dem zustandigen Entscheidungsgremium sind
fir die Durchflhrung der Eignungsbeurteilung die zuvor entweder durch den Fit & Proper Officer oder die Abteilung General Coun-
sel erhobenen Unterlagen zur Verfligung zu stellen. Im Zuge der Eignungspriifung hat das zustandige Entscheidungsgremium die
einzelnen Teilbereiche zu evaluieren und zu beurteilen, ob die zu beurteilende Person die Fit & Proper Vorgaben erfiillt. Die Beurtei-
lungen sind schriftlich zu dokumentieren.

Wird die Erflllung der Fit & Proper-Vorgaben nur unter Auflagen positiv beurteilt, und erfillt ein_e Kandidat_in die Auflagen nicht
im vorgesehenen Zeitraum, ist diese_r Kandidat_in als ,nicht fit & proper“ zu beurteilen. Fristverlangerungen zur Auflagenerfillung
kénnen nur erteilt werden, sofern die ordnungsgemaBe Aufgabenerflllung dadurch nicht unangemessen geféhrdet wird.

Die Eignungsbeurteilung fur die Neubesetzung von Mitgliedern eines Aufsichtsrates oder eines Vorstandes hat vor oder bei ihrer
Bestellung zu erfolgen. Kann die Eignungsbeurteilung aus besonderen Griinden nicht vor der Bestellung abgeschlossen werden,
ist sie unverztglich, jedoch langstens innerhalb von sechs Wochen nach der Aufnahme der Téatigkeiten, abzuschlieBen. Die Griinde
flr eine Verzdgerung sind zu dokumentieren.

Das Ergebnis der Evaluierung und allféllige daraus ableitbare Anderungen sind Teil des jahrlichen Tétigkeitsberichtes des Fit &
Proper Officers an den Gesamtvorstand.

Im Berichtsjahr 2023 sind keine allgemeinen Fit & Proper-Schulungen erfolgt. Die relevanten Personen haben sich individuell
fortgebildet.
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B.2.3. Evaluierung und Schulung fiir Mitglieder des Vorstandes

Die Mitglieder des Vorstandes haben bei ihrer Bestellung die gesetzlichen (§§ 120 ff VAG 2016) und die durch die Fit & Proper
Group Policy vorgesehenen Anforderungen an die fachliche Eignung und die personliche Zuverlassigkeit zu erfillen. Die individu-
elle Eignung der Mitglieder des Vorstandes wird von General Counsel vor der Bestellung durch eine Selbstevaluierung der/des
Kandidat_in (,Selbsterklarung zur fachlichen Eignung und persénlichen Zuverlassigkeit von Mitgliedern des Vorstandes®) erhoben
und bewertet. Der General Counsel hat der/dem Aufsichtsratsvorsitzenden und dem Fit & Proper Officer bekanntzugeben, ob ein_e
Kandidat_in nach seiner Ansicht die Anforderungen fir die Bestellung in den Vorstand erfullt. Die endgtltige Beurteilung der per-
sonlichen Zuverlassigkeit und fachlichen Eignung erfolgt durch das ernennende Organ. Die individuelle Selbstevaluierung der
Mitglieder des Vorstandes wird zumindest einmal jahrlich wiederholt. Die Einholung der hierflr notwendigen Erklarungen wird vom
Fit & Proper Officer organisiert. Falls bei einem Mitglied des Vorstandes nach seiner Bestellung Anzeichen vorliegen, wonach die
individuelle Eignung nicht mehr vorliegen kénnte, ist dies vom Fit & Proper Officer dem General Counsel und von diesem der/dem
Aufsichtsratsvorsitzenden unverziiglich mitzuteilen. Jedes Vorstandsmitglied hat den Fit & Proper Officer unverziglich Gber jegliche
Veranderungen zu informieren, die zu einem Verlust seiner individuellen Eignung fuhren kénnten.

Bei der Zusammensetzung des Vorstandes ist darauf zu achten, dass die Mitglieder des Vorstandes zusammen in der Lage sind,
ein solides und vorsichtiges Management des Unternehmens unter Berlicksichtigung des Geschaftsmodells, der Geschéftsstrategie,
des Risikoappetits und der Méarkte, auf denen das Unternehmen tétig ist, zu gewéhrleisten. Daher wird im Rahmen der kollektiven
Eignungsbeurteilung (,Eignungsmatrix Vorstand) bewertet, welche Kenntnisse, Féhigkeiten und Erfahrungen der/die Kandidat_in
zur kollektiven Eignung des Vorstandes beitragt. Einzelne Mitglieder mit ausgepragten Spezialkenntnissen und Fahigkeiten kdnnen
weniger ausgepragte Kenntnisse anderer Mitglieder in diesen Bereichen kompensieren. Die kollektive Eignungsbeurteilung umfasst
die Uberpriifung, ob der Vorstand als Gesamtorgan (iber die notwendigen Kenntnisse, Erfahrungen und Fahigkeiten verfiigt. Die
Beurteilung der kollektiven Eignung des Vorstandes erfolgt auf Basis der individuellen Einschéatzung der einzelnen Mitglieder des
Vorstandes in der Selbsteinschatzung. Im Rahmen der kollektiven Eignungsbeurteilung wird eine Gesamtschau der vorhandenen
Kenntnisse, Féhigkeiten und Erfahrungen im Vorstand als Kollegialorgan vorgenommen. Die Erhebung der kollektiven Eignung des
Vorstandes wird vom General Counsel einmal jahrlich, auf Basis der vom Fit & Proper Officer eingeholten Selbsteinschatzungen
durchgefuhrt. Auf Basis dieser Erhebung und der Dokumentation beschlieBt der Aufsichtsrat jéhrlich Uber die kollektive Eignung
des Vorstandes. Das Ergebnis sowie die notwendige Dokumentation wird dem Fit & Proper Officer zur Verfligung gestellt. Darliber
hinaus wird bei jeder Verénderung der Zusammensetzung des Vorstandes, neben der individuellen Eignung der/des von der Ande-
rung betroffenen Kandidat_in, die kollektive Eignung des Vorstandes auf Basis der zuvor erhobenen individuellen Eignung der
einzelnen Vorstédnde, vom ernennenden Organ beurteilt. Die fachliche Eignung eines Mitgliedes des Vorstandes hat nicht nur zum
Zeitpunkt der Bestellung, sondern durchgehend wahrend der gesamten Bestellungsperiode vorzuliegen. Daher sind Versiche-
rungsunternehmen verpflichtet, fir die entsprechende Fortbildung im Rahmen laufender Schulungen angemessene Ressourcen
einzusetzen; es obliegt jedoch dem einzelnen Vorstandsmitglied, personlich daflir Sorge zu tragen, dass es seine Entscheidungen
stets auf der Basis des aktuellen Informationsstandes trifft. Jedes Vorstandsmitglied kann auf Kosten der Gesellschaft fiir die
Aufrechterhaltung seiner individuellen Eignung an notwendigen externen Schulungsveranstaltungen teilnehmen.

B.2.4. Evaluierung und Schulung fiir Mitglieder des Aufsichtsrates

Die Mitglieder des Aufsichtsrates haben bei ihrer Bestellung die gesetzlichen (§§ 120 ff VAG 2016) und die durch die Fit &
Proper Group Policy vorgesehenen Anforderungen an die fachliche Eignung und die personliche Zuverlassigkeit zu erflllen.
Jedes Mitglied des Aufsichtsrates muss zuverlassig und integer (persdnliche Zuverlassigkeit) sein und tber ausreichende
Kenntnisse, Fahigkeiten und Erfahrungen verfligen, um die Geschaftstatigkeiten des jeweiligen Versicherungsunternehmens
einschlieBlich damit verbundener Risiken soweit zu verstehen, sodass es die Entscheidungen der Geschaftsleitung konstruktiv
hinterfragen, effektiv Gberwachen und kontrollieren kann (fachliche Eignung). Ein Mitglied des Aufsichtsrates muss zwar nicht
Uber séamtliche fir ein Versicherungsunternehmen relevanten Kenntnisse, Fahigkeiten und Erfahrungen verfligen, doch bedarf
es eines Grundversténdnisses liber den Geschéaftsbetrieb eines Versicherungsunternehmens und der hierfiir geltenden Rechts-
vorschriften. Die individuelle Eignung der Mitglieder des Aufsichtsrates wird von General Counsel vor der Bestellung durch eine
Selbstevaluierung der/des Kandidat_in (,,Selbsterklarung zur fachlichen Eignung und persénlichen Zuverlassigkeit von Mitglie-
dern des Aufsichtsrates®) erhoben und bewertet; die individuelle Selbstevaluierung der Mitglieder des Aufsichtsrates wird
zumindest einmal jahrlich wiederholt. Der General Counsel hat der/dem Aufsichtsratsvorsitzenden und der Fit & Proper Officer
bekanntzugeben, ob ein_e Kandidat_in nach seiner Ansicht die Anforderungen fiir die Wahl in den Aufsichtsrat erfillt. Die end-
gliltige Beurteilung der personlichen Zuverléssigkeit und fachlichen Eignung erfolgt durch das ernennende Organ. Falls bei
einem Mitglied des Aufsichtsrates nach seiner Wahl Anzeichen vorliegen, wonach die individuelle Eignung nicht mehr vorliegen
konnte, ist dies vom General Counsel der/dem Aufsichtsratsvorsitzenden und der/dem Fit & Proper Officer unverziiglich mitzu-
teilen. Jedes Aufsichtsratsmitglied hat dem General Counsel unverziglich Uber jegliche Veranderungen zu informieren, die zu
einem Verlust seiner individuellen Eignung flihren kénnten.
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Bei der Zusammensetzung des Aufsichtsrates ist darauf zu achten, dass die Mitglieder des Aufsichtsrates zusammen in der
Lage sind, die Entscheidungen des Vorstandes unter Berlicksichtigung des Geschéaftsmodells, der Geschéftsstrategie, des
Risikoappetits und der Mérkte, auf denen das Unternehmen tétig ist, effektiv zu hinterfragen und zu Uberwachen. Daher wird
im Rahmen der kollektiven Eignungsbeurteilung (,Eignungsmatrix Aufsichtsrat”) bewertet, welche Kenntnisse, Fahigkeiten und
Erfahrungen der/die Kandidat_in zur kollektiven Eignung des Aufsichtsrates beitragt. Einzelne Mitglieder mit ausgepragten
Spezialkenntnissen und Fahigkeiten kdnnen weniger ausgepragte Kenntnisse anderer Mitglieder in diesen Bereichen kompen-
sieren. Die kollektive Eignungsbeurteilung umfasst die Uberpriifung, ob der Aufsichtsrat als Gesamtorgan tiber die Kenntnisse,
Erfahrungen und Fahigkeiten verfligt, um das Unternehmen effektiv zu Uberwachen. Die Beurteilung der kollektiven Eignung
des Aufsichtsrates erfolgt auf Basis der individuellen Einschatzung der einzelnen Mitglieder des Aufsichtsrates der im Rahmen
der Selbsteinschatzung getatigten Angaben. Dadurch wird eine Gesamtschau der vorhandenen Kenntnisse, Fahigkeiten und
Erfahrungen im Aufsichtsrat als Kollegialorgan vorgenommen. Die Erhebung der kollektiven Eignung des Aufsichtsrates wird
vom General Counsel einmal jahrlich durchgefiihrt. Auf Basis dieser Erhebung beschlieBt der Aufsichtsrat jahrlich tUber seine
kollektive Eignung. Dartiber hinaus wird bei jeder Verdnderung der Zusammensetzung des Aufsichtsrates, neben der individuellen
Eignung des/der von der Anderung betroffenen Aufsichtsratskandidat_in, die kollektive Eignung des Aufsichtsrates auf Basis
der von dem General Counsel erhobenen individuellen Eignung der einzelnen Aufsichtsrét_innen, vom ernennenden Organ
beurteilt.

Der/Die Vorsitzende des Aufsichtsrates muss zusétzlich Giber angemessene theoretische und praktische Kenntnisse, die fur
den Betrieb und die Rechnungslegung eines Versicherungsunternehmens erforderlich sind, verfiigen und es darf kein Ausschlie-
Bungsgrund gemaB § 120 Abs. (2) Ziff. 2 VAG 2016 vorliegen. Dies ist vom General Counsel vor der Wahl der/des Vorsitzenden
bzw. in der Folge jahrlich zu erheben. Uber das Vorliegen der Voraussetzungen beschlieBt der Aufsichtsrat im Zuge der Wahl
der/des Vorsitzenden.

Dem Prifungsausschuss des Aufsichtsrates muss ein Mitglied angehdren, das tber die Anforderungen des Versicherungsun-
ternehmens entsprechende Kenntnisse und praktische Erfahrung im Finanz- und Rechnungswesen und in der Berichterstattung
verfugt (Finanzexpert_in). Ferner missen der/die Vorsitzende des Priifungsausschusses, der/die Finanzexpert_in und die Mehr-
heit der Mitglieder des Prifungsausschusses unabhangig und unbefangen sein. Dies ist vom General Counsel vor der Wahl der/
des Vorsitzenden, der/des Finanzexpert_in und der unabhangigen Mitglieder des Prifungsausschusses bzw. in der Folge
jahrlich zu erheben. Uber das Vorliegen der Voraussetzungen beschlieBt der Aufsichtsrat im Zuge der Wahl der jeweiligen Auf-
sichtsratsmitglieder.

Die fachliche Eignung eines Mitgliedes des Aufsichtsrates, des/der Vorsitzenden und des/der Finanzexpert_in hat nicht nur
zum Zeitpunkt der Bestellung, sondern durchgehend wéahrend der gesamten Bestellungsperiode vorzuliegen. Daher sind Ver-
sicherungsunternehmen verpflichtet, flr die entsprechende Fortbildung im Rahmen laufender Schulungen angemessene Res-
sourcen einzusetzen; es obliegt jedoch dem einzelnen Aufsichtsratsmitglied, persénlich daflir Sorge zu tragen, dass es seine
Entscheidungen stets auf der Basis des aktuellen Informationsstandes trifft. Der Schulungsbedarf wird vom General Counsel
zumindest einmal jahrlich anlédsslich der Selbstevaluierung erhoben und dem Fit & Proper Officer bekanntgegeben, der geeignete
SchulungsmaBnahmen organisiert und den Mitgliedern des Aufsichtsrates zur Verfligung stellt. Jedes Aufsichtsratsmitglied
kann darlber hinaus von sich aus Themen fir Schulungsveranstaltungen vorschlagen oder auf Kosten der Gesellschaft fir die
Aufrechterhaltung seiner individuellen Eignung an notwendigen externen Schulungsveranstaltungen teilnehmen, sofern dies von
ihm/ihr beim General Counsel oder beim Fit & Proper Officer vorher angemeldet wurde.

B.2.5. Evaluierung und Schulung fiir den Vertrieb von Versicherungs- und
Riickversicherungsprodukten

GemaB § 123a VAG 2016 haben die Mitglieder des Vorstandes, die maBgeblich fir den Vertrieb von Versicherungs- und Rick-
versicherungsprodukten verantwortlich sind, sowie alle anderen direkt oder in leitender Funktion am Versicherungs- und Rick-
versicherungsvertrieb mitwirkenden Personen Uber die im Hinblick auf die ausgetibte Tatigkeit und die vertriebenen Produkte
zur ordnungsgemaBen Erfillung ihrer Aufgaben erforderlichen Kenntnisse und Fahigkeiten zu verfligen, wobei letztere laufend
berufliche Schulungs- und WeiterbildungsmaBnahmen im AusmaB von mindestens 15 Stunden pro Jahr absolvieren missen.

In der Leitlinie Versicherungsvertrieb werden die Grundsatze des Vertriebes von Versicherungsprodukten entsprechend den
Bestimmungen des Versicherungsvertriebsrechts-Anderungsgesetzes 2018 (VersVertrRAG 2018) in seinen Grundziigen geregelt.

Alle weiterfihrenden Details zu Fit & Proper im Versicherungsvertrieb finden sich in der Richtlinie Aus- und Weiterbildung
gemaB IDD in der jeweils aktuellen Fassung. Fur alle direkt oder in leitender Funktion am Versicherungs- und Rickversicher-
ungsvertrieb Mitwirkenden hat der Vorstand eine Vertriebsfunktion gemaB § 127b VAG 2016 eingerichtet, die die ordnungsgemaBe
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Implementierung der Richtlinie ,Aus- und Weiterbildung gemaB IDD* in der jeweils aktuellen Fassung, sowie die Erflllung der
Aufzeichnungs- und Aufbewahrungspflichten gemaB § 127c VAG 2016 und Artikel 19 der delegierten Verordnung (EU) 2017/2359
sicherstellt. Die Vertriebsfunktion hat ebenfalls Uber die persdnliche Zuverlassigkeit fir die Auslibung dieser Funktion zu ver-
fligen. Der Fit & Proper Officer ist jahrlich tiber Anderungen und Ergebnisse zu informieren.

B.3. RISIKOMANAGEMENT-SYSTEM
B.3.1. Beschreibung des Risikomanagement-Systems

Ein wesentlicher Bestandteil des Governance-Systems der Generali Versicherung AG ist das Risikomanagement-System.
Rechtliche Anforderungen an das Risikomanagement-System ergeben sich aus § 110 VAG 2016.

Seitens der Generali Group wurde zwecks Ausgestaltung des Risikomanagement-Systems die Leitlinie ,Risk Management
Group Policy” erstellt und vom Vorstand der Generali Versicherung AG verabschiedet. Zur Prazisierung auf lokaler Ebene hat
die Generali Versicherung AG dariber hinaus auch eine lokale , Leitlinie Risikomanagement* erstellt und durch den Vorstand
beschlossen. Die lokale Leitlinie beschreibt das Risikomanagement-System und regelt insbesondere Strategien, Prinzipien und
Prozesse zur Identifizierung und Bewertung sowie zum Management und Berichtswesen von aktuellen und potenziellen zukiinf-
tigen Risiken.

Das Risikomanagement-System der Generali Versicherung AG ist derart gestaltet, dass die eingegangenen und potenziellen
Risiken kontinuierlich, auf Einzel- und aggregierter Basis, sowie ihre Interdependenzen, erkannt, gemessen, Uberwacht, gesteu-
ert und berichtet werden. Gegenstand des Risikomanagement-Systems sind alle erkennbaren internen und externen Risiken,
denen das Unternehmen ausgesetzt ist. Diese lassen sich in Risiken, die in die Berechnung der Solvenzkapitalanforderung
(Solvency Capital Requirement, SCR) einflieBen, sowie weitere, die bei dieser Berechnung nicht oder nicht vollstdndig erfasst
werden, unterteilen.

Das Risikomanagement-System deckt insbesondere die folgenden Bereiche ab:

a) Risikozeichnung und Riickstellungsbildung

b) Asset-Liability-Management (ALM)

c) Kapitalanlagen, insbesondere Derivate und dhnliche Verpflichtungen
d) Liquiditats- und Konzentrationsrisikomanagement

e) Risikomanagement operationeller Risiken

f) Ruckversicherung und andere Risikominderungstechniken

B.3.2. Umsetzung des Risikomanagement-Systems

Die zentrale Risikomanagement-Funktion der Generali Osterreich ist gemaB § 112 Abs. 1 VAG 2016 mit der Implementierung
eines wirksamen Risikomanagement-Systems gemaB § 110 VAG 2016 betraut. Diese ist in der Generali Versicherung AG ein-
gerichtet und ist auch direkte Ansprechpartnerin von Group Risk Management der Assicurazioni Generali S.p.A. Der/die Lei-
ter_in der Abteilung Risikomanagement (RM) ist Inhaber_in dieser Funktion und Chief Risk Officer (CRO) der Generali Osterreich.

Die Risikomanagement-Funktion der Generali Versicherung AG ist dartiber hinaus fachliche Ansprechpartnerin fiir den Vorstand.
Zur Erérterung und Uberwachung der Risikosituation sowie zur Steuerung der identifizierten Risiken und Ableitung von ent-
sprechenden MaBnahmen ist ein Risiko- und Kontrollkomitee als direkte Berichtslinie der Risikomanagement-Funktion zum
Gesamtvorstand eingerichtet. Die Aufgaben des Risiko- und Kontrollkomitees, die speziell das Risikomanagement des Unter-
nehmens betreffen, lauten, wie folgt:

— Hinterfragen und Abnahme der Resultate der Risk Assessments, im Besonderen des Own Risk and Solvency Assessments
(ORSA)

— Abnahme des Risk Appetite Framework (Hard- und Soft-Limite)

— Abnahme aller Risikomanagement-Policies und -Leitlinien

— Monitoring aller risikorelevanten Policies und Leitlinien

— Abnahme organisatorischer Anderungen des Risikomanagement-Systems und jedenfalls der Abteilung Risikomanagement
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Die Verantwortlichkeiten, Interaktionen und wesentlichen Aufgaben im Governance-System der Generali Versicherung AG
werden in der folgenden Grafik veranschaulicht:
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Die Risikomanagement-Funktion liberwacht Geschéftsrisiken ohne Eingriff in die operativen Entscheidungswege (Second
Control Level). Die Umsetzung des Risikomanagement-Systems erfolgt bei der Generali Versicherung AG Uber Vorgaben und
Strategien, die die Risikoneigung sowie den konkreten Umgang mit einzelnen Risiken festlegen.

Die fur die Geschéftstatigkeiten verantwortlichen Personen (First Control Level) sind fiir den Aufbau und die laufende Aktua-
lisierung eines angemessenen Kontrollumfeldes verantwortlich. Die Identifikation wesentlicher Risiken erfolgt im Rahmen der
jahrlichen Risikoinventur.

Die Interne Revisions-Funktion (Third Control Level) erméglicht eine unabhzngige Uberpriifung des Risikomanagement-Systems.

Bestimmung der Solvenzkapitalanforderung

Die regulatorische Solvenzkapitalanforderung gemaB § 175 VAG 2016 wird fur die Generali Versicherung AG mit Hilfe eines
genehmigten (vollstandigen) internen Modells bestimmt.

Governance des internen Modells

Der Rahmen fur die Governance des internen Modells zur Berechnung der Solvenzkapitalanforderung wird durch Leitlinien
beschrieben, die Vorgaben zu Prozessen, Rollen, Verantwortlichkeiten, Modelldnderungen und zur unabhéngigen Validierung
enthalten. Bei der Governance des internen Modells nimmt das Internal-Model-Committee eine Schliisselrolle ein. Es wird
regelmaBig einberufen, um Methodik, Annahmen, Parameter sowie Berechnungsergebnisse zu analysieren, welche vom lokalen
CRO bestéatigt werden. Die Risikomanagement-Funktion (Abschnitt B.3.3.) ist im Hinblick auf die Nutzung des internen Modells
fir Konzeption und Umsetzung sowie Testen und eine von der Risikomanagement-Funktion unabhéngige Validierung, Doku-
mentation, Analyse der Ergebnisse und Erstellung zusammenfassender Berichte verantwortlich. AuBerdem unterrichtet sie den
Vorstand Uber die Funktionsféhigkeit und Ergebnisse des internen Modells und regt Verbesserungen an.

Um die Vollstandigkeit, Stabilitdt und Zuverldssigkeit der Prozesse und Ergebnisse des internen Modells sowie deren Einklang
mit den regulatorischen Anforderungen sicherzustellen, hat die Generali Versicherung AG ein Validierungsverfahren etabliert.
Eine unabhéangige, d.h. nicht in die Modellierung oder Berechnungen involvierte Einheit hinterfragt und beurteilt die von den
Modellentwickler_innen und -nutzer_innen durchgefiihrten Analysen und Kontrollen. Dabei werden von der Validierungseinheit
qualitative und quantitative Validierungsinstrumente herangezogen, um die Angemessenheit und Robustheit des internen Modells
sicherzustellen. Die Validierungsaktivitdten umfassen sowohl statistische Tests, Sensitivitatsanalysen, Backtesting, Stresstests
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und Szenarioanalysen als auch qualitative Einschatzungen. Im Anschluss werden die Validierungsergebnisse pro Modell-
komponente im Validierungsbericht zusammengefasst und dem Risiko- und Kontrollkomitee vorgelegt.

Risikotragfahigkeitskonzept

Das Kernelement der Risikostrategie ist das sogenannte Risikotragféhigkeitskonzept. Unter Risikotragféhigkeit versteht man
die Fahigkeit, Verluste aus Risiken zu absorbieren, ohne dass daraus eine unmittelbare Gefahr fur die Existenz des Unternehmens
entsteht. Somit beschreibt das Risikotragfahigkeitskonzept das Volumen der insgesamt zur Abdeckung der Gesamtrisikoposi-
tion eines Unternehmens zur Verfligung stehenden anrechenbaren Eigenmittel (Eligible Own Funds) und wie viele davon zur
Abdeckung aller wesentlichen Risiken zukiinftig verwendet werden sollen (,Risikotragfahigkeit”). Das Risikotragfahigkeitskonzept
besteht aus den Methoden und mathematischen Modellen, die potenzielle Verluste aus identifizierten materiellen Risiken quan-
tifizieren, die Hohe der anrechenbaren Eigenmittel ermitteln und die Bedeckung der potenziellen Verluste bestimmen. Zur
Sicherstellung der ausreichenden Solvenzkapitalanforderung verwendet die Generali Versicherung AG das genehmigte interne
Modell. Dort werden die modellierten Risiken und das zu deren Bedeckung benétigte Risikokapital bestimmt. Das Verhéaltnis
zwischen Eigenmitteln und SCR wird durch die Solvabilitdtsquote ausgedriickt. Diese dient als Schlisselindikator fir die Solvenz-
ausstattung des Unternehmens.

Risikostrategie

Die Risikostrategie bezieht sich unmittelbar auf die Auswirkungen der mit der Geschéaftsstrategie verbundenen Risiken und
spiegelt damit die wesentlichen Grundsatze des unternehmerischen Handelns wider. Die risikostrategischen Elemente orien-
tieren sich dabei vor allem an den strategischen Eckpunkten beziiglich Sparten und Kundengruppen, angebotener Marken und
Vertriebswege, am Produkt-Mix sowie an den Grundsétzen der internen Organisationsstruktur.

Dartiber hinaus definiert die Generali Versicherung AG in ihren spartenspezifischen Zeichnungsleitlinien folgende risikostra-
tegische Praferenzen:

— Schwerpunkt auf alle Schaden-/Unfallsparten mit Fokus auf Nicht-Motor Geschaft und unverédndert eine ertragsorientierte
Zeichnungspolitik sowie ein aktives Portfoliomanagement

— Im Bereich Personenversicherung verstérktes Wachstum in der fondsgebundenen Lebens-, der Risiko- und der Kranken-
versicherung, somit Schwerpunkt auf Produkte mit geringerer Kapitalbindung und reduzierter Garantie und Praferenz fur
biometrische Risiken (im Besonderen Sterblichkeits- und Invaliditatsrisiko)

Der Vorstand Uberprift sowohl die Geschéftsstrategie als auch die Risikostrategie mindestens einmal im Jahr. Bei substanziellen
Verénderungen des Gesamtrisikoprofils, beispielsweise bei Aufnahme neuer Geschéftsfelder, Einfihrung neuer Kapitalmarkt-,
Versicherungs- oder Riickversicherungsprodukte, Auswirkungen von Veranderungen in der Risikoeinschétzung oder Anderung
der Geschéftsstrategie kénnen Anderungen der Risikostrategie — auch unterjahrig — erforderlich werden. Die Risikostrategie wird
vom Gesamtvorstand verabschiedet, dem Aufsichtsrat berichtet und gegebenenfalls mit diesem erdértert.

Risk Appetite Framework

Die Generali Versicherung AG ist in das sogenannte Group Risk Appetite Framework, das von allen Versicherungsunternehmen
der Generali Group verabschiedet wurde, eingebunden. Ziel des Group Risk Appetite Frameworks ist die Festlegung des Risiko-
appetits und der Risikopréferenzen. Dies erfolgt Gber die Definition von quantitativen Indikatoren zur Begrenzung der Risiko-
Ubernahme (Toleranzgrenzen) und Uber die Etablierung von Prozessen zur Integration des Risikoappetits in die Entscheidungs-
prozesse. Hierfur wurden harte und weiche Toleranzgrenzen festgelegt, die gewahrleisten sollen, dass das Risikoprofil innerhalb
des festgelegten Risikoappetits sowie der regulatorischen Anforderungen bleibt.

Limitsysteme

Ein Limitsystem ist eine systematisch aufgebaute und an die langfristigen Bedurfnisse eines Unternehmens angepasste Gruppe
von KenngroBen, die fur die Steuerung von Risiken eingesetzt wird. Die Generali Versicherung AG hat sowohl Bottom-up-Limit-
systeme auf Basis von operativen Zeichnungs- und Kapitalanlagelimits als auch ein Top-down-Limitsystem im Einsatz.
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B.3.3. Risikomanagement-Funktion

Versicherungsunternehmen muissen eine Risikomanagement-Funktion einrichten, die so strukturiert ist, dass sie die Umsetzung
des Risikomanagement-Systems maBgeblich unterstitzt (§ 112 VAG 2016).

Der/Die Leiter_in der Abteilung Risikomanagement ist Inhaber_in dieser Funktion in der Generali Versicherung AG und CRO der
Generali Osterreich. Der CRO agiert unabhingig vom operativen Geschéft und verantwortet die Umsetzung und den Betrieb des
Risikomanagement-Systems. Der CRO verantwortet gemaB der ,Leitlinie Risikomanagement” folgende Kerntétigkeiten des Risiko-
managements:

— Lokale Umsetzung der Vorgaben der Generali Group (Methoden- und Richtlinienkompetenz) in der Generali Osterreich: An-
passung auf lokale Gegebenheiten und Implementierung der Risikomanagement- und OpRisk-Leitlinien

— Sicherstellung der Wirksamkeit des Risikomanagement-Systems

— Kapitalmodelle: Implementierung, Test, Validierung, Dokumentation und Analyse aller Kapitalmodelle und deren Teilmodelle,
insbesondere des genehmigten internen Modells.

— Sicherstellung und Planung der Risikotragféhigkeit gemaB den vorgegebenen Risikopréferenzen sowie der Risikotoleranz und
des Risikoappetits wie sie in der Risikostrategie definiert sind. Hierfir insbesondere die Validierung des Kapitalmanagement-
prozesses, der Strategic Asset Allocation (SAA) und des Asset-Liability-Management (ALM)'

— Steuerung und Durchfiihrung des Risikomanagementprozesses (inkl. Risikoberichterstattung): Das beinhaltet insbesondere
Berichterstattung im Risiko- und Kontrollkomitee auf Vorstandsebene und regelméBige Meetings auf Abteilungsleiter_innen-
ebene zur Sicherstellung eines ganzheitlichen Risikomanagements. Der Risikomanagementprozess umfasst die Risiko-
identifizierung, -bewertung, -lberwachung und -berichterstattung. Die Risikoberichterstattung legt das Risikoprofil offen und
schlieBt vor allem den ORSA-Report ein (Own Risk and Solvency Assessment).

— Beratung und Unterstitzung des Gesamtvorstandes sowie der operativen Geschaftsverantwortlichen (Risk Owner) beim
Einsatz von Risikomanagement-Methoden

B.3.4. Unternehmenseigene Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung

§ 111 VAG 2016 fordert die Durchfihrung einer unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung (Own Risk and
Solvency Assessment, ORSA) sowie eine entsprechende Berichterstattung. Dies beinhaltet mindestens einmal jahrlich eine
Beurteilung des vollstandigen Risikoprofils zum gewéhlten Stichtag (31. Dezember) sowie innerhalb der Mittelfristplanung
(8 Jahresplan). Die Ergebnisse des internen Modells werden im Rahmen des Validerungsprozesses auf Angemessenheit gepriift.

Durch den ORSA-Prozess wird der Vorstand bei der Sicherstellung eines effektiven Risikomanagement-Systems und bei der
Operationalisierung der Risikostrategie unterstitzt. Im ORSA-Bericht werden die wesentlichen Ergebnisse des ORSA-Prozesses
beschrieben und der Aufsichtsbehérde (ibermittelt. Neben dem turnusmaBigen ORSA soll bei wesentlichen Anderungen des
Risikoprofils ein sogenannter ,,Ad-hoc ORSA" (,nicht reguldrer ORSA") durchgefiihrt werden.

In der Generali Versicherung AG wird der ORSA-Prozess in der Verantwortung der Risikomanagement-Funktion durchgefiihrt.

ORSA-Prozess in der Generali Versicherung AG

Risikomanagementprozess

1
Risiko- Quantitative Beurteilung Unternehmens-
identifikation/ Bewertung der Gesamtsolvabilitat steuerung
Risiko- Solvabilitat (qualitative und (integraler Bestand- Bericht
kategorisierung (SCR/MCR) quantitative Risiken) teil der Planung und ercht=
in der Jahressicht der Unternehmens- erstattung
und im Planungs- strategie
horizont

Beschreibung und Beurteilung des Governance-/Risikomanagementsystems 5

1 In der Generali Versicherung AG liegt die Verantwortung fiir die Strategic Asset Allocation und das Asset-Liability-Management beim CIO (Chief Investment Officer) und
die Verantwortung fur den Kapitalmanagementprozess beim CFO (Chief Financial Officer).
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1. Risikoidentifikation/Risikokategorisierung

Erster Schritt des Risikomanagementprozesses ist die Identifikation samtlicher Risiken, die die Erreichung der strategischen
Ziele verhindern bzw. den dauerhaften Fortbestand des Unternehmens gefahrden kénnten. Hierbei werden bereits eingetretene
sowie potenzielle interne und externe Risiken betrachtet. Die Identifikation sdmtlicher Risiken, die im genehmigten internen
Modell nicht explizit berticksichtigt werden oder nach Meinung des Vorstandes einer weiteren qualitativen Betrachtung bedurfen,
erfolgt durch Expertenschéatzungen im Rahmen des qualitativen Risikomanagementprozesses bzw. des strategischen Planungs-
prozesses. Diese Aufgabe Gbernehmen die Risk Owner mit Unterstiitzung der Risikomanagement-Funktion. In der Folge werden
im Rahmen des Main-Risk-Self-Assessment-(MRSA)-Prozesses die materiellen Risiken anhand der definierten Kriterien
(Auswirkung und Eintrittswahrscheinlichkeit) ermittelt. Die Identifikation von Geschéftsprozessrisiken findet im Rahmen der
regularen Geschaftsprozesse und unmittelbar durch die Risk Owner statt.

Fur alle materiellen Risiken (relevante Risiken mit wesentlicher Auswirkung oder signifikanter Eintrittswahrscheinlichkeit) sind
risikomindernde MaBnahmen im Rahmen der strategischen Planung definiert.

Saule | Risiken BT
Risiken
Marktrisiken Kreditrisiken Versicherungstechnische Risiken Operationelle Risiken' Sonstige Risiken
— Zinsénderungsrisiko - Ausfallrisiko - Versicherungstechnisches Risiko - Interner Betrug — Liquiditatsrisiko
- Zinsvolatilitatsrisiko - Spreadrisiko Nichtleben - Externer Betrug - Strategisches Risiko
) N © Pramienrisiko L . -
— Aktienkursrisiko o Reserverisiko — Personalrisiken — Reputationsrisiko
- Aktienvolatilitatsrisiko  Katastrophenrisiko - Vertriebsrisiken — Ansteckungsrisiko
- Immobilienrisiko © Stornorisiko - Risiken durch Terror = Emerging Risks

- Versicherungstechnisches Risiko Leben und Katastrophen
o o Sterblichkeitsrisiko (CAT/no CAT) IT-Risiken
- Konzentrationsrisiko o Langlebigkeitsrisiko
o Invaliditats-/Berufsunfihigkeitsrisiko Prozessrisiken
e Stornorisiko
o Kostenrisiko
— Versicherungstechnisches Risiko
Kranken
e nach Art der Lebensversicherung
e nach Art der Nichtlebensversicherung

— Wahrungsrisiko Nachhaltigkeitsrisiken?

1 inklusive Compliance- und Offenlegungsrisiken

2 Nachhaltigkeitsrisiken bzw. ESG (Environmental, Social und Governance) -bezogene Risiken sind wie Emerging Risks durch eine langfristige Zeitspanne gekennzeichnet
und kénnen aufgrund ihres Querschnittscharakters auch Auswirkungen auf andere Risikokategorien haben. Nachhaltigkeitsrisiken sind als Teil der Risikokategorien der
Generali Versicherung AG somit im Risikomanagementsystem bericksichtigt.

2. Quantitative Bewertung der Solvabilitat

Die Bestimmung der Eigenmittel und des SCR fur S&ule | Risiken erfolgt zum 31. Dezember eines jeden Jahres sowie viertel-
jahrlich mit vereinfachtem Berechnungsansatz. Das SCR, ermittelt mit dem genehmigten internen Modell, wird sowohl auf Ebene
einzelner Risikokategorien als auch auf Gesamtunternehmensebene dargestellt und den vorhandenen Eigenmitteln, das heiBt
den zur Bedeckung von Risiken verfugbaren Mitteln, gegentbergestellt. Im Rahmen des strategischen Planungsprozesses
werden die Eigenmittel, die Kapitalanforderung und die Solvabilitatsquote tber drei Jahre projiziert.

3. Beurteilung der Gesamtsolvabilitat

Die Beurteilung des Gesamtsolvabilitdtsbedarfs umfasst, anders als die zuvor durchgeflhrte quantitative Bewertung, eine
Berlicksichtigung des vollstédndigen Risikoprofils der Gesellschaft. Die Bewertung von schwer bzw. nicht modellierbaren Risiken
erfolgt im Rahmen des qualitativen Risikomanagementprozesses und teilweise Uber zuséatzliche spezielle Risikobewertungs-
methoden. Zu den Nachhaltigkeitsrisiken, die in den breiteren Risikomanagementprozess integriert sind und deren Management
im Mittelpunkt der Strategie ,Lifetime Partner 24: Driving Growth*“ steht, werden Klimawandelszenarien im Rahmen von ORSA
berechnet. Darliber hinaus ist die Evaluierung von Nachhaltigkeitsrisiken im qualitativen Risikomanagementprozess eingebettet,
allen voran tber den Main-Risk-Self-Assessment-(MRSA)-Prozess.
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4. Unternehmenssteuerung

Die Risiko- und Solvabilitditsbewertung ist ein integraler Bestandteil der Managemententscheidungen, z.B. im Bereich Kapi-
talanlagen und Produkte sowie im strategischen Planungsprozess und darauf aufbauend bei der kurz- und langfristigen Kapi-
talplanung. Risiko- und Kapitalmanagementprozesse sind eng miteinander verzahnte Prozesse. Diese Integration wird als
notwendig erachtet, um Geschéfts- und Kapitalmanagementprozesse aufeinander abzustimmen. Um eine kontinuierliche
Ausrichtung der Risiko- und Geschéftsstrategie zu gewéahrleisten, unterstiitzt die Risikomanagement-Funktion aktiv den stra-
tegischen Planungsprozess.

Die Abteilung Risikomanagement Uberprift regelméBig das Risikoprofil, die Umsetzung der Risikostrategie sowie die identi-
fizierten Risiken und liberwacht die fur die Risikotragfahigkeit festgelegten Limite. Mégliche Limitverletzungen werden analysiert,
gegebenenfalls werden entsprechende MaBnahmen eingeleitet und deren Wirksamkeit kontrolliert. Auf dieser Basis wird der
Gesamtvorstand regelméBig Uber die Risikoexponierung sowie Uber die eingeleiteten MaBnahmen informiert.

5. Beschreibung und Beurteilung des Governance- und Risikomanagement-Systems

Fur eine addquate Durchfihrung des ORSA ist ein geeignetes Governance- sowie Risikomanagement-System erforderlich.
Die Beschreibung und Beurteilung des Risikomanagement-Systems umfasst insbesondere die Bereiche Risikoidentifikation,
Risikobewertungsmethoden und RisikosteuerungsmaBnahmen. Das Governance-System wird auf Vollstandigkeit und Richtigkeit
sowie auf die Berlicksichtigung der ORSA-Ergebnisse bei strategischen Entscheidungen untersucht. Im Rahmen des ORSA
wurden das Governance- und Risikomanagement-System Uberprift und als angemessen bewertet.

6. Berichterstattung

Der ORSA-Bericht wird jéhrlich zum 31. Dezember fiir die Generali Versicherung AG erstellt und durch den Vorstand ver-
abschiedet, erértert und tiberpriift. Bei signifikanten Anderungen des Risikoprofils (z.B. infolge einer Fusion oder Bestandstiber-
tragung) erfolgt ein Ad-Hoc-ORSA. Der ORSA-Bericht wird der Aufsichtsbehérde innerhalb von 14 Tagen nach Verabschiedung
des Vorstandes Ubermittelt.

Zusatzlich zum jahrlichen ORSA-Bericht werden zu den Quartalsstichtagen SCR-Berechnungen mit vereinfachtem Berech-
nungsansatz erstellt. Durch den ORSA-Bericht wird der Vorstand Uber die Risiken in den aktiv- und passivseitigen Bestanden,
deren quantitative und qualitative Bewertung sowie Uber die Gesamtrisikolage des Unternehmens informiert. Damit wird das
Management bei der Entscheidungsfindung und bei der Integration der Risikostrategie in das operative Geschaft wirksam
unterstutzt.

B.4. DAS INTERNE KONTROLLSYSTEM
B.4.1. Grundlagen des Internen Kontrollsystems
Das Interne Kontrollsystem (IKS) der Generali Versicherung AG

Das Interne Kontrollsystem ist ein System aus Regeln, Prozessen und Organisationsstrukturen, welches alle Unternehmens-
ebenen miteinbezieht und das Ziel verfolgt, die Einhaltung der anwendbaren Gesetze, Verordnungen und Regeln zu gewéhrleis-
ten. Das Interne Kontrollsystem der Generali Group ist auf Gruppenebene in den ,,Group Directives on the System of Governance*
geregelt. Fur die 6sterreichischen Gruppengesellschaften werden diese Group Directives in der ,Leitlinie Governance System*
und der ,Leitlinie Internes Kontrollsystem* konkretisiert.

GemaB Artikel 46 Abs. 1 der RRL 2009/138/EG bzw. § 117 VAG 2016 missen Versicherungsunternehmen Uber ein wirksames
Internes Kontrollsystem verfligen, das zumindest folgende Elemente umfasst:

— Verwaltungs- und Rechnungslegungsverfahren

— einen internen Kontrollrahmen

— ein angemessenes Melde- und Berichtswesen auf allen Unternehmensebenen

— eine Funktion zur Uberwachung der Einhaltung der Anforderungen (,Compliance-Funktion®)
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Die Vorgaben der Generali Group zum Internen Kontrollsystem wurden vom Vorstand abgenommen und gliltig gesetzt. Sie
stellen sicher, dass Geschaftsaktivitaten geltendem Recht sowie den verschiedenen etablierten Vorschriften und Anordnungen
entsprechen. Weiters wird gewahrleistet, dass die Geschéftsprozesse in Bezug auf ihre Ziele effizient und wirksam sowie die
Rechnungslegungs- und Managementinformationen zuverlassig und vollstédndig sind.

Das Interne Kontrollsystem ist ein Kernbestandteil des Governance-Systems gemaB VAG 2016. Das Interne Kontrollsystem
umfasst eine Reihe von Instrumenten, die dem Unternehmen dazu dienen, seine Ziele im Rahmen des vom Vorstand gewéhlten
Risikoniveaus zu erreichen. Solche Ziele sind nicht ausschlieBlich auf Geschaftsziele beschrénkt, sondern erstrecken sich auch
auf die Finanzberichterstattung sowie die Einhaltung interner und externer Vorschriften; ihre Bedeutung orientiert sich jeweils
am identifizierten Risiko. Dementsprechend sind auch die internen Kontrollmechanismen in Abh&ngigkeit von den jeweils
betrachteten Prozessen unterschiedlich gestaltet.

Die Compliance-Funktion tiberwacht in den Unternehmen der Generali Osterreich die Einhaltung samtlicher rechtlicher Vor-
gaben. Im Rahmen der Vorgaben der italienischen Muttergesellschaft wurde in den Versicherungsunternehmen der Generali
Osterreich die ,Leitlinie Internes Kontrollsystem* verabschiedet, welche die wichtigsten Kontrollarten und Elemente von effek-
tiven Kontrollen spezifiziert.

Das IKS ist mehrstufig aufgebaut und folgt der Systematik der ,Three Lines of Defense”, die drei Arten von Kontrollen (Vertei-
digungslinien) sind unterschiedlichen Unternehmensbereichen zuordnet.

Die Kontrollen auf der ersten Ebene sind die laufenden implementierten Kontrollen in den operativen Geschéaftsprozessen. Sie
liegen im Wesentlichen in der Verantwortung der Leiter_innen der jeweiligen operativen Einheiten bzw. der Prozessverantwort-
lichen. Es besteht die Verpflichtung zur Dokumentation aller relevanten Prozesse und Kontrollen.

Auf der zweiten Ebene wird die Wirksamkeit der Kontrollen der ersten Ebene gesteuert und tUberwacht. Diese ,,Second Line
of Defense” pruft zuséatzlich die Konformitat des Unternehmens mit Gesetzen und internen Regeln. Diese Aufgaben werden
durch definierte Funktionen mit Kontroll- und Uberwachungsaufgaben wahrgenommen. Diese Funktionen sind z.B. der Chief
Compliance Officer und das Risikomanagement. Dariiber hinaus erflillen auch die Geldwascherei- und Datenschutzbeauftrag-
ten Kontrollen der zweiten Ebene.

Auf der dritten Kontrollebene erfolgt eine unabhéngige Beurteilung des IKS durch die Interne Revision.

Die Kontrollinstanzen stehen auBerdem untereinander in systematischer Interaktion sowie in Interaktion mit dem Vorstand und
dem Aufsichtsrat.

Die Governance-Funktionen Risikomanagement, Interne Revision, Versicherungsmathematische Funktion und Compliance
agieren im Rahmen diesbeziiglicher Leitlinien, die regelmaBigen Aktualisierungen und der Beschlussfassung durch den Gesamt-
vorstand unterliegen.

B.4.2. Information zur Umsetzung der Compliance-Funktion

Rolle und Aufgaben der Compliance-Funktion werden gruppenweit einheitlich in der ,Compliance Management System Group
Policy* festgelegt. Die Konkretisierung fiur die 6sterreichischen Tochtergesellschaften erfolgt in der ,Leitlinie Compliance®. Die
Compliance-Funktion beobachtet, identifiziert und beurteilt das Compliance-Risiko, somit jenes Risiko, welches aus der Nicht-
einhaltung oder mangelnden Befolgung von Gesetzen, Verordnungen und internen Regeln resultiert. Compliance tragt somit
zum effektiven Management bzw. zur Vermeidung dieser Risiken bei. Die Compliance-Funktion beurteilt weiters die mdéglichen
Auswirkungen der Anderung des Rechtsumfeldes auf die Geschéftstatigkeit des Unternehmens und identifiziert, beurteilt und
bewertet das damit verbundene Compliance-Risiko. Compliance ist ein Teil des Internen Kontrollsystems und als eine zentrale
Funktion eingerichtet. Der Bereich Compliance nimmt die definierten Aufgaben gemaB § 118 VAG 2016 fir die Generali Ver-
sicherung AG wahr.

Die Compliance-Funktion erstellt einen Jahresplan, der dem Gesamtvorstand zur Abnahme und Freigabe vorgelegt wird.
Daruiber hinaus gibt es einen schriftlichen Jahresbericht, der dem Gesamtvorstand zur Kenntnis gebracht wird.
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Ausgestaltung der Compliance-Funktion

Die Grundlagen fur die Gestaltung der Compliance-Funktion als Teil des Governance-Systems sind gemaB den Anforderungen
von Artikel 268 DV EU/2015/35 in der ,Leitlinie Compliance” festgelegt. Dazu z&hlen z.B. die Unabhangigkeit der Funktion, die
Anforderung ,Fit & Proper®, die Ausstattung der Funktion mit den nétigen Ressourcen, notwendiger Autoritat, freier Kommuni-
kationsmdglichkeit und freiem Zugang zu Informationen sowie eine direkte Berichtslinie an den Vorstand.

Folgende Aufgaben werden von der Compliance-Funktion wahrgenommen:

a)

b)

c)

Rechtliche Compliance - Beobachtung, Beratung und Beurteilung von Anderungen im Rechtsumfeld
Compliance berat den Vorstand und die Fachbereiche in rechtlichen Fragestellungen und begleitet jene Projekte, wo aus
rechtlichen oder regulatorischen Anderungen Bedarf besteht.

In Zusammenarbeit mit den Compliance-Analyst_innen in den einzelnen Fachbereichen erfolgt eine systematisierte Be-
obachtung des Rechtsumfeldes, das sogenannte ,Rechtsradar®. Compliance koordiniert die laufende Dokumentation in den
Fachbereichen und Ubernimmt die Weiterentwicklung des Rechtsradars.

Das Rechtsradar erfasst im Wesentlichen aktuelle und zukiinftige Rechtsdnderungen und daraus ableitbare Rechtsrisiken.

Priméres Ziel des Rechtsradars ist es, die fUr die einzelnen Abteilungen wesentlichen, aktuellen und zukinftigen Rechts-
risiken (neue Gesetzgebung, Novellierungen, hochstgerichtliche Entscheidungen usw.) und drohende Verwaltungsstrafen
zu erheben und schriftlich zu dokumentieren. Dariber hinaus soll durch das Rechtsradar das Bewusstsein flir die jeweiligen
rechtlichen Rahmenbedingungen (inklusive wesentlicher bereits wirksamer Vorschriften) in den Fachbereichen gesteigert
werden.

Compliance-Risiko-Uberwachung und -Bewertung

Es obliegt Compliance, samtliche Rechtsrisiken zu Gberwachen. Hier werden Methoden der Generali Group (Overall Risk-
Assessment und Simplified Risk-Assessment) sowie eigene Verfahren zur Risikoerhebung und -bewertung angewendet. Die
Uberwachung des Rechtsumfeldes dient ebenfalls der Risikoliberwachung, aber es werden auch die Ausfilhrungen der
lokalen Aufsichtsbehdrde sowie Erkenntnisse aus der Geschéaftstatigkeit laufend evaluiert und Verbesserungs- sowie risiko-
minimierende MaBnahmen definiert und umgesetzt.

Das Risiko der Non-Compliance wird durch Verfahren und Schwerpunktaktivitaten systematisch und kontinuierlich gemin-
dert. Dazu zéhlen zum Beispiel der Compliance Plan, Compliance Checks, konkrete IKS-MaBnahmen, die Validierung von
internen Vorgaben, das Compliance Case Management sowie Schulungen und Awareness-Aktivitaten.

Internes Regelwerk

Compliance ist zudem der Huter des internen Regelwerkes und der damit verbundenen Prozesse. Das interne Regelwerk-
system dient auch als Basis fir die Zusammenarbeit in der Gesellschaft und stellt die Konsistenz der internen Vorgaben und
Prozesse sicher. Fir das Inkraftsetzen eines internen Regelwerkes wird ein einheitlicher Prozess angewandt.
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B.5. INFORMATIONEN ZUR UMSETZUNG DER INTERNEN REVISIONSFUNKTION
B.5.1. Umsetzung und Grundsatze der Internen Revision im Unternehmen

Die Interne Revisions-Funktion fiir die Versicherungsunternehmen der Generali Osterreich ist in der Generali Versicherung AG
eingerichtet.

Die Tatigkeiten der Internen Revision werden in Ubereinstimmung mit den organisatorischen Regeln durchgefiihrt, die in der
vom Verwaltungsrat der Assicurazioni Generali S.p.A. (Muttergesellschaft der Generali Group) am 24. Mai 2023 genehmigten
»Audit Group Policy” und in der vom Vorstand am 21. September 2023 genehmigten lokalen ,,Audit Policy“ (Version 9.2) der
Generali Versicherung AG definiert sind.

Die Interne Revisions-Funktion ist eine unabh&ngige und objektive Funktion, die vom Vorstand eingerichtet wurde, um die
Angemessenheit, Wirksamkeit und Effizienz des Internen Kontrollsystems und aller anderen Elemente des Governance-Systems
zu prufen und zu bewerten. Die Interne Revisions-Funktion fihrt zu diesem Zwecke Prifungs- und Beratungstéatigkeiten durch,
um den Vorstand mit Analysen, Beurteilungen, Empfehlungen und Informationen beziglich der gepriften Prozesse zu unter-
stutzen.

GemaB ,,Audit Group Policy” berichtet der/die Leiter_in der Internen Revisions-Funktion dem Gesamtvorstand und letztendlich
dem/der Group Chief Audit Officer via der Audit-Leitung der Business Unit gemaB des ,Solid-Line-Reporting-Modells“. Das
Solid-Line-Reporting umfasst die Organisationsstruktur (Einstellung, Ernennung, Entlassung, Vergiitung und Budget im Einver-
nehmen mit dem Vorstand), die Zielvereinbarung und deren Beurteilung am Jahresende, die anzuwendende Prif- und Berichts-
methode sowie Vorschlage zu erganzenden Prufthemen.

Der/Die Leiter_in der Internen Revisions-Funktion tibernimmt keine Verantwortung fiir andere operative Funktionen und pflegt
ein offenes, konstruktives und kooperatives Verhaltnis zu der Finanzmarktaufsicht, das den Austausch von Informationen unter-
stutzt, die fur die Erfullung ihrer jeweiligen Aufgaben von Bedeutung sind. Dadurch werden Handlungsfreiheit und Unabhéngig-
keit vom operativen Management sowie effektive Kommunikationsfliisse gewahrleistet.

Die Interne Revisions-Funktion verflgt tber angemessene personelle, technische und finanzielle Ressourcen und die Mitar-
beiter_innen verfligen lUber jene Kenntnisse, Féhigkeiten und Kompetenzen, die erforderlich sind, um ihre Aufgaben mit Sach-
kenntnis und professioneller Sorgfalt auszufihren. Dazu gehéren auch technische Fahigkeiten, um Prifungen mit der Unter-
stitzung von Datenanalyse durchzufihren bzw. um digitale Prozesse zu prifen.

Die Interne Revisions-Funktion verfligt Uber einen vollstandigen, uneingeschrénkten und zeitnahen Zugang zu samtlichen
Unterlagen, Raumlichkeiten und Ansprechpartner_innen. Alle Informationen werden mit strikter Vertraulichkeit behandelt und
auf Datensicherheit wird geachtet. Der/Die Leiter_in der Internen Revisions-Funktion hat auch freien und uneingeschrénkten
Zugang zu Unterlagen von Vorstand und Aufsichtsrat.

Die Mitarbeiter_innen der Internen Revisions-Funktion arbeiten entsprechend der verbindlichen Richtlinien des ,Institut of
Internal Auditors (IlA)“, den IIA Standards fir die berufliche Praxis der Internen Revision (inklusive Grundprinzipien fur die beruf-
liche Praxis der Internen Revision, Definition der Internen Revision, Ethikkodex und die International Professional Practice of
Internal Auditing (IPPF)).

Alle Mitarbeiter_innen erfiillen die spezifischen Fit & Proper-Anforderungen der ,Fit & Proper Group Policy“ und vermeiden
Tatigkeiten, die Interessenkonflikte verursachen. Sie verhalten sich ethisch einwandfrei und rechtskonform und behandeln
Informationen, die ihnen bei der Erfiillung ihrer Aufgaben und Pflichten bekannt werden, stets absolut vertraulich.

B.5.2. Unabhéangigkeit der Internen Revision im Unternehmen
Die Interne Revisions-Funktion wird nicht durch andere Organisationseinheiten bei der Auswahl von Priifungen, des Prifungs-
umfangs, der Methoden, der Haufigkeit, des Zeitpunkts oder des Berichtsinhalts beeinflusst, um die Aufrechterhaltung einer

notwendigen, unabh&ngigen und objektiven Tatigkeit sicherzustellen.

Die Mitarbeiter_innen der Internen Revision haben keine operative Verantwortung in einem der geprtuften Bereiche. Dement-
sprechend sind sie nicht an operativen organisatorischen Tatigkeiten oder an der Entwicklung, Implementierung oder Durch-
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fihrung von organisatorischen oder internen KontrollmaBnahmen beteiligt. Die Notwendigkeit der Unparteilichkeit schliet nicht
aus, dass die Interne Revisions-Funktion um eine Stellungnahme zu bestimmten Fragen im Zusammenhang mit den einzuhal-
tenden Grundsatzen des Internen Kontrollsystems gebeten werden kann.

Die Interne Revisions-Funktion ist nicht verantwortlich fir die Risikomanagement-, Compliance-, Versicherungsmathema-
tische- oder Geldwascherei-Funktion. Die Interne Revisions-Funktion arbeitet mit den anderen Kontrollfunktionen, auch mit der
Geldwaéscherei-Funktion und den (externen) Wirtschaftsprifer_innen zusammen, um die Effizienz und Effektivitat des Internen
Kontrollsystems zu férdern.

B.5.3. Wesentliche Prozesse der Internen Revision im Unternehmen

Jahresplanung: Jahrlich schlagt der/die Leiter_in der Internen Revisions-Funktion dem Vorstand einen Jahresplan zur Geneh-
migung vor. Der Jahresplan wird basierend auf einer risikoorientierten Priorisierung der Unternehmensprozesse erstellt und
beriicksichtigt alle Geschaftstatigkeiten, das gesamte Governance-System, die erwarteten zukiinftigen Entwicklungen, Inno-
vationen in Prozessen, die Strategie bzw. Unternehmensziele und die Anliegen des Vorstandes.

Der Jahresplan enthélt die geplanten Prifungen, die Auswahlkriterien, den Zeitplan sowie den Budget- und Ressourcenbedarf.
Der/Die Leiter_in der Internen Revisions-Funktion teilt die Auswirkungen von Ressourcenbeschrédnkungen und wesentlichen
zwischenzeitlichen Anderungen dem Vorstand mit. Der Vorstand diskutiert den Jahresplan und gibt diesen mit dem Budget und
den angeforderten Mitarbeiter_innen frei.

Der Jahresplan wird laufend Uberprift und angepasst, um auf Verdnderungen von Organisation, Risiken, Prozessen, Systemen,
Kontrollen und Feststellungen zu reagieren. Jede signifikante Abweichung vom genehmigten Jahresplan wird im vierteljahrlichen
Tatigkeitsbericht an die/den Vorsitzende_n des Aufsichtsrates, an den Priifungsausschuss und an den Vorstand berichtet und
von diesem freigegeben. Gegebenenfalls kann die Interne Revisions-Funktion Prifungen durchfihren, die nicht im Revisionsplan
enthalten sind. Diese Sonderpriifungen und deren Ergebnisse werden an den Vorstand, so bald wie mdglich, gemeldet.

Priifungstatigkeiten: Alle Priifungen werden nach einer einheitlichen konzernweiten Gruppen-Methodik (laut Group Audit
Manual), die auch im Gruppen Revisions-IT-Tool GENIA implementiert ist, durchgefiihrt. Der Umfang der Prifungstétigkeit
umfasst auf jeden Fall die Bewertung der Angemessenheit und Wirksamkeit der Governance, des Risikomanagements und der
internen Kontrollprozesse in Bezug auf die definierten Ziele und Vorgaben des gepriften Bereiches.

Berichterstattung und Uberwachung: Nach Abschluss jeder Priifung wird ein schriftlicher Revisionsbericht erstellt und an
den gepriften Bereich gemaB Hierarchie verteilt. Der Revisionsbericht beinhaltet die, je nach Bedeutung, bewerteten Fest-
stellungen bezuglich der Effizienz und Angemessenheit des Internen Kontrollsystems, genauso wie wesentliche Mangel bei der
Einhaltung der internen Richtlinien, Verfahren, Prozesse und Unternehmensziele. Die vorgeschlagenen MaBnahmen zu den
identifizierten Feststellungen und die dazugehérigen Umsetzungstermine sind im Revisionsbericht dokumentiert.

Der Vorstand beschlieBt in der jeweiligen Vorstandssitzung, welche MaBnahmen umgesetzt werden sollen und hat mit den
gepriften Geschéftsbereichen die Verantwortung, diese zu implementieren.

Die Interne Revisions-Funktion ist fiir die Uberwachung der angemessenen Umsetzung der vereinbarten MaBnahmen zustan-
dig.

Der/Die Leiter_in der Internen Revisions-Funktion berichtet zumindest quartalsweise dem Vorstand, dem/der Vorsitzenden
des Aufsichtsrates und mindestens dreimal jéhrlich dem Prifungsausschuss Uber die Revisionstétigkeiten, signifikante Fest-
stellungen und MaBnahmen sowie deren Umsetzungsstatus wahrend des Berichtszeitraumes. Besondere Vorkommnisse
berichtet der/die Leiter_in der Internen Revisions-Funktion ad hoc und unmittelbar an den Vorstand, den/der Leiter_in der
Internen Revisions-Funktion der Business Unit und den/der Group Chief Audit Officer sowie gegebenenfalls entsprechend der
Policy an die lokale Finanzmarktaufsicht.

Qualitatssicherungs- und Verbesserungsprogramm: Die Interne Revisions-Funktion entwickelt und pflegt sowohl ein Qua-
litdtssicherungsprogramm, das interne und externe Bewertungen beinhaltet, um alle Aspekte der Prifungstétigkeiten abzudecken,
als auch ein kontinuierliches Qualitatsverbesserungsprogramm.

Im Rahmen dieser Programme werden unter anderem die Effizienz und Wirksamkeit der durchgefiihrten Prifungsaktivitaten
bewertet, die damit verbundenen Verbesserungsmdglichkeiten ermittelt und die Ubereinstimmung der Priifungstatigkeit mit den
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IPPF-Standards, der Audit Group Policy, der im Group Audit Manual beschriebenen Priifungsmethodik und dem Ethikkodex des
Institute of Internal Auditors beurteilt.

Externe Beurteilungen missen mindestens alle finf Jahre von einem qualifizierten, unabhangigen Beurteiler durchgefihrt
werden, der nicht der Organisation angehdrt. Im Berichtsjahr wurde EY Advisory S.p.A. als zertifizierter Beurteiler beauftragt
ein ,Internal Audit External Quality Assurance Review" (EQAR) durchzufiihren. Der Conformance Attestation Letter fiir Osterreich
bestétigt, dass die Interne Revisions-Funktion Osterreich mit den IIA Standards, den Grundprinzipien, der Definition der Internen
Revision und dem zum Zeitpunkt der externen Bewertung geltenden Ethikkodex Ubereinstimmt.

B.6. VERSICHERUNGSMATHEMATISCHE FUNKTION

B.6.1. Information zur Versicherungsmathematischen Funktion: Organisationsstruktur
und Entscheidungsprozess im Unternehmen sowie Status und Ressourcen

Die Versicherungsmathematische Funktion wurde im Einklang mit der ,,Actuarial Function Group Policy“ eingerichtet und ist
innerhalb des CEO-Ressorts angesiedelt. Sie ist organisatorisch von der Abteilung Actuarial Calculations getrennt, die im
CFO-Ressort angesiedelt ist und die Berechnung der versicherungstechnischen Rickstellungen durchfihrt. Der/Die Leiter_in
der Abteilung ,Versicherungsmathematische Funktion® berichtet direkt an den Vorstand der Generali Versicherung AG sowie
an den Group Head of Actuarial Function.

Die Versicherungsmathematische Funktion ist flr die Umsetzung der Gruppenrichtlinie ,,Actuarial Function Group Policy“ in
der lokalen Organisation verantwortlich. Ergénzend erstellt sie lokale Leitlinien, die vom Vorstand beschlossen werden, um
zusatzlichen lokalen Anforderungen nachzukommen. Sie iberwacht und berlicksichtigt neue Vorschriften der lokalen Aufsichts-
behdrden, die fir die Ermittlung der versicherungstechnischen Riickstellungen der Solvenzbilanz relevant sind. Ferner erstellt
sie einen jahrlichen Aktivitatenplan, der vom Vorstand beschlossen wird.

Die Versicherungsmathematische Funktion koordiniert und validiert die (mindestens quartalsweise) Berechnung der versiche-
rungstechnischen Riickstellungen der Solvenzbilanz, welche in der Abteilung Actuarial Calculations durchgefiihrt wird. Dadurch
ist die Unabhangigkeit der Tatigkeiten der Versicherungsmathematischen Funktion von der Kalkulation sichergestellt.

Der/Die Leiter_in der Versicherungsmathematischen Funktion hat uneingeschrankten Zugang zu allen Informationen, die zur
Ausfuhrung der Tatigkeit notwendig sind.

Die Versicherungsmathematische Funktion stellt die Angemessenheit der Methoden und Basismodelle sowie der getroffenen
Annahmen sicher, die bei der Berechnung der versicherungstechnischen Rickstellungen verwendet werden. Sie bewertet die
Hinlanglichkeit und die Qualitat der Daten bei der Berechnung der versicherungstechnischen Rickstellungen. Der/Die Leiter_in
der Versicherungsmathematischen Funktion legt dem Vorstand eine unabhangige Stellungnahme zur Berechnung der versiche-
rungstechnischen Ruckstellungen vor, die eine begriindete Analyse zur Verlasslichkeit und zur Angemessenheit ihrer Berechnung
enthélt. Diese Analyse wird durch Sensitivitdtsanalysen untermauert, in der die Sensitivitat der versicherungstechnischen
Ruckstellungen gegenliber jedem einzelnen der groBeren Risiken untersucht wird, die den von den versicherungstechnischen
Ruckstellungen abgedeckten Verpflichtungen zugrunde liegen.

Die Versicherungsmathematische Funktion erstellt jahrlich einen schriftlichen Bericht, der dem Vorstand vorgelegt wird. Der
Bericht dokumentiert alle von ihr wahrgenommenen Aufgaben sowie die erzielten Ergebnisse, benennt etwaige Méangel und
enthélt Empfehlungen zur Behebung der Méngel.

Ferner gibt die Versicherungsmathematische Funktion eine unabhangige Stellungnahme zur generellen Zeichnungs- und
Annahmepolitik und Uber die Angemessenheit der Riickversicherungsvereinbarungen ab.

Die Versicherungsmathematische Funktion wirkt auch bei der Umsetzung des Risikomanagement-Systems gemaB § 110 VAG
2016 mit, insbesondere im Hinblick auf die Schaffung von Risikomodellen, die der Berechnung der Solvenz- und Mindestkapi-
talanforderung zugrunde liegen und bei der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung gemaB § 111 VAG 2016.

Der/Die Leiter_in der Versicherungsmathematischen Funktion hat ein abgeschlossenes Mathematikstudium und eine ver-
sicherungsmathematische Ausbildung. Er/Sie hat langjahrige berufliche Erfahrung in der Versicherungswirtschaft und ist zudem
Mitglied der Sektion anerkannter Aktuare der Aktuarvereinigung Osterreich (AVO). Die Verantwortlichen fiir die Versicherungs-
mathematische Funktion haben eine versicherungsmathematische Ausbildung sowie die erforderlichen Kompetenzen zur
ordnungsgemaBen Wahrnehmung ihrer Funktion.
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B.7. AUSLAGERUNG
B.7.1. Allgemeine Informationen

Die Generali Versicherung AG folgt dem generellen Grundsatz, dass zur Hebung von Synergieeffekten bzw. zur Vereinheit-
lichung von Prozessen Auslagerungen in Gruppengesellschaften unterstiitzt werden sollen. Jede Auslagerung wird durch einen
Auslagerungsvertrag begriindet, der von zumindest einem Mitglied des Vorstandes unterfertigt wird. Damit ist die Einbindung
der Geschéftsleitung sichergestellt.

B.7.2. Information zu Internen Regelwerken
Wesentliche Inhalte der Outsourcing Group Policy

Die ,,Outsourcing Group Policy“ legt verpflichtende Mindeststandards fest, die im Rahmen der Ubertragung von Dienstleis-
tungen anzuwenden sind, um angemessene Kontrollen und Governance-Strukturen einzurichten, wenn Auslagerungsinitiativen
getatigt werden.

Die Regelungen dieser Policy gelten fiir die Generali Versicherung AG und geben einen Uberblick, welche wesentlichen Prin-
zipien im Rahmen der Implementierung von Auslagerungen eingehalten werden mussen.

Die Policy folgt einem risikobasierten Ansatz unter Berlicksichtigung des Proportionalitdtsprinzips, um Anforderungen des
Risikoprofils (unterschieden in kritische und nicht-kritische Auslagerungen), der Materialitat jedes Auslagerungsvertrages und
des Umfangs der Kontrollen der Dienstleister_innen zu entsprechen.

Fur jeden Auslagerungsvertrag sind Auslagerungsbeauftragte zu ernennen, deren Verantwortung in der allgemeinen Begleitung
des Auslagerungs-Lebenszyklus (von Risiko-Evaluierung bis zum Begleiten der Auslagerungsvereinbarung und des Weiteren
fiir die darauffolgende Uberwachung gemaB der definierten Service Level Agreements) liegt.

Grundsatzlich folgt die ,,Outsourcing Group Policy“ der Vorgabe, dass Auslagerungen von kritischen bzw. wesentlichen Funk-
tionen im Land der Gesellschaft erfolgen. Diesem Grundsatz wird generell Folge geleistet, jedoch bilden Auslagerungen in
Gesellschaften der Generali Group hier eine Ausnahme (Generali Insurance Asset Management S.p.A. SGR und Generali Shared
Services s.c.a.r.l.).

Die ,,Outsourcing Group Policy” wird durch die lokale ,Richtlinie Auslagerung” spezifiziert. Diese Richtlinie beschreibt detail-
liert Rollen, Prozesse und Berichtspflichten fur Auslagerungen von der oder an die Generali Versicherung AG.
Angaben zur Umsetzung der Grundsatze des Auslagerungs-Regimes gemas VAG 2016

Die ,,Outsourcing Group Policy“ wurde in der Generali Versicherung AG beschlossen und dem Bereich des COO in die Verant-
wortung Ubergeben.

Im Rahmen der Umsetzung der gesetzlichen Vorschriften und der Vorgaben der ,,Outsourcing Group Policy” wurde eine Ist-
Erhebung der aktuellen Auslagerungen sowie eine Bewertung der Kategorie der Auslagerungen durchgefiihrt. Es wurden drei

unterschiedliche Auspragungen definiert:

1) Genehmigungspflichtige Auslagerung: Auslagerung einer kritischen oder wesentlichen Funktion in kein konzessioniertes in-
landisches (Rick-)Versicherungsunternehmen.

2) Anzeigepflichtige Auslagerung: Auslagerung erfolgt in ein konzessioniertes inlandisches (Riick-)Versicherungsunternehmen.

3) Als nicht anzeigepflichtig bewertete Auslagerung: Tatbestand der Auslagerung (zumindest von Teilbereichen) liegt vor, Wesent-
lichkeit ist jedoch nicht gegeben. Daraus folgend ist die Art der ausgelagerten Dienstleistung nicht anzeigepflichtig bei der FMA.
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B.7.3. Angaben zu kritischen Auslagerungen

Ubersicht Auslagerungen der Generali Versicherung AG

Ausgelagerte Dienstleister_in Hinweise zur Genehmigungs- Auslagerungs-  Weitere Informationen
Bereiche bzw. Anzeigepflicht beauftragte
Asset Generali Genehmigungs-Anzeige, da Aus- Axel SIMA Auslagerung an ausléndische Kapitalanlage-
Management Insurance Asset  lagerung an ein ausléndisches gesellschaft, genehmigungspflichtige
Management Nicht-Versicherungsunternehmen Auslagerung — Generali Insurance Asset
S.p.A. SGR* erfolgt. Die Genehmigung wurde am Management S.p.A. SGR (GIAM)
25.08.2023 durch die FMA erteilt.
IT-Infrastruktur  GOSP Generali Genehmigungs-Anzeige vom Mag. Georg Fir die Bereiche Workplace, User Helpdesk,
Operations 10.12.2020, Genehmigungs-Antrag JAGER Telefonie, E-Mail/Groupware sowie IT- und
Service Platform  vom 02.03.2021, da Auslagerung an Cyber-Security nimmt Manfred Chovsta
S.rl. ein Nicht-Versicherungsunternehmen entsprechend seiner Linienverantwortung
erfolgt. Die Genehmigung seitens diese Aufgabe wabhr.

der FMA wurde mit Bescheid vom
07.04.2021 erteilt.

*) Ausblick: Die Generali Insurance Asset Management, S.p.A. SGR fusioniert per 1.1.2024 mit Generali Investments Partners S.p.A. SGR. In diesem Zug kommt es auch
zu einer Umbenennung auf Generali Asset Management S.p.A. Societa di gestione del risparmio (GenAM).

Samtliche genehmigungspflichtige Auslagerungen wurden fristgerecht bei der FMA angezeigt. Die Aufsichtsbehdrde hat die
Genehmigung erteilt.

Auslagerung Asset Management

Die Generali Versicherung AG hat im Bereich Vermdgensveranlagung ein Governance-System eingerichtet, das sich an jenem
der Generali Group orientiert. Als wesentlicher Eckpunkt wurde eine Trennung von Investment Management (IM) und Asset
Management (AM) umgesetzt, deren Aufgabenzuordnung sich, wie folgt darstellt:

Investment Management beinhaltet insbesondere:

— langfristige (strategische) Ausrichtung der Kapitalanlagen (Strategic Asset Allocation Entscheidungen — SAA)
— entsprechende Portfolio Implementierung

— taktische Steuerung der Veranlagung (Tactical Asset Allocation — TAA)

— Planung, Vorschaurechnung, Ergebnisiiberwachung und Reporting

Das Asset Management beinhaltet insbesondere das operative Portfolio-Management entsprechend den erteilten Mandaten
(u.a. Titel- und Produktselektion).

Wesentlich fur die Entscheidung zur Auslagerung des Asset Managements war es, Synergieeffekte zu nutzen und am Experten-
Know-how zu partizipieren. Als zentraler Asset Manager der Generali Group wurde Generali Insurance Asset Management S.p.A.
SGR (GIAM) definiert und beauftragt, mit dem Ziel, dass die Generali Versicherung AG vom professionellen Set-up profitieren
kann, namlich beispielsweise von dem Know-how der Asset-Klassen-Experten_innen, einem profunden Makro- und Credit-
Research, von Skaleneffekten sowie einer stringenten Governance.

Der Output des SAA-Prozesses ist eingebettet in den Asset-Management-Mandaten, welche die Beziehung zwischen der
Generali Versicherung AG und der Asset Management Gesellschaft (GIAM) regeln. Mandate missen sowohl SAA-Grenzen fir
jede Asset-Klasse enthalten als auch Ertragsziele und Beschrankungen (quantitative und qualitative Limite).

GIAM ist zustandig fur die Implementierung und Durchfiihrung der Asset-Management-Mandate fir jedes diesbezlgliche
Portfolio sowie die Sicherstellung des ,Best Execution®-Prinzips in Bezug auf die Auswahl des jeweiligen Instruments, die
Preisgestaltung und das Timing.

GIAM fihrt die Gbertragenen Asset-Management-Aktivitaten unter Einhaltung der in den Auslagerungsvertragen, den internen
Regelwerken der Generali Group sowie den auf die Uibertragenen Aufgaben anwendbaren aufsichtsrechtlichen und gesetzlichen
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Rahmenbedingungen, so wie sie in den Asset-Management-Mandaten der Generali Versicherung AG jeweils definiert werden,
auf Grundlage und im Rahmen der Ubertragenen Befugnisse aus.

GIAM ist ein von der italienischen Notenbank, der Banca d’ltalia, sowie von der italienischen Bérsenaufsicht, CONSOB, regu-
liertes Unternehmen und Ubt die Tatigkeit basierend auf folgenden Hauptgrundséatzen aus:

— Organisation, Prozesse, Verfahren und interne Kontrollen sind so aufgestellt, dass die Einhaltung der geltenden rechtlichen
und regulatorischen Rahmenbedingungen und Best Practices der Industrie gewahrleistet ist.

— Diskretionare Auslibung der delegierten AM-Aktivitaten innerhalb festgelegter Grenzen in den Asset-Management-Man-
daten und unter der Aufsicht des Group CIO, wobei sichergestellt ist, dass Gruppen-Unternehmen bindende Weisungen
erteilen kénnen.

— Kontrolle aller Back-Office-Tatigkeiten (Auftragsbestéatigung, Durchfiihrungsabstimmung usw.) einschlieBlich Abwicklung.

Auslagerung IT-Infrastruktur

Die Generali Versicherung AG hat eine Dienstleistungsvereinbarung mit der GOSP - Generali Operations Service Platform S.r.l.
Uber den Bereich ,IT-Infrastruktur® am 23. Dezember 2020 abgeschlossen.

Die GOSP ist eine Nicht-Versicherungs-Gruppengesellschaft der Assicurazioni Generali S.p.A. mit der generellen Ausrichtung,
fur die gesamte Generali Group IT-Services und IT-Infrastruktur zur Verfligung zu stellen. Da es sich bei dieser Gesellschaft um
kein inlandisches Versicherungsunternehmen handelt, ist dies der lokalen Aufsichtsbehoérde zur Genehmigung vorzulegen.

Die ausgelagerten Bereiche sind nach interner Bewertung als kritisch und wesentlich zu betrachten.

Die Beweggriinde der Auslagerung liegen vor allem in der Gewinnung von Synergieeffekten und in der Verbesserung von
gruppenweiten Prozessen durch eine einheitliche Systemlandschaft. Ziel der gruppenweiten Vereinheitlichung von Systemen
und Anbieter_innen ist es, Redundanzen in den jeweiligen L&dndern zu reduzieren und eine bessere Kostenstruktur durch deut-
lich mehr Nutzer_innen gruppenweit zu erzielen. Die Vereinheitlichung der Systemlandschaft soll zudem ermd&glichen, gruppen-
weite Projekte und Methoden auf einheitlichen Plattformen durchfiihren zu kénnen. Aufgrund des Wegfalls von Systembriichen
ergeben sich fiir alle Mitarbeiter_innen der Generali Versicherung AG Vorteile.

Durch die Auslagerung der Prozesse rund um die IT-Infrastruktur sind nun auch Teile des IT-Procurements ebenso an die
GOSP - Generali Operations Service Platform S.r.I. Gbertragen worden.

Die ,End-to-end“-Verantwortung fiir die IT-Leistungen, die fir die Generali Versicherung AG und ihre konzernverbundenen
Gesellschaften in Osterreich erbracht werden, liegt bei dem/der Leiter_in der IT-Abteilung der Generali Versicherung AG.

B.7.4. Anderungen gegeniiber Vorjahr

Im Berichtsjahr gab es keine wesentlichen Veranderungen gegenutiber dem Vorjahr.
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B.8. SONSTIGE ANGABEN

B.8.1. Bewertung der Angemessenheit des Governance-Systems unter
Beriicksichtigung des inhdrenten Risikos vor dem Hintergrund der Art,
des Umfanges und der Komplexitat der Geschéftstatigkeit

Das Ergebnis des jéhrlichen Compliance-Checks zum Governance-System wurde dem Gesamtvorstand im Rahmen des
Risiko- und Kontrollkomitees am 20. Méarz 2024 vorgelegt.

Die Uberpriifung der Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen (RRL 2009/138/EG, DV EU/2015/35, VAG 2016) ergab, dass
diese vollumfénglich umgesetzt sind.

Die Wirksamkeit des Governance-Systems wurde anhand folgender Aspekte Uberpruft:

— Organisationsstruktur

— Ressortaufteilung im Hinblick auf Risikokonzentration und Interessenkonflikte
— Komiteestruktur und Umsetzung der Geschéaftsordnungen

— Implementierung der schriftlich festgelegten internen Regularien

Aus dieser Prufung resultierende Erkenntnisse:

— Das Governance-System der Generali Versicherung AG ist unter Berlicksichtigung der Komplexitédt der Geschéftstatigkeit
aufgesetzt.

— Der Aufsichtsrat, der Vorstand und die Governance-Funktionen haben sich Regelungen unterworfen, die die gesetzlichen
Bestimmungen abbilden.

— Die Informationsweitergabe zwischen den Personen, die das Unternehmen tatsachlich fihren und den Governance-Funk-
tionen erfolgt geméaB geregelter Ausschiisse und Komitees.

— Die Dokumentation dieser Sitzungen und der wesentlichen Geschaftsabladufe ist sichergestellt und wird von den Gover-
nance-Funktionen tUberwacht.

— Die Governance-Funktionen erfillen ihre Aufgaben gemaB den gesetzlichen Bestimmungen bzw. den internen Regularien.

Die Bewertung der Angemessenheit der getroffenen MaBnahmen zur Verhinderung einer Non-Compliance gemaB Artikel 270
Abs. 2 DV EU/2015/35: Aus den oben angeflihrten Punkten ergibt sich somit fir die Generali Versicherung AG eine positive
Bewertung. Das Risiko der Non-Compliance wird mit ,low“ bewertet.

B.8.2. Weitere wesentliche Informationen betreffend das Governance-System

Die beschriebenen Kapitel hinsichtlich des Governance-Systems, des Internen Kontrollsystems, der einzelnen Governance-
Bereiche und der Auslagerungen sind vollstdndig. Darliber hinaus gibt es keine erforderlichen Anmerkungen.
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C. Risikoprofil

Fur die Bestimmung des Risikoprofils verwendet die Generali Versicherung AG verschiedene als addquat betrachtete Risiko-
bewertungsmethoden. Fir die quantifizierbaren Saule-I-Risiken (Pillar 1-risks) erfolgt die Berechnung der regulatorischen
Solvenzkapitalanforderungen mit dem genehmigten internen Modell der Assicurazioni Generali S.p.A. Das SCR (Solvency
Capital Requirement) ist jenes Kapital, das ein Versicherungsunternehmen bereitstellen muss, um im néchsten Geschéftsjahr
seinen Verpflichtungen gegentliber den Versicherungsnehmer_innen mit einer Wahrscheinlichkeit von 99,5 % nachkommen zu
koénnen. Das zugrunde liegende RisikomaB entspricht dem einjahrigen Value-at-Risk (VaR) zum Konfidenzniveau von 99,5 %,
was auch als 200-Jahresereignis bezeichnet wird (0,5 % = 1/200). Mit dem internen Modell fir die SCR-Berechnung sollen die
materiellen quantifizierbaren Risiken erfasst werden, denen die Unternehmen in der Generali Group ausgesetzt sind. Als auf die
Generali Group zugeschnittenes Berechnungsverfahren eignet sich das interne Modell besser als das Standardmodell, um das
individuelle Risikoprofil eines verbundenen Unternehmens, und damit der Generali Versicherung AG, zu beschreiben. Nahere
Details zur Methodik und Unterschiede zur Standardformel gemaB Solvabilitat Il finden sich in Kapitel E.4.

Darlber hinaus werden alle Gbrigen, schwer bzw. nicht modellierbaren Risiken Uber den qualitativen Risikomanagement-Prozess
und teilweise Uber zusétzliche spezielle Risikobewertungsmethoden berticksichtigt und bewertet.

Die folgende Tabelle beschreibt die im Einsatz befindlichen Risikobewertungsmethoden:

Risikokategorie

Regelwerk

Risikobewertungsmethode

Marktrisiko Investment Governance Group Policy;
Lokale Kapitalanlagenrichtlinie
Kreditrisiko Investment Governance Group Policy

Versicherungstechnisches
Risiko Nicht-Leben

P&C Underwriting and Reserving Group Policy

BSEN Versicherungstechnisches o nderwriting and Reserving Group Polic e ody derAssiourazion
RISIKEN Risiko Leben g g p y Generali S.p.A.
Vgr§|cherungstechn|sches Kranken Underwriting and Reserving Leitlinie
Risiko Kranken
Operationelles Risiko Operational Risk Management Group Policy;
Compliance Management System Group Policy;
Integrated Data Quality System Group Policy
Liquiditatsrisiko Liquidity Risk Management Group Policy Group Liquidity Risk Model
. Sonstige Risiken Risk Management Group Policy; MRSA (Main Risk Self Assessment);
g:g::(E;AULE l Lokale Leitlinie Risikomanagement; inklusive Emerging Risk Assessment

Sustainability Group Policy;
ORSA Reporting Group Guideline

und Sustainability Risk Assessment;
Overall Risk Assessment

Traditionell ist das Risikoprofil stark von den Lebens- und Krankenversicherungsbestanden gepragt, wodurch die Marktrisiken
im Risikoprofil eine bedeutende Rolle einnehmen. Darliber hinaus ist das Naturkatastrophenrisiko innerhalb der versicherungs-
technischen Risiken Nichtleben ein wesentliches Risiko. Fir die aus risikopolitischer Sicht notwendige Absicherung, vor allem
gegen GroBschaden (z.B. Feuer) und Naturkatastrophen, erfolgt die Abgabe der wesentlichen Rickversicherungsvertrége, die
diese genannten Risiken abdecken, hauptséchlich Uber gruppeninterne Rickversicherungslésungen.
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Die folgende Darstellung zeigt die jeweiligen Anteile der Risiken an den ,Risiken als Summe vor Diversifikation der Generali
Versicherung AG zum 31. Dezember 2023 und zum 31. Dezember 2022*:

Anteile der Risiken an den ,Risiken als Summe vor Diversifikation“
zum 31.12.2023 (auBerer Ring) und zum 31.12.2022 (innerer Ring)
der Generali Versicherung AG

Bl Marktrisiko

W Versicherungstechnisches Risiko
Nichtleben

M Versicherungstechnisches Risiko
Leben

[ Versicherungstechnisches Risiko
' Kranken

Kreditrisiko

Operationelles Risiko

Das Risikoprofil bezogen auf die Risiken der Generali Versicherung AG (siehe obige Darstellung) bleibt gegeniiber Jahresende
2022 weitgehend stabil. Die Entwicklung des Marktumfeldes (Inflation und Zinsen) stellt weiterhin den Hauptreiber in der Be-
wegung der Risiken dar. Trotz eines Anstiegs des Risikokapitals in den jeweiligen Risiken, ist die anteilsméaBige Verteilung der
Risiken an den ,Risiken als Summe vor Diversifikation“ gegentiber dem Vorjahr nahezu unveréndert.

Die Covid-19-Pandemie ist in 2023 in eine Endemie Ubergegangen. Die dsterreichische Regierung hat in 2023 dahingehend
auch alle MaBnahmen beziiglich Covid-19 beendet. Die Generali Osterreich hilt die geschaffenen Strukturen einer Covid-19-
Taskforce dennoch weiterhin aufrecht, um auf etwaige neue Entwicklungen schnell reagieren zu kénnen.

Die Risikotragfahigkeit der Generali Versicherung AG kann der Sensitivitdtsanalyse im Kapitel C.2. entnommen werden.

Die Generali Versicherung AG setzt in keinem Versicherungszweig Zweckgesellschaften (SPV - Special Purpose Vehicles) zur
Ubertragung von Risiken ein und es liegen keine Risikoexponierungen aufgrund auBerbilanzieller Positionen vor.

Im Folgenden werden die Risiken und deren Einzelrisiken detailliert beschrieben und ihr relativer (prozentueller) Einfluss auf
das SCR dargestellt. Zahlenangaben zu Kapitalanlagen respektive der Aufteilung des Kapitalanlagenportfolios basieren auf
Marktwerten der Solvenzbilanz. Eine qualitative Beschreibung der Unterschiede des internen Modells zur Standardformel gemaB
Solvabilitat Il findet sich in Kapitel E.4.

Eine Analyse der wesentlichen Anderungen des SCR im Berichtsjahr ist in Unterkapitel E.2. zu finden.

C.1. VERSICHERUNGSTECHNISCHES RISIKO

Unter dem versicherungstechnischen Risiko werden alle Risiken und Folgerisiken subsumiert, die sich aus dem Zeichnen von
Risiken im Rahmen von Versicherungsvertragen ergeben. Das versicherungstechnische Risiko bezeichnet somit das Risiko eines
Verlustes oder einer nachteiligen Verdnderung des Wertes der versicherungstechnischen Rickstellungen, das sich aus einer
unangemessenen Preisfestlegung und nicht angemessenen Rickstellungsannahmen ergibt. Es wird pro Versicherungszweig
(Lebensversicherung, Krankenversicherung, Nichtlebensversicherung) betrachtet.
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C.1.1. Versicherungstechnisches Risiko Nichtlebensversicherung

Das Nichtleben-Portfolio der Generali Versicherung AG ist gepréagt vom Kfz-Geschaft. Unfall-, Betriebsunterbrechungsversiche-
rung fur freiberuflich Tatige (BUFT) sowie Reisekrankenversicherung werden in der Solvenzbilanz im Unterschied zur UGB-Bilanz
der Krankenversicherung nach der Art der Nichtleben zugeordnet. Im internen Modell werden die aus diesen Geschaftsbereichen
resultierenden Risiken in den Nichtlebensrisiken abgebildet.

Risiken hinsichtlich in Auszahlung befindlicher Nichtlebensrenten (aus den Bereichen Unfall-, Kfz-Haftpflicht-, Kfz-Insassen-
unfall-, Allgemeine Haftpflichtversicherung sowie Haftpflicht aus Haushalt) werden im internen Modell den versicherungs-
technischen Risiken aus dem Bereich Leben/Kranken zugeordnet.

Schaden-Unfall Portfolio 31.12.2023
verrechnete Pramien (brutto)

Hl Non-Motor ohne
Unfall/BUFT

H Motor

B Unfal/BUFT

Risikoexponierung und Risikobewertung

Die folgende Darstellung zeigt die Zusammensetzung der Kapitalanforderung (SCR) fiir das versicherungstechnische Risiko
Nichtleben fir die Generali Versicherung AG zum 31. Dezember 2023:

Zusammensetzung SCR zum 31.12.2023
Versicherungstechnisches Risiko Nichtleben

18,6%

Bl Préamienrisiko

B Reserverisiko
B Katastrophenrisiko
B Stornorisiko
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Der Anteil des versicherungstechnischen Risikos Nichtleben an den ,Risiken als Summe vor Diversifikation® betragt zum
31. Dezember 2023 25,2 % (siehe Darstellung unter C. Risikoprofil Anteile der Risiken an den ,Risiken als Summe vor Diver-
sifikation® zum 31.12.2023 [auBerer Ring] und zum 31.12.2022 [innerer Ring] der Generali Versicherung AG). Die versicherungs-
technischen Risiken Nichtleben umfassen Risiken aus der Tarifierung (Pramienrisiko) und Reservierung (Reserverisiko) sowie
das Katastrophenrisiko und das Stornorisiko.

Der wesentliche Risikotreiber flir das versicherungstechnische Risiko Nichtleben ist das Katastrophenrisiko. Im internen Modell
sind hierunter ausschlieBlich im Zusammenhang mit Naturereignissen (NatCAT) auftretende Katastrophenereignisse abgebildet.
Die Kalibrierung basiert auf unternehmensspezifischen Daten zur Exponiertheit der Versicherungsvertrage, der eigenen Schaden-
historie sowie Experteneinschatzungen zur Exponiertheit im zu betrachtenden Zeithorizont.

Unter dem Pramienrisiko versteht man das Risiko, dass die Pramiengestaltung fir den tatsachlichen Schadensverlauf un-
zureichend ist. Im internen Modell wird unter diesem Risiko auch die Exponiertheit gegenliber vom Menschen verursachter
Katastrophen abgedeckt. Die Kalibrierung basiert auf der eigenen Schadenhistorie sowie Experteneinschatzungen zur Expo-
niertheit im zu betrachtenden Zeithorizont.

Unter dem Reserverisiko versteht man das Risiko, dass die versicherungstechnischen Rickstellungen nicht ausreichen, um
den zukiinftigen Aufwand zu decken. Die Kalibrierung im internen Modell basiert auf der eigenen Schadenhistorie sowie Experten-
einschatzungen zum Abwicklungsverhalten.

Das Stornorisiko betrifft das Risiko, dass die tatsachlichen Stornoquoten von den in der Berechnung der Pramienriickstellung
prognostizierten abweichen. Die Kalibrierung im internen Modell basiert auf unternehmensspezifischen Daten hinsichtlich
Stornoverhalten sowie Experteneinschatzungen zum Stornoverhalten in Stresssituationen.

Risikokonzentrationen

Der Versicherungsbestand der Generali Versicherung AG ist aufgrund der Prasenz der Gesellschaft im gesamten Bundesgebiet
und der Vielzahl an betriebenen Versicherungssparten im Bereich der Nichtlebensversicherung gut diversifiziert.

Risikomanagement und Risikominderung

Die Generali Versicherung AG definiert in den spartenspezifischen Leitlinien ihre Risikopraferenzen und steuert damit in quali-
tativer Weise den Grad der Risikoneigung vor dem Hintergrund der aufsichtsrechtlichen Nebenbedingung der Sicherstellung
der Solvenz. Die Risikopraferenzen sind konsistent mit der Geschéftsstrategie. Daraus abgeleitet setzt die Gesellschaft ent-
sprechende Bottom-up-Limite zur Steuerung ein. Die Bottom-up-Limitsysteme enthalten Detailvorgaben fir die Steuerung des
operativen Geschafts und regeln Handlungsspielrdume der Versicherungstechnik. Die operativen Limithandbilicher geben
spezifische operative Limite zur Zeichnung von Versicherungsrisiken, zu Vollmachten bei der Schaden- bzw. Leistungsregulie-
rung und zur Zeichnung von Rlckversicherungsvertragen vor. Deren Zweck ist es, der Gesellschaft ein Rahmenwerk zu geben,
damit diese ihre Risiken innerhalb eines vorgegebenen Risikoprofils halten kann.

Um dem Pramien- und Katastrophenrisiko entgegenzutreten, setzt die Generali Versicherung AG fir die Pramienkalkulation
anerkannte aktuarielle Verfahren ein. Neben der Prédmienkalkulation stellt die laufende Analyse der Tarifgenerationen einen
wesentlichen Bestandteil des Risikomanagements dar. Die laufende Uberwachung des Reserverisikos wird durch regelmaBige
Facheinschauen der Reserven und durch Kontrolle der Abwicklungsergebnisse bewerkstelligt. Die Quantifizierung des Reserve-
risikos erfolgt mittels anerkannter stochastischer Modelle. Stornorisiken lassen sich durch geeignete Produkt- und Provisions-
gestaltung verringern. Das verbleibende Stornorisiko wird durch produktspezifische Bestandsanalysen eingeschatzt und in die
Preisfindung einbezogen.

Ein weiteres wesentliches Instrument zur Risikominderung, vor allem in Hinblick auf Prémien- und Katastrophenrisiko, stellt
die Zession von Risikoanteilen an Ruckversicherungsunternehmen dar. Die Abgabe der wesentlichen Riickversicherungsvertrage
erfolgt dabei hauptsachlich gruppenintern. Die Generali Versicherung AG hat ein individuell gestaltetes Ruickversicherungs-
programm, das an die UnternehmensgréBe, den Versicherungsbestand und die gesetzlichen Rahmenbedingungen angepasst
ist. Die Quantifizierung von Pramien- und Katastrophenrisiko erfolgt auf Basis unternehmenseigener Modelle, die auch zur
Effizienzprifung der Rickversicherungsprogramme herangezogen werden.
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Eine bedeutende Rolle beim Management des Risikoprofils der versicherungstechnischen Risiken nimmt das in der Generali
Versicherung AG etablierte Produkt-Komitee P&C (Property & Casualty) ein. Das Produkt-Komitee ist jedenfalls bei Ausrollung
eines neuen Produktes, bei wesentlichen kalkulatorischen Anderungen bzw. NeuerschlieBung von Vertriebswegen durchzufiih-
ren und dient unter anderem der Identifikation von Risiken im Produkteinfiihrungsprozess und der Beratung und Unterstiitzung
beim Management dieser Risiken. Aufgabe des Produkt-Komitees ist auch die Uberpriifung in Hinblick auf die Auswirkung und
Konsistenz mit dem Risk Appetite Framework (siehe dazu B.3.) und der definierten Limite.

Risikosensitivitaten

Von der Versicherungsmathematischen Funktion werden Sensitivitdten zu den Nichtlebensversicherungsverpflichtungen
gerechnet, welche in Kapitel D.2. dargestellt werden.

C.1.2. Versicherungstechnisches Risiko Lebensversicherung

Das Portfolio der Generali Versicherung AG besteht gréBtenteils aus langfristigen Versicherungsvertragen. Kurzfristige Todes-
fallversicherungen spielen eine untergeordnete Rolle.

Leben Portfolio 31.12.2023
(verrechnete Pramie laufend und einmal brutto)

W KLV
B FLV

M Risiko-Versicherung

In der Lebensversicherung stitzt sich der/die Aktuar_in zur Kalkulation der Prémien auf folgende vorsichtig gewahlte Rech-
nungsgrundlagen:

— Rechnungszins
— Sterblichkeit/Langlebigkeit
— Kosten

Durch die vorsichtige Wahl der Rechnungsgrundlagen entstehen planmaBige Gewinne, die den Versicherungsnehmer_innen im
Wege der Gewinnbeteiligung gutgeschrieben werden. Die Kalkulation der Pramien stiitzt sich weiters auf die Annahme eines groBen
homogenen Bestandes von unabhangigen Risiken, sodass die Zufélligkeit, die einem einzelnen Versicherungsvertrag innewohnt,
durch das Gesetz der groBen Zahlen ausgeglichen wird.

Das versicherungstechnische Risiko Leben wird daher generell als das Risiko des Verlustes oder nachteiliger Entwicklungen des
Wertes von versicherungstechnischen Ruickstellungen definiert. Dieses Risiko ist in der Generali Versicherung AG von unter-
geordneter Bedeutung (3,5 % Anteil an den ,,Risiken als Summe vor Diversifikation®, siehe Darstellung unter C. Risikoprofil, Anteile
der Risiken an den ,Risiken als Summe vor Diversifikation“ zum 31.12.2023 [duBerer Ring] und zum 31.12.2022 [innerer Ring] der
Generali Versicherung AG).
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Risikoexponierung und Risikobewertung

Die folgende Darstellung zeigt die Zusammensetzung der Kapitalanforderungen (SCR) flir das versicherungstechnische Risiko
Leben fur die Generali Versicherung AG zum 31. Dezember 2023:

Zusammensetzung SCR zum 31.12.2023
Versicherungstechnisches Risiko Leben

Sterblichkeitsrisiko
Langlebigkeitsrisiko
Invaliditatsrisiko

Kostenrisiko

Stornorisiko

Katastrophenrisiko

Die biometrischen Risiken wie Sterblichkeits-, Langlebigkeits- und Invaliditatsrisiko bestehen darin, dass die tatsachlichen
Versicherungsleistungen von den kalkulatorischen abweichen. Ihr Anteil betragt zusammen 35,8 % und macht damit etwas mehr
als ein Drittel der versicherungstechnischen Risiken vor Diversifikation aus.

Das Kostenrisiko stellt mit 33,1 % den gréBten Anteil auf Einzelrisikoebene dar. Es resultiert daraus, dass die kalkulierten
Kosten die tatsdchlichen Kosten unter Umstanden nicht decken. Das Kostenrisiko deckt somit das Risiko steigender Kosten
und einer steigenden Inflation ab.

Das Stornorisiko soll die nachteilige Verédnderung des Wertes der versicherungstechnischen Rickstellungen erfassen, die sich
aus Veranderungen der Hohe oder der Volatilitat der Storno-, Kiindigungs-, und Riickkaufsraten von Versicherungsvertragen ergibt.
Aufgrund des aktuellen Zinsumfeldes ist, im Vergleich zum Vorjahr, ein sogenanntes ,,Massenstornoszenario® von Bedeutung.

Das Katastrophenrisiko deckt das Risiko von Katastrophenszenarien ab und ist in der Generali Versicherung AG von geringer
Bedeutung.

Ein weiteres Risiko ist auch das Zinsrisiko, welches der Lebensversicherung durch die Gewahrung von garantierter Verzinsung
erwdachst. Dieses Risiko interagiert jedoch sehr stark mit dem Zinsrisiko der Marktrisiken auf der Aktivseite und wird daher unter
den Marktrisiken dem Zinsrisiko zugeordnet. Der Rechnungszins, der bei der Zeichnung von Neugeschaft der Kalkulation als
Garantiezins zugrunde gelegt werden darf, richtet sich nach der Héchstzinssatzverordnung der &sterreichischen Finanzmarkt-
aufsicht (FMA). Bedingt durch das Zinsumfeld hat die FMA den hochstzulassigen Rechnungszinssatz (Garantiezinssatz) fur die
Berechnung der versicherungstechnischen Rickstellungen in der Lebensversicherung sowie in der pramienbeglnstigten
Zukunftsvorsorge ab 1. Juli 2023 auf 0,0 % abgesenkt. Dadurch soll sichergestellt werden, dass Garantieleistungen aus neu
abgeschlossenen Versicherungsvertragen langfristig erfillt werden kénnen. Bei samtlichen kapitalbildenden Tarifen und Pro-
dukten der Generali Versicherung AG kommt im Neugeschaft ein Garantiezins von 0 % zur Anwendung. Im Bestand befinden
sich jedoch auch éltere Vertrdge mit entsprechend héheren Rechnungszinssatzen von bis zu 4 % pro Jahr. Der mittlere
Rechnungszinssatz im Bestand der Generali Versicherung AG betragt zum 31. Dezember 2023 2,18 % pro Jahr.

Da diese Zinssédtze garantiert werden, besteht das finanzielle Risiko gerade darin, dass diese Renditen nicht erwirtschaftet
werden kénnen. Da in der klassischen Lebensversicherung Uberwiegend in zinstragende Titel (Anleihen, Ausleihungen usw.)
investiert wird, stellt die Unvorhersehbarkeit der langfristigen Zinsentwicklung das bedeutendste finanzielle Risiko dar.
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Risikokonzentrationen

Der Versicherungsbestand der Generali Versicherung AG ist aufgrund des breit gestreuten Produktportfolios und des hetero-
genen Kundenstocks im Bereich der Lebensversicherung im Hinblick auf Alter, Geschlecht, geografische Verteilung und der-
gleichen gut diversifiziert. Es gibt daher keine wesentlichen Risikokonzentrationen.

Risikomanagement und Risikominderung

Zur Uberwachung der Risiken werden die Risikoverlaufe sowie die Rechnungsgrundlagen fiir die Kalkulation der Pramien und ver-
sicherungstechnischen Ruckstellungen fortlaufend tberpriift. Der/Die verantwortliche Aktuar_in der Abteilung Lebensversicherung
gewahrleistet die sachgerechte Tarifierung der Produkte. Geplante neue Produkte miissen Profitabilitétstests bestehen, welche auch
Anspriichen an das Risikoprofil gerecht werden mussen. Die Festlegung zukiinftiger Gewinnbeteiligungen im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen stellt dabei eine wesentliche MaBnahme zur Risikominderung dar. Der/Die verantwortliche Aktuar_in bestatigt, dass die
Berechnung der versicherungstechnischen Rickstellungen nach den dafiir geltenden Vorschriften und versicherungsmathematischen
Grundlagen erfolgt. Die internen Zeichnungsrichtlinien sowie die gesetzlichen Vorgaben werden regelmaBig Uberwacht und aktualisiert.

Dariiber hinaus hat die Generali Versicherung AG einen laufenden Bestandsmanagementprozess etabliert und beobachtet auch laufend
die Stornoentwicklung ihrer Versicherungsbestande.

Zur Risikominderung setzt die Generali Versicherung AG die Zession von Risikoanteilen an Rickversicherungsunternehmen ein.
Darliber hinaus hat das Unternehmen ein individuell gestaltetes Riickversicherungsprogramm, das an die UnternehmensgréBe, den
Versicherungsbestand und die gesetzlichen Rahmenbedingungen angepasst ist.

Eine wesentliche Rolle beim Management des Risikoprofils der versicherungstechnischen Risiken Lebensversicherung nimmt das in
der Generali Versicherung AG etablierte Produkt-Komitee Leben ein. Das Produkt-Komitee Leben ist jedenfalls bei Ausrollung eines
neuen Produktes, bei wesentlichen kalkulatorischen Anderungen bzw. NeuerschlieBung von Vertriebswegen, sowie bei Anderungen
des wirtschaftlichen Umfeldes durchzuflihren und dient unter anderem der Identifikation von Risiken im Produkteinflihrungsprozess und
der Beratung und Unterstiitzung beim Management dieser Risiken. Aufgabe des Produkt-Komitees ist auch die Uberpriifung im Hinblick
auf die Auswirkung und Konsistenz mit dem Risk Appetite Framework und der definierten Limite.

Risikosensitivitaten

Aufgrund der untergeordneten Bedeutung der lebensversicherungstechnischen Risiken in der Generali Versicherung AG (3,5 %
Anteil an den ,Risiken als Summe vor Diversifikation®, siehe Darstellung unter C. Risikoprofil, Anteile der Risiken an den ,Risiken
als Summe vor Diversifikation” zum 31. Dezember 2023 [duBerer Ring] und zum 31. Dezember 2022 [innerer Ring] der Generali
Versicherung AG) werden keine eigenen SCR-Sensitivitaten gerechnet. Die Sensitivitdten der Zinsentwicklung, die einen indirekten
Einfluss auf das lebensversicherungstechnische Risiko haben, sind in Kapitel C.2. dargestellt.

Von der Versicherungsmathematischen Funktion werden Sensitivitdten zu den Lebensversicherungsverpflichtungen gerechnet,
welche in Kapitel D.2. dargestellt werden.
C.1.3. Versicherungstechnisches Risiko Krankenversicherung

Der Anteil des versicherungstechnischen Risikos Krankenversicherung an den ,Risiken als Summe vor Diversifikation“ betragt
zum 31. Dezember 2023 17,7 % (siehe Darstellung unter C. Risikoprofil, Anteile der Risiken an den ,Risiken als Summe vor
Diversifikation* zum 31.12.2023 [duBerer Ring] und zum 31.12.2022 [innerer Ring] der Generali Versicherung AG).

Die weiteren Ausfiihrungen in diesem Unterkapitel beziehen sich auf die gesamte Bilanzabteilung Krankenversicherung.

Das Krankenportfolio der Generali Versicherung AG besteht im Wesentlichen aus Produkten mit folgenden Komponenten:
— Kostenersatz bei stationéren Krankenhausaufenthalten
— Kostenersatz bei ambulanten Leistungen

— Taggeld
— Andere (u.a. Pflegeversicherung)
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Kranken-Portfolio 31.12.2023
(verrechnete Pramie laufend und einmal brutto)

“ B KV Krankenhauskosten
Bl KV Ambulant

M KV Taggeld

[ Andere

Risikoexponierung und Risikobewertung

Die Krankenversicherung nach Art der Lebensversicherung beriicksichtigt in ihren Rechnungsgrundlagen biometrische Risiken.
Kundigungen durch den Versicherer sind — ausgenommen bei Obliegenheitsverletzungen des Versicherten — nicht moglich. Die
Kalkulation der Pramien ist daher so durchzufiihren, dass diese bei gleichbleibenden Wahrscheinlichkeiten ausreichen, um die in
der Regel mit dem Alter steigenden Versicherungsleistungen zu decken. Die Wahrscheinlichkeiten und Kostenstrukturen kénnen
sich im Laufe der Zeit haufig andern. Ein wesentliches Risiko ist daher die Entwicklung der Krankheitskosten (medizinische Inflation).

Durch die Kalkulation ,,nach Art der Lebensversicherung® wird in der Krankenversicherung ein Deckungskapital (Alterungsriick-
stellung) aufgebaut, das in spateren Jahren wieder abgebaut wird, da daraus ein immer gréBerer Teil der mit dem Alter steigenden
Leistungen finanziert wird.

Die folgende Darstellung zeigt die Zusammensetzung des SCR fiir das versicherungstechnische Risiko Kranken fur die Generali
Versicherung AG zum 31. Dezember 2023:

Zusammensetzung SCR zum 31.12.2023
Versicherungstechnisches Risiko Kranken

Schadenrisiko
Invaliditatsrisiko

Kostenrisiko

Stornorisiko

Katastrophenrisiko
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Durch das interne Modell wird das Risiko der Entwicklung der Krankheitskosten in zwei Risiken geteilt. Einerseits in das
Invaliditatsrisiko, das das Risiko von Anderungen der Schadenfrequenz abdeckt. Andererseits in das Schadenrisiko, das das
Risiko von Anderungen der medizinischen Inflation abdeckt. Das Schadenrisiko stellt auch im Jahr 2023 das dominante Risiko
im versicherungstechnischen Risiko Kranken dar. Aufgrund des aktuellen Zinsumfeldes ist weiterhin ein sogenanntes ,Massen-
stornoszenario“ von Bedeutung.

Risikokonzentrationen

Der Versicherungsbestand der Generali Versicherung AG ist aufgrund des breit gestreuten Produktportfolios und des hetero-
genen Kundenstocks im Bereich der Krankenversicherung im Hinblick auf Alter, Geschlecht, geografische Verteilung und der-
gleichen gut diversifiziert. Es gibt daher keine wesentlichen Risikokonzentrationen.

Risikomanagement und Risikominderung

Zur Uberwachung der Risiken hat die Gesellschaft einen laufendenden Bestandsmanagementprozess etabliert. Risikoverlaufe
sowie Rechnungsgrundlagen fir die Kalkulation der Pramien und versicherungstechnischen Ruckstellungen werden dabei
fortlaufend Uberpruft. Der/Die verantwortliche Aktuar_in der Abteilung Krankenversicherung gewahrleistet die sachgerechte
Tarifierung der Produkte. Der/Die verantwortliche Aktuar_in bestatigt, dass die Berechnung der versicherungstechnischen
Rickstellungen nach den dafiir geltenden Vorschriften und versicherungsmathematischen Grundlagen erfolgt. Die internen
Zeichnungsrichtlinien sowie die gesetzlichen Vorgaben werden regelmaBig lberwacht und aktualisiert.

Risikomindernd wirkt sich in der Krankenversicherung die Méglichkeit, eine Pramienanpassung entsprechend § 178 f. Abs. 1
VersVG unter bestimmten Bedingungen vornehmen zu kénnen, aus.

Auch in der Krankenversicherung ist ein entsprechendes Produkt-Komitee Kranken zum Management des Risikoprofils etabliert.
Das Produkt-Komitee Kranken ist jedenfalls bei Ausrollung eines neuen Produktes, bei wesentlichen kalkulatorischen Ande-
rungen bzw. bei NeuerschlieBung von Vertriebswegen durchzufliihren und dient unter anderem der Identifikation von Risiken im
Produkteinfiihrungsprozess und der Beratung und Unterstlitzung beim Management dieser Risiken. Aufgabe des Produkt-
Komitees ist auch die Uberpriifung in Hinblick auf die Auswirkung und Konsistenz mit dem Risk Appetite Framework (siehe
dazu B.3.) und der definierten Limite.

Risikosensitivitaten

Von der Versicherungsmathematischen Funktion werden Sensitivitdten zu den Krankenversicherungsverpflichtungen gerech-
net, welche in Kapitel D.2. dargestellt werden.

C.2. MARKTRISIKO

Das Marktrisiko ergibt sich aus der zeitlichen Variabilitédt der Marktpreise, welche ausgehend von einer aktuellen Stichtags-
bewertung die Marktwerte von Finanzinstrumenten oder Verbindlichkeiten und in weiterer Folge die Eigenmittel des Unternehmens
in der Zukunft negativ beeinflussen kénnen. Beim Marktrisiko wird die Risikoexponierung gegeniiber dem Marktrisiko anhand
der Auswirkung von Veradnderungen in der Hohe finanzieller Variablen wie Aktienkurse, Zinssatze, Immobilienpreise und Wech-
selkurse gemessen. Dabei umfasst das Marktrisiko immer das gesamte Anlageportfolio, also inklusive der index- und fonds-
gebundenen Lebensversicherung.
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Die folgende Darstellung zeigt das Kapitalanlageportfolio der Generali Versicherung AG gemaB Solvenzbilanz (nach Look-
through/Fondsdurchschau) inklusive fondsgebundener Lebensversicherung und indexgebundener Lebensversicherung zum
31. Dezember 2023:

Kapitalanlagenportfolio zum 31.12.2023
nach Look Through

2,5%

B Fixed Income
B Aktien und Beteiligungen
B Immobilien

[ Cash und sonstige Kapitalanlagen

Risikoexponierung und Risikobewertung

Marktrisiken bestehen aus Aktien- und Aktienvolatilitatsrisiko, Zinsdnderungs- und Zinsvolatilitatsrisiko, Immobilien-, Wahrungs-
und Konzentrationsrisiko. Die folgende Darstellung zeigt die Zusammensetzung der Kapitalanforderung (SCR) fir das Marktrisiko
fur die Generali Versicherung AG zum 31. Dezember 2023:

Zusammensetzung SCR zum 31.12.2023
Marktrisiko

0,4% —l

0,4% —L

8,5% Aktienrisiko

Aktienvolatilitatsrisiko
Immobilienrisiko

Zinsanderungsrisiko

Zinsvolatilitatsrisiko
Waéhrungsrisiko

Konzentrationsrisiko




Risikoprofil — Generali Versicherung AG | 85

C.2.1. Zinsrisiko

Das interne Modell berechnet zum Zinsrisiko einerseits das Zinsdnderungsrisiko, in welchem der Einfluss von unginstigen
Veranderungen der Zinskurve auf die Eigenmittel modelliert wird, und andererseits das Zinsvolatilitatsrisiko, in welchem negative
Auswirkungen von Anderungen in der Volatilitat der Zinsen auf die Eigenmittel erfasst werden.

Zinsanderungsrisiko

Das Zinsanderungsrisiko stellt innerhalb des Marktrisikos ein dominantes Risiko flr die Generali Versicherung AG dar. Es
bezeichnet das Risiko nicht gleich hoher Marktwertdnderungen zinssensitiver Aktiv- und Passivpositionen in der Bilanz infolge
von Marktzinsanderungen. In einer marktwertbasierten Bilanz verdndern sich bei Zinsanderungen durch den Diskontierungs-
effekt sowohl Aktiv- als auch Passivseite synchron (Wertanstieg bei sinkenden Zinsen, Wertrlickgang bei steigenden Zinsen),
jedoch abhangig von deren Zinssensitivitat nicht im gleichen AusmaB, was zu Verlusten in den Eigenmitteln flihren kann. Ist das
Missverhéltnis der Zinssensitivitat groBer, dann erhdht sich auch das Zinséanderungsrisiko.

Eine Phase mit sinkenden Zinsen, wie sie in den Jahren nach der Finanzkrise 2008 vorherrschte, fihrt in der Regel zu einem
Wertanstieg in den zinssensitiven Bilanzpositionen und wird dann zum Risiko, wenn die Zinssensitivitdten von Aktiv- und Passiv-
seite unterschiedlich sind. Nach dem rapiden Anstieg der Zinsen im Jahr 2022, befindet sich das Zinsniveau zum Jahresende
2023 unter dem Vorjahreswert. Aufgrund des niedrigeren Zinsniveaus (gegeniber Jahresende 2022), kombiniert mit einem
angemessenen Asset-Liability-Management, ist ein Rickgang des Zinsrisikos zu verzeichnen.

Da im internen Modell auch bestimmte Veranderungen von Steigung und Form der Zinskurve bertcksichtigt werden — mit
welchen zusétzliche, ungiinstige Veranderungen der Zinskurve modelliert werden, die mit einer Parallelverschiebung allein nicht
gefunden werden kdnnten, kann das Risiko wirklichkeitsnédher beschrieben werden.

Zinsvolatilitatsrisiko

Das Zinsvolatilitatsrisiko auBert sich bei der Generali Versicherung AG fast ausschlieBlich auf der Passivseite der Bilanz, da
das Unternehmen nur minimal in derivative Instrumente investiert. Die im klassischen Versicherungsgeschaft mit Gewinn-
beteiligung gewahrten Garantien und Optionen werden innerhalb der Marktbewertung von versicherungstechnischen Riick-
stellungen geméB Solvabilitat Il modelliert und haben somit auch einen entsprechenden Marktwert. Dieser Marktwert wird
groBer bei steigenden Volatilitdten und sinkt im entgegengesetzten Fall. Er muss jedoch von den Eigenmitteln in Abzug gebracht
werden, da die Option dem/der Kund_in gewéahrt wird. Das Zinsvolatilitatsrisiko bildet somit das Risiko steigender Volatilitdten
ab, da in diesem Fall der in Abzug zu bringende Marktwert gréBer wird und somit letztlich die Eigenmittel verringert.

Das Zinsvolatilitatsrisiko hat einen sehr geringen Anteil am gesamten Marktrisiko und stellt daher kein wesentliches Risiko dar.

C.2.2. Aktienrisiko

Das Aktienrisiko und das Aktienvolatilitatsrisiko bezeichnen die potenziellen Wertschwankungen von Aktien, aktienbasierten
Fonds und Optionswerten aufgrund von Aktienmarktschwankungen (Kurs- bzw. Volatilitditsdnderungen). Im internen Modell
erfasst das Aktienrisiko sowohl Verdnderungen der Aktienkurse als auch Verdnderungen in den Volatilitdten der Aktienkurse.
Es wird daher ein Aktienkurs- und ein Aktienkursvolatilitatsrisiko ausgewiesen. Fir die Berechnung der Risiken werden die Aktien
je nach Emissionsland bestimmten Indizes zugeordnet, wobei das interne Modell fir Staaten der europaischen Wirtschafts- und
Waéhrungsunion (EMU) sektorbasierte MSCI-Indizes verwendet und fiir bestimmte Nicht-EMU-Staaten (primar Industriestaaten)
landerbasierte MSCl-Indizes. Fur Schwellenlander und Emerging Markets kommt der MSCI-BRIC-Index zur Anwendung. Die
Renditeverteilungen der einzelnen Indizes werden individuell kalibriert. Fir Beteiligungen an Unternehmen wird ein Schock von
-29,1 % angesetzt.

Der zu Marktwerten bewertete Anteil der Aktien und Beteiligungen (nach Lookthrough) der Generali Versicherung AG am
gesamten Kapitalanlageportfolio belief sich zum Jahresende 2023 auf 21,7 % (2022: 20,4 %). Die glnstige Entwicklung der
Aktienmarkte in 2023 und die damit verbundenen gestiegenen Marktwerte der Aktien und Beteiligungen zum Jahresende 2023
hat somit auch zu einem Anstieg des Aktienrisikos in 2023 gefuhrt.
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C.2.3. Immobilienrisiko

Das Immobilienrisiko bezeichnet das Risiko eines Verlustes aus der Méglichkeit einer unerwarteten Anderung der Immobilienpreise
mit Einfluss auf den Wert der Vermégensgegenstande und Verbindlichkeiten, wobei direkte und indirekte Immobilieninvestments
davon betroffen sein kénnen. Die fiir die Berechnung der Kapitalanforderung zum Einsatz kommenden Schocks werden im internen
Modell landerspezifisch kalibriert, wahrend in der Standardformel ein pauschaler Ansatz von -25 % fir alle Immobilieninvestments
zum Einsatz k&me. Da der Immobilienbestand der Generali Versicherung AG vorwiegend in guten und sehr guten &sterreichischen
Lagen (hier vor allem Wien) angesiedelt ist, kann durch den landerspezifischen Ansatz das Risiko eines Immobilienportfolios mit
Hilfe des internen Modells angemessener bewertet werden.

Der zu Marktwerten bewertete Anteil an Immobilien (nach Lookthrough) der Generali Versicherung AG am gesamten Kapital-
anlageportfolio belief sich zum Jahresende 2023 auf 17,5 % (2022: 18,7 %). Trotz dieses anteilsmaBigen Rickgangs ist das
Immobilienrisiko im Geschéftsjahr 2023 angestiegen, was mit der gestiegenen Volatilitdt des europaischen Immobilienmarktes
erklarbar ist.

C.2.4. Wahrungsrisiko

Das Wahrungsrisiko bezeichnet das Risiko eines Verlustes aus der Mdglichkeit, dass unerwartete Verdanderungen des Wechsel-
kurses Einfluss auf Vermégensgegensténde und Verbindlichkeiten haben, die in auslandischer Wahrung denominiert sind. Im
Vergleich zu den in Euro denominierten Kapitalanlagen ist das Fremdwahrungsexposure der Generali Versicherung AG jedoch
nach wie vor von untergeordneter Bedeutung. Es wird zudem aktiv Uberwacht und gesteuert, sodass hieraus keine materielle
Risikoposition resultiert. Die Steuerung des Risikos besteht im Wesentlichen in der derivativen Absicherung eines Teils dieses
Risikos.

C.2.5. Konzentrationsrisiko

Das Konzentrationsrisiko deckt das Risiko ab, das sich durch die Konzentration auf einen/eine Emittent_in oder eine Gruppe
verbundener Emittent_innen ergibt. Das Konzentrationsrisiko des internen Modells deckt folgende Anlageklassen ab:

— Anleihen

— Aktien

— Immobilien

— Anleihen, Aktien und Immobilien in den Investmentfonds

Die Kalibrierung der Markt- und Kreditrisikofaktoren erfolgt im internen Modell auf einem diversifizierten Portfolio in einer
bestimmten Granularitat. Das Konzentrationsrisiko deckt Verluste ab, die entstehen kénnen, wenn das Anlagenportfolio des
Unternehmens in bestimmten Bereichen héhere Konzentrationen aufweist als das den Kalibrierungen fur die Markt- und Kredit-
risiken zugrunde gelegte Portfolio. Die Kapitalveranlagung der Generali Versicherung AG ist gepragt durch den Grundsatz der
Diversifikation in allen Aspekten mit méglicher Konzentrationsgefahr, weshalb das Konzentrationsrisiko als niedrig einzustufen
ist.

Andere wesentliche Risikokonzentrationen

Die Generali Osterreich versteht sich als Teil eines europdischen Konzerns und als solcher haben die Versicherungsunter-
nehmen als européischer Investor ihren Veranlagungsschwerpunkt in Europa ausgerichtet. Eine breite Streuung innerhalb der
Eurozone lber Staaten, Regionen, Emittentengruppen und Sektoren gepaart mit Emissionen von Emittent_innen des Nicht-
Euroraums in Europa in Euro und nicht in ihrer jeweiligen Regionalwéhrung sowie Investments mit Schwerpunkt in der OECD
gewahrleistet eine ausreichende geografische Diversifikation.

Geografische Konzentrationen und Sektorkonzentrationen werden entsprechend den in der Kapitalanlagenrichtlinie fest-
gesetzten Grenzen beobachtet. Im Kapitalanlagenportfolio der Generali Versicherung AG gibt es im Bereich der Staatsanleihen
in der Lebensversicherung eine Léanderkonzentration (> 20 %) bei Anleihen deutscher Bundeslander bzw. mit Haftung von
deutschen Bundeslandern. Im Bereich der Unternehmensanleihen gibt es in der Krankenversicherung eine Landerkonzentration
(> 20 %) bei Anleihen von Unternehmen aus den Vereinigten Staaten von Amerika. Weiters ist im Bereich der Aktien in allen drei
Segmenten der Generali Versicherung AG eine Konzentration auf Frankreich gegeben, in den Segmenten Leben und Nichtleben
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auch auf Osterreich. Darliber hinaus ergeben sich Konzentrationen hinsichtlich in Euro dotierter Wertpapiere (somit wenig
Fremdwahrungen) sowie bei Immobilien auf dem 6sterreichischen Markt (hier vor allem Wien). Zum Jahresende wurden im
Bereich Aktien in der Nichtleben Konzentrationen im Sektor ,,Financials® (> 40 %) und in der Kranken im Sektor Informations-
technologie (> 20 %) verzeichnet.

Risikomanagement und Risikominderung
Veranlagung nach dem Grundsatz der unternehmerischen Vorsicht

Die Generali Versicherung AG steht der zentralen Anforderung gegeniber, fir ihre Kund_innen eine angemessene Rendite bei
gleichzeitiger Begrenzung der Risiken zu erwirtschaften. Daher erfolgt auch das Management der Kapitalanlagen, die vor allem
den Marktrisiken unterliegen, nach dem Grundsatz der unternehmerischen Vorsicht (Prudent Person Principle). Die gesamte
Anlagetatigkeit ist auBerdem an der Risikotragfahigkeit des Unternehmens ausgerichtet. Diese Strategie wird die Generali Ver-
sicherung AG auch in Zukunft weiterverfolgen, um eine nachhaltig attraktive Verzinsung zu erzielen, die auch dem Sicherheits-
aspekt Rechnung tréagt. In Ubereinstimmung mit diversen einschlagigen Vorschriften (§ 106 VAG 2016, § 141 VAG 2016, BérseG
2018 und Standard Compliance Code der Osterreichischen Versicherungswirtschaft betreffend die vertrauliche Behandlung von
kursrelevanten Insiderinformationen) hat die Gesellschaft verschiedene Vorkehrungen zum Umgang mit Interessenkonflikten
getroffen sowie MaBnahmen zur Erkennung bzw. Bewaltigung von Interessenkonflikten implementiert.

Alle mit Kapitalanlagen verbundenen Risiken, die die Solvabilitdt gefdhrden kénnen, sind zu erkennen, zu messen, zu tber-
wachen, zu managen und zu steuern. Dies wird durch die Implementierung eines gut strukturierten, disziplinierten und trans-
parenten Anlageprozesses gewahrleistet. Die wesentlichen Bestandteile dabei sind eine klare Governance, die effiziente
Umsetzung der (Risiko-) Limite und Verfahren fir die Messung und Bewertung der Veranlagungsergebnisse sowie ein angemes-
senes Berichtswesen.

Die Vorgehensweise der Generali Versicherung AG lasst sich in zwei Bereiche unterteilen: zum einen in das Anlagerisiko in
Bezug auf Einzelinvestments und zum anderen in das Management des Anlagerisikos des Gesamtversicherungsunternehmens
per se.

Beim Management des Anlagerisikos auf Einzelinvestmentebene wird sichergestellt, dass die einzelnen Investments unabhéngig
von externen Einschatzungen sowohl in quantitativer als auch in qualitativer Weise bewertet werden kénnen. Zusétzlich wird im
Rahmen der gruppenweiten Bewertungsrichtlinien sichergestellt, dass keine externe Bewertung ungeprift Gbernommen wird.
Auch Ratings von Ratingagenturen werden stets kritisch hinterfragt und die getroffenen Einschatzungen mindestens jahrlich
Uberprift.

Fur zu erwerbende Non-Standard-Investments ist ein Due-Diligence-Verfahren zu durchlaufen, wobei anhand einer Checkliste
die Auswirkungen auf Qualitat, Sicherheit, Liquiditat und Rentabilitdt des Investments geprift werden. Dartiber hinaus werden
auBergewodhnliche Anlageaktivitdten dem Austrian Country Investment Committee zur Abstimmung vorgelegt.

Fir Vermbgenswerte, die nicht am regulierten Markt notiert sind, kommen interne, vom Risikomanagement vorgegebene
Bewertungsmodelle und Inputparameter zum Einsatz.

Um das Ziel einer nachhaltig adaquaten, sicherheitsorientierten Verzinsung zu erreichen, wird unter Berlicksichtigung von
Risikostrategie und Risikotragfahigkeit, der Wettbewerbssituation sowie aufsichtsrechtlicher Rahmenbedingungen in jahrlichem
Rhythmus eine auf die Verpflichtungen aus den Versicherungsvertragen abgestimmte Kapitalanlagenstruktur (SAA — Strategic
Asset Allocation) ermittelt. Dazu wird die Kapitalanlagestrategie mit Hilfe von deterministischen und stochastischen ALM- und
SAA-Analysen auf die Zielsetzung und das Geschéaftsmodell des Unternehmens abgestimmt, wobei die aktuelle Bilanz- und
Portfoliostruktur der Aktivseite und der Passivseite berlicksichtigt werden. Dabei strebt die Kapitalanlagestrategie auch an, die
Kapitalanlagen breit zu mischen und zu streuen. Die Generali Versicherung AG nutzt Diversifikationseffekte und reduziert dadurch
Kapitalanlagerisiken, sodass mogliche negative Auswirkungen von Marktschwankungen auf die Vermégens-, Finanz- und
Ertragslage begrenzt werden kénnen.

Der Einsatz derivativer Finanzinstrumente bei der Generali Versicherung AG darf das Risiko aus den Kapitalanlagen nicht
erhéhen, sondern dient vor allem der Absicherung von Marktrisiken der Kapitalanlagen. Zudem verfolgt die Generali Versiche-
rung AG den Ansatz, moglichst einfache derivative Wertpapiere einzusetzen. Hintergrund ist hierbei, dass zum Erreichen des
Absicherungszwecks keine zusatzlichen Risiken durch erweiterte Strukturierungen in den Kapitalanlageprodukten eingegangen
werden sollen.
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Risikosensitivitdten
Die Generali Versicherung AG fihrt jahrlich Stress- und Sensitivitatsanalysen durch, um die Auswirkungen bestimmter un-
glnstiger Ereignisse auf das Solvenzkapitalerfordernis, die Own Funds (Eigenmittel) und in der Folge auf die Solvabilitdtsquote

zu bestimmen. Die Resultate liefern wesentliche Informationen im Hinblick auf die Stabilitat der Solvabilitdtsquote.

Die Sensitivitdtsanalyse liefert allgemeine Aussagen dazu, wie sehr Anderungen bei den Eingangsbedingungen ein Ergebnis
beeinflussen, also wie sensitiv, sensibel bzw. empfindlich ein System reagiert.

Stresstests dienen der Bestimmung der Widerstandsfahigkeit in extremen Situationen.

Zinssensitivitaten

Zinsen werden nur im liquiden Bereich der Zinskurve geschockt (bis zum Last Liquid Point (LLP)). Nach dem LLP werden die
Zinsen zur Ultimate Forward Rate (UFR) mit einer gleichbleibenden Konvergenzgeschwindigkeit extrapoliert.
Aktiensensitivitaten

Fir Aktien wird ein genereller Schock verwendet.

Spreadsensitivitaten
Fir Unternehmensanleihen wird eine Ausweitung des Spreads angenommen.

Die Generali Versicherung AG berechnet, in Konsistenz zu Branchenindikatoren, Sensitivitaten in Hinblick auf Eigenmittel- und
SCR-Auswirkungen zum Marktrisiko, wie in folgender Tabelle dargestellt (die Veranderungen beziehen sich dabei auf die an-
rechenbaren Eigenmittel [Eligible Own Funds (EOF)] zum 31. Dezember 2023: 3.621.579 Tsd. EUR, sowie die regulatorische
Solvenzkapitalanforderung (SCR) zum 31. Dezember 2023: 973.597 Tsd. EUR); die Berechnung der Eigenmittelsensitivitédten erfolgte
nach Lookthrough von Beteiligungen an Versicherungsunternehmen):

Code/Name Verdnderung Verdnderung Verdnderung Verdnderung

EOF absolut EOF  SCR absolut SCR

(in Tsd. EUR) % (in Tsd. EUR) %
SENS_1 / Parallele Verschiebung der Zinskurve um +50 Basispunkte 6.173 0,2% -17.353 -1,8%
SENS_2 / Parallele Verschiebung der Zinskurve um -50 Basispunkte -6.452 -0,2% 22.569 2,3%
SENS_3/ Anstieg des Aktienwertes um +25 % 117.292 3,2% 41.837 4,3%
SENS_4 / Riickgang des Aktienwertes um -25 % -116.050 -3,2% -39.120 -4,0%
SENS_5/ Anstieg des Spread fiir Unternehmensanleihen / Darlehen um +50 Basispunkte -16.178 -0,4% -4.066 -0,4%

Aus der Tabelle lasst sich schlieBen, dass die Solvenzposition der Generali Versicherung AG in den dargestellten Sensitivitaten
auch aufgrund ihres soliden Deckungsgrades robust gegentiber Marktpreisschwankungen ist. Den starksten negativen Effekt
in Héhe von -3,2 % auf die Eigenmittel (EOF) der Generali Versicherung AG hatte z.B. ein ,,Riickgang des Aktienwertes um -25 %".
Jedoch wiirde bei dieser Sensitivitdtsrechnung (SENS_4) auch die Solvenzkapitalanforderung (SCR) um -4,0 % zurtickgehen.

Die Auswirkungen der durchgefiihrten Sensitivitdtsrechnung auf EOF und SCR wiurden in keinem Fall zu einem Limitbreach
der definierten RAF-Limite (Risk Appetite Framework) fiihren.
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C.3. KREDITRISIKO
C.3.1. Risikoexponierung und Risikobewertung

Im internen Modell umfasst das Kreditrisiko das Risiko des unerwarteten Ausfalls oder der Verschlechterung der Bonitat von
Gegenparteien und Schuldner_innen (Gegenparteiausfallrisiko) sowie das Risiko von Bonitétsverschlechterungen (Spreadrisiko)
und Ausféllen (Kreditausfallrisiko) bei verzinslichen Vermdgenswerten inklusive Kreditderivativen, auf welchen das Ausfallrisiko
(oder Kreditrisiko) mit einem bonitatsabhangigen Aufschlag oder Spread auf den risikofreien Zinssatz abgegolten wird.

Die folgende Darstellung zeigt die Zusammensetzung der Kapitalanforderung (SCR) fiir das Kreditrisiko fiir die Generali Ver-
sicherung AG zum 31. Dezember 2023:

Zusammensetzung SCR zum 31.12.2023
Kreditrisiko

B Spreadrisiko
B Kreditausfallrisiko

B Gegenparteiausfallrisiko

Das Spreadrisiko (auch Credit-Spread Widening genannt) tragt der Tatsache Rechnung, dass bei einer Bonitéatsverschlechte-
rung der Marktwert des entsprechenden Vermdgenswertes abnimmt, weil sich der Spread erh6ht, um das gestiegene Kreditrisiko
wieder genuigend zu kompensieren.

In Finanzkrisen, wie derjenigen von 2008, wird allgemein eine Erh6hung der Spreads erwartet. In solchen Phasen sind daher
negative Auswirkungen auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage mdglich.

Neben dem Spreadrisiko berlicksichtigt das interne Modell auch die Risiken eines Ausfalls. Ein Ausfall bedeutet im Kreditrisiko
das Unvermdgen einer Gegenpartei, ihren vertraglich festgelegten finanziellen Verpflichtungen nachzukommen.

Das Kreditausfallrisiko (auch Credit default genannt) bezeichnet das Ausfallrisiko der Gegenpartei eines verzinslichen Ver-
mogenswertes. Es macht 18,2 % vom gesamten Kreditrisiko aus.

Prinzipiell unterliegen dem Spreadrisiko und dem Credit default-Risiko folgende Risikogruppen:

— Anleihen und Kredite: Anleihen (Investmentgrade und High-Yield), Hybridkapital, Termin- und Festgelder
— Verbriefungsoptionen: Asset Backed Securities und Tranchen (Collateralized Debt Obligations)
— Kreditderivate: Credit-default Swaps, Total-return Swaps, Credit linked notes usw.

Fir jede dieser drei Risikogruppen wird abhéangig von Laufzeit und Bonitatseinstufung eine Wertminderung abgeleitet. Das
Risiko von Bonitatsédnderungen eines/einer Schuldner_in ist abhangig von dessen/deren Rating. Daher ist neben dem Anteil von
mit Spreadrisiko behafteten Vermdgenswerten am gesamten Anlageportfolio auch die Ratingverteilung innerhalb dieser Ver-
mogenswerte ausschlaggebend fir die Héhe des Kreditrisikos.
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Die nachfolgende Tabelle zeigt die Aufteilung der Ratings im Anlagenportfolio der Gesellschaft per 31. Dezember 2023:

Angaben in Tsd. EUR Gesamt Leben Klassisch Leben Unit/ Nichtleben
Index Linked
Rating Marktwert Marktwert Marktwert Marktwert
AAA 664.384 489.080 85.209 90.094
AA 2.156.889 1.581.345 183.566 391.979
A 1.941.982 1.346.946 68.869 526.166
BBB 2.504.974 1.053.559 112.639 1.338.776
BB 101.825 47.392 32178 22.255
B 47.503 34.134 4.676 8.693
<CCC 4,982 3.625 1.051 305
Not Rated 230.212 75.164 56.422 98.626
Spread Risk Exposure 7.652.750 4.631.245 544.610 2.476.895

Das Gegenparteiausfallrisiko behandelt das Risiko des unerwarteten Ausfalls von Gegenparteien und Schuldner_innen wahrend
der folgenden zwdlf Monate. Mit Gegenparteiausfallsrisiko behaftete Vermdgenswerte sind risikomindernde Vertrage wie Riick-
versicherungsvereinbarungen, Versicherungsverbriefungen, SPVs (Special Purpose Vehicles) und Derivate sowie Forderungen
gegenlber Vermittlern, Einlagen bei Kreditinstituten und alle sonstigen Kreditrisiken aus Forderungen gegenutiber Gegenparteien.
Der Verlust bei Ausfall bertcksichtigt die potenzielle Wiedergewinnung von Mitteln, den risikobereinigten Wert der Sicherheit
unter Marktrisikostress sowie die Auswirkung auf das versicherungstechnische Risiko und das Marktrisiko aufgrund der Un-
wirksamkeit der Risikominderung in einem Ausfallszenario. Das Gegenparteiausfallrisiko ist mit einem Anteil von 7,5 % am
gesamten Kredtirisiko von eher geringer Bedeutung.

Der Marktwert mit anteiligen Zinsen der im direkten Portfolio ohne index- und fondsgebundene Lebensversicherung gehalte-
nen Derivate belief sich per Jahresende 2023 auf -4.656 Tsd. EUR (2022: -6.873 Tsd. EUR).

Das Kreditrisiko stellt aufgrund des hohen Anteils an mit Spreadrisiko und Credit-default-Risiko behafteten Vermdgenswerten
im Anlageportfolio (siehe Fixed-Income-Anteil dargestellt in C.2. Marktrisiko ,Kapitalanlagenporfolio zum 31. Dezember 2023
nach Lookthrough*) ein wesentliches Risiko fur die Generali Versicherung AG dar.

Der Anteil des Kreditrisikos an den ,,Risiken als Summe vor Diversifikation“ (siehe Darstellung unter C. Risikoprofil, Anteile der
Risiken an den ,Risiken als Summe vor Diversifikation“ zum 31. Dezember 2023 [duBerer Ring] und zum 31. Dezember 2022
[innerer Ring] der Generali Versicherung AG) bleibt gegenliber dem Vorjahr nahezu unverandert.

Die Generali Osterreich versteht sich als Teil eines europdischen Konzerns und als solcher haben die Versicherungsunter-
nehmen als européischer Investor ihren Veranlagungsschwerpunkt in Europa ausgerichtet. Eine breite Streuung innerhalb der
Eurozone Uber Staaten, Regionen, Emittentengruppen und Sektoren gepaart mit Emissionen von Emittent_innen des Nicht-
Euroraums in Europa in Euro und nicht in ihrer jeweiligen Regionalwéhrung sowie Investments mit Schwerpunkt in der OECD
gewahrleisten eine ausreichende geografische Diversifikation.

Geografische Konzentrationen und Sektorkonzentrationen werden entsprechend den in der Kapitalanlagenrichtlinie fest-
gesetzten Grenzen beobachtet. Im Kapitalanlagenportfolio der Generali Versicherung AG gibt es im Bereich der Staatsanleihen
in der Lebensversicherung eine L&nderkonzentration (> 20 %) bei Anleihen deutscher Bundeslander bzw. mit Haftung von
deutschen Bundeslandern. Im Bereich der Unternehmensanleihen gibt es in der Krankenversicherung eine Landerkonzentration
(> 20 %) bei Anleihen von Unternehmen aus den Vereinigten Staaten von Amerika. Weiters ist im Bereich der Aktien in allen drei
Segmenten der Generali Versicherung AG eine Konzentration auf Frankreich gegeben, in den Segmenten Leben und Nichtleben
auch auf Osterreich. Darliber hinaus ergeben sich Konzentrationen hinsichtlich in Euro dotierter Wertpapiere (somit wenig
Fremdwahrungen) sowie bei Immobilien auf dem &sterreichischen Markt (hier vor allem Wien). Zum Jahresende wurden im
Bereich Aktien in der Nichtleben Konzentrationen im Sektor ,,Financials® (> 40 %) und in der Kranken im Sektor Informations-
technologie (> 20 %) verzeichnet.
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C.3.2. Risikomanagement und Risikominderung

Die Generali Versicherung AG versteht sich traditionell als vorsichtig ausgerichtete Langfristinvestorin und hat fir ihre Ver-
anlagungsaktivitaten seit jeher strenge Kriterien hinsichtlich der Sicherheit und Qualitat der Kapitalanlagen. Detaillierte interne
Richtlinien regeln den Handlungsspielraum der Generali Versicherung AG. Ebenso gibt es intern festgelegte Limite zur Vermeidung
von Kumulrisiken. Die Generali Versicherung AG verfolgt den Ansatz, groBteils nur in Anleihen bester Qualitat zu investieren.

Dies wird als gegeben angenommen, wenn der Kontrahent ein geringes Ausfallrisiko hat oder eine entsprechende Absicherung
vorhanden ist. Das Fixed Income Portfolio hat seinen Schwerpunkt in Staats- oder staatsnahen Anleihen aus Osterreich und
Deutschland sowie gewahrtragergehafteten Anleihen und Pfandbriefen. Unternehmensanleihen guter Bonitét erganzen das solide
Portfolio im Sinne einer Ertragsverbesserung.

Fir zu erwerbende Non-Standard-Investments ist ein Due Diligence-Verfahren zu durchlaufen, wobei anhand einer Checkliste
die Auswirkungen auf Qualitat, Sicherheit, Liquiditdt und Rentabilitdt des Investments geprift werden. Dariiber hinaus werden
auBergewohnliche Anlageaktivitaten dem Austrian Country Investment Committee zur Abstimmung vorgelegt.

Das Ausfallrisiko von Forderungen gegenuber Versicherungsnehmern und Versicherungsvermittlern steuert die Generali Ver-
sicherung AG durch ein effizientes und konsequentes Controlling und Mahnwesen.

Die Abgabe der wesentlichen Rickversicherungsvertrége erfolgt hauptséchlich gruppenintern. Daneben bestehen Vertrage von
untergeordneter wirtschaftlicher Bedeutung mit konzernfremden Rickversicherungen fur welche Mindestratings sowie Limite fur
das abgegebene Exposure definiert sind.

C.3.3. Risikosensitivitaten

Die durchgefiihrte Sensitivitatsrechnung hinsichtlich einer Ausweitung der Spreads fir Unternehmensanleihen wird in C.2.
dargestellt.

C.4. LIQUIDITATSRISIKO
C.4.1. Risikoexponierung und Risikobewertung

Das Liquiditatsrisiko wird definiert als die aus dem Geschéaftsbetrieb, den Investitions- oder Finanzierungsaktivitaten resultie-
rende Unsicherheit dariiber, ob der Versicherer in der Lage sein wird, seinen Zahlungsverpflichtungen in einem aktuellen oder
gestressten Umfeld vollsténdig und rechtzeitig nachzukommen. Dazu gehért z.B. das Risiko, Verpflichtungen nur zu ungiinstigen
Bedingungen durch den Verkauf von finanziellen Vermdgenswerten erfillen zu kédnnen, wobei zuséatzliche Kosten durch die
Illiquiditat (oder Schwierigkeiten bei der Liquidation) der Vermdgenswerte entstehen.

Wahrend die Einflisse von versicherungstechnischen Risiken sowie Markt- und Kreditrisiken in der Standardformel und die
daraus abgeleiteten Solvabilitdtsquoten im Solvabilitat [I-Regime unter ,,S&ule 1 erfasst sind, ist das Liquiditatsrisiko Bestand-
teil der ,,Saule II“. Das bedeutet, dass die Héhe des Liquiditatsrisikos zu keinen expliziten Kapitalanforderungen beziglich der
Eigenmittel fuhrt.

Obwohl die zukinftigen Ablaufleistungen bzw. Zahlungen fir Versicherungsfalle gut prognostiziert werden kdénnen, ist es
dennoch nicht méglich, die Hohe und den Zeitpunkt dieser Zahlungen mit Sicherheit vorherzusagen. Aufgrund dieses Restrisikos
hat die Generali Versicherung AG ihre Kapitalanlagen konservativ mit dem Fokus auf hohe Liquiditat und Qualitat ausgerichtet.
Diese kénnen im Bedarfsfall in ausreichendem Umfang zeitnah verauBert werden, wodurch auch ein unerwarteter Liquiditats-
bedarf immer gedeckt werden kann. Dieses Vorgehen wird durch den konzernweiten Einsatz eines Liquiditatsrisikomodells
unterstltzt, welches die hinreichende Liquidierbarkeit von Kapitalanlagen zur Bedeckung von abflieBenden Zahlungsstromen
Uberwacht. Dabei werden neben der erwarteten Entwicklung von ein- und ausgehenden Zahlungsstrémen, Kapitalanlagen und
Verbindlichkeiten gegentliber den Kund_innen auch die Auswirkungen von unerwarteten Entwicklungen untersucht, um auch in
Stressfallen die Zahlungsfahigkeit gewéahrleisten zu kénnen. Derzeit sieht die Generali Versicherung AG keine bestandsgefahr-
denden Entwicklungen aus dem Liquiditatsrisiko.
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C.4.2. Risikomanagement und Risikominderung

Die Generali Versicherung AG begegnet dem Liquiditatsrisiko durch eine gruppenweite und unternehmensindividuelle Liquiditats-
planung. Dabei wird das Ziel verfolgt, die verfigbare Liquiditat an den Auszahlungsverpflichtungen der Generali Versicherung
AG auszurichten, um jederzeit die uneingeschrankte Zahlungsféhigkeit zu gewahrleisten. Fir die Abdeckung des kurzfristigen,
auf Tagessicht basierenden Liquiditatsbedarfs wird dies in der Abteilung Cash und Capital Management operationalisiert.

Hinsichtlich der Liquidierbarkeit der Eigenmittel ist die Hohe des einkalkulierten Gewinns aus zukiinftigen Prémien (expected
profits in future premiums, EPIFP) von Bedeutung. Die folgenden Tabellen zeigen den Wert des EPIFP brutto im Jahr 2023:

Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter Gewinn (EPIFP) — Nichtlebensversicherungsgeschéft

Nichtlebensversicherung nach Geschéftsbereichen EPIFP Angaben in Tsd. EUR

Nichtlebensversicherung direktes und in Riickdeckung libernommenes Geschéaft

Krankheitskostenversicherung 114

Berufsunsféhigkeitsversicherung 104.331

Arbeitsunfallversicherung _

Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung 35.995
Sonstige Kraftfahrtversicherung 162.041
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung 4.227
Feuer- und andere Sachversicherungen 277.806
Allgemeine Haftpflichtversicherung 193.385

Kredit- und Kautionsversicherung -

Rechtsschutzversicherung 164.272
Beistand -
Verschiedene finanzielle Verluste 109

Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter Gewinn (EPIFP) — Lebens- und Krankenversicherungsgeschaft

Lebens- und Krankenversicherung nach Geschaftshereichen EPIFP Angaben in Tsd. EUR

Lebensversicherung direktes und in Riickdeckung iibernommenes Geschaft

Krankenversicherung 1.172.488
Versicherung mit Uberschussbeteiligung 99.290
Index- und fondsgebundene Versicherung 93.793
Sonstige Lebensversicherung 16.126
In Riickdeckung iibernommene Lebensversicherung 6.236

Renten aus Nichtlebensversicherungsvertragen, die mit Krankenversicherungsverpflichtungen -
in Zusammenhang stehen

Renten aus Nichtlebensversicherungsvertragen und im Zusammenhang mit anderen Versicherungsverpflichtungen -
(mit Ausnahme von Krankenversicherungsverpflichtungen)
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C.4.3. Risikosensitivitaten

Das Liquiditatsrisiko wird auf Unternehmensebene mittels des ,Company Liquidity Ratio” (CLR) gemessen, als Verhaltnis des
12-Monats Cashflows (CF) plus Cash Equivalents (aktuelle Konten, Money Market Funds und Cash Pooling) zu liquiden (verkauf-
baren) Vermdgenswerten. Es werden zwei Szenarien berechnet: Ein ,Base Scenario” (Projektion zu Planwerten) und ein (Liquidity)
»Stress Scenario” (Stress kombiniert CF und Marktwerte der Assets). Die im folgenden angefiihrten Berechnungen erfolgten
durch den CFO-Bereich zum Jahresende fiir die Periode 1. Janner bis 31. Dezember des Folgejahres (Werte in Mio. EUR):

Base Scenario Stress Scenario

Expected Net Cash Flows A -380,8 -495,0
Current Account Balance 228,0 223,0
Money Market Funds 270,3 259,9
Direct Cash Pooling 72,2 72,2
Commercial Paper issued by Assicurazioni Generali 0,0 0,0
Cash and Cash Equivalents B 570,5 555,1
Expected Net Cash Position C=A+B 189,7 60,2
Liquid and Sellable Asset Portfolio D 4.257,9 1.367,4
Gompany Liquidity Ratio Base CLR E=C/D 45% 4,4%
Limits Monitoring Check 0K 0K
Soft Limit -2,5% -2,5%

Hard Limit -5,0% -7,5%

Die Toleranzen (soft, hard) werden vom Group CEO vorgegeben und im Risk Appetite Framework (RAF) festgehalten. Mit
diesen Indikationen schlégt der lokale CRO dem lokalen CEO definitive Limite vor, welche im Vorstand abgenommen werden.
Der lokale CRO zeichnet sich verantwortlich fiir das Monitoring und Reporting der CLR-Toleranzen und leitet gegebenenfalls
die Eskalation an den lokalen CEO ein.

Sowohl im ,Base Scenario” als auch im (Liquidity) ,Stress Scenario” gibt es keine Soft- oder Hard-Limit-Verletzungen.

C.5. OPERATIONELLES RISIKO
C.5.1. Risikoexponierung und Risikobewertung
Das operationelle Risiko bezeichnet das Risiko von Verlusten, die infolge der Unangemessenheit oder des Versagens von

internen Verfahren, Menschen und Systemen oder von externen Ereignissen eintreten. Das operationelle Risiko umfasst zudem
auch Rechtsrisiken, jedoch nicht strategische Risiken und Reputationsrisiken.




94 | Generali Versicherung AG - Bericht tiber die Solvabilitidt und Finanzlage

Die folgende Darstellung zeigt die Zusammensetzung der Kapitalanforderung (SCR) fiir das operationelle Risiko fir die
Generali Versicherung AG zum 31. Dezember 2023:

Zusammensetzung SCR zum 31.12.2023
Operationelles Risiko
0,0% 4,1%

0,0%

74% ET1 - Internal Fraud

ET2 - External Fraud
ET3 - Employment practices

ET4 - Clients and products

ET5 — Damage to physical assets
ET6 - Business disruption and system failure

ET7 - Execution and process management

Seit dem 31. Dezember 2020 erfolgt die SCR-Berechnung mit dem internen Modell (fir eine qualitative Beschreibung der
Unterschiede des internen Modells zur Standardformel geméaB Solvabilitat Il wird auf Kapitel E.4. verwiesen).

Die Einteilung (moglicher) Ereignisse/Risiken mit Bezug zum operationellen Risiko erfolgt in der Generali Versicherung AG
dabei nach den sieben Basel lI-Ereigniskategorien (= ,Event Type“-[ET]-Kategorien), welche die 1. Ebene des im Rahmen des
internen Modells verwendeten ,,OpRisk (and Compliance Risk) Event-Type“-Katalogs darstellen. Die weitere Analyse und Bewer-
tung mit dem internen Modell erfolgt jedoch viel granularer, auf der 3. Ebene des Event Type-Katalogs. Diese (Szenario-)Analysen
werden in enger Abstimmung und Zusammenarbeit von Risikomanagement und den in der Generali Versicherung AG definier-
ten ,Risk Ownern“ (zumeist Abteilungsleiter_innen) und deren Risikoanalyst_innen durchgefihrt.

Wie alle Unternehmen unterliegt auch die Generali Versicherung AG der Gefahr, durch interne sowie externe wirtschaftskriminelle
Handlungen Vermdgens- und Reputationsverluste zu erleiden (letztere sind aber eine eigene Risikokategorie und kein Teil des
operationellen Risikos). Unter ,,ET 1 - Internal Fraud“ (= ,Interner Betrug®) und ,,ET2 - External Fraud® (= ,Externer Betrug")
fallen vorséatzliche und rechtswidrige interne und externe Betrugsrisiken, hierzu zéhlen v.a. auch Cyberattacken. Mit zunehmen-
der Digitalisierung und Vernetzung mit dem Internet (Internet der Dinge) konnen Cyberrisiken eine ernsthafte Bedrohung darstellen.
Deshalb hat die Generali Versicherung AG das Risiko einer Cyberattacke als eines der top-operationellen Risiken bewertet.

In die Kategorie ,ET 3 - Employment practices” (= ,Personalrisiken®) fallen Schaden aus Handlungen/Unterlassungen, die
im Widerspruch zur gesetzlichen Regelung bezlglich Beschaftigung, Gesundheit und Arbeitsschutz stehen, sowie Anspriiche
aus Personenschaden oder Schaden durch Diskriminierungen, fir die das Unternehmen verantwortlich ist. In diese Kategorie
fallen auch Risiken in Zusammenhang mit ,Verlust von Schlisselpersonal®, sowie eine Bewertung von operationellen Verlusten
in Zusammenhang mit einer Pandemie wie Covid-19. Diese beiden letztgenannten Risiken stellen auch die am hochst bewerteten
Risiken in dieser Kategorie dar, auch wenn die Wahrscheinlichkeit eines erneuten Aufflammens von Covid-19 oder einer anderen
Pandemie gegenliber dem Vorjahr als geringer eingeschétzt wurde.

Zur Kategorie ,ET 4 - Clients and products” (= ,Vertriebsrisiken®) kénnen Schaden infolge der Verletzung von Gesetzen/
rechtlichen Pflichten oder z.B. Vorschriften aufgrund fahrldssiger Nichteinhaltung einer Verschwiegenheitspflicht gegentber
Kund_innen oder dem Markt im Allgemeinen sowie fehlerhafte/ungtltige Vertragsbedingungen gezahlt werden. Mit einem Anteil
von 46,0 % am SCR des operationellen Risikos (vor Diversifikation) stellt diese Risikokategorie das dominante operationelle
Risiko fur die Generali Versicherung AG dar. Zu den in dieser Kategorie am héchsten bewerteten Risiken/Szenarien zéhlen
sVerletzung von Datenschutzbestimmungen (und damit verbundener Strafen durch die Behérde)* sowie ,Veranderte Auslegung
der rechtlichen Rahmenbedingungen®, welche sich insbesondere auf langlebige Lebensversicherungsprodukte betrachtlich
auswirken konnen. Die Eintrittswahrscheinlichkeit dieser beiden Risiken ist zwar gering, ein potenzieller Worst Case wird jedoch —
auch aufgrund tatséchlich beobachtbarer operationeller Verluste in Europa — weiterhin als sehr hoch eingeschatzt.
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Die Kategorie ,ET 5 - Damage to physical assets“ (= ,Risiken durch Terror und Katastrophen®) umfasst Schaden an der
Betriebs- und Geschéaftsausstattung resultierend aus Sachbeschédigung, Naturkatastrophen, Terrorismus oder VerstoBen gegen
offentliche Sicherheitsnormen, fiir die das Unternehmen keine Verantwortung tragt. Dieses Risiko wurde im Rahmen der Analyse
und Bewertung flr die Generali Versicherung AG von niedriger Bedeutung gesehen.

Unter ,,ET 6 — Business disruption and system failure“ (= ,,IT-Risiken) fallen Schaden aus Betriebsunterbrechung oder aus
dem Versagen technischer Systeme sowie Versorgungsausfallen. Schwerwiegende Ereignisse, wie z.B. der Ausfall von IT-
Systemen, kdnnen wesentliche operative Geschaftsprozesse gefahrden. Die mdglichen Auswirkungen dieser Risiken sind hoch,
die Wahrscheinlichkeit eines schwerwiegenden Ereignisses (unter Betrachtung der implementierten Kontrollen und Milderungs-
maBnahmen) wird jedoch als gering eingeschatzt. Aufgrund der geopolitischen Entwicklungen in Europa (Russland-Ukraine-Krieg)
aber auch aufgrund der Komplexitdt des europaweiten Stromnetzes per se, wurde im Jahr 2022 erstmals ein Blackout-Szenario
in die operationelle Risikobewertung mit aufgenommen, welches auch im Geschaftsjahr 2023 weiterhin Giiltigkeit hat.

Die Kategorie ,ET 7 - Execution and process management® (= ,Prozessrisiken®) beinhaltet Schaden aus mangelhafter
Planung, Steuerung oder Durchfiihrung/Abschluss von Prozessen oder operationellen Praktiken bzw. aus Unstimmigkeiten mit
Geschaftspartner_innen und Lieferant_innen. In diese Kategorie fallen auch all jene Risiken, die nicht bereits einer der oben
genannten sechs Risikokategorien zugeordnet werden kénnen. Die ,Prozessrisiken” fir die Generali Versicherung AG werden
als gering gesehen.

C.5.2. Risikomanagement und Risikominderung

Operationelle Risiken sind ein unvermeidlicher Bestandteil der tdglichen Geschaftstatigkeit und werden bei der Generali Ver-
sicherung AG durch das Interne Kontrollsystem (IKS) gesteuert und begrenzt. Dieses Instrumentarium wird laufend optimiert
und weiterentwickelt. Darliber hinaus sind die Vorstédnde und alle Mitarbeiter_innen der Gesellschaft an den ,,Code of Conduct*
gebunden, der verbindliche Verhaltensregeln statuiert und damit die Grundlage zur Wahrung der Integritat der Generali
Versicherung AG bildet.

Rechtsrisiken, welche sich v.a. in den ET-Kategorien ,ET 1 - Internal Fraud“ (= ,Interner Betrug“), ,ET 3 — Employment
practices” (= ,Personalrisiken), ,ET 4 — Clients and products® (= ,Vertriebsrisiken“) aber teilweise auch in ,ET 7 — Execution
and process management” (= ,,Prozessrisiken®) wiederfinden, werden in der Generali Versicherung AG aktiv gemanagt. Gesetz-
liche und aufsichtsrechtliche Vorgaben kénnen erhebliche Auswirkungen auf die Generali Versicherung AG haben. Von Anderungen
in der Rechtsprechung kénnen etwa Produkte im Bestand betroffen sein, wie beispielsweise im Falle der fehlerhaften Belehrung
Uber die Rucktrittsfrist des § 165a VersVG. Des Weiteren kdnnen Fehleinschatzungen bei der Umsetzung neuer regulatorischer
Vorgaben zu Strafen oder Sanktionen fihren. Deshalb werden die aktuelle Rechtsprechung und Gesetzgebung auf nationaler
und europdischer Ebene kontinuierlich beobachtet. Dadurch ist es mdglich, die Rechtsrisiken, einschlieBlich der zivil- und
unternehmensrechtlichen sowie der bilanz-, steuer- und aufsichtsrechtlichen Risiken, zu steuern. Das Rechtsmonitoring, unter-
stitzt durch eine aktive Verbands- und Gremienarbeit, erfolgt sowohl durch den Bereich Compliance als auch durch die definierten
Compliance-Analyst_innen. Dartber hinaus ist fir die Gesamtiberwachung des Datenschutzrisikos ein_e Datenschutz-
beauftragte_r gemaB Datenschutz-Grundverordnung bestellt sowie eine Datenschutzorganisation im Unternehmen etabliert,
wobei definierte Datenschutzanalyst_innen die Sicherstellung der Datenschutzcompliance in den Fachbereichen gewahrleisten.

Um einer nachhaltigen Schadigung des Unternehmens durch Betrugsrisiken, ,ET 1 - Internal Fraud” (= ,Interner Betrug®) und
,ET2 — External Fraud“ (= ,Externer Betrug®), préaventiv entgegenzuwirken und betriigerische Handlungen aufklaren zu kénnen,
wird das interne Kontroll- und Compliance-System kontinuierlich und unternehmensiibergreifend weiterentwickelt. Auch werden
die Anstrengungen laufend verstérkt, mogliche Betrugsversuche durch Externe zu erkennen und zu vermeiden.

Im Rahmen des Managements von Sicherheitsrisiken im IT-Bereich, ,ET 6 — Business disruption and system failure”
(= ,IT-Risiken), sowie von Cyberrisiken, welche in ,ET2 - External Fraud“ (= ,,Externer Betrug“) Bedeutung finden, sind zahl-
reiche MaBnahmen im Unternehmen etabliert. Die Generali Versicherung AG hat gemaB Auslagerungsvertrag eine Auslagerung
der IT-Infrastruktur an die Generali Operations Service Platform (GOSP) vorgenommen. Zu allen Applikationen und der Infra-
struktur existieren Notfallpldne, die regelmaBig von GOSP Osterreich und GOSP Deutschland (GroBrechner) getestet werden.
Parallel dazu testet die IT der Generali Versicherung AG (GIT) eigenstandig. Tests werden zwischen GIT und GOSP abgestimmt
und gegen Notfallplane geprift. Bei den Tests werden Annahmen getroffen (z.B. Ausfall eines GroBrechners, der zeitgleiche
Ausfall mehrerer Server im Rechenzentrum oder der Ausfall produktiver Anwendungen). Nach erfolgten Tests werden Ablauf,
Ergebnis und MaBnahmen im Abschlussbericht festgehalten.
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Die Pravention ist daher ein entscheidender Aspekt der IT-Sicherheit. Dazu zahlen neben technischen PraventionsmaBnahmen
und der Etablierung eines Beobachtungssystems, welches zentral alle sicherheitsrelevanten Ereignisse der technischen Systeme
zusammenfasst und hinsichtlich Relevanz der Bedrohung priorisiert und aufbereitet, vor allem auch interne Schulungen und
SensibilisierungsmaBnahmen, die helfen sollen, die tdglichen Cyber-Gefahren zu erkennen und abzuwehren. Das Cyberrisiko-
management ist somit ein fester Bestandteil des Risikomanagements.

Zur Milderung und zum Management von Risiken aus Stér- und Notfallen, welche sich v.a. in den ET-Kategorien ,ET 5 -
Damage to physical assets” (= ,,Risiken durch Terror und Katastrophen“) und ,,ET 6 — Business disruption and system failure®
(= ,IT-Risiken®) wiederfinden, wurde ein Gesamtkonzept ,,Notfallplanung” erarbeitet. Dieses wird laufend weiterentwickelt (unter
anderem wurde ein potenzielles ,Blackout-Szenario® mit aufgenommen) und besteht aus den Teilsegmenten Notfallhandbuch,
Krisen- und Pandemieplan und Business Continuity Management (BCM). An allen relevanten Standorten stehen neben einer
adaquaten Organisationsstruktur mit Krisen- und Notfallstdben auch einheitliche und verbindliche Krisen- und Notfallplane zur
Verflgung.

Ergénzend zu all den beschriebenen Risikomanagement- und MinderungsmaBnahmen erfolgte die bereits in den Vorjahren
durchgefiihrte und implementierte Erhebung von eingetretenen operationellen Ereignissen (Verlustdatensammlung) auch 2023
quartalsweise. Die interne Verlustdatensammlung hilft bei der Analyse und Ableitung von weiteren MaBnahmen zur Milderung
des operationellen Risikos und dient darliber hinaus im Rahmen der Bewertung des operationellen Risikos als (Diskussions-)
Input mit den Risk Ownern und deren Risikoanalyst_innen zur Bestimmung des operationellen Risikos mit den Instrumenten
des internen Modells.

C.5.3. Risikosensitivitaten

Eine Risikokonzentration der operationellen Risiken in der Generali Versicherung AG findet sich im Bereich ,,ET 4 - Clients and
products® (= ,Vertriebsrisiken®), welche mit 46,0 % den héchsten Anteil am SCR des operationellen Risikos (vor Diversifikation)
ausmachen. Dies resultiert daraus, dass aufgrund der aktuellen Entwicklungen und bereits im Euroraum verhdngten Strafen bei
Datenschutzverletzungen, sowie bei regulatorischen Anderungen bei langlebigen Lebensversicherungsprodukten (wie z.B. die
Thematik des ,ewigen Rucktrittsrechts®), hohe operationelle Verluste auf ein Versicherungsunternehmen wie die Generali
Versicherung AG zukommen kénnen. Diesen Risiken wird jedoch, wie in den in Punkt C.5.2. beschriebenen Risikomanagement-
und MinderungsmaBnahmen zu Rechtsrisiken, bestmdglich entgegengewirkt.

C.6. ANDERE WESENTLICHE RISIKEN
C.6.1. Risikoexponierung, Risikobewertung, Risikomanagement und Risikominderung
Strategisches Risiko

Strategische Risiken entstehen, wenn sich Veranderungen im Unternehmensumfeld (inklusive Gesetzes&dnderung und Recht-
sprechung) und/oder interne Entscheidungen nachteilig auf die zukiinftige Wettbewerbsposition der Generali Versicherung AG
auswirken kdnnen.

Die Versicherungsbranche ist mit sich schnell verandernden Marktgegebenheiten (Versicherungs- und Kapitalméarkten aber
auch Arbeitsmarkten), steigenden Kundenerwartungen (wie Bedirfnis nach mehr Transparenz und Vergleichbarkeit zwischen
den Produkten), fortschreitender Digitalisierung und neuen Distributionskanélen, sowie einer groBen Dynamik der Ver-
sicherungsregulierung — vor allem hinsichtlich ESG (Environmental, Social, Governance), IDD (Insurance Distribution Directive),
inkl. POG (Product Oversight and Governance) und DSGVO (Datenschutz-Grundverordnung) — konfrontiert. Mit der aktuellen,
gruppenweiten Strategie ,Lifetime Partner 24 — Driving Growth” ist die Generali Versicherung AG geristet, auf die genannten
Veranderungen so zu reagieren, dass die angestrebte Profitabilitdt des Geschéfts erreicht werden kann.

Reputationsrisiko

Das Reputationsrisiko bezeichnet das Risiko eines Unternehmens, einen Imageschaden bei seinen Stakeholder_innen (wie
Kund_innen, Mitarbeiter_innen, Geschéftspartner_innen und Aktionar_innen sowie Aufsichtsbehoérden) zu erleiden.
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Reputationsrisiken treten im Zusammenhang mit anderen Risikoarten auf. Jede Aktivitat oder ein entsprechendes Ereignis des
Unternehmens kann zu einem Reputationsverlust fihren. Die Generali Versicherung AG hat ein Governance-System inklusive
Leitlinien, Richtlinien und anderen Regelwerken (z.B. ,,Code of Conduct®, ,Leitlinie Internes Kontrollsystem® und ,Leitlinie
Compliance®) eingerichtet, das unter anderem zur Vermeidung bzw. Minimierung von Reputationsschaden beitragt.

Daruber hinaus wird in der ,Reputational Risk Group Guideline” ein starker Fokus auf die sogenannten ESG-Faktoren (Environ-
mental, Social, Governance) gelegt, womit zwei weitere Unternehmensbereiche (Investmentmanagement und Underwriting) in
das direkte Reputationsrisikomanagement stark eingebunden sind.

Ansteckungsrisiko

Das Ansteckungsrisiko bezeichnet das Risiko, das aus der Gruppenzugehdrigkeit resultiert. Damit ist das Risiko gemeint, dass
Probleme in einem Konzernunternehmen die Solvabilitat, die 6konomische und finanzielle Situation eines anderen Konzern-
unternehmens beeintrachtigen kénnen. Die Generali Versicherung AG ist aufgrund der starken Interdependenzen mit nicht-
Osterreichischen Konzerngesellschaften einem Ansteckungsrisiko ausgesetzt, das sich aus den Faktoren Beteiligungen, Finan-
zierungen, Cash-Pooling-Aktivitdten und Rickversicherung ergibt.

Die Generali Versicherung AG steuert das Risiko durch die Uberwachung des Exposures gegeniiber der Generali Group sowie
eine Durchrechnung der Risiken in den Versicherungsbeteiligungen. Der groBte Teil des Gruppenengagements entfallt auf die
Assicurazioni Generali S.p.A und die Generali (Schweiz) Holding AG.

Emerging Risks

Emerging Risks bezeichnen neue Risiken infolge von Veranderungen des internen oder externen Umfeldes, die zu einem Anstieg
der Risikoexponierung der in der Ubersicht der Risikoklassen/-arten der Gruppe bereits enthaltenen Risiken fiihren oder die
Definition neuer Risikokategorien erfordern. Diese Risiken sind noch schwer einschatzbar, kénnen aber die Gesellschaft, Politik
und Wirtschaft stark beeinflussen.

Aufgabe des Emerging Risk Managements ist, neue und sich verédndernde Risiken frihzeitig zu erkennen, diese eingehend zu
analysieren und daraus das Risikopotenzial fir die Generali Versicherung AG abzuleiten und gegebenenfalls entsprechende
MaBnahmen zur Minimierung der Risiken zu ergreifen. Dazu findet ein regelméaBiger Austausch innerhalb der Generali Group
statt. Ebenso erfolgt auch ein Abgleich mit der Industrie und den Ergebnissen des CRO-Forums.

Im Rahmen des jahrlichen Emerging Risk Assessments, als Teil des MRSA (Main Risk Self Assessment)-Prozesses, werden
die identifizierten Emerging Risks hinsichtlich eines Bezugs zu Nachhaltigkeitsfaktoren' analysiert, von der Abteilung Risiko-
management weiterverfolgt und gegebenenfalls in den spartenspezifischen Produktkomitees diskutiert. Zu den lokalen Top
Emerging Risks z&hlen weiterhin der ,Klimawandel“ (inklusive Verlust der Biodiversitat), ,technologische Veranderungen® (mit
Beobachtung der Entwicklungen bei Kinstlicher Intelligenz), ,,Geopolitische Instabilitdt“ (welche auch zu sozialen Unruhen
fuhren kann) und ,Rechtliche und regulatorische Unsicherheit“.

Nachhaltigkeitsrisiken

Nachhaltigkeitsrisiken sind wie Emerging Risks durch eine langfristige Zeitspanne gekennzeichnet und kdnnen aufgrund ihres
Querschnittscharakters auch Auswirkungen auf andere Risikokategorien haben. Im Geschéftsjahr wurde in den qualitativen
Risk Assessments (wie z.B. dem Emerging Risk Assessment) eine Analyse hinsichtlich eines Bezugs zu Nachhaltigkeits-
faktoren vorgenommen.

Das Management von Nachhaltigkeitsrisiken (Outside-In) sowie das Management potenzieller negativer Auswirkungen von
Geschaftsentscheidungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren (Inside-Out) sind hauptséchlich in der Investment Governance Group
Policy, der Life Underwriting and Reserving Group Policy und der P&C Underwriting and Reserving Group Policy geregelt und
werden in den entsprechenden Richtlinien weiter ausgefihrt2.

1 Nachhaltigkeitsfaktoren (oder ,ESG“-Faktoren) sind definiert als Umwelt-, Sozial- und Arbeitnehmer_innenbelange, Achtung der Menschenrechte sowie
Korruptions- und Bestechungsbekampfung.
2 Die Integration des Nachhaltigkeitsrisikos wird schrittweise und im Einklang mit der Gruppenstrategie und den aufsichtsrechtlichen Anforderungen vorgenommen.
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Unter den Nachhaltigkeitsrisiken wird ein eigenstandiger Risikorahmen fiir das Klimawandelrisiko bereitgestellt, der von der
Generali Group (Outside-in) als Risiko eingegangen wird, das sich aus den physischen Auswirkungen des Klimawandels
(physisches Risiko) und aus dem Ubergang zu einer kohlenstoffarmen und klimaresistenten Wirtschaft (Ubergangsrisiko) ergibt.
Auch das von Generali Group erzeugte Klimawandelrisiko (Inside-Out-Risiko), das sich aus der potenziellen Fehlanpassung an
die Dekarbonisierungsziele der Generali Group ergibt, wird berlcksichtigt.

Risikokonzentrationen

Neben den in den vorherigen Kapiteln beschriebenen Risikokonzentrationen gibt es dartiber hinaus keine anderen wesentlichen
Risikokonzentrationen.

C.7. SONSTIGE ANGABEN

C.71. Bekanntmachung gemaB § 186 Borsegesetz 2018: Anlagestrategie institutioneller
Anleger und Vereinbarungen mit Vermégensverwaltern

Die Generali Versicherung AG versteht sich als sogenannter , Liability Driven Investor®. Die langfristige Ausrichtung des Port-
folios wird auf die versicherungstechnischen Verpflichtungen (Liabilities) abgestimmt. Das Asset-Liability-Management (ALM)
ist ein Instrument, welches erméglichen soll, die Risiken, die sich aus den bestehenden Abhangigkeiten zwischen Kapitalanlagen
und den Verpflichtungen der Generali Versicherung AG ergeben, aufzuzeigen und zu bewerten, um damit eine Steuerung dieser
Risiken zu ermdglichen. Bei der Konzeption der Anlagestrategie ist die Art der Verpflichtungen (Liabilities) besonders zu bertck-
sichtigen. Aus diesem Grund ist eine detaillierte Analyse der Risiken auf der Aktiv- und Passivseite der Bilanz und das Verhalt-
nis beider Seiten zueinander eine wesentliche Voraussetzung fir die konsistente Ableitung der Zielsetzung des ALM aus der
Risikostrategie und fur die Definition klarer Ziele und ihrer konkreten Umsetzung.

Die Hauptelemente der Anlagestrategie der Generali Versicherung AG beruhen auf den Vorgaben der §§ 124 bis 126 Versiche-
rungsaufsichtsgesetz 2016 (VAG 2016) und der Verordnung der Finanzmarktaufsichtsbehérde (FMA) Uber qualitative Vorgaben
fur Kapitalanlagen von Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen (Versicherungsunternehmen Kapitalanlagever-
ordnung - VU-KAV). Demnach erfolgt die Veranlagung u.a. auf Grundlage:

eines ALM unter Heranziehung von angemessenen Annahmen und Faktoren

— der Setzung von Veranlagungszielen (Strategische Asset Allokation) unter Beachtung von Verpflichtungen, insbesondere
langfristiger Verpflichtungen, aus Versicherungsvertragen und anderen Verbindlichkeiten, Risiko, Ertrag, Zeithorizont und
Liquiditatsbedarf

— von Kriterien fir die Sicherheit, Qualitat, Liquiditat, Rentabilitédt und Verfligbarkeit des gesamten Portfolios und eines daraus
abgeleiteten Limitsystems

— einer angemessenen Mischung und Streuung

Die diesbezliglichen Prozesse und Festlegungen fiihrt die Generali Versicherung AG selbst durch, womit gewahrleistet ist,
dass die Hauptelemente ihrer Anlagestrategie dem Profil und der Laufzeit ihrer Verbindlichkeiten entsprechen. Die Generali
Versicherung AG hat der Generali Insurance Asset Management S.p.A. SGR (GIAM) ein Einzelkundenmandat mit Ermessens-
spielraum zur Verwaltung eines wesentlichen Teiles ihrer Financial Assets erteilt. Das Mandat bezieht sich zum GroBteil auf
Schuldtitel (z.B. Anleihen) und zu einem kleineren Teil auf Aktien. Das Mandat stellt eine Auslagerung im Sinne von § 109 Abs. 2
VAG 2016 dar.

GIAM ist der zentrale Asset Manager der weltweit tatigen Generali Group. Der Portfolio Manager GIAM hat seinerseits einen
klaren und systematischen Investmentansatz definiert, der sowohl von Best Practice der Branche als auch von akademischer
Forschung unterstiitzt wird. Die weltweite Anwendung dieses Ansatzes auf alle Investitionstatigkeiten ist fiir die Generali Group
von groBem Wert. Der Ansatz sorgt nicht nur fiir Besténdigkeit und Disziplin, sondern tragt auch dazu bei, dass Investitions-
entscheidungen nicht prozyklisch werden, d.h. in ,guten Zeiten“ nicht zusé&tzliche Investitionsrisiken eingegangen werden bzw.
im Marktstress, also zum unglinstigsten Zeitpunkt, Investitionen verringert werden.
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Nachstehend gibt die Generali Versicherung AG die Informationen im Sinne von § 186 Abs. 2 BérseG Uber ihre Vereinbarung
mit GIAM bekannt:

1.  GIAM ist im Rahmen ihres Mandates an die von der Generali Versicherung AG beschlossene und zumindest jahrlich an-
gepasste Anlagestrategie gebunden. Dies schlieBt enge Bandbreiten fir die Veranlagung in den einzelnen Asset-Kategorien
mit ein. Selbige werden im Rahmen des SAA-Prozesses neben den jeweiligen ZielgréBen (,SAA-Targets” und ,,Boundaries®)
festgelegt. In Verbindung mit verschiedenen Investment Objectives (KPIs) und einem laufenden detaillierten Monitoring der
Management-Aktivitaten sind Vorkehrungen dafiir geschaffen, dass die Tatigkeiten von GIAM, somit ihre Anlagestrategie
und ihre Anlageentscheidungen, im eingerdumten Ermessensspielraum auf das Profil und die Laufzeit der Verbindlichkeiten,
insbesondere langfristige Verbindlichkeiten, der Generali Versicherung AG abgestimmt sind.

2. Das GIAM erteilte Mandat verpflichtet diese u.a., Anlageentscheidungen auf der Grundlage einer Bewertung der mittel- bis
langfristigen Entwicklung der finanziellen und nicht finanziellen Leistung der Gesellschaft, in die investiert werden soll, zu
treffen. Aktien- und Credit-Research sind integrativer Bestandteil des GIAM-Portfoliomanagement-Prozesses. GIAM nimmt
fir sdmtliche Vermdgensgegenstédnde interne Kreditrisiko-Beurteilungen vor, um die Zinszahlungs- und Rickzahlungs-
fahigkeit der einzelnen Emittent_innen bzw. Emission besser einschatzen zu kdnnen. Zusétzlich wird an zahlreichen Haupt-
versammlungen von Emittent_innen, in die zum Teil auch Generali Versicherung AG investiert hat, teilgenommen, um durch
ein entsprechendes Stimmverhalten die Leistung des betreffenden Emittent_innen mittel- bis langfristig zu verbessern.

3. Wie bereits oben unter Punkt 1. dargelegt, wird die Leistung von GIAM zumindest jahrlich anhand der dort angefiihrten
Kriterien bewertet. Bei der Verglitung der GIAM fiir ihre Verwaltungsleistung handelt es sich um eine sogenannte ,flat rate“.
Darlber hinaus werden GIAM keine Bonifikationen gewahrt. Auf diese Weise wird bewirkt, dass die von GIAM erbrachten
Leistungen bzw. die langfristig zu erbringende Gesamtleistung dem Profil und der Laufzeit der Verbindlichkeiten, insbeson-
dere langfristigen Verbindlichkeiten, der Generali Versicherung AG entsprechen und Fehlanreize fir Asset-Manager_innen
im Sinne einer nur kurz- bzw. mittelfristigen Ertragsoptimierung vermieden werden.

4. Die Uberwachung der Portfolioumsatzkosten ist durch die gesetzlich vorgeschriebene Berichterstattung sowie durch ein
zusatzliches modernes Reportingsystem seitens des Vermégensverwalters an die Generali Versicherung AG und tagliches
Transaktionsmonitoring durch Letztere sichergestellt. Aus den gleichen Griinden wurde die Festlegung einer konkreten
Portfolioumsatzbandbreite bislang nicht fiir notwendig erachtet.

5. Die zwischen der Generali Versicherung AG und der GIAM abgeschlossene Vereinbarung wurde auf unbestimmte Zeit
abgeschlossen.

Neben dem GIAM erteilten Mandat bestehen weitere Mandate. Insbesondere der Bereich der fondsgebundenen Lebens-
versicherung wird mit Investmentfonds, die von der 3 Banken-Generali Investment-Gesellschaft m.b.H. (3BG) gemal den Vor-
gaben des Investmentfondsgesetzes 2011 fiir die Generali Versicherung AG auf Grundlage von einzelnen Mandaten aufgelegt
wurden und verwaltet werden, abgedeckt.

Von den in dieser Bekanntmachung genannten Mandaten sind Veranlagungen in anderen Assetkategorien als Financial Assets,
wie z.B. Immobilien, nicht umfasst.
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C.7.2. Nachhaltigkeit und Responsible Investment

Als Asset Owner hat sich die Generali Versicherung AG verpflichtet, ein verantwortungsbewusstes Verhalten im Einklang mit
ihren Grundsatzen und externen Verpflichtungen sicherzustellen. Die proaktive Einbeziehung von Umwelt-, Sozial- und Gover-
nance-Faktoren (ESG) in den Anlageprozess Uber verschiedene Anlageklassen hinweg wird den Konzern dabei unterstitzen,
sowohl langfristige finanzielle Renditen als auch sozialen Mehrwert zu erzielen. Die Generali Group hat im Rahmen ihrer Risiko-
strategie das Sustainability Risk als eigenen Risikofaktor aufgenommen. Somit sollen 6kologische, soziale oder Governance-
Ereignisse, die eine tatsachliche oder potenzielle negative Auswirkung auf den Wert von Investitionen oder Verbindlichkeiten
bewirken kdnnten, in der Investmentstrategie als neuer Risikofaktor beachtet werden.

Mit der ,Integration of Sustainability into Investments and Active Ownership Group Guideline” gibt es auf Gruppenebene ein
Rahmenwerk fir das Investmentmanagement, um ein verantwortungsbewusstes Verhalten bei der Investitionstatigkeit zu
gewahrleisten und sich gegen Nachhaltigkeitsrisiken abzusichern. Wichtige UmsetzungsmaBnahmen sind:

— Entwicklung einer geeigneten Strategie fir die Integration von Nachhaltigkeitsfaktoren in die Kapitalanlagen der Ver-
sicherungsportfolios.

— Definition eines Investmentrahmens, um Ansétze zur Integration relevanter Nachhaltigkeitsfaktoren in Anlageentscheidungen
Uber alle Anlageklassen und Portfolios hinweg zu etablieren und die Einhaltung der Vorschriften fir nachhaltige Finanzen
und der Offenlegungspflichten zu gewéahrleisten.

— Ausschluss von Investitionen in Emittent_innen, Sektoren oder Aktivitaten in Zusammenhang mit Umwelt-, Sozial- oder
Governance-Faktoren, die nicht den Mindeststandards fiir Business Best Practice oder internationalen Normen entsprechen.
GemaB der Group Guideline bestehen Ausschlusskriterien wie z.B. Waffenproduzent_innen, die humanitére Prinzipien
verletzen (Streubomben, Antipersonenminen, Atomwaffen usw.), oder Unternehmen, die an ernsthaften/systematischen
Menschenrechtsverletzungen, schweren Umweltschéden oder Féllen von grober Korruption beteiligt sind. Ein Responsible
Investment Committee auf Groupebene entwickelt und liberwacht diese Kriterien.

— Einbeziehung der langfristigen Auswirkungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren in die Investitionsanalyse und -entscheidung.
Als Ergebnis definiert die Generali Group verbindliche ESG-Strategien, die von allen Versicherungsgesellschaften der
Generali Group umgesetzt werden missen.

— Entwicklung von thematischen Investitionsprogrammen zur Férderung 6kologischer oder sozialer Ziele, wie Green Bond
Investmentinitiativen mit Planzielwerten.

—  Etablierung von Active Ownership und Engagement, wie Uberwachung der Emittent_innen, in die investiert wird, fortlaufen-
der Dialog zu Nachhaltigkeitsaspekten mit denselben sowie Umsetzung von Investment Stewardship bei investierten
Unternehmen (durch Proxy Votings und/oder Engagements), um eine Berlicksichtigung von Nachhaltigkeitsfaktoren und
-risiken in deren langfristigen Geschéftspraktiken zu unterstiitzen.

Im Rahmen des delegierten Asset Managements an GIAM wird Uber detaillierte Vorgaben innerhalb der Investment Management
Agreements eine Implementierung dieser Grundsatze gewéhrleistet.
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D. Bewertung fur Solvabilitatszwecke

D.i. VERMOGENSWERTE

In der folgenden Tabelle werden die Solvabilitat [I-Werte (6konomische Werte) und die Bewertung im gesetzlichen Abschluss
(unternehmensrechtliche Werte) der Vermdgenswerte gegentibergestellt. Die Darstellung orientiert sich an den Berichtsformu-
laren des quantitativen Berichtswesens. Bilanzposten, deren 6konomischer und unternehmensrechtlicher Wert null betragt,
werden grundsatzlich nicht erlautert. Um die Vergleichbarkeit der Werte zu erleichtern, werden die UGB/VAG-Werte flr die
folgende Darstellung gemaB dem Solvabilitat Il-Bilanzschema ausgewiesen.

Angaben in Tsd. EUR Solvabilitat-1l-Wert Bewertung im
gesetzlichen Abschluss

Vermdgenswerte
Immaterielle Vermogenswerte 0 923
Latente Steueranspriiche 0 144,343
Uberschuss bei den Altersversorgungsleistungen 0 0
Sachanlagen fiir den Eigenbedarf 152.199 70.303
Anlagen (auBer Vermdgenswerten fiir indexgebundene und fondsgebundene Vertrige) 10.363.720 8.973.733
Immobilien (auBer zur Eigennutzung) 1.435.074 446.680
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieBlich Beteiligungen 2.642.952 1.896.662
Aktieninstrumente 446.524 316.113
Aktien — notiert 98.262 53.192
Aktien — nicht notiert 348.262 262.921
Anleihen 4.844.033 5.383.708
Staatsanleihen 2.757.330 3.153.587
Unternehmensanleihen 1.936.230 2.081.526
Strukturierte Schuldtitel 149.465 147.587
Besicherte Wertpapiere 1.008 1.008
Organismen fiir gemeinsame Anlagen 936.391 871.998
Derivate 223 48
Einlagen auBer Zahlungsmitteldquivalenten 58.524 58.524
Sonstige Anlagen 0 0
Vermdgenswerte fiir index- und fondsgebundene Vertrage 1.602.242 1.602.242
Darlehen und Hypotheken 849.839 883.725
Policendarlehen 60 60
Darlehen und Hypotheken an Privatpersonen 0 0

Sonstige Darlehen und Hypotheken 849.779 883.665
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Angaben in Tsd. EUR

Solvabilitat-1l-Wert

Bewertung im
gesetzlichen Abschluss

Einforderbare Betrédge aus Riickversicherungsvertridgen von: 32.406 256.873
Nichtlebensversicherungen und nach Art der Nichtlebensversicherung betriebenen 30.928 250.040
Krankenversicherung

Nichtlebensversicherungen auBer Krankenversicherungen 25.492 245,599
Nach Art der Nichtlebensversicherung betriebene Krankenversicherungen 5.436 4.441
Lebensversicherungen und nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversiche- 1.758 6.833
rungen auBer Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen
Nach Art der Lebensversicherung betriebene Krankenversicherungen 4 4
Lebensversicherungen auBer Krankenversicherungen und fonds- und indexgebunde- 1.754 6.829
nen Versicherungen
Lebensversicherungen, fonds- und indexgebunden -280 0

Depotforderungen 8.728 8.728

Forderungen gegentiber Versicherungen und Vermittlern 100.886 100.886

Forderungen gegeniiber Riickversicherern 13.174 13.174

Forderungen (Handel, nicht Versicherung) 70.072 70.072

Eigene Anteile (direkt gehalten) 0 0

In Bezug auf Eigenmittelbestandteile féllige Betrége oder urspriinglich eingeforderte, aber 0 0

noch nicht eingezahlte Mittel

Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 169.679 169.679

Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermdgenswerte 24.744 24.744

Gesamtvermogenswerte 13.387.689 12.319.425

D.1.1. Grundsatzliche Prinzipien der Bewertung in der Solvenzbilanz

Die nachfolgenden Abschnitte beschreiben die Bewertungsverfahren, Bewertungskriterien und Bewertungsmethoden zur
Bestimmung des Marktwertes von Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten fir Solvabilitatszwecke, die von der Generali Ver-
sicherung AG herangezogen werden.

Generelle Bewertungsvorschriften

Im Artikel 9 der DV EU/2015/35 wird die Beziehung zwischen Solvabilitat [l und den internationalen Rechnungslegungsstandards
néher erlautert:

Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen bewerten Vermégenswerte und Verbindlichkeiten nach den von der
Kommission geméaB der Verordnung (EG) Nr. 1606/2002 tibernommenen internationalen Rechnungslegungsstandards, sofern
die in diesen Standards enthaltenen Bewertungsmethoden dem in Artikel 75 der RRL 2009/138/EG dargelegten Bewertungs-
ansatz entsprechen. Lassen diese Standards mehr als eine Bewertungsmethode zu, so wenden die Versicherungs- und Rick-
versicherungsunternehmen nur jene Bewertungsmethoden an, die mit Artikel 75 der RRL 2009/138/EG im Einklang stehen.

Das Ziel von Artikel 75 der RRL 2009/138/EG bezliglich der Bewertung von Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten ist eine
marktkonsistente Bewertung auf 6konomischer Basis (Marktwert-Bewertung). GemaB diesem Ansatz — unter Berlicksichtigung
von Solvabilitat Il — muss man bei der Bewertung von Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten die den einzelnen Bilanz-
positionen inhdrenten Risiken einkalkulieren, welche auch andere Marktteilnehmer bei der Bewertung dieser Bilanzpositionen
berlcksichtigen wirden.




Bewertung fur Solvabilitdtszwecke — Generali Versicherung AG | 103

GemaB § 157 Abs. 2 VAG 2016 werden Vermégenswerte und Verbindlichkeiten, wie folgt, bewertet:

— Vermdgenswerte werden mit dem Betrag bewertet, zu dem sie zwischen sachversténdigen, vertragswilligen und voneinander
unabhangigen Geschaftspartner_innen getauscht werden kdénnten.

— Verbindlichkeiten werden mit dem Betrag bewertet, zu dem sie zwischen sachverstandigen, vertragswilligen und voneinander
unabhangigen Geschaftspartner_innen Ubertragen oder beglichen werden kénnten.

Bei der Bewertung der Verbindlichkeiten wird keine Berichtigung zwecks Berticksichtigung der Bonitat des Versicherungs- oder
Ruckversicherungsunternehmens vorgenommen.

Folgende Annahmen der internationalen Rechnungslegung gelten auch fur Solvabilitat II:

— Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten werden unter der Annahme der Unternehmensfortfihrung bewertet.

— Einzelne Vermdgenswerte werden von dem Versicherungsunternehmen und Rulckversicherungsunternehmen gesondert
bewertet.

— Einzelne Verbindlichkeiten werden von dem Versicherungsunternehmen und Rickversicherungsunternehmen gesondert
bewertet.

Bewertungshierarchie

In Artikel 10 Abs. 2 bis 7 der DV EU/2015/35 ist eine Bewertungshierarchie festgelegt, nach welcher die Unternehmen ihre
Vermogenswerte und Verbindlichkeiten bewerten:

1. Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen bewerten Vermégenswerte und Verbindlichkeiten prinzipiell anhand
der Marktpreise, die an aktiven Markten fir identische Vermégenswerte und Verbindlichkeiten notiert sind (Artikel 10 Abs. 2
DV EU/2015/35).

2. Ist es nicht moglich, die an aktiven Markten flr identische Vermdgenswerte oder Verbindlichkeiten notierten Marktpreise
zu verwenden, so bewerten die Versicherungs- und Riickversicherungsunternehmen die Vermégenswerte und Verbindlich-
keiten anhand der Marktpreise, die an aktiven Markten fur dhnliche Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten notiert sind,
und tragen Unterschieden durch entsprechende Berichtigungen Rechnung (vgl. Artikel 10 Abs. 3 der DV EU/2015/35).

3. Liegen keine notierten Marktpreise an aktiven Markten vor, greifen die Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen
auf alternative Bewertungsmethoden zurtick (vgl. Artikel 10 Abs. 5 der DV EU/2015/35). Wenn Versicherungs- und Ruck-
versicherungsunternehmen alternative Bewertungsmethoden verwenden, stlitzen sie sich dabei so wenig wie mdglich auf
unternehmensspezifische Inputfaktoren und weitestmdglich auf relevante Marktdaten (vgl. Artikel 10 Abs. 6 der DV
EU/2015/35).

Daraus ergibt sich, dass die in der Solvenzbilanz ausgewiesenen Marktwerte sowohl extern beobachtbar als auch intern
ermittelt sein kénnen.

Die Vorschriften des Artikels 10 Abs. 2 bis 7 der DV EU/2015/35 orientieren sich an der in IFRS 13.72 bis IFRS 13.90 definierten
Bewertungshierarchie, der sogenannten ,Fair Value Hierarchie®. Dadurch kann bei Auslegungsschwierigkeiten auf die detail-
lierten Bestimmungen des IFRS 13 zurtickgegriffen werden. Unterschiede zwischen der Solvabilitat Il-Bewertungshierarchie
und IFRS ,Fair Value Hierarchie“ ergeben sich jedoch bei der Zuordnung der einzelnen Bewertungsmethoden zu den einzelnen
Stufen.

Bewertungsverfahren gemaB Artikel 10 Ziffer 7 der DV EU/2015/35

Bei der Anwendung alternativer Bewertungsmethoden greifen Unternehmen auf Bewertungstechniken zuriick, die mit einem
oder mehreren der folgenden Ansétze im Einklang stehen:

— Marktbasierter Ansatz — nutzt Preise und andere relevante Informationen, die durch Markttransaktionen generiert werden und
identische oder vergleichbare Vermégenswerte, Verbindlichkeiten oder eine Gruppe von Vermdgenswerten und Verbindlich-
keiten umfassen (z.B. einen Geschéftsbetrieb)

— Kostenbasierter Ansatz — spiegelt den Betrag wider, der gegenwartig erforderlich wére, um die Dienstleistungskapazitat eines
Vermogenswertes zu ersetzen (aktuelle Wiederbeschaffungskosten)
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— Einkommensbasierter Ansatz — wandelt zukiinftige Betrége (Zahlungsstréme oder Aufwendungen und Ertrage) in einen ein-
zigen aktuellen (abgezinsten) Betrag um, der die gegenwartigen Markterwartungen hinsichtlich dieser zukiinftigen Betrage
widerspiegelt

In einigen Fallen wird ein einziges Bewertungsverfahren sachgerecht sein, wahrend in anderen mehrere Bewertungsverfahren
sachgerecht sind. In Kapitel D.4. werden die angewandten alternativen Bewertungsverfahren naher erlautert.

D.1.2. Solvabilitat-ll-Abweichungen zu IFRS/IAS-Bewertungsmethoden

Die Marktwertbewertung gemas Solvabilitat Il erfolgt im Allgemeinen gemaB den Prinzipien der internationalen Rechnungs-
legung (IFRS). Nur bei einzelnen spezifischen Bilanzpositionen sind Abweichungen zu den IFRS-Bewertungsmethoden vorgesehen
bzw. IFRS-Bewertungsmethoden ausgeschlossen.

Bei den Vermégenswerten gibt es bei folgenden Bilanzpositionen Abweichungen zu IFRS-Bewertungsmethoden:

— Geschafts- oder Firmenwert und immaterielle Vermdgenswerte

— Verbundene Unternehmen und Beteiligungen

— Anlagen (auBer Vermdgenswerten fur indexgebundene und fondsgebundene Vertrage)
— Immobilien

D.1.3. Grundsatzliche Prinzipien zur Ermittlung der Werte im unternehmensrechtlichen
Jahresabschluss

Bei den Jahresabschluss-Bilanzwerten zum 31. Dezember 2023 wurden die Rechnungslegungsbestimmungen des Unterneh-
mensgesetzbuches (UGB) unter Beriicksichtigung der besonderen Bestimmungen des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG)
in der geltenden Fassung angewandt.

D.1.4. Anderungen des Ansatzes und der Bewertungsbasis oder von Schitzungen in
der Solvenzbilanz wahrend der Berichtsperiode

In der Berichtsperiode kam es bei den Vermdgenswerten zu keinen wesentlichen Anderungen des Ansatzes, der Bewertungs-
grundlagen oder von Schatzungen. Der Marktwertbewertung zugrunde liegende Zinssétze wurden zum Bilanzstichtag dem
aktuellen Zinsniveau angepasst.

D.1.5. Erlauterung der wesentlichen Unterschiede zwischen den Grundlagen,
Methoden und Hauptannahmen bei der Bewertung im unternehmensrechtlichen
Jahresabschluss und in der Solvenzbilanz

Die folgenden Absétze beschreiben die Bewertung und Bewertungskriterien flir Vermégenswerte in der Bilanz nach UGB/VAG
und in der Solvenzbilanz, wobei insbesondere auf die Methodik der Bewertung der Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten in
der Solvenzbilanz eingegangen wird. Ferner werden die wesentlichen Unterschiede zu den Grundlagen, Methoden und Haupt-
annahmen, auf die sich das Unternehmen in seinem unternehmensrechtlichen Jahresabschluss stiitzt, im Vergleich zu jenen,
die das Unternehmen in seiner Solvenzbilanz anwendet, herausgearbeitet.

Immaterielle Vermégenswerte einschlieBlich Geschéfts- oder Firmenwert

UGB

In UGB werden die immateriellen Vermdgenswerte, soweit gegen Entgelt erworben, mit den Anschaffungskosten unter Abzug
der planmé&Bigen Abschreibung aktiviert. Ein Geschafts- oder Firmenwert wird im UGB-Abschluss nicht angesetzt.

Solvenzbilanz
GemaB Artikel 12 der DV EU/2015/35 werden der Geschéfts- und Firmenwert und die immateriellen Vermdgenswerte mit null bewertet.
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Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz
Da die immateriellen Vermdgenswerte einschlieBlich Geschafts- oder Firmenwert in der Solvenzbilanz nicht angesetzt werden,
ergeben sich in der Solvenzbilanz niedrigere Aktiva.

Latente Steueranspriiche

UGB

GemaB § 198 Abs. 9 und 10 UGB werden in UGB latente Steuern angesetzt, wenn zwischen den unternehmensrechtlichen
und den steuerrechtlichen Wertansatzen von Vermégensgegenstanden, Rickstellungen, Verbindlichkeiten und Rechnungs-
abgrenzungsposten Differenzen bestehen, die sich in spateren Geschéftsjahren voraussichtlich abbauen. Die sich daraus ins-
gesamt ergebende Steuerbelastung wird als Rickstellung fir passive latente Steuern in der Bilanz angesetzt. Sollte sich eine
Steuerentlastung ergeben, so werden diese als aktive latente Steuern in der Bilanz angesetzt.

Fir die Berechnung der Steuerabgrenzung gemaB § 198 Abs. 9 und 10 UGB wurde der zukilinftig geltende Korperschaftsteuer-
satz von 23,0 % unter Beachtung aller relevanten speziellen steuerrechtlichen und aufsichtsrechtlichen (insbesondere der
Lebensversicherung-Gewinnbeteiligungsverordnung) Vorschriften verwendet. In der Lebensversicherung betragt der Steuersatz
4,6 %. Fur den fir die Versicherungsnehmer bestimmten Anteil, i.e. fir die Position der erfolgsabhéngigen Préamienriickerstattung,
bzw. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer wird der Steuersatz von 23,0 % angesetzt. GemaB § 25a VU-RLV wird im
Falle der Lebens- und Krankenversicherung bei gewinnberechtigten Vertragen bei der Bewertung der latenten Steuern die
Auswirkung auf die Gewinnbeteiligung zum Zeitpunkt der Auflésung der Differenzen berlicksichtigt.

GemaB § 198 Abs 10 Satz 3 Z 4 UGB wurden keine latenten Steuern, die aus der Anwendung des MinBestG oder eines
vergleichbaren auslandischen Gesetzes entstehen, angesetzt.

Die Bewertung der Differenzen ergibt sich aus der Hohe der voraussichtlichen Steuerbe- und -entlastung nachfolgender
Geschaftsjahre; der Betrag ist nicht abzuzinsen. Permanente Differenzen zwischen dem unternehmensrechtlichen und steuer-
rechtlichen Wertansatz verursachen keine Steuerlatenz.

Eine Saldierung aktiver latenter Steuern mit passiven latenten Steuern ist nicht vorzunehmen, soweit eine Aufrechnung der
tatsachlichen Steuererstattungsanspriiche mit den tatséchlichen Steuerschulden rechtlich nicht méglich ist.

Latente Steuern werden nicht bertcksichtigt, soweit sie entstehen

1. aus dem erstmaligen Ansatz eines Geschéfts-(Firmen-)wertes;

2. aus dem erstmaligen Ansatz eines Vermdgenswertes oder einer Schuld bei einem Geschéftsvorfall, der
a. keine Umgriindung im Sinn des § 202 Abs. 2 UGB oder Ubernahme im Sinn des § 203 Abs. 5 UGB ist,
b. und zum Zeitpunkt des Geschaftsvorfalls weder das bilanzielle Ergebnis vor Steuern noch das zu versteuernde Er-

gebnis (den steuerlichen Verlust) beeinflusst;

3. in Verbindung mit Anteilen an Tochterunternehmen, assoziierten Unternehmen oder Gemeinschaftsunternehmen im Sinn
des § 262 Abs. 1 UGB, wenn das Mutterunternehmen in der Lage ist, den zeitlichen Verlauf der Auflésung der temporéaren
Differenzen zu steuern, und es wahrscheinlich ist, dass sich die temporare Differenz in absehbarer Zeit nicht auflésen wird.

Die ausgewiesenen Posten sind aufzuldsen, soweit die Steuerbe- oder -entlastung eintritt oder mit ihr nicht mehr zu rechnen ist.

Ein Ansatz von aktiven latenten Steuern Uber die Hohe der passiven latenten Steuern hinaus ist nur bei substanziellen Hinweisen
auf ein ausreichendes zukinftiges Ergebnis méglich. Auf Basis der Unternehmensplanung steht auch in Zukunft ein ausreichendes,
zu versteuerndes Ergebnis, das den Ansatz der aktiven latenten Steuer rechtfertigt, zur Verfiigung. Es bestehen keine steuerlichen
Verlustvortrage.

Solvenzbilanz

Artikel 9 der DV EU/2015/35 in Anlehnung an IFRS/IAS bestimmt, dass latente Steuern in der Solvenzbilanz analog den Vor-
gaben der internationalen Rechnungslegung (IAS 12) anzusetzen sind. Insbesondere sollen die latenten Steueranspriiche und
latenten Steuerverbindlichkeiten, welche nicht auf Vortrdgen von noch nicht genutzten steuerlichen Verlusten oder noch nicht
genutzten steuerlichen Gutschriften basieren, auf Basis des Unterschiedsbetrages zwischen dem Wert der Vermdgenswerte
und Verbindlichkeiten (angesetzt und bewertet gemaB Artikel 75 bis 86 der RRL 2009/138/EG) und dem Steuerbilanzwert der
Vermogenswerte und Verbindlichkeiten ermittelt werden.
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Fir die Berechnung der latenten Steuern auf versicherungstechnische Ruickstellungen der Lebensversicherung wurde die
Differenz zwischen dem Wert der Steuerbilanz und dem Wert in der Solvenzbilanz ohne die zukiinftigen Gewinne der Versiche-
rungsnehmer_innen herangezogen, da diese bereits unter Abzug einer latenten Steuer ermittelt wurden.

Hinsichtlich der Bewertung, der Saldierung und des Steuersatzes gelten fir die Solvenzbilanz die gleichen Bestimmungen wie
fur den UGB/VAG-Abschluss.

Eine latente Steuerverbindlichkeit wird in den folgenden Féllen erfasst:

— der Solvenzbilanzwert eines Vermdgensgegenstandes ist hoher als der entsprechende Buchwert in der Steuerbilanz;
oder

— der Solvenzbilanzwert einer Verbindlichkeit ist niedriger als der entsprechende Buchwert in der Steuerbilanz.
Demgegenlber wird ein latenter Steueranspruch in den folgenden Féllen angesetzt:

— der Solvenzbilanzwert eines Vermdgensgegenstandes ist niedriger als der entsprechende Buchwert in der Steuerbilanz;

oder

— der Solvenzbilanzwert einer Verbindlichkeit ist hdher als der entsprechende Buchwert in der Steuerbilanz.

Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz
Bei den latenten Steuern ergeben sich Unterschiede zwischen UGB- und Solvenzbilanz im Wesentlichen daraus, dass als
Basis fir die latenten Steuern in der Solvenzbilanz die Differenzen zwischen den Werten der Solvenzbilanz und den steuerlichen

Werten dienen, wohingegen im unternehmensrechtlichen Abschluss die Differenzen zwischen den unternehmensrechtlichen
und steuerlichen Werten herangezogen werden.

Zusatzliche Angaben zur Solvenzbilanz
Ursprung des Ansatzes von latenten Steueranspriichen (+) und latenten Steuerschulden (-)

Latente Steueranspriiche/Latente Steuerschulden

Angaben in Tsd. EUR Solvenzbilanz UGB Solvenzbilanz UGB

31.12.2023 31.12.2022
Immaterielle Vermogensgegenstinde 212 0 238 0
Grundstiicke und Bauten -232.927 7.145 -182.385 6.120
Anteile an verbundenen Unternehmen und Beteiligungen -59.282 1.030 0 0
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere -31.447 1.361 -3.568 2.644
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 122.643 1.220 127.315 1.023
Versicherungstechnische Riickstellungen -476.057 72.935 -564.121 67.873
Rentenzahlungsverpflichtungen 33.533 46.290 31.899 56.000
Nichtversicherungstechnische Riickstellungen 9.807 13.945 14.857 11.482
Sonstige Aktiva und Passiva -6.801 418 2.675 -129

Summe -640.319 144.343 -573.089 145.012
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In der Position ,Sonstige Aktiva und Passiva®“ befinden sich groBteils latente Steuerschulden aus dem in der Solvenzbilanz
nicht angesetzten passiven Rechnungsabgrenzungsposten im Zusammenhang mit der Zuschreibungspflicht gemaB RAG 2014.

Die den latenten Steueranspriichen zugrunde liegenden tempordren Differenzen unterliegen keinem Verfallsdatum (,Expiry
date®).

Noch nicht genutzte Steuergutschriften bzw. Steuerverluste, fiir die keine latenten Steueranspriiche anerkannt wurden
Zum 31. Dezember 2023 existierten keine nicht genutzten Steuergutschriften und Steuerverluste, und dementsprechend
wurden diesbezliglich auch keine latenten Steueranspriiche angesetzt.

Immobilien, Sachanlagen und Vorrate fiir den Eigenbedarf

UGB

Grundstiicke und Bauten werden geméaB UGB mit den Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten angesetzt und um planméBige
Abschreibungen, die den steuerlichen Vorschriften entsprechen, vermindert (Nutzungsdauer: 10 bis 87 Jahre).

Im UGB erfolgt die Bewertung der Sachanlagen (ausgenommen Grundstlicke und Bauten) zu Anschaffungskosten, vermindert
um planmaBige Abschreibungen.

Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz

In der Solvenzbilanz wird bei den Grundstiicken und Bauten der gutachterlich festgestellte Zeitwert angesetzt. Als Gut-
achter_innen fungieren seriése und namhafte Gutachter_innen, welche mittels einer offenen Ausschreibung selektiert werden.
Alle sechs Jahre erfolgt ein Wechsel der Gutachter_innen. Der Zeitwert wird jahrlich ermittelt. Als Bewertungsmethode wird ein
ertragsorientiertes Verfahren herangezogen. Alle drei Jahre erfolgt eine vollstandige externe Schatzung des Zeitwertes, in den
Ubrigen Jahren wird eine Desktopbewertung vorgenommen. Neuzugdnge werden jedenfalls im Folgejahr der Anschaffung
bewertet.

Ein Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz bei den Grundstiicken und Bauten ergibt sich daraus, dass der Marktwert
deutlich Gber dem unternehmensrechtlichen Wert liegt; eine Bewertung im unternehmensrechtlichen Abschluss Uber die fort-
gefuihrten Anschaffungskosten hinaus ist nicht zulassig. Zudem gibt es bei den eigengenutzten Immobilien einen Bewertungs-
unterschied durch die Bewertung gemieteter Immobilien gem&B IFRS 16.

Im Bereich Sachanlagen und Vorrate besteht eine Bewertungsdifferenz, da in der Solvenzbilanz Kfz-Leasingvertrage geman
IFRS 16 angesetzt werden.

Zuséatzliche Angaben zur Solvenzbilanz
Leasing

Die Bilanzierung von Leasingverhaltnissen wird in der Solvenzbilanz durch IFRS 16 geregelt. IFRS 16 regelt den Ansatz, die
Bewertung und den Ausweis von Leasingverhaltnissen.

Der/Die Leasingnehmer_in erfasst samtliche Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten aus Leasingvereinbarungen in der Bilanz.
Fur den Ansatz in der Bilanz gibt es keine Unterscheidung zwischen Operating- und Finanzierungsleasing. GemaB IFRS 16.22
erfasst der/die Leasingnehmer_in einen ,Vermdgenswert aus einem Nutzungsrecht” sowie eine Leasingverbindlichkeit, welche
die Verbindlichkeit, Leasingraten zu zahlen, darstellt.

Betragt die Laufzeit 12 Monate oder weniger oder handelt es sich um einen Vermdgenswert von geringem Wert (Vermdgens-
werte kleiner/gleich 5.000 Euro), wendet die Generali Versicherung AG die vereinfachte Bilanzierung gemaB IFRS 16 an, welche
es ermdglicht, den Leasingaufwand direkt in der Gewinn- und Verlustrechnung zu erfassen.

Fur die Diskontierung der zukiinftigen Zahlungen verwendet die Generali Versicherung AG die Grenzfremdkapitalzinssatze in
Abhangigkeit von der Laufzeit der verbleibenden Zahlungen.

Durch die Anwendung von IFRS 16 in der Solvenzbilanz steigen die ausgewiesenen Vermogenswerte im Vergleich zu UGB/
VAG um 33.334 Tsd. EUR (2022: 36.617 Tsd. EUR). Gleichzeitig kommt es zu einem Anstieg der Verbindlichkeiten in Héhe von
33.999 Tsd. EUR (2022: 37.137 Tsd. EUR).
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Folgende Bilanzpositionen sind von der Anwendung von IFRS 16 betroffen:

— Immobilien, Sachanlagen und Vorréte fir den Eigenbedarf

Anlagen, auBBer Vermdgenswerte fiir indexgebundene und fondsgebundene Vertrage

GemaB Artikel 10 der DV EU/2015/35 erfolgt die Bewertung der Anlagen vorrangig auf Basis von notierten Marktpreisen in
aktiven Mérkten. Da in der DV EU/2015/35 der Begriff ,aktiver Markt“ nicht definiert wird, werden die Bestimmungen des IFRS 13
herangezogen.

IFRS 13 definiert einen aktiven Markt als einen Markt, auf dem Geschéftsvorfalle mit dem Vermdgenswert oder der Schuld mit
ausreichender Haufigkeit und Volumen auftreten, sodass fortwahrend Preisinformationen zur Verfligung stehen. Die Generali
Versicherung AG geht davon aus, dass ein aktiver Markt vorliegt, wenn fiir das Wertpapier ein aktueller Kurs verfligbar ist, der
darauf schlieBen lasst, dass es regelméBige Handelsumsatze gibt.

Beim Kauf eines Titels wird geprift, welche Borse ein liquider Handelsplatz fiir den jeweiligen Titel ist. Der Kurs dieser Bérse
wird zur Bewertung herangezogen. Die Einstufung erfolgt in ,,Kursnotierungen in aktiven Mérkten fiir identische Vermdgenswerte®,
wenn die Voraussetzungen flr das Vorliegen eines aktiven Marktes gegeben sind.

Kurse, sowohl flr notierte als auch fiir nicht notierte Wertpapiere, werden zentral Gber die Generali Group mittels Simcorp zur
Verflgung gestellt. Fiir notierte Wertpapiere, welche keinen zentralen Kurs haben, wird als Kurslieferant SIX Financial Informa-
tion Deutschland GmbH verwendet. Gelieferte Kurse werden in das Vermdgensverwaltungssystem Uberflhrt und aktualisiert.
Monatlich wird wiederum eine Priifung der Kurshistorie vorgenommen.

Fir die Bewertung werden Markt- oder Bérsenwerte herangezogen. Soweit solche nicht vorhanden sind, erfolgt die Bestim-
mung des Marktwertes mittels interner Modelle (Mark-to-Model) oder auf Basis einer extern zugelieferten Bewertung.

Wertpapiere (ohne komplexe Strukturen), fir die mittels Market Risk Analyzer (MRA) ein Kurs ermittelt werden kann, werden
in der Fair Value Hierarchie der Kategorie ,,Bewertungsmodell mit Inputfaktoren aus beobachtbaren Marktdaten* zugewiesen.

Anleihen an verbundenen Unternehmen bzw. Darlehen an verbundene Unternehmen werden von der Generali Investment
Holding (GIM) mittels dreier verschiedener Anséatze bewertet:

— Mark-to-Market-Bewertung: Falls die Anleihe/das Darlehen in einem aktiven Markt gehandelt wird, wird die Bloomberg ASW
Function zur Bewertung herangezogen.

— Mark-to-Model-Bewertung: Verwendung des Discounted-Cashflow-Ansatzes, wobei das FastVal-Tool von Sungard mit Be-
wertungsrichtlinien des Group Debt Management Departments verwendet wird.

— Nominalwert-Bewertung: Der Nominalwert wird herangezogen, falls der Marktwert auf nicht beobachtbaren Inputfaktoren
beruht oder die Auszahlungsstruktur nicht modelliert werden kann. Die Generali Versicherung AG hat derzeit ein Darlehen im
Bestand, welches mit dem Nominalwert bewertet wird, da die Auszahlungsstruktur an ein Immobilieninvestment gekoppelt
ist und daher nicht definiert werden kann.

Alle Gbrigen Wertpapiere, fur die aus den obigen Quellen kein valider Kurs zur Verfligung steht, werden auf Basis einer extern
zugelieferten Bewertung bewertet.

Bei Wertpapieren, fir die eine externe Bewertung oder eine Bewertung von Generali Investment Holding (GIM) bezogen wird,
muss Uberprift werden, ob diese auf beobachtbaren oder nicht beobachtbaren Marktfaktoren beruht.

Eine Zuordnung in ,Bewertungsmodell mit Inputfaktoren aus nicht beobachtbaren Marktdaten“ wird insbesondere beim Vor-
liegen der folgenden Faktoren in Betracht gezogen:

— Anleihen mit komplexer Verzinsungsstruktur (z.B. Wertpapiere, bei denen die Verzinsung an einen Aktienbasket oder meh-
rere Indizes gekoppelt ist): Die Bewertung einer solchen Anleihe beruht oftmals auf Simulationen (z.B. Monte-Carlo-Simu-
lation) und kann nicht aus einfach beobachtbaren Marktfaktoren abgeleitet werden.

— Private Equity: Die Bewertung von Private Equity Investments verlangt oftmals subjektive Einschatzungen tUber die Zukunft
und Mérkte und ist in der Regel nur wenig transparent. Somit kann auch ein Private Equity Fonds, fir den regelmaBig ein
Net Asset Value bezogen wird, unter Level 3 fallen.
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— ABS
— Immobilien
— Beteiligungen

Gemeinsam mit dem Kurs wird zentral auch eine Einstufung in die Fair Value Hierarchie geliefert. Diese wird lokal ibernommen.
Fur veraltete Kurse, welche nicht von Simcorp kommen, erfolgt eine lokale Priifung. Bei Wertpapieren, deren Kurse alter als ein
Monat sind, wird Uberprift, ob ein Kurs in Bloomberg oder eine andere externe Bewertung verflgbar ist. Abhangig von der

Qualitat des verfligbaren Kurses muss die Einstufung in der Fair Value Hierarchie gegebenenfalls gedndert werden.

Sofern keine Kursnotierung vorliegt, sind Bewertungsmodelle zur Ermittlung des 6konomischen Wertes erforderlich.

Verwendete Bewertungsmodelle zur Ermittlung des 6konomischen Wertes, sofern keine
Kursnotierung in aktiven Mérkten vorliegt

Bilanzposten

Parameter

Grundlage fiir 6konomischen Wert

Aktien — nicht notiert

Barwertmethode: Zukiinftige Zahlungsstrome
(Dividenden, ausschiittungsféhiger Jahresiiber-
schuss usw.), emittentenspezifische Termin- und
Kassarenditekurve; Net Asset Value: Aktiva,
Eigenkapital, stille Reserven

Barwertmethode, Net Asset Value

Staatsanleihen

Von Rating und Emissionsland abhéngige Zinskurven

Barwertmethode

Unternehmensanleihen

Von Rating und Wertpapierart (covered, corporate
financial, corporate non financial, subordinated)
abhangige Zinskurven

Barwertmethode

Strukturierte Schuldtitel (Zinsrisiken)

Von Rating und Wertpapierart abhéngige Zinskurven

Barwertmethode + Hull-White Model (bzw.
Black-Scholes-Model fiir einmalige Kiindigung)

Strukturierte Schuldtitel (Aktienrisiken)

Implizite und geschatzte Volatilititen, Korrelationen,
emittentenspezifische Termin- und Kassazinskurve

Barwertmethode, Monte-Carlo-Simulationen,
erweiterte Black-Scholes-Modelle

Organismen fiir gemeinsame Anlagen

(0GAW)

Marktwerte der im OGAW enthaltenen Finanzinstru-
mente

Net Asset Value

Fremdwahrungsforward

Wahrungsabhéngige Zinskurven

Diskontierte Cash-Flows bewertet zum
aktuellen Wahrungskurs

Cross Currency Swap

Wahrungsabhangige Zinskurven

Diskontierte Cash-Flows bewertet zum
aktuellen Wahrungskurs

Optionen

Wahrungsabhéangige Zinskurven und implizite
Volatilitaten

Monte-Carlo-Simulation

Einlagen auBer Zahlungsmittel-
aquivalenten

Nennwert unter der Berlicksichtigung der
Einbringlichkeit (Aufgrund der kurzen Laufzeit
und unter Berlicksichtigung von Artikel 9 Abs. 4
DV EU/2015/35 wird diese Bewertungsmethode
als angemessen erachtet.)

Vermégenswerte fiir index- und
fondsgebundene Vertriage

Implizite und geschatzte Volatilitaten, Korrelationen,
emittentenspezifische Termin- und Kassazinskurve,
zukiinftige Zahlungsstrome, emittentenspezifische
Termin- und Kassarenditekurve

Barwertmethode, Monte-Carlo-Simulationen,
erweiterte Black-Scholes-Modelle

Darlehen und Hypotheken (ohne
Policendarlehen und Intra Group
Darlehen)

Von Rating und Darlehensart abhangige Zinskurven

Barwertmethode

Intra Group Darlehen

Credit Spread

Barwertmethode, Nennwert

Policendarlehen und Angestellten-
darlehen

Fortgefiihrte Anschaffungskosten (Aufgrund der
kurzen Laufzeit und der geringen Betrdge sowie
unter Beriicksichtigung von Artikel 9 Abs. 4 DV
EU/2015/35 wird diese Bewertungsmethode als
angemessen erachtet.)
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Einstufung in die Fair Value Hierarchie

Angaben in Tsd. EUR Kursnotierungen in - Kursnotierungen in  Bewertungsmodell Bewertungsmodell Summe

aktiven Méarkten aktiven Mérkten  mit Inputfaktoren  mit Inputfaktoren

fiir identische fiir &hnliche aus beobachtbaren aus nicht

Vermdgenswerte  Vermdgenswerte Marktdaten beobachtbaren

Daten
Aktien — notiert 83.564 0 14.698 0 98.262
Aktien — nicht notiert 0 0 0 348.262 348.262
Staatsanleihen 1.805.629 0 951.701 0 2.757.330
Unternehmensanleihen 1.446.909 0 478.444 10.876 1.936.230
Strukturierte Schuldtitel 129.999 0 2.558 16.907 149.465
Besicherte Wertpapiere 0 0 0 1.008 1.008
Organismen fiir gemeinsame Anlagen 640.060 0 55.073 241.257 936.391
Derivate 0 0 0 223 223
Vermagenswerte fiir indexgebundene und 1.579.246 0 8.253 14.743 1.602.242

fondsgebundene Vertrage

Darlehen und Hypotheken 0 0 810.147 39.692 849.839
Summe 31.12.2023 5.685.408 0 2.320.875 672.969 8.679.252
Summe 31.12.2022 5.211.443 0 2.422.603 632.235 8.266.281

Folgende Tabelle zeigt die Auswirkung wesentlicher Risiken und Ereignisse auf den Uberschuss der Vermégenswerte tiber die
Verbindlichkeiten:

Sensitivitdtsanalyse — Uberschuss der Vermégenswerte liber die Verbindlichkeiten

Angaben in Tsd. EUR Uberschuss der Sensitivitat
Vermogenswerte iiber
die Verbindlichkeiten

Uberschuss der Vermégenswerte iiber die Verbindlichkeiten per 31.12.2023 4.059.120

Riickgang des Immobilienwertes um 25 % 3.684.917 -374.203
Anstieg des Aktienwertes um 25 % 4.176.412 117.292
Riickgang des Aktienwertes um 25 % 3.943.071 -116.050
Parallele Verschiebung der Zinskurve um 50 Basispunkte 4.065.293 6.173
Parallele Verschiebung der Zinskurve um -50 Basispunkte 4.052.668 -6.452
Anstieg des Spread fiir Unternehmensanleihen und Darlehen um 50 Basispunkte 4.042.943 -16.178
Anstieg des Spread fiir Staatsanleihen und Darlehen um 50 Basispunkte 3.899.335 -159.786
Anstieg der Aktienvolatilitdt um 25 % 4.052.819 -6.301
Anstieg der Swaptionvolatilitdt um 25 % 4.030.632 -28.489

Zinskurve ohne Volatilititsanpassung 4.003.491 -55.630
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Immobilien (auBer zur Eigennutzung)

uGB
Grundstlicke und Bauten werden gemaB UGB mit den Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten angesetzt und um planméaBige
Abschreibungen, die den steuerlichen Vorschriften entsprechen, vermindert (Nutzungsdauer: 10 bis 87 Jahre).

Solvenzbilanz

In der Solvenzbilanz wird der von seridsen und namhaften Gutachter_innen festgestellte Zeitwert angesetzt. Diese werden
mittels einer offenen Ausschreibung selektiert. Alle sechs Jahre erfolgt ein Wechsel des/der Gutachter_in. Der Zeitwert wird
jahrlich ermittelt. Als Bewertungsmethode wird ein ertragsorientiertes Verfahren herangezogen. Alle drei Jahre erfolgt eine
vollstdndige externe Schatzung des Zeitwertes, in den tbrigen Jahren wird eine Desktopbewertung vorgenommen. Neuzugange
werden jedenfalls im Folgejahr der Anschaffung bewertet.

Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz
Der Unterschied ergibt sich daraus, dass der Marktwert deutlich Gber dem unternehmensrechtlichen Wert liegt; eine Bewertung
im unternehmensrechtlichen Abschluss Uber die fortgefiihrten Anschaffungskosten hinaus ist nicht zulassig.

Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieBlich Beteiligungen

UGB
Unternehmensrechtlich werden Beteiligungen mit den Anschaffungskosten, gegebenenfalls vermindert um notwendige
Abschreibungen, bewertet.

Der niedrigere beizulegende Wert von Beteiligungen wird grundsétzlich auf Basis einer Ertragswertmethode ermittelt (vgl.
AFRAC-Stellungnahme ,,Die Folgebewertung von Beteiligungen im Jahresabschluss nach dem UGB“ und KFS/BW1 - Fach-
gutachten zur ,Unternehmensbewertung®).

Die Immobiliengesellschaften werden mithilfe der AEM-Methode (Adjusted Equity Method) bewertet; dabei werden fur die
Ermittlung des beizulegenden Wertes zuséatzlich zum anteiligen Eigenkapital die anteiligen stillen Reserven/Lasten nach Steuern
aus Immobilien hinzugerechnet.

Die Betrage einer friheren Abschreibung, fir die in einem spéteren Geschéftsjahr die Griinde nicht mehr bestehen, werden
unter Berlicksichtigung der Abschreibungen, die inzwischen vorzunehmen gewesen wéren, zugeschrieben (§ 208 UGB).

Solvenzbilanz

Der Ausdruck ,verbundenes Unternehmen” bezeichnet gemaB Artikel 1 Ziffer 49 der DV EU/2015/35 ein Tochterunternehmen
oder anderes Unternehmen, an dem eine Beteiligung gehalten wird, oder ein Unternehmen, das mit einem anderen Unternehmen
durch eine Beziehung gemaB Artikel 22 Abs. 7 der RL 2013/34/EU verbunden ist.

GemaB Artikel 212 Abs. 2 der RRL 2009/138/EG wird als Tochterunternehmen jedes Unternehmen betrachtet, auf das ein
Mutterunternehmen nach Ansicht der Aufsichtsbehérden einen beherrschenden Einfluss tatsachlich auslbt. Als Beteiligung
wird auch das direkte oder indirekte Halten von Stimmrechten oder Kapital an einem Unternehmen betrachtet, auf das nach
Ansicht der Aufsichtsbehdrden ein maBgeblicher Einfluss tatsachlich ausgetbt wird.
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Artikel 13 Abs. 1 der DV EU/2015/35 gibt eine Bewertungshierarchie vor, welche Versicherungsunternehmen fur Solvabilitats-
zwecke bei der Bewertung von Beteiligungen und verbundenen Unternehmen verwenden sollen:

— Notierter Marktpreis

— Angepasste Equity-Methode (wenn kein notierter Marktpreis in einem aktiven Markt vorliegt)

— Angepasste IFRS-Equity-Methode (wenn kein notierter Marktpreis in einem aktiven Markt vorliegt und das verbundene
Unternehmen keine Versicherung ist)

— Alternative Bewertungsmethoden (bei assoziierten Unternehmen oder Unternehmen unter gemeinschaftlicher Kontrolle —
Joint controlled entities)

Die IFRS-Definition von Beherrschung und maBgeblichem Einfluss ist auch hier anzuwenden. Trotzdem dirfen in der Solvenz-
bilanz die Bewertungsprinzipien von IAS 27, IAS 28, IFRS 10 und IFRS 11 nicht angewendet werden, da sie nicht der 6kono-
mischen Bewertung gemaB Artikel 75 der RRL 2009/138/EG entsprechen.

Viele Tochterunternehmen und Beteiligungen der Generali Versicherung AG notieren nicht an einer Borse. Ist kein beobacht-
barer notierter Preis in einem aktiven Markt verfligbar, wird fir die Bewertung die angepasste Equity-Methode herangezogen.
Bei der angepassten Equity-Methode wird die Beteiligung an einem verbundenen Unternehmen anhand des Anteils bewertet,
den man am Uberschuss der Vermdgenswerte (iber die Verbindlichkeiten — bewertet gemaB Artikel 75 sowie gemaB Artikel 76
bis 85 der RRL 2009/138/EG - des verbundenen Unternehmens halt.

Im Fall von Beteiligungen an Nicht-Versicherungsunternehmen kann alternativ die Equity-Methode gemaB IFRS unter Abzug
des Geschafts- oder Firmenwertes und des Wertes anderer immaterieller Vermdgenswerte angewendet werden (Angepasste
IFRS-Equity-Methode gemaB Artikel 13 Abs. 5 der DV EU/2015/35).

Fur Beteiligungen mit maBgeblichem Einfluss, bei welchen eine Anwendung der angepassten Equity-Methode oder der ange-
passten IFRS-Equity-Methode nicht mdglich ist, kdnnen alternative Bewertungsmethoden angewendet werden, solange diese
Methoden mit dem Bewertungsansatz in Artikel 75 der RRL 2009/138/EG im Einklang stehen und der Geschéfts- oder Firmen-
wert und die immateriellen Vermégensgegensténde nicht angesetzt werden.

Wenn die Anwendung der angepassten Equity-Methode oder der angepassten IFRS-Equity-Methode nicht méglich ist und
unter der Voraussetzung, dass

— die Bewertungsmethode mit Artikel 75 der RRL 2009/138/EG in Einklang steht,

— die Bewertungsmethode der Art, dem Umfang und der Komplexitat der mit den Geschéaften des Unternehmens verbundenen
Risiken angemessen ist,

— das Unternehmen diesen Vermdgenswert oder diese Verbindlichkeit in seinem Abschluss nicht nach den von der Européischen
Kommission gemaB der VO EG 1606/2002 Gibernommenen Internationalen Rechnungslegungsstandards bewertet,

— eine Bewertung der Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten nach den Internationalen Rechnungslegungsstandards fur das
Unternehmen mit Kosten verbunden ware, die gemessen an seinen Verwaltungsaufwendungen insgesamt unverhéltnismaBig
waéren,

kénnen Beteiligungen an verbundenen Unternehmen basierend auf der Methode bewertet werden, die die Versicherungs- und
Rickversicherungsunternehmen zur Erstellung ihrer Jahres- oder konsolidierten Abschliisse verwenden. In solchen Féllen zieht
das beteiligte Unternehmen den Geschafts- und Firmenwert und den Wert anderer immaterieller Vermdgenswerte, die nach
Artikel 12 Abs. 2 der DV EU/2015/35 mit null bewertet wirden, vom Wert des verbundenen Unternehmens ab (vgl. Artikel 13
Abs. 6 der DV EU/2015/35).

Alternative Bewertungsmethoden kommen bei der Generali Versicherung AG nur bei verbundenen Unternehmen zum Einsatz,
die von geringer Bedeutung sind. Diese Gesellschaften (unternehmensrechtlicher Buchwert 25.292 Tsd. EUR; 2022: 2.116 Tsd. EUR)
werden in der Solvenzbilanz mit jenen Werten bewertet, welche auch im unternehmensrechtlichen Abschluss angesetzt sind,
da die Unternehmen nicht an einer Bérse gelistet sind und folglich auch kein Marktpreis existiert, der an aktiven Méarkten flr
identische Vermdgenswerte notiert ist. Diese Bewertungsmethode erscheint in Hinblick auf die Unwesentlichkeit des Beteili-
gungswertes fur diese Unternehmen als gerechtfertigt.
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Die folgende Tabelle stellt dar, welche Beteiligungen die Generali Versicherung AG nach MaBgabe von Artikel 13 Abs. 20 der
RRL 2009/138/EG, sowie Spezialfonds, die in der Solvenzbilanz als Beteiligung ausgewiesen werden, zum 31. Dezember 2023
halt und welche Bewertungsmethodik fir den 6konomischen Wert verwendet wird.

Angaben in Tsd. EUR Anteil Bewertungsmethodik
BAWAG P.S.K. Versicherung AG, Wien 75,00 % SlI Adjusted Equity Methode
Europ Assistance Gesellschaft m.b.H., Wien 49,99 % Sl Adjusted Equity Methode
Car Care Consult Versicherungsvermittlung GmbH, Wien 100,00 % Sl Adjusted Equity Methode
Allgemeine Immobilienverwaltungs-Gesellschaft & Co. KG, Wien 100,00 % SlI Adjusted Equity Methode
Generali Immobilien GmbH, Wien 100,00 % Sl Adjusted Equity Methode
3 Banken-Generali-GLStock 100,00 % SlI Adjusted Equity Methode
3 Banken Generali GLBond Spezialfonds 100,00 % SlI Adjusted Equity Methode
3 Banken-Generali-GSBond 100,00 % Sl Adjusted Equity Methode
3 Banken-Generali - GEN4A Spezialfonds 100,00 % SlI Adjusted Equity Methode
3 Banken-Generali - GNLStock 100,00 % Sl Adjusted Equity Methode
3 Banken-Generali-GHStock 100,00 % Sl Adjusted Equity Methode
Generali (Schweiz) Holding AG, Adliswil 20,01 % SlI Adjusted Equity Methode
BONUS Pensionskassen Aktiengesellschaft, Wien 50,00 % Angepasste IFRS-Equity-Methode
G3B Holding AG, Wien 49,90 % Angepasste IFRS-Equity-Methode
3 Banken-Generali Investment-Gesellschaft m.b.H., Linz 48,57 % Angepasste IFRS-Equity-Methode
Generali Bank AG, Wien 100,00 % Angepasste IFRS-Equity-Methode
RISK-AKTIV Versicherungsservice GmbH, Wien 100,00 % Alternative Bewertungsmethode
Generali Betriebsrestaurants GmbH, Wien 100,00 % Alternative Bewertungsmethode
Generali IT s.r.0., Bratislava 100,00 % Alternative Bewertungsmethode
Generali Betriebsrestaurants GmbH, Wien 100,00 % Alternative Bewertungsmethode

Anderungen der 6konomischen Werte im Berichtszeitraum spiegeln sich direkt in einer Anderung des Beteiligungswertes wider.
Gemessen am 6konomischen Wert werden etwa 90,3 % der Beteiligungen mittels SlI-Adjusted-Equity-Methode bewertet.

Aktieninstrumente

UGB

Im unternehmensrechtlichen Jahresabschluss werden Aktien, Wertpapiere Uber Partizipations- und Erganzungskapital und
andere nicht festverzinsliche Wertpapiere, Wertrechte und Investmentfondsanteile mit den Anschaffungskosten angesetzt und
gemaB strengem Niederstwertprinzip abgeschrieben, insofern der beizulegende Zeitwert am Abschlussstichtag niedriger als
der Buchwert ist. Die Ermittlung des beizulegenden Zeitwertes erfolgt zu Markt- oder Bérsenwerten. Soweit solche nicht be-
stehen, wird die Bewertung von einem/einer sachverstandigen Dritten eingeholt.

Die Betrage einer frilheren Abschreibung, flirr die in einem spateren Geschéftsjahr die Griinde nicht mehr bestehen, werden
unter Berlicksichtigung der Abschreibungen, die inzwischen vorzunehmen gewesen waren, zugeschrieben (§ 208 UGB).
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Solvenzbilanz
In der Solvenzbilanz werden die Aktien mit Marktwerten bewertet.

Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz
Liegen die Marktwerte Uber den UGB/VAG-Buchwerten, ergeben sich in der Solvenzbilanz héhere Aktiva, da im unterneh-
mensrechtlichen Jahresabschluss eine Zuschreibung liber die Anschaffungskosten hinaus nicht zuldssig ist.

Anleihen

UGB

Im unternehmensrechtlichen Jahresabschluss werden die Anleihen gemaB dem gemilderten Niederstwertprinzip bewertet.

Fur die Bewertung werden Markt- oder Bérsenwerte herangezogen. Soweit solche nicht vorhanden sind, erfolgt die Bestimmung
des beizulegenden Zeitwertes mittels Bewertungsmodellen oder auf Basis einer extern zugelieferten Bewertung.

Anleihen an verbundenen Unternehmen werden von Generali Investment Holding (GIM) folgendermaBen bewertet:

— Mark-to-Model-Methode: Verwendung des Discounted-Cashflow-Ansatzes. Fiir die Diskontierung wird der Credit Spread
zuzlglich der Spot Rate (Risk Free Rate) herangezogen. Der so ermittelte Wert wird von der Generali Versicherung AG
plausibilisiert.

Liegen die relevanten Anschaffungskosten bei Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren tGber bzw.
unter dem Riickzahlungsbetrag, so wird der Unterschiedsbetrag tber die Restlaufzeit nach der Effektivzinsmethode ab- bzw.
zugeschrieben.

Solvenzbilanz
In der Solvenzbilanz werden die Anleihen mit Marktwerten bewertet. Die abgegrenzten Zinsen werden in der Solvenzbilanz
dem Marktwert hinzugerechnet.

Soweit kein notierter Marktpreis in einem aktiven Markt vorliegt, erfolgt die Bestimmung des Marktwertes gleich wie im unter-
nehmensrechtlichen Abschluss mit der Mark-to-Model-Methode (interne theoretische Barwertberechnung oder extern zugelieferte
Bewertung).

Organismen fiir gemeinsame Anlagen

Unter dieser Position sind Investitionen in Immobilien-, Aktien-, aktienlastige Renten- und rentenlastige Fonds subsumiert.

UGB

Im unternehmensrechtlichen Jahresabschluss gilt fir Investmentfondsanteile (mit Ausnahme der Spezialfonds gemaB § 163
InvFG 2011, in denen ausschlieBlich oder Gberwiegend Schuldverschreibungen oder andere festverzinsliche Wertpapiere gemaB
Posten B. Ill. des § 144 (2) VAG 2016 enthalten sind und auf die die Generali Versicherung AG einen beherrschenden Einfluss
hat), dass sie mit den Anschaffungskosten angesetzt und gemaB strengem Niederstwertprinzip abgeschrieben werden mussen,
sofern der beizulegende Zeitwert am Abschlussstichtag niedriger als der Buchwert ist. Die Ermittlung des beizulegenden Zeit-
wertes erfolgt zu Markt- oder Bérsenwerten. Soweit solche nicht bestehen, wird die Bewertung von einem/einer sachverstéan-
digen Dritten eingeholt.

Spezialfonds gemaB § 163 InvFG 2011, in denen ausschlieBlich oder Uberwiegend Schuldverschreibungen oder andere fest-
verzinsliche Wertpapiere gemaB Posten B. Ill. des § 144 (2) VAG 2016 enthalten sind und auf die die Generali Versicherung AG
einen beherrschenden Einfluss hat, werden nach dem gemilderten Niederstwertprinzip bewertet. Fiir die Ermittlung des als
dauernde Wertminderung abzuschreibenden Betrags wird als Vergleichswert daher nicht mehr der Nettoinventarwert des Fonds,
sondern der sich aus den einzelnen gemildert bewerteten Wertpapieren innerhalb des Investmentfonds zuzlglich sonstige
Vermdgensgegenstande (z.B. laufende Bankguthaben und anteilige Zinsen) ergebende Betrag herangezogen. Sollte dieser so




Bewertung fur Solvabilitidtszwecke — Generali Versicherung AG | 115

ermittelte Wert niedriger als der bisherige Buchwert sein, wird angenommen, dass es sich um eine dauerhafte Wertminderung
handelt und die Differenz wird abgeschrieben.

Die Betrage einer frilheren Abschreibung, fiir die in einem spateren Geschéftsjahr die Griinde nicht mehr bestehen, werden
unter Berlicksichtigung der Abschreibungen, die inzwischen vorzunehmen gewesen wéren, zugeschrieben (§ 208 UGB).

Solvenzbilanz
In der Solvenzbilanz werden die Organismen fiir gemeinsame Anlagen mit Marktwerten bewertet.

Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz
Liegen die Borsenkurse bzw. Marktwerte tber den UGB/VAG-Buchwerten, ergeben sich in der Solvenzbilanz héhere Aktiva.

Derivate

UGB

Im unternehmensrechtlichen Abschluss werden Derivate entsprechend der AFRAC-Stellungnahme ,,Die unternehmensrecht-
liche Bilanzierung von Derivaten und Sicherungsinstrumenten" bilanziert. Der Marktwert der Fremdwahrungsforwards und der
Cross Currency Swaps errechnet sich aus den diskontierten Cashflows und der Umrechnung zum aktuellen Wahrungskurs.

Zur teilweisen Absicherung von Wahrungsrisiken in Zusammenhang mit Anleihen in USD wurden Wahrungsswaps mit Nominale
von 33.800 Tsd. USD (2022: 33.800 Tsd. USD) abgeschlossen. Der Marktwert dieser Swaps betrug per 31. Dezember 2023
-2.814 Tsd. EUR (2022: -4.848 Tsd. EUR).

In Zusammenhang mit dem Kauf von Anleihen in DKK waren Devisentermingeschéfte zur Absicherung des Wéahrungsrisikos
in Hohe von 43.198 Tsd. DKK (2022: 45.698 Tsd. DKK) ausstehend, deren Marktwert per Jahresende -103 Tsd. EUR (2022:
-99 Tsd. EUR) betrug.

Nominale fir 9.500 Tsd. EUR (2022: 9.500 Tsd. EUR) wurden variabel in fix verzinste Cashflows getauscht. Der Marktwert
dieses Zinsswaps betrug am 31. Dezember 2023 -1.354 Tsd. EUR (2022: -1.789 Tsd. EUR).

Im Jahr 2023 wurden um 797 Tsd. EUR (2022: 0 Tsd. EUR) Verkaufsoptionen auf Aktienindizes erworben. Deren Markt- und
Buchwert betrug zum 31. Dezember 2023 48 Tsd. EUR (2022: 0 Tsd. EUR). Weiters wurden Verkaufsoptionen auf Anleihen ver-
kauft. Die daraus erhaltenen Prédmien betrugen 852 Tsd. EUR (2022: 0 Tsd. EUR), der Marktwert dieser Positionen lag bei
-156 Tsd. EUR (2022: 0 Tsd. EUR).

Fir Devisentermingeschafte, Swaps und Short Positionen mit negativem Marktwert wurden nicht-versicherungstechnische
Rickstellungen in Hohe von 5.298 Tsd. EUR (2022: 6.895 Tsd. EUR) gebildet.

Solvenzbilanz
In der Solvenzbilanz werden die Derivate mit dem Marktwert bewertet.

Der Marktwert des Fremdw&hrungsforwards errechnet sich aus den diskontierten Cashflows, bewertet zum aktuellen Wah-
rungskurs.

Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz

Der Marktwert der Derivate inklusive der anteiligen Zinsen betragt zum Bilanzstichtag 223 Tsd. EUR (2022: 160 Tsd. EUR) auf
der Aktivseite und 4.879 Tsd. EUR (2022: 7.033 Tsd. EUR) auf der Passivseite und wird in der Solvenzbilanz angesetzt. Ein
Unterschied zwischen dem unternehmensrechtlichen Buchwert und dem Wert in der Solvenzbilanz ergibt sich daraus, dass in
der Solvenzbilanz ein positiver Marktwert angesetzt wird, wahrend positive Marktwerte in der unternehmensrechtlichen Bilanz
nicht angesetzt werden durfen.
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Einlagen auBer Zahlungsmitteldquivalenten

UGB

Die Einlagen auBer Zahlungsmitteldquivalenten werden im unternehmensrechtlichen Jahresabschluss unter Berlicksichtigung
ihrer Einbringlichkeit mit dem Nennwert bzw. Nominalwert angesetzt. Bei Einlagen in Fremdwahrung erfolgt die Bewertung zum
Devisen-Mittelkurs.

Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz
Die Einlagen auBer Zahlungsmittelaquivalenten werden in der Solvenzbilanz gleich dem unternehmensrechtlichen Buchwert
angesetzt.

Vermdgenswerte fiir indexgebundene und fondsgebundene Vertrage

uGB

Die Bewertung des Anlagestocks der index- und fondsgebundenen Lebensversicherung erfolgte im unternehmensrechtlichen
Jahresabschluss nach dem Tageswertprinzip, das heiBt zu Markt- oder Bérsenpreisen ohne Ricksicht auf die Anschaffungs-
kosten.

Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz
Die Vermogenswerte flr index- und fondsgebundene Vertrage werden prinzipiell in der Solvenzbilanz gleich dem unter-
nehmensrechtlichen Buchwert angesetzt.

Die Generali Versicherung AG hat Versicherungsnehmer_innen des Produktes ,Pramienbeglinstigte Zukunftsvorsorge” eine
Bruttopramiengarantie ausgesprochen. Diese Garantien wurden mit Optionsvertradgen abgesichert.

Unternehmensrechtlich werden weder die Garantie, noch die Absicherungsderivate bilanziert.

Darlehen und Hypotheken
UGB

Im unternehmensrechtlichen Jahresabschluss werden die Darlehen und Hypotheken gemaB dem gemilderten Niederstwert-
prinzip bewertet.

Fir die Bewertung werden Markt- oder Bérsenwerte herangezogen. Soweit solche nicht vorhanden sind, erfolgt die Bestim-
mung des Marktwertes mittels interner Modelle oder auf Basis einer extern zugelieferten Bewertung.

Solvenzbilanz

Darlehen und Hypotheken werden in der Solvenzbilanz (mit Ausnahme der Angestellten- und Policendarlehen) mit Marktwerten
bewertet. Bei den Angestellten- und Policendarlehen wird der unternehmensrechtliche Buchwert in der Solvenzbilanz angesetzt.
Die abgegrenzten Zinsen werden in der Solvenzbilanz dem Marktwert hinzugerechnet.

In einem ersten Schritt wird der Zahlungsstrom auf diejenigen Cashflows reduziert, deren Falligkeitszeitpunkte nach dem
Auswertungsdatum liegen. Bei Darlehen mit variablen Zinszahlungen werden in einem weiteren Schritt die Forwardzinsséatze
der Referenzzinsen berechnet. Die daraus berechneten Zinszahlungen werden in den Zahlungsstrom eingestellt, der damit nur
Cashflows enthélt, deren H6he und Zahlungszeitpunkt feststehen. Entsprechend der Berechnungsroutine (Par- oder Zerocoupon-
berechnungsmethode) wird der Barwert der einzelnen Zahlungen mit Hilfe der Zinsstrukturkurve in Geschaftswahrung auf das
Auswertungsdatum berechnet. Der Wert des Darlehens (in Geschéftswéhrung) ist dann die Summe der diskontierten Cashflows.

Weicht die Anzeigewahrung von der Geschaftswahrung ab, so wird der Barwert mit Hilfe des (Termin-) Wahrungskurses (Geld-
bzw. Briefkurs) umgerechnet.
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Darlehen an verbundene Unternehmen werden von Generali Investment Holding (GIM) mittels drei verschiedener Ansatze
bewertet:

— Mark-to-Market-Bewertung: Falls das Darlehen in einem aktiven Markt gehandelt wird, wird die Bloomberg ASW Function
zur Bewertung herangezogen.

— Mark-to-Model-Bewertung: Verwendung des Discounted-Cashflow-Ansatzes, wobei das FastVal-Tool von Sungard mit
Bewertungsrichtlinien des Group Debt Management Departments verwendet wird.

— Nominalwert-Bewertung: Der Nominalwert wird herangezogen, falls der Marktwert auf nicht beobachtbaren Inputfaktoren
beruht oder die Auszahlungsstruktur nicht modelliert werden kann. Die Generali Versicherung AG hat derzeit Darlehen
gegentiiber einem/einer Darlehensnehmer_in im Bestand, welche mit dem Nominalwert bewertet werden, da die Auszahlungs-
struktur an ein Immobilieninvestment gekoppelt ist und daher nicht genau definiert werden kann.

Einforderbare Betrage aus Riickversicherungsvertragen

Die né&here Erlauterung zu dieser Position findet sich im Kapitel D.2. ,Versicherungstechnische Rlckstellungen®.

Depotforderungen

UGB

Die Ermittlung des beizulegenden Zeitwertes erfolgt zum Nennwert unter Berlicksichtigung ihrer Einbringlichkeit.

Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz
Die Depotforderungen werden in der Solvenzbilanz gleich dem unternehmensrechtlichen Buchwert angesetzt.

Forderungen gegeniiber Versicherungen und Vermittlern

UGB
Die unternehmensrechtliche Bewertung der Forderungen gegeniber Versicherungen und Vermittlern erfolgt zum Nennwert
unter Berucksichtigung ihrer Einbringlichkeit.

Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz
Mit Blick auf die kurze Laufzeit der Forderungen und unter Bertcksichtigung von Artikel 9 Abs. 4 der DV EU/2015/35 wird der
unternehmensrechtliche Wert als eine angemessene Ndherung an den 6konomischen Wert erachtet.

Forderungen gegeniiber Riickversicherern

UGB
Die Bewertung der Forderungen gegeniiber Riickversicherern gemaB UGB erfolgt zum Nennwert unter Beriicksichtigung ihrer
Einbringlichkeit.

Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz
Die Forderungen gegeniber Rickversicherern werden gleich dem unternehmensrechtlichen Buchwert angesetzt.
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Forderungen (Handel, nicht Versicherung)

uGB
Die Forderungen (Handel, nicht Versicherung) setzen sich aus Steuerforderungen und sonstigen Forderungen zusammen und
werden zum Nennwert unter Berlicksichtigung ihrer Einbringlichkeit bewertet.

Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz

Mit Blick auf die kurze Laufzeit der Forderungen und unter Beriicksichtigung von Artikel 9 Abs. 4 der DV EU/2015/35 wird der
unternehmensrechtliche Wert als eine angemessene Naherung an den 6konomischen Wert erachtet und es wird von einer
Ermittlung des Barwertes abgesehen.

Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente

UGB
Die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente werden im unternehmensrechtlichen Abschluss mit dem Nennwert bzw.
Nominalwert angesetzt.

Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz
Die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente werden aufgrund ihrer kurzen Laufzeit gleich dem unternehmensrechtlichen
Buchwert angesetzt.

Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermégenswerte

Die sonstigen nicht an anderer Stelle ausgewiesenen Vermégenswerte betreffen im Wesentlichen die aktive Rechnungs-
abgrenzung.
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D.2. VERSICHERUNGSTECHNISCHE RUCKSTELLUNGEN

D.2.1. Wert der versicherungstechnischen Riickstellungen in der Solvenzbilanz und bei
dessen Ermittlung verwendete Grundlagen, Methoden und Hauptannahmen

Die Bewertung der versicherungstechnischen Riickstellungen erfolgt unter Verwendung anerkannter versicherungs- und
finanzmathematischer Methoden und steht in einem angemessenen Verhéltnis zu Art, Umfang sowie Komplexitat der Versiche-
rungs- und Ruckversicherungsverpflichtungen des Unternehmens. Der Wert der versicherungstechnischen Rickstellungen
ergibt sich aus der Summe des besten Schatzwertes und der Risikomarge.

Der beste Schatzwert wird brutto berechnet, das heit ohne Abzug der von Riickversicherungsvertragen und Zweckgesell-
schaften einforderbaren Betrége. Bei der Berechnung der Risikomarge ist der risikomindernde Effekt aus Riickversicherungs-
vertrédgen berilicksichtigt.

Vertragsgrenzen

Bei der Berechnung der versicherungstechnischen Rickstellungen werden alle Versicherungsvertrége berlicksichtigt, zu denen
zum Bewertungsstichtag eine vertragliche Verpflichtung besteht. Insbesondere kommen die Vertragsgrenzen geman Artikel 18
der DV EU/2015/35 zur Anwendung.

In der Lebensversicherung und in der nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherung wird die Anwendung
der Vertragsgrenzen insofern vereinfacht, als Vertrage, die bereits abgeschlossen wurden und deren Vertragsbeginn in der
Zukunft liegt, nur ndherungsweise berlicksichtigt werden. Diese Vereinfachung hat keinen materiellen Einfluss auf den Wert der
versicherungstechnischen Rickstellungen.

Bester Schiatzwert - Versicherungstechnische Riickstellungen in der Lebensversicherung
und in der nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherung
(Direktversicherungsgeschift und in Riickdeckung libernommenes Geschift)

Der beste Schatzwert der versicherungstechnischen Verpflichtungen in der Lebens- und Krankenversicherung wird als wahr-
scheinlichkeitsgewichteter Durchschnitt zukiinftiger Zahlungsstréme (Cashflows) ermittelt. Dabei findet der Zeitwert des Geldes
(erwarteter Barwert zukiinftiger Cashflows) durch Verwendung der von EIOPA veréffentlichten maBgeblichen risikofreien Zinskurve
Berticksichtigung.

Die Cashflow-Prognose beriicksichtigt hierbei alle potenziellen ein- und ausgehenden Zahlungsstréme, die notwendig sind,
um die Versicherungs- und Ruickversicherungsverpflichtungen tber deren Laufzeit zu erflllen. Zu diesen Zahlungsstrémen
zdhlen Pramien, Versicherungsleistungen, Kosten (inkl. Abschluss-, Verwaltungs- und Schadenregulierungskosten) sowie
erfolgsabhéngige und erfolgsunabhéangige Gewinnbeteiligungen.

Bei der Berechnung des besten Schatzwertes zukinftiger Zahlungsstréme werden kinftige MaBnahmen des Managements
berticksichtigt. Diese spiegeln die aktuelle Geschéftspraxis, Vision und zukiinftige Strategie des Unternehmens bei bestimmten
Marktbedingungen wider.

Versicherungsvertrage konnen Optionen, Garantien oder andere Mechanismen enthalten, die dazu flihren, dass eine determi-
nistische Cashflow-Berechnung, wie in den vorangegangenen Abséatzen beschrieben, nicht ausreicht, um den tatsachlichen
Wert der versicherungstechnischen Verpflichtungen zu bestimmen. In diesen Fallen wird der beste Schatzwert anhand von
stochastischen Szenarien, die vor allem die Unsicherheit in der Entwicklung zukiinftiger 6konomischer Annahmen (etwa Zins-
und Inflationsannahmen oder Aktien- und Immobilienentwicklungen) widerspiegeln, bewertet und ergibt sich aus dem Mittelwert
der besten Schatzwerte aus diesen unterschiedlichen Szenarien.

In der Lebensversicherung mit Gewinnbeteiligung wird dieser Ansatz angewendet, da diese Vertrdge zum einen Finanzgaran-
tien enthalten und zum anderen die Versicherungsnehmer_innen an den zukiinftigen Ertrdgen des Versicherungsunternehmens
beteiligt werden. Der Wert dieser Garantien sowie der Wert der Stornooption mit garantierten Ruckkaufswerten, die der/die
Versicherungsnehmer_in in fur ihn/sie ungiinstigen 6konomischen Rahmenbedingungen ziehen kann, sind durch die Verwendung
dieses stochastischen Models bericksichtigt.




120 | Generali Versicherung AG — Bericht Uber die Solvabilitat und Finanzlage

Auch nach Art der Lebensversicherung betriebene Krankenversicherungsvertrage enthalten Mechanismen wie die zuklinftige
Pramienanpassung durch den Versicherer, die sich etwa aus nachteiliger Schadenentwicklungen ergibt, und in weiterer Folge
eine Kiindigungsoption der Versicherungsnehmer_innen, die von ebendieser abhangig ist. Da das vor allem in extremen Szenarien
(etwa sehr hoher oder niedriger medizinischer Inflation) in der Risikoberechnung nach dem internen Modell eine Rolle spielen
kann, wird auch der nach Art der Lebensversicherung betriebene Krankenversicherungsbestand mithilfe stochastischer Szenarien
bewertet. Im Vergleich zur Lebensversicherung mit Gewinnbeteiligung ist die Auswirkung auf den besten Schatzwert fir die
Krankenversicherung allerdings von geringerer Bedeutung.

Eine Vereinfachung wird im Bereich der Krankenversicherung angewandt. Das Mitversicherungsgeschéft, bei dem die Bestands-
fUhrung nicht in der Generali Versicherung AG liegt, wird der Bewertung im Jahresabschluss nach UGB/VAG gleichgesetzt.

Weitere Vereinfachungen werden im Fall von Pauschalriickstellungen, bei denen keine exakte Cashflow-Berechnung erfolgt
(etwa Drohverlustriickstellungen, Managementreserven in der fonds- und indexgebundenen Versicherung, Stornoreserve, Pra-
mienrtickgewahr) und fir den klassischen Anteil der Zukunftsvorsorge-Produkte angewandt. In diesen Fallen wird der beste
Schatzwert der Bewertung im Jahresabschluss nach UGB/VAG gleichgesetzt.

Bester Schatzwert - Versicherungstechnische Riickstellungen in der
Nichtlebensversicherung

Direktversicherungsgeschéaft

Bester Schétzwert

Der beste Schatzwert der versicherungstechnischen Rickstellungen Nichtleben setzt sich aus der Schadenrickstellung und
der Prémienrickstellung zusammen. Die Diskontierung der erwarteten Zahlungsstréme erfolgt in beiden Fallen mittels der von
EIOPA verdéffentlichten maBgeblichen risikofreien Zinskurve. Die Ermittlung der zu bertcksichtigenden Zahlungsstrome wird in
der Folge getrennt erlautert.

Schadenriickstellung

Die Schadenrtickstellung gilt fur bereits eingetretene Schadenfélle, unabhéngig davon, ob die aus diesen Schadenféllen resul-
tierenden Anspriiche angemeldet wurden oder nicht. Die Ermittlung der Schadenriickstellung erfolgt auf Grundlage von Abwick-
lungsdreiecken, in denen historische Daten auf Zahlungs- und Aufwandbasis berlicksichtigt werden. Die Prognose von Schaden-
ansprichen und Ruickstellungen erfolgt mit anerkannten versicherungsmathematischen Methoden (vor allem Development
Factor Models wie das Chain-Ladder-Verfahren).

Vereinfachungen werden zur Ermittlung der Riickstellung fiir Schadenbearbeitungskosten, Reserven flr Anfallsjahre, die in
den Schadendreiecken nicht beinhaltet sind und der Pramienriickgewahr angewandt. Die zugehoérigen Werte werden der Bewer-
tung im Jahresabschluss nach UGB/VAG gleichgesetzt.

Portfolien aus den Geschaftsbereichen der Krankheitskostenversicherung und verschiedene finanzielle Verluste werden auf-
grund der BestandsgroBe nicht modelliert. Die zugehdrigen Werte werden der Bewertung im Jahresabschluss nach UGB/VAG
gleichgesetzt.

Da Kosten fur die Vermdgensverwaltung in den Abwicklungsdreiecken nicht enthalten sind, erfolgt hierflr eine gesonderte
Bewertung. Der dafiir ermittelte beste Schatzwert wird zur Schadenriickstellung hinzugerechnet.

Prémienriickstellung

Die Pramienrickstellung gilt fir kiinftige Schadensfélle, die durch Versicherungs- und Rickversicherungsverpflichtungen, die
innerhalb der Vertragsgrenzen liegen, gedeckt sind. Sie bericksichtigt alle zu erwartenden kiinftigen ein- und ausgehenden
Zahlungsstrome (Pramien, Leistungen und Kosten). Leistungen und Kosten werden anhand von Schaden- und Kostenquoten,
die aus historischen Erfahrungswerten ermittelt werden, von den erwarteten Pramieneinnahmen abgeleitet.
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In Riickdeckung libernommenes proportionales und nichtproportionales Geschaft

Die versicherungstechnischen Rickstellungen fir in Rickdeckung genommenes Geschaft werden von der Bewertung im
Jahresabschluss nach UGB/VAG hergeleitet.

Die Schadenriickstellung entspricht dem Wert, der im Jahresabschluss angesetzt wurde, bereinigt um einen Diskontierungs-
effekt, der vom konzernweit in Riickdeckung genommenen Geschéft abgeleitet und von der Assicurazioni Generali S.p.A zur
Verfligung gestellt wird.

Die Préamienrtckstellung wird auf ahnliche Weise ermittelt. Zusatzlich wird der analog dem Jahresabschluss gebildete Wert
mit einer Schaden- und Kostenquote reduziert, die wiederum vom aktuellen Rechnungsjahr Glbernommen wird.

Risikomarge - Versicherungstechnische Riickstellungen Leben und Nichtleben

Die Risikomarge spiegelt Kapitalkosten zur Bereitstellung anrechnungsfahiger Eigenmittel wider, die zur Bedeckung kiinftiger
Risikokapitalien notwendig sind, um Versicherungs- und Ruckversicherungsverpflichtungen wahrend ihrer Laufzeit zu erfillen.
Damit wird sichergestellt, dass der Wert der versicherungstechnischen Ruckstellungen dem Wert entspricht, den ein Ver-
sicherungsunternehmen zahlen wirde, um die Versicherungsverpflichtungen zu ibernehmen sowie zu erfillen.

Zur Berechnung der Risikomarge wird eine vereinfachte Berechnung geman Artikel 58 (a) DV EU/2015/35 angewendet. Zukiinf-
tige Risikokapitalien werden anhand von Risikotreibern und den aktuellen Kapitalanforderungen angenahert. Die Risikomarge
wird fUr Lebensversicherungsverpflichtungen und Nichtlebensversicherungsverpflichtungen getrennt berechnet.

Ab dem Jahresabschluss 2020 werden die aktuellen Kapitalanforderungen mit einem vollen internen Modell berechnet. Fir
die Projektion zukunftiger Risikokapitalien werden die im internen Modell definierten nicht hedgebaren Teilrisiken und deren
Risikotreiber herangezogen.

Wert der versicherungstechnischen Riickstellungen in der Solvenzbilanz

Folgende Tabellen zeigen den Wert der einzelnen Bestandteile der versicherungstechnischen Rickstellungen in der Solvenz-
bilanz im Vergleich zum vorangehenden Bewertungsstichtag.

Wert der versicherungstechnischen Riickstellungen Lebensversicherung in der Solvenzbilanz

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022
Bester Schatzwert 6.340.792 6.233.113
Risikomarge 400.084 369.938
Versicherungstechnische Riickstellungen brutto 6.740.877 6.603.051

Wert der versicherungstechnischen Riickstellungen Nichtlebensversicherung in der Solvenzbilanz

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022
Bester Schatzwert Pramienriickstellung -829.400 -816.357
Bester Schatzwert Schadenriickstellung 1.613.471 1.550.838
Risikomarge 135.701 130.703
Versicherungstechnische Riickstellungen brutto 919.771 865.184

Weitere Details zur Zusammensetzung des Wertes der versicherungstechnischen Riickstellungen in der Solvenzbilanz sind im
Anhang ersichtlich (Meldebogen S.12.01 — Versicherungstechnische Riickstellungen in der Lebensversicherung und in der nach
Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherung sowie S.17.01 — Versicherungstechnische Rickstellungen Nicht-
lebensversicherung).
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D.2.2. Wesentliche Anderungen der bei der Berechnung der versicherungstechnischen
Rickstellungen in der Solvenzbilanz zugrunde gelegten relevanten Annahmen
gegeniiber dem vorangehenden Berichtszeitraum

Bester Schatzwert - Versicherungstechnische Riickstellungen in der Lebensversicherung
und in der nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherung
(Direktversicherungsgeschéft und in Riickdeckung libernommenes Geschift)

Bei den verwendeten finanz- und versicherungsmathematischen Methoden wurden keine wesentlichen Anderungen vor-
genommen. Es erfolgte lediglich eine Aktualisierung der versicherungstechnischen Annahmen (Riickkaufs- und Stornowahr-
scheinlichkeiten, Wahrscheinlichkeiten der Pramienfreistellung, Sterblichkeits-, Invaliditats- und Morbiditdtswahrscheinlichkei-
ten) und der Annahmen zu den zukinftigen Kosten. Diese wurden mit einer um ein Jahr aktualisierten Datenbasis neu ermittelt.

Die Veranderung in den 6konomischen Annahmen (Riickgang der von EIOPA veréffentlichten maBgeblichen risikofreien Zins-
kurve) fihrt zu einem deutlichen Anstieg des besten Schatzwertes. In der nach Art der Lebensversicherung betriebenen Kran-
kenversicherung spielt zusatzlich eine niedrigere Inflationserwartung eine wesentliche Rolle und flihrt ebenso zu einem Anstieg
des besten Schatzwertes. Dementgegen fiihrt der Riickgang des Bestandes in der Versicherung mit Uberschussbeteiligung zu
einem Rickgang des besten Schéatzwertes, wahrend durch den Anstieg des Bestandes in der fonds- und indexgebundenen
Versicherung auch der beste Schatzwert ansteigt.

Bester Schatzwert - Versicherungstechnische Riickstellungen in der
Nichtlebensversicherung

Bei den verwendeten finanz- und versicherungsmathematischen Methoden wurden keine wesentlichen Anderungen vorge-
nommen. Die zugrunde liegende Datenbasis wurde sowohl firr die Berechnung der Schadenriickstellung als auch fur die Pra-
mienrlckstellung um ein Jahr aktualisiert.

Der Anstieg des besten Schatzwertes in der Schadenriickstellung ist zum einen auf den Anstieg in den noch nicht abgewickelten
Schaden und zum anderem auf die Diskontierung (Riickgang der von EIOPA veréffentlichten maBgeblichen risikofreien Zinskurve)
zurlickzufiihren.

Der Rickgang im besten Schatzwert der Pramienrickstellung ist vorwiegend auf das gestiegene Prédmienvolumen zurlck-
zufiihren. Dementgegen wirkte ein Anstieg durch die Aktualisierung der Schadenannahmen.

Risikomarge - Versicherungstechnische Riickstellungen Leben und Nichtleben

Bei den Methoden zur Ermittlung der Risikomarge wurden keine wesentlichen Anderungen vorgenommen. Der Anstieg der
Risikomarge ist vor allem auf den Anstieg des Risikos im Bereich der nach Art der Lebensversicherung betriebenen Kranken-
versicherung zurlickzufihren.

D.2.3. Angaben zum Grad der Unsicherheit, mit dem der Wert der
versicherungstechnischen Riickstellungen behaftet ist

Die Bewertung der versicherungstechnischen Riickstellungen beinhaltet eine gewisse Unsicherheit, die durch die Volatilitat
der Finanzannahmen oder durch mégliche Abweichungen bei den versicherungstechnischen Annahmen entsteht.

Versicherungstechnische Riickstellungen Leben

Die mdgliche Volatilitat bezuglich der finanziellen Annahmen wird anhand stochastischer Szenarien sachgerecht bewertet,
versicherungstechnische Annahmen werden auf Basis bestméglicher Schatzungen bestimmt und beruhen auf aktuellen internen
sowie externen Daten. Trotzdem gibt es einen gewissen Grad an Unsicherheit bei der Kalkulation der versicherungstechnischen
Rickstellungen. Dieser wird anhand von Sensitivitdtsanalysen untersucht. In folgender Tabelle mit Sensitivitatsanalysen wird
ersichtlich, wie sich Veranderungen von finanziellen und versicherungstechnischen Annahmen auf den besten Schatzwert der
versicherungstechnischen Riickstellungen Leben (Direktversicherung und in Riickdeckung Gibernommenes Geschéaft) auswirken:
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Sensitivitdtsanalysen zu den Lebensversicherungsverpflichtungen

Angaben in Tsd. EUR

Verdnderung des besten Schéatzwerts der
versicherungstechnischen Riickstellungen

in TEUR in %
Bester Schatzwert 6.340.792
Marktwert von Immobilien: Riickgang um 25 % -190.082 -3,00 %
Marktwert Aktien: Anstieg um 25 % 330.672 5,21 %
Marktwert Aktien: Riickgang um 25 % -329.408 -5,20 %
Risikolose Zinskurve: Zinsanstieg +50 bps -236.079 -3,72%
Risikolose Zinskurve: Zinsriickgang -50 bps 259.751 4,10%
Credit Spread bei Unternehmensanleihen +50 bps -69.162 -1,09 %
Credit Spread bei Staatsanleihen +50 bps -79.658 -1,26 %
Volatilitat Aktien: Anstieg um 25 % 6.840 0,11 %
Volatilitat Swaptions: Anstieg um 25 % 1.496 0,02 %
Risikolose Zinskurve ohne Volatility Adjustment 51.321 0,81 %
Ultimate forward rate -15 bps 15.188 0,24 %
Kosten fiir Verwaltung und Kapitalanlage: Riickgang um 10 % -90.696 -1,43%
Kosten fiir Verwaltung und Kapitalanlage: Anstieg um 10 % 90.728 1,43%
Riickkauf- und Stornowahrscheinlichkeiten: Riickgang um 10 % -20.493 -0,32%
Riickkauf- und Stornowahrscheinlichkeiten: Anstieg um 10 % 19.922 0,31 %
Wahrscheinlichkeiten der Pramienfreistellung: Riickgang um 10 % -878 -0,01%
Wahrscheinlichkeiten der Pramienfreistellung: Anstieg um 10 % 988 0,02 %
Sterblichkeitswahrscheinlichkeiten fiir Vertrdge mit Todesfallrisiko: Riickgang um 10 % -3.702 -0,06 %
Sterblichkeitswahrscheinlichkeiten fiir Vertrage mit Todesfallrisiko: Anstieg um 10 % 3.735 0,06 %
Sterblichkeitswahrscheinlichkeiten fiir Vertrage mit Langlebigkeitsrisiko: Riickgang um 10 % 8.736 0,14 %
Sterblichkeitswahrscheinlichkeiten fiir Vertrdge mit Langlebigkeitsrisiko: Anstieg um 10 % -7.972 -0,13%
Morbiditat fir Krankenversicherungsvertrage: Riickgang um 2 % -76.972 -1,21%
Morbiditat fiir Krankenversicherungsvertrage: Anstieg um 2 % 76.962 1,21%

Die Sensitivitdtsanalysen zeigen, dass die finanziellen Annahmen (vor allem die risikolose Zinskurve) und die Marktwerte der
Vermoégenswerte die wesentlichen EinflussgréBen auf den besten Schatzwert der versicherungstechnischen Rickstellungen
sind (bis zu 5,2 %) und damit den gréBeren Teil an Unsicherheit bergen. Auf der anderen Seite haben die versicherungstech-
nischen Annahmen wie Sterblichkeit, Storni oder Kosten kleineren Einfluss auf den besten Schatzwert (bis zu 1,45 %).

Finanzielle Annahmen und Marktwerte von Vermdgenswerten spielen insofern auch in der Bewertung der versicherungs-
technischen Rickstellungen eine Rolle, als sie den Wert finanzieller Garantien sowie die zukiinftige Gewinnbeteiligung maBgeblich

beeinflussen.
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Versicherungstechnische Riickstellungen Nichtleben

Unsicherheiten im nicht diskontierten besten Schatzwert der Schadenriickstellung werden anhand seiner empirischen Vertei-
lungsfunktion, die mit der statistischen Methode des Bootstrappings geschatzt wird, analysiert. Die Standardabweichung betragt
4,28 % (69.332 Tsd. EUR).

Die Pramienrtckstellung wird wesentlich von den Annahmen zu Schaden- und Kostenquoten, aber auch von Stornowahr-
scheinlichkeiten beeinflusst. Daraus resultierende Unsicherheiten im besten Schatzwert werden anhand von Sensitivitatsanalysen

in folgender Tabelle dargestellt:

Sensitivitatsanalysen zur Pramienriickstellung

Angaben in Tsd. EUR Verdnderung des besten Schatzwerts
der Pramienriickstellung
in TEUR in %

Bester Schatzwert -829.400
Stornowahrscheinlichkeiten: Anstieg um 10 % 24.315 2,93 %
Stornowahrscheinlichkeiten: Riickgang um 10 % -25.449 -3,07%
Schaden- oder Kostenquote: Anstieg um 2 %-Punkte 119.331 14,39%
Schaden- oder Kostenquote: Riickgang um 2 %-Punkte -119.331 -14,39 %

Finanzielle Annahmen werden mit Sensitivitdtsanalysen, deren Resultate in folgender Tabelle dargestellt sind, analysiert:

Sensitivitdatsanalysen zu den Nichtlebensversicherungsverpflichtungen

Angaben in Tsd. EUR Verdnderung des besten Schatzwerts der
versicherungstechnischen Riickstellungen
in TEUR in %

Bester Schatzwert 784.071
Risikolose Zinskurve: Zinsanstieg +50 bps -41.652 -5,31%
Risikolose Zinskurve: Zinsriickgang -50 bps 44.850 572%
Credit Spread bei Unternehmensanleihen +50 bps -9.428 -1,20%
Risikolose Zinskurve ohne Volatility Adjustment 17.538 2,24 %

Ultimate forward rate -15 bps 503 0,06 %
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D.2.4. Wesentliche Unterschiede zwischen den Grundlagen, Methoden und
Hauptannahmen bei der Bewertung fiir die Solvenzbilanz und der Bewertung im
Jahresabschluss

In nachstehender Tabelle sind die Werte der versicherungstechnischen Rickstellungen im Jahresabschluss, der nach UGB/
VAG aufgestellt wird, und in der Bewertung fur die Solvenzbilanz dargestellt.

Vergleich Solvabilitat-11-Wert zur Bewertung im gesetzlichen Abschluss

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022
Solvabilitat-11-Wert Bewertung im  Solvabilitét-11-Wert Bewertung im
in TEUR gesetzlichen in TEUR gesetzlichen
Abschluss in TEUR Abschluss in TEUR
Versicherungstechnische Riickstellungen — 919.771 2.524.575 865.184 2.480.307
Nichtlebensversicherung
Versicherungstechnische Riickstellungen — 876.023 2.516.136 862.986 2.475.468
Nichtlebensversicherung (auBer Krankenversicherung)
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 0 0
Bester Schatzwert 745.551 737.618
Risikomarge 130.471 125.368
Versicherungstechnische Riickstellungen — Kranken- 43.748 8.439 2.198 4.839
versicherung (nach Art der Nichtlebensversicherung)
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 0 0
Bester Schatzwert 38.519 -3.137
Risikomarge 5.229 5.335
Versicherungstechnische Riickstellungen — 5.272.151 6.032.571 5.154.931 6.059.153

Lebensversicherung (auBer fonds- und indexgebundenen
Versicherungen)

Versicherungstechnische Riickstellungen — Kranken- 832.002 1.568.188 758.773 1.504.347
versicherung (nach Art der Lebensversicherung)

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 0 0

Bester Schatzwert 440.957 396.499

Risikomarge 391.045 362.274
Versicherungstechnische Riickstellungen — 4.440.148 4.464.383 4.396.158 4.554.806

Lebensversicherung (auBer Krankenversicherungen und
fonds- und indexgebundenen Versicherungen)

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 0 0

Bester Schatzwert 4.435.787 4.392.050

Risikomarge 4.361 4109
Versicherungstechnische Riickstellungen - fonds- und 1.468.726 1.585.161 1.448.120 1.556.702
indexgebundene Versicherungen

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 0 0

Bester Schatzwert 1.464.048 1.444.565

Risikomarge 4,678 3.555

Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen 160.557 0 181.493
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Versicherungstechnische Riickstellungen Lebensversicherungsverpflichtungen

Der Berechnung der versicherungstechnischen Riickstellungen im Jahresabschluss, der nach UGB/VAG aufgestellt wird, liegt
ein vorsichtiger Bewertungsgrundsatz zugrunde. Die Ermittlung erfolgt mit den geschéftsplanmaBigen Rechnungsgrundlagen
(Diskontierung mit garantiertem Rechnungszins, Berlcksichtigung rechnungsméBiger Kosten und biometrischer Grundlagen
erster Ordnung). Ferner wird geméaB FMA-Ho6chstzinsverordnung eine Zinszusatzriickstellung gebildet, um fur das Risiko, dass
die derzeitigen oder die zu erwartenden finanziellen Ertrage nicht zur Deckung der gegentiiber den Versicherten bestehenden
Zinsverpflichtungen ausreichen, vorzusorgen.

Zur Ermittlung der versicherungstechnischen Rickstellung in der Solvenzbilanz werden aktuelle finanzielle und versicherungs-
mathematische Annahmen herangezogen (maBgebliche risikofreie Zinskurve zur Diskontierung, tatséchliche erwartete Kosten
sowie biometrische Grundlagen zweiter Ordnung). Das Vorsichtsprinzip wird hier grundsétzlich auBer Acht gelassen, allerdings
wird eine zusatzliche Ruickstellung in Form der Risikomarge gebildet. Ferner werden im Unterschied zum Jahresabschluss nach
UGB/VAG auch zukiinftig erwartete Gewinnbeteiligungen der Versicherungsnehmer_innen bewertet und in den versicherungs-
technischen Ruckstellungen berlcksichtigt.

Versicherungstechnische Riickstellungen Nichtlebensversicherungsverpflichtungen

Die Bewertung der versicherungstechnischen Rickstellungen im Jahresabschluss, der nach UGB/VAG aufgestellt wird, greift
grundsatzlich auf Einzelschadenschatzungen von Sachbearbeiter_innen in der Schadensabteilung zurlick. Zusatzlich werden
eine IBNR (Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle) und eine Schwankungsriickstellung angesetzt.

Die Bewertung fur die Solvenzbilanz basiert hingegen auf deterministischen aktuariellen Methoden (vor allem Development
Factor Models wie das Chain-Ladder-Verfahren). Sie berilicksichtigt in der Schadenriickstellung mdgliche zukiinftige Schadens-
fallentwicklungen (unter Beachtung des Schadenanfalljahres), die durch eine Fortschreibung der historischen Werte mittels

versicherungsmathematischer Methoden und Annahmen geschéatzt werden, und in der Pramienrtickstellung zukiinftig zu erwar-
tende Pradmien und daraus resultierende Leistungen und Kosten. Ferner wird eine Risikomarge angesetzt.

D.2.5. Matching-Anpassung gemaB Artikel 77b der Richtlinie 2009/138/EG

Kommt nicht zur Anwendung.

D.2.6. Volatilititsanpassung gemaB Artikel 77d der Richtlinie 2009/138/EG

Die Volatilitdtsanpassung der maBgeblichen risikofreien Zinskurve zur Diskontierung gemaB Artikel 77d der RRL 2009/138/EG
wurde auf den gesamten modellierten Versicherungsbestand in der Lebens- und Nichtlebensversicherung angewendet.

Die Auswirkung dieser Anpassung bei Zinssatzen auf die Solvabilitat des Unternehmens ist im Anhang dargestellt (Meldebo-

gen S.22.01 — Auswirkung von langfristigen Garantien und UbergangsmaBnahmen).

D.2.7. UbergangsmaBnahme bei risikofreien Zinssitzen gemaB Artikel 308c der
Richtlinie 2009/138/EG

Kommt nicht zur Anwendung.

D.2.8. UbergangsmaBnahme bei versicherungstechnischen Riickstellungen gemiB
Artikel 308d der Richtlinie 2009/138/EG

Kommt nicht zur Anwendung.
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D.2.9. Angaben zu den einforderbaren Betragen aus Riickversicherungsvertragen und
gegeniiber Zweckgesellschaften

Einforderbare Betrage aus Riickversicherungsvertragen Lebensversicherung

Zur Ermittlung der einforderbaren Betrage aus Riickversicherungsvertragen werden dieselben Annahmen und Methoden wie
zur Berechnung des besten Schatzwertes herangezogen. Insbesondere werden alle aus den Riickversicherungsvertragen
resultierenden ein- und ausgehenden Zahlungsstrome (Schadenszahlungen, Rickversicherungspramien und Kosten sowie
Rickversicherungsprovisionen und Gewinnanteile) berlicksichtigt. Der Wert wird um das Gegenparteiausfallsrisiko angepasst,
das zukulnftige Verluste aus dem Ausfall von Gegenparteien abdecken soll.
Einforderbare Betrage aus Riickversicherungsvertragen Nichtlebensversicherung

Bei der Berechnung der einforderbaren Betrédge aus Ruckversicherungsvertrdgen wird eine Vereinfachung angewandt, indem
der gleiche Anteil des besten Schatzwertes angesetzt wird, der dem Anteil der Riickversicherung im Jahresabschluss nach
UGB/VAG entspricht. Der Wert wird fur die Schaden- sowie die Pramienrlckstellung separat ermittelt und um das Gegenpartei-

ausfallsrisiko angepasst, das zukinftige Verluste aus dem Ausfall von Gegenparteien abdecken soll.

Gegenuber Zweckgesellschaften werden keine Verpflichtungen abgegeben.

Wert der einforderbaren Betrage aus Riickversicherungsvertrdagen in der Solvenzbilanz

Folgende Tabellen zeigen den Wert der einforderbaren Betrédge aus Rulckversicherungsvertrdgen in der Solvenzbilanz im
Vergleich zum vorangehenden Bewertungsstichtag:

Wert der einforderbaren Betrage aus Riickversicherungsvertragen Lebensversicherung in der Solvenzbilanz

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022
Versicherungstechnische Riickstellungen brutto 6.740.877 6.603.051
Einforderbare Betrdge aus Riickversicherungsvertragen 1.478 3.333
Versicherungstechnische Riickstellungen netto 6.739.399 6.599.718

Wert der einforderbaren Betrége aus Riickversicherungsvertragen Nichtlebensversicherung in der Solvenzbilanz

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022
Versicherungstechnische Riickstellungen brutto 919.771 865.184
Einforderbare Betrdge aus Riickversicherungsvertragen 30.928 82.371
Versicherungstechnische Riickstellungen netto 888.843 782.813

Der Riickgang der einforderbaren Betrage aus Riickversicherungsvertragen ist auf die geringe Anzahl an GroBschaden zurlck-
zuflihren.
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D.3. SONSTIGE VERBINDLICHKEITEN

In der folgenden Tabelle werden die Solvabilitéat II-Werte (6konomischen Werte) und die Bewertung im gesetzlichen Abschluss
(unternehmensrechtlichen Werte) der Verbindlichkeiten gegenlibergestellt. Die Darstellung orientiert sich an den Berichts-
formularen des quantitativen Berichtswesens. Bilanzposten, deren 6konomischer und unternehmensrechtlicher Wert null betragt,
werden grundsatzlich nicht erldutert. Um die Vergleichbarkeit der Werte zu erleichtern, werden die UGB/VAG-Werte fur folgende
Darstellung gemaB dem Solvabilitat II-Bilanzschema ausgewiesen.

Verbindlichkeiten Solvabilitat-11-Wert Bewertung im
gesetzlichen Abschluss
Versicherungstechnische Riickstellungen — Nichtlebensversicherung 919.771 2.524.575
Versicherungstechnische Riickstellungen — Nichtlebensversicherung 876.023 2.516.136
(auBer Krankenversicherung)
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 2.516.136
Bester Schatzwert 745.551
Risikomarge 130.471
Versicherungstechnische Riickstellungen — Krankenversicherung 43.748 8.439
(nach Art der Nichtlebensversicherung)
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 8.439
Bester Schatzwert 38.519
Risikomarge 5.229
Versicherungstechnische Riickstellungen — Lebensversicherung 5.272.151 6.032.571
(auBer fonds- und indexgebundenen Versicherungen)
Versicherungstechnische Riickstellungen — Krankenversicherung 832.002 1.568.188
(nach Art der Lebensversicherung)
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 1.568.188
Bester Schatzwert 440.957
Risikomarge 391.045
Versicherungstechnische Riickstellungen — Lebensversicherung (auBer Kranken- 4.440.148 4.464.383
versicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen)
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 4.464.383
Bester Schatzwert 4.435.787
Risikomarge 4.361
Versicherungstechnische Riickstellungen - fonds- und indexgebundene 1.468.726 1.585.161
Versicherungen
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 1.585.161
Bester Schatzwert 1.464.048
Risikomarge 4.678
Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen 0 160.557
Eventualverbindlichkeiten 0 0
Andere Riickstellungen als versicherungstechnische Riickstellungen 109.634 109.634
Rentenzahlungsverpflichtungen 427.007 504.020

Depotverbindlichkeiten 8.662 8.662
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Verbindlichkeiten Solvabilitat-11-Wert Bewertung im

gesetzlichen Abschluss
Latente Steuerschulden 640.319 0
Derivate 4.879 5.575

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten

Finanzielle Verbindlichkeiten auBer Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 33.999

Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen und Vermittlern 127.144 127.144
Verbindlichkeiten gegeniiber Riickversicherern 12.331 12.331
Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung) 305.144 306.389

Nachrangige Verbindlichkeiten

Nicht in den Basiseigenmitteln aufgefiihrte nachrangige Verbindlichkeiten

In den Basiseigenmitteln aufgefiihrte nachrangige Verbindlichkeiten

Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Verbindlichkeiten 1.120 59.123
Verbindlichkeiten insgesamt 9.330.886 11.435.743
Uberschuss der Vermogenswerte iiber die Verbindlichkeiten 4.056.803 883.682

D.3.1. Grundsaétzliche Prinzipien der Bewertung in der Solvenzbilanz

Die Bewertung der sonstigen Verbindlichkeiten wird gemeinsam mit den Vermégenswerten in Kapitel D.1.1. ,Generelle Bewer-
tungsvorschriften“ beschrieben.

D.3.2. Solvabilitat-1l-Abweichungen zu IFRS/IAS-Bewertungsmethoden

Die Marktwert-Bewertung geméB Solvabilitat Il erfolgt im Allgemeinen gemaB den Prinzipien der internationalen Rechnungs-
legung (IFRS). Nur bei einzelnen spezifischen Bilanzpositionen sind Abweichungen zu den IFRS-Bewertungsmethoden vorge-
sehen bzw. IFRS-Bewertungsmethoden ausgeschlossen.

Bei den sonstigen Verbindlichkeiten gibt es bei folgenden Bilanzpositionen Abweichungen zu IFRS-Bewertungsmethoden:

— Finanzverbindlichkeiten
— Eventualverbindlichkeiten

D.3.3. Grundsaétzliche Prinzipien zur Ermittlung der Werte im unternehmensrechtlichen
Jahresabschluss

Bei den Jahresabschluss-Bilanzwerten zum 31. Dezember 2023 wurden die Rechnungslegungsbestimmungen des Unterneh-
mensgesetzbuches (UGB) unter Berlicksichtigung der besonderen Bestimmungen des VAG 2016 in der geltenden Fassung
angewandt.

D.3.4. Anderungen des Ansatzes und der Bewertungsbasis oder von Schitzungen
wahrend der Berichtsperiode in der Solvenzbilanz

In der Berichtsperiode kam es bei den sonstigen Verbindlichkeiten zu keinen wesentlichen Anderungen des Ansatzes, der
Bewertungsgrundlagen oder von Schatzungen. Der Marktwertbewertung zugrunde liegende Zinssétze werden zum Bilanzstichtag
dem aktuellen Zinsniveau angepasst.
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D.3.5. Erlauterung der wesentlichen Unterschiede zwischen den Grundlagen,
Methoden und Hauptannahmen bei der Bewertung im unternehmensrechtlichen
Jahresabschluss (in der Folge: UGB) und in der Solvenzbilanz

Eventualverbindlichkeiten

UGB

GemaB § 199 UGB sind unter der Bilanz Verbindlichkeiten aus der Begebung und Ubertragung von Wechseln, Biirgschaften,
Garantien sowie sonstigen vertraglichen Haftungsverhéltnissen, soweit sie nicht auf der Passivseite auszuweisen sind, zu ver-
merken, auch wenn ihnen gleichwertige Rickgriffsforderungen gegentiberstehen. Eventualverbindlichkeiten werden demnach
im unternehmensrechtlichen Abschluss im Anhang angegeben.

Solvenzbilanz

Der Ansatz von Eventualverbindlichkeiten in der Solvenzbilanz als Verbindlichkeiten, wenn diese wesentlich sind, wird in Arti-
kel 11 der DV EU/2015/35 erlautert. In Verbindung mit Artikel 9 der DV EU/2015/35 wird auf die Definition in den IFRS-Standards
zurlickgegriffen (IAS 37.10).

Artikel 75 der RRL 2009/138/EG und Artikel 11 der DV EU/2015/35 geben Folgendes vor:

Eventualverbindlichkeiten, wie in den internationalen Rechnungslegungsstandards definiert und von der Europédischen Kom-
mission in Ubereinstimmung mit der Verordnung (EG) Nr. 1606/2002 (ibernommen, werden von den Versicherungs- und Riick-
versicherungsunternehmen — wenn sie wesentlich sind — als Verbindlichkeiten angesetzt.

Eventualverbindlichkeiten sind dann als erheblich zu betrachten, wenn Informationen Uber die aktuelle oder potenzielle Hohe
oder Art dieser Verbindlichkeiten den Entscheidungsprozess oder das Urteil der Adressat_innen einschlieBlich der Aufsichts-
behdrden, beeinflussen kénnten.

GemaB Artikel 14 der DV EU/2015/35 bewerten Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen die gemaB Artikel 11
erfassten Eventualverbindlichkeiten. Der Wert der Eventualverbindlichkeiten ist unter Anwendung der risikolosen Basiszinskurve
gleich dem erwarteten Barwert kinftiger Zahlungsstrome, die erforderlich sind, um die Eventualverbindlichkeit im Laufe ihrer
Bestandsdauer zu begleichen.

Der erwartete Barwert kiinftiger Zahlungsstrome, die erforderlich sind, um die Eventualverbindlichkeit im Laufe ihrer Bestands-
dauer zu begleichen, enthélt folgende Elemente zum Bewertungsstichtag:

— eine Schatzung kiinftiger Zahlungsstréme, welche die Erwartungen iber mégliche Anderungen des Betrages und/oder des
Zeitpunktes der kiinftigen Zahlungsstréme, welche mit Unsicherheit verbunden sind, widerspiegelt und

— den Zeitwert des Geldes, welcher durch den risikolosen Zinssatz eines laufzeitaquivalenten monetaren Vermégensgegen-
standes, der weder Unsicherheit bezliglich des Zeitpunktes noch ein Ausfallrisiko fir den Halter enthélt, abgebildet wird
(risikolose Basiszinskurve)

— den Wert der Unsicherheit, welche in den kiinftigen Zahlungsstrémen enthalten ist (Risikopramie)

Damit basiert die Schatzung der kinftigen Zahlungsstrome auf dem erwarteten Barwert-Ansatz (Expected present value
approach), d.h. dem wahrscheinlichkeitsgewichteten Barwert der Abfllisse fir mdgliche Ergebnisse.

Der Betrag der moglichen kiinftigen Zahlungsstrome und die Bandbreite der in der Berechnung beriicksichtigten wahrschein-
lichkeitsgewichteten Zahlungsstréme beinhalten alle Erwartungen lGber mégliche Zahlungsstréme und nicht nur den einzigen
hdéchstwahrscheinlichen oder den erwarteten maximalen oder minimalen kinftigen Zahlungsstrom.

Zuletzt wird das Risiko bertcksichtigt, dass der tatsdchliche Abfluss von Ressourcen von dem erwarteten Abfluss letztendlich
abweicht. Die Risikoanpassung wird in jener HoOhe angesetzt, welche das Versicherungsunternehmen bei vernlinftiger Betrach-
tung Uber dem erwarteten Barwert hinaus fiir dieses Risiko bezahlen wiirde.
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Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB und Solvenzbilanz
Per 31. Dezember 2023 hat die Generali Versicherung AG keine Eventualverbindlichkeiten identifiziert, welche in der Solvenz-
bilanz angesetzt werden.

Andere Riickstellungen als versicherungstechnische Riickstellungen

Unter dieser Position weist die Generali Versicherung AG Steuerriickstellungen, die Ruckstellung fur Restrukturierung, die
Ruckstellung fur Wirtschaftspruferkosten, Kosten der Bilanzverdffentlichung, Ruckstellungen fir offene Rechtsfélle, externe
Dienstleistungen und Beratung und dergleichen aus.

UGB

Die Bewertung der Ruckstellungen erfolgt in der UGB/VAG-Bilanz mit dem Erfillungsbetrag, der zukiinftig erwartete Preis- und
Kostensteigerungen berucksichtigt.

Rickstellungen mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr wurden mit einem marktiblichen Zins vom Zeitpunkt ihrer
Falligkeit, wenn bekannt, bzw. vom Zeitpunkt ihrer voraussichtlichen Inanspruchnahme auf den Bilanzstichtag abgezinst.

Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB und Solvenzbilanz
Grundsatzlich werden die Verpflichtungen in der Solvenzbilanz gleich bewertet wie in der UGB/VAG Bilanz.

Zusatzliche Angaben zur Solvenzbilanz

Die Ermittlung des notwendigen Erfiillungsbetrages erfordert Schatzungen und Annahmen Uber die Zukunft, welche mit
Schatzunsicherheiten verbunden sind. Unsicherheiten bestehen insbesondere beziiglich der Einschatzung der betraglichen
Hohe des Sachverhaltes und der damit verbundenen Risiken, der Falligkeit der Rlckstellungen und bezlglich des verwendeten
Abzinsungssatzes (Unsicherheit betrifft hier vor allem den zuklinftigen Zeitwert des Geldes).

Erwarteter Zeitpunkt des Abflusses

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022
Bis zu einem Jahr 33.637 40.167
Mehr als ein Jahr 75.997 48.110

Rentenzahlungsverpflichtungen - Riickstellungen fiir Abfertigungen

UGB

Angestellte, deren Dienstverhéltnis vor dem 31. Dezember 2002 begonnen und ununterbrochen drei Jahre gedauert hat, haben
bei Auflésung des Dienstverhéltnisses einen Anspruch auf eine Abfertigung, sofern nicht der/die Angestellte kiindigt, ohne wich-
tigen Grund vorzeitig austritt oder sie/ihn ein Verschulden an der vorzeitigen Entlassung trifft. Diese betragt das Zweifache des
dem/der Angestellten fir den letzten Monat des Dienstverhaltnisses gebihrenden Entgelts und erhéht sich nach funf Dienstjahren
auf das Dreifache, nach zehn Dienstjahren auf das Vierfache, nach flinfzehn Dienstjahren auf das Sechsfache, nach zwanzig
Dienstjahren auf das Neunfache und nach flinfundzwanzig Dienstjahren auf das Zwdlffache des monatlichen Entgelts. Wird das
Dienstverhaltnis durch den Tod des/der Angestellten aufgeldst, so betragt die Abfertigung nur die Halfte des oben bezeichneten
Betrages und gebuhrt nur den gesetzlichen Erben, zu deren Erhaltung der/die Erblasser_in gesetzlich verpflichtet war.

Wird das Dienstverhéltnis zum Zweck der Inanspruchnahme einer Pension beendet, geblhrt Mitarbeiter_innen, die dem Kollektiv-
vertrag flr Versicherungsunternehmungen — Innendienst unterliegen und deren Dienstverhéltnis vor dem 1. Jédnner 1997 begonnen
hat, zusatzlich zur gesetzlichen Abfertigung das Dreifache des monatlichen Entgelts, wenn das Dienstverhaltnis vor Vollendung
des zehnten Dienstjahres endet. Wenn das Dienstverhéltnis nach zehn oder mehr Dienstjahren endet, gebulhrt das Sechsfache
des monatlichen Entgelts.

Firr alle nach dem 31. Dezember 2002 in Osterreich beginnenden Arbeitsverhltnisse wird die Abfertigung durch das ,,Betriebliche
Mitarbeiter- und Selbstandigenvorsorgegesetz“ (BMSVG) geregelt. Bei diesem Abfertigungsmodell besteht kein Direktanspruch
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des/der Arbeitnehmer_in mehr auf gesetzliche Abfertigung gegeniiber dem/der Arbeitgeber_in und es werden dazu keine Riick-
stellungen gebildet. Bei diesem Abfertigungsmodell ist der/die Arbeitgeber_in nur zur regelmaBigen Leistung der Beitrage ver-
pflichtet.

Die Ruckstellungen fur Abfertigungen wurden zum 31. Dezember 2023 mit dem versicherungsmathematischen Wert gemas den
Richtlinien des IAS 19 angesetzt. Die Bestimmung des Barwertes der leistungsorientierten Verpflichtungen (Defined Benefit
Obligation) wird jéhrlich von einem/einer qualifizierten Versicherungsmathematiker_in nach der Methode der laufenden Einmal-
prémien (Projected-Unit-Credit-Methode) gemaB IAS 19 Artikel 67 durchgefuhrt. Der Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung
héngt von vielen Faktoren ab, die auf versicherungsmathematischen Annahmen beruhen. Jede Anderung dieser Parameter be-
einflusst den Wert der Defined Benefit Obligation (DBO). Nach versicherungsmathematischen Grundsatzen wurde die DBO zum
31. Dezember 2023 in H6he von 177.371 Tsd. EUR (2022: 182.905 Tsd. EUR), das sind 87,6 % (2022: 92,9 %) der gesetzlichen und
kollektivvertraglichen Abfertigungsanspriiche an diesem Stichtag, ermittelt. Die DBO wurde unter Verwendung der Generationen-
sterbetafel AVO-P18 ANG (2022: AVO-P18 ANG) mit einem 7-Jahres-Durchschnittszinssatz von 1,5 % (2022: 1,2 % (Rechnungszins
gemaB IAS 19)) und einem Gehaltstrend von 2,3 % (2022: 2,8 %) berechnet. Das Deckungskapital wurde unter der Annahme
berechnet, dass der Ubertritt in den Ruhestand gemaB Pensionsreform 2004 (Budgetbegleitgesetz 2003) erfolgt. Bei Frauen wurde
die schrittweise Anhebung auf das Pensionsantrittsalter 65 beriicksichtigt. Der Ubertritt in den Ruhestand wird fiir Manner und
Frauen spatestens nach Vollendung des 64. Lebensjahres angenommen. Es wurde keine Fluktuation beriicksichtigt.

Die Berechnung der in der Unternehmensbilanz auszuweisenden Riickstellungswerte erfolgte nach den Bestimmungen der § 198
und § 211 UGB in der Fassung des Rechnungslegungsénderungsgesetzes 2014 (RAG 2014) unter Beriicksichtigung der AFRAC-Stel-
lungnahme 27 Personalrlickstellungen (UGB).

Als Rechnungszins kam der 7-Jahres-Durchschnittszinssatz analog der deutschen Riickstellungsabzinsungsverordnung zur
Anwendung.

Die Verteilung des Dienstzeitaufwandes erfolgt Uber die gesamte Dienstzeit vom Eintritt in das Unternehmen bis zum Erreichen
des gesetzlichen Pensionsantrittsalters.

Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB und Solvenzbilanz

Die Rickstellungen fiir Abfertigungen wurden zum 31. Dezember 2023 in der Solvenzbilanz mit dem versicherungsmathe-
matischen Wert gemaB den Richtlinien des IAS 19 angesetzt. Die Bestimmung des Barwertes der leistungsorientierten Ver-
pflichtungen (Defined Benefit Obligation) wird jahrlich von einem/einer qualifizierten Versicherungsmathematiker_in nach der
Methode der laufenden Einmalpréamien (Projected-Unit-Credit-Methode) gemaB IAS 19 Artikel 67 durchgefihrt. Die DBO wurde
unter Verwendung der Generationensterbetafel AVO-P18 ANG (2022: AVO-P18 ANG) mit einem Rechnungszinssatz von 3,45 %
(2022: 4,1 %) und einem Gehaltstrend von 2,3 % (2022: 2,8 %) berechnet.

Zur Bewertung der Gesamtverpflichtung wird ein Rechnungszinssatz verwendet, der dem aktuellen Marktzinssatz fir Anleihen
von Unternehmen mit hochklassiger Bonitatseinstufung entspricht und der mit der durchschnittlichen Restlaufzeit der Gesamt-
verpflichtung Ubereinstimmt.

Ein Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz ergibt sich aus der Berechnung mit dem unterschiedlichen Rechnungs-
zinssatz. Die restlichen Parameter blieben im Vergleich zum UGB unverandert. Dadurch ergibt sich in der Solvenzbilanz ein
Rickstellungswert, der um 22.196 Tsd. EUR unter jenem in der UGB-Bilanz liegt.

Zuséatzliche Angaben zur Solvenzbilanz

Jede Anderung der Annahmen zur Bewertung der Riickstellungen fiir Abfertigungen hat Auswirkungen auf den Solvenzbilanz-
wert. Aufgrund verénderlicher Markt- und Konjunkturverhaltnisse kénnen die zugrunde liegenden Annahmen von aktuellen
Entwicklungen abweichen.

Mittels Sensitivitatsanalysen werden mégliche finanzielle Auswirkungen von Abweichungen bei wesentlichen versicherungs-
mathematischen Annahmen, wie etwa dem Abzinsungssatz oder Gehaltstrend, ermittelt. Es wird jeweils ein wesentlicher Ein-
flussfaktor veréndert, wéhrend die Ubrigen EinflussgréBen konstant gehalten werden. Die daraus resultierenden Steigerungen
und Verringerungen im Vergleich zu den Werten in der Solvenzbilanz ermdglichen es dem Unternehmen, Unsicherheiten bei der
Ermittlung des Ruckstellungswertes einzuschéatzen.
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Durchschnittliche Laufzeiten (Duration) in Jahren

31.12.2023 31.12.2022

Riickstellungen flr Abfertigungen 6,8 7,2

Rentenzahlungsverpflichtungen - Riickstellungen fiir Pensionen

UGB

Aus Anlass der Beendigung des Dienstverhéltnisses gewahrt die Generali Versicherung AG Leistungen an Arbeitnehmer_innen,
wie Leistungen aufgrund direkter Leistungszusagen. Direkte Zusagen auf Pensionsleistung bestehen fiir Sondervertrags-
inhaber_innen und fur Mitarbeiter_innen auf Basis der ,Verbandsempfehlung® Innendienst und AuBendienst. Die Hohe der
Pensionsleistung wird bei Sondervertragsinhaber_innen durch die in den Vertragen festgelegten Parameter (insbesondere
Pensionsbemessungsgrundlage, Beendigungsart) und bei Mitarbeitern auf Basis der Staffel ,Verbandsempfehlung“ Innendienst
und AuBendienst bestimmt, wobei diese Leistungszusagen zum Teil widerruflich sind.

Die Ruckstellungen fur Pensionen wurden nach den Vorschriften des IAS 19 gebildet. Die Defined Benefit Obligation (DBO)
wird nach der Projected-Unit-Credit-Method (PUC-Methode) ermittelt. Die Berechnung der leistungsorientierten Verpflichtung
wird fur den jeweiligen Bilanzstichtag durch einen/eine qualifizierte_n Versicherungsmathematiker_in vorgenommen.

Die DBO zum 31. Dezember 2023 wurde unter Verwendung der Generationensterbetafel AVO-P18 ANG (2022: AVO-P18 ANG)
mit einem 7-Jahres-Durchschnittszinssatz von 1,5 % (2022: 1,2 % (Rechnungszins gemaB IAS 19)), einer Steigerung des pensions-
fahigen Jahresbezuges von 2,3 % (2022: 2,8 %) bzw. einer Steigerung der laufenden Jahrespension von 1,9 % (2022: 2,4 %)
berechnet. Das Deckungskapital wurde unter der Annahme berechnet, dass der Ubertritt in den Ruhestand gemé&B Pensions-
reform 2004 (Budgetbegleitgesetz 2003) erfolgt.

Die Berechnung der in der Unternehmensbilanz auszuweisenden Rickstellungswerte erfolgte nach den Bestimmungen der
§ 198 und § 211 UGB in der Fassung des Rechnungslegungsdnderungsgesetzes 2014 (RAG 2014) unter Beriicksichtigung der
AFRAC-Stellungnahme 27 Personalriickstellungen (UGB).

Als Rechnungszins kam der 7-Jahres-Durchschnittszinssatz analog der deutschen Riickstellungsabzinsungsverordnung zur
Anwendung.

Fiir Anwartschaften auf Pensionszuschiisse nach der Empfehlung des Verbandes der Versicherungsunternehmen Osterreichs
wird in der BONUS Pensionskassen Aktiengesellschaft, Wien, vorgesorgt. Ebenso wird auch fur jene Fihrungskrafte, die flr
den Ubertrag ihrer Pensionsanspriiche auf eine Pensionskasse votiert haben, in der BONUS Pensionskassen Aktiengesellschaft,
Wien, vorgesorgt.

Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz

Die Ruckstellungen fur Pensionen wurden nach den Vorschriften des IAS 19 gebildet. Die Defined Benefit Obligation (DBO)
wird nach der Projected-Unit-Credit-Method (PUC-Methode) ermittelt. Die Berechnung der leistungsorientierten Verpflichtung
wird fur den jeweiligen Bilanzstichtag durch einen/eine qualifizierte_n Versicherungsmathematiker_in vorgenommen.

Die DBO zum 31. Dezember 2023 wurde unter Verwendung der Generationensterbetafel AVO-P18 ANG (2022: AVO-P18 ANG)
mit einem Rechnungszinssatz von 3,45 % (2022: 4,1 %), einer Steigerung des pensionsfahigen Jahresbezuges von 2,3 % (2022:
2,8 %) bzw. einer Steigerung der laufenden Jahrespension von 1,9 % (2022: 2,4 %) berechnet. Das Deckungskapital wurde unter
der Annahme berechnet, dass der Ubertritt in den Ruhestand gemé&B Pensionsreform 2004 (Budgetbegleitgesetz 2003) erfolgt.

Zur Bewertung der Gesamtverpflichtung wird ein Rechnungszinssatz verwendet, der dem aktuellen Marktzinssatz fur Anleihen
von Unternehmen mit hochklassiger Bonitatseinstufung entspricht und der mit der durchschnittlichen Restlaufzeit der Gesamt-
verpflichtung tbereinstimmt.

Ein Unterschied zwischen UGB- und Solvenzbilanz ergibt sich aus der Berechnung mit dem unterschiedlichen Rechnungs-
zinssatz. Die restlichen Parameter blieben im Vergleich zum UGB unverandert. Dadurch ergibt sich in der Solvenzbilanz ein
Rickstellungswert, der um 54.817 Tsd. EUR unter jenem in der UGB-Bilanz liegt.
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Zusatzliche Angaben zur Solvenzbilanz

Jede Anderung der Annahmen zur Bewertung der Riickstellungen fiir Pensionen hat Auswirkungen auf den Solvenzbilanzwert.
Aufgrund veranderlicher Markt- und Konjunkturverhaltnisse kdnnen die zugrunde liegenden Annahmen von aktuellen Entwick-
lungen abweichen.

Mittels Sensitivitatsanalysen werden mégliche finanzielle Auswirkungen von Abweichungen bei wesentlichen versicherungs-
mathematischen Annahmen, wie etwa dem Abzinsungssatz, Gehaltstrend oder Pensionssteigerungen, ermittelt. Es wird jeweils
ein wesentlicher Einflussfaktor verédndert, wahrend die tbrigen EinflussgréBen konstant gehalten werden. Die daraus resultie-
renden Steigerungen und Verringerungen im Vergleich zu den Werten in der Solvenzbilanz erméglichen es dem Unternehmen,
Unsicherheiten bei der Ermittlung des Rickstellungswertes einzuschatzen.

Durchschnittliche Laufzeiten (Duration) in Jahren

31.12.2023 31.12.2022

Riickstellungen fiir Pensionen 9,1 9,5

Depotverbindlichkeiten

UGB

Die Bewertung erfolgt unternehmensrechtlich mit dem Erfullungsbetrag.

Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB und Solvenzbilanz
Die Solvenzbilanzwerte entsprechen den UGB/VAG-Werten.

Zuséatzliche Angaben zur Solvenzbilanz

Félligkeitsstruktur der Depotverbindlichkeiten

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022
bis zu einem Jahr 8.662 8.425
mehr als einem Jahr bis zu fiinf Jahren 0 0
mehr als fiinf Jahre 0 0
Summe 8.662 8.425

Latente Steuerschulden
Die Bewertung der latenten Steuerverbindlichkeiten wird gemeinsam mit den latenten Steueranspriichen erlautert.

Die latenten Steuerverbindlichkeiten gemaB UGB-Bilanz und Solvenzbilanz werden im Kapitel D.1.5. dargestellt.

Derivate

UGB

Die Derivate werden entsprechend der AFRAC-Stellungnahme ,,Die unternehmensrechtliche Bilanzierung von Derivaten und
Sicherungsinstrumenten” bilanziert.

Ist der Marktwert des Derivats zum Stichtag negativ, wird geméaB § 198 Abs. 8 Z 1 UGB eine Riickstellung fir drohende Verluste
gebildet.
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Fir Devisentermingeschéafte und Swaps mit negativem Marktwert wurde eine Riickstellung in Héhe von 4.879 Tsd. EUR (2022:
7.033 Tsd. EUR) gebildet.

Solvenzbilanz
Da der Marktwert der Derivate zum Stichtag negativ war, entspricht der Wert in der Solvenzbilanz dem unternehmensrecht-
lichen Wert.

Zuséatzliche Angaben zur Solvenzbilanz

Falligkeitsstruktur der Derivate

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022
bis zu einem Jahr 1.090 21
mehr als einem Jahr bis zu fiinf Jahren 278 1.601
mehr als fiinf Jahre 3.511 5.411
Summe 4.879 7.033

Finanzielle Verbindlichkeiten auBer Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten

UGB

Die Bewertung erfolgte unternehmensrechtlich mit dem Erfillungsbetrag.

Solvenzbilanz

GemaB Artikel 75 der RRL 2009/138/EG werden Verbindlichkeiten, einschlieBlich finanzieller Verbindlichkeiten, mit dem Betrag
bewertet, zu dem sie zwischen sachversténdigen, vertragswilligen und voneinander unabhéngigen Geschéftspartner_innen
Ubertragen oder beglichen werden kénnten.

Bei der Bewertung der Verbindlichkeiten wird keine Berichtigung zwecks Berlicksichtigung der Bonitéat des Versicherungs- oder
Ruckversicherungsunternehmens vorgenommen.

Bei der Bewertung der finanziellen Verbindlichkeiten stimmt die Definition des Marktwertes geméaB IFRS 9 mit den Solvabili-
tat-11-Bewertungsprinzipien Uberein, wenn man Folgendes berucksichtigt:

— Die Marktwertbewertung gemaB IFRS 9 beim erstmaligen Ansatz stellt eine adaquate Darstellung des 6konomischen Wertes
beim erstmaligen Ansatz in der Solvenzbilanz dar.

— Die Ermittlung des Marktwertes im Rahmen der Folgebewertung gemaB IFRS 9 stellt eine addquate Darstellung des
6konomischen Wertes dar, solange keine Berichtigung zwecks Berlicksichtigung der Bonitat des Versicherungs- oder
Ruckversicherungsunternehmens vorgenommen wird. Wahrend die Bonitat des Versicherungs- oder Rickversicherungs-
unternehmens bei der Bewertung gemas IFRS 9 berucksichtigt wird, wird dieser Effekt bei der Bewertung flr Solvabilitats-
zwecke nicht bertcksichtigt.

In dieser Position werden Leasingverbindlichkeiten geméaB IFRS 16 in Héhe von 33.999 Tsd. EUR ausgewiesen.
Unterschied zwischen UGB und Solvenzbilanz

In der Solvenzbilanz werden die Leasingverbindlichkeiten gemaB IFRS 16 als finanzielle Verbindlichkeit dargestellt, welche in
der UGB/VAG-Bilanz nicht angesetzt werden.
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Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen und Vermittlern

UGB

Die Bewertung erfolgte unternehmensrechtlich mit dem Erfillungsbetrag.

Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB und Solvenzbilanz

Der unternehmensrechtliche Wert wird unter Bertcksichtigung von Artikel 9 Abs. 4 der DV EU/2015/35 als eine angemessene
Néherung an den 6konomischen Wert herangezogen. Prinzipiell bestehen somit keine wesentlichen Bewertungsunterschiede
zwischen UGB/VAG und Solvabilitat II.

Zusatzliche Angaben zur Solvenzbilanz

Falligkeitsstruktur der Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen und Vermittlern

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022
bis zu einem Jahr 127.144 121.462
mehr als einem Jahr bis zu finf Jahren 0 0
mehr als fiinf Jahre 0 0
Summe 127.144 121.462

Verbindlichkeiten gegeniiber Riickversicherern

uGB
Verbindlichkeiten gegenlber Riickversicherern resultieren aus den Abrechnungen fir die abgegebene Riickversicherung. Die
Bewertung erfolgte unternehmensrechtlich mit dem Erfullungsbetrag.

Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB und Solvenzbilanz
Es gibt keine Bewertungsunterschiede zwischen UGB/VAG und der Solvenzbilanz. Die unternehmensrechtlichen Werte sind
in die Solvenzbilanz lbernommen worden.

Zusatzliche Angaben zur Solvenzbilanz

Falligkeitsstruktur der Verbindlichkeiten gegeniiber Riickversicherern

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022
bis zu einem Jahr 12.331 12.125
mehr als einem Jahr bis zu finf Jahren 0 0
mehr als fiinf Jahre 0 0
Summe 12.331 12.125

Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung)

UGB

Die Bewertung erfolgte unternehmensrechtlich mit dem Erfiillungsbetrag.

In dieser Position ist auch die Rickstellung fur Jubildumsleistungen enthalten, fir die der Wertansatz, wie folgt, ermittelt wird:
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Die Riickstellungen fur Jubildumsgelder wurden gemaB den Richtlinien des IAS 19 unter Verwendung der Generationensterbe-
tafel AVO-P18 ANG (2022: AVO-P18 ANG) angesetzt. Die Defined Benefit Obligation wurde nach versicherungsmathematischen
Grundsétzen zum 31. Dezember 2023 in Hohe von 13.488 Tsd. EUR ermittelt. Das Deckungskapital wurde mit einem 7-Jahres-
Durchschnittszinssatz von 1,5 % (2022: 1,2 % (Rechnungszins gemaB IAS 19)) und einem Gehaltstrend von 2,3 % (2022: 2,8 %)
berechnet. Das Deckungskapital wurde unter der Annahme berechnet, dass der Ubertritt in den Ruhestand gemé&B Pensions-
reform 2004 (Budgetbegleitgesetz 2003) erfolgt. Bei Frauen wurde die schrittweise Anhebung auf das Pensionsantrittsalter 65
beriicksichtigt. Der Ubertritt in den Ruhestand wird fir Manner und Frauen spéatestens nach Vollendung des 64. Lebensjahres

angenommen. Die fur die Jubilaumsgeldriickstellungen berucksichtigte Fluktuation basiert auf den jahrlich neu ermittelten
Austrittswahrscheinlichkeiten.

Als Rechnungszins kam der 7-Jahres-Durchschnittszinssatz analog der deutschen Riickstellungsabzinsungsverordnung zur
Anwendung.

Solvenzbilanz und Unterschied zwischen UGB und Solvenzbilanz
Grundsatzlich sind aufgrund der kurzen Laufzeit die unternehmensrechtlichen Werte in die Solvenzbilanz ibernommen worden.

Zu einem Bewertungsunterschied kommt es lediglich in der Rickstellung fir Jubildumsgelder durch die Verwendung von
unterschiedlichen Zinssétzen in der Berechnung zwischen UGB- und Solvenzbilanz. Die Rickstellung fiir Jubildumsgelder wurde
zum 31. Dezember 2023 in der Solvenzbilanz mit dem versicherungsmathematischen Wert geméaB den Richtilinien des IAS 19
angesetzt. Die DBO wurde unter Verwendung der Generationensterbetafel AVO-P18 ANG (2022: AVO-P18 ANG) mit einem
Rechnungszinssatz von 3,45 % (2022: 4,1 %) und einem Gehaltstrend von 2,3 % (2022: 2,8 %) berechnet. Der sich daraus er-
gebende Unterschiedsbetrag liegt um 1.245 Tsd. EUR unter jenem in der UGB-Bilanz.

Zusatzliche Angaben zur Solvenzbilanz

Falligkeitsstruktur der Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung):

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022
bis zu einem Jahr 289.758 240.678
mehr als einem Jahr bis zu finf Jahren 10.012 11.306
mehr als fiinf Jahre 5.374 5.269
Summe 305.144 257.252

Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Verbindlichkeiten

UGB

Die sonstigen nicht an anderer Stelle ausgewiesenen Verbindlichkeiten betreffen im Wesentlichen die passive Rechnungs-
abgrenzung.

Die Bewertung erfolgte unternehmensrechtlich mit dem Erfillungsbetrag.

Solvenzbilanz
Grundsatzlich sind die unternehmensrechtlichen Werte in die Solvenzbilanz ibernommen worden.

Unterschied zwischen UGB und Solvenzbilanz

Bei den ausgewiesenen Verbindlichkeiten ergeben sich Unterschiede zwischen UGB- und Solvenzbilanz daraus, dass die
unterlassenen Zuschreibungen in der UGB-Bilanz als Passiver Rechnungsabgrenzungsposten angesetzt wurden. In der Solvenz-
bilanz ist diese Position null, da alle Vermdgenswerte mit dem 6konomischen Wert angesetzt sind.
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D.4.

ALTERNATIVE BEWERTUNGSMETHODEN

Liegen keine Marktpreise an aktiven Méarkten vor, wenden die Versicherungs- und Ruckversicherungsunternehmen alternative
Bewertungsmethoden an. Alternative Bewertungsmethoden niitzen Benchmarks, Extrapolation oder andere Berechnungen, die
so weit als moglich auf Marktdaten zurtickgreifen.

Die alternativen Bewertungsmethoden werden regelmaBig Uberprift, um ihren Ansatz stets im Einklang mit den Vorschriften
nach Solvabilitat Il durchzufiihren. Die nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die Bewertungskonzepte, die wesentlichen
Annahmen und die Unsicherheiten in der Bewertung der betroffenen Bilanzposten.

Betroffene Bilanzposten

Bewertungskonzept

Wesentliche Annahmen

Unsicherheit in der Bewertung

Eigengenutzte und fremdgenutzte
Immobilien

Ertragsorientiertes Verfahren

Marktiibliche Miete, Bewirt-
schaftungskosten, Instand-
haltungs- und Herstellungskosten,
wirtschaftliche Restnutzungs-
dauer, Diskontierungs- und
Kapitalisierungszinssatz,
Leerstandsrate, Standort,
beabsichtigte Nutzung

Die geschatzten dauerhaft
erzielbaren Ertrdge weichen von
den tatsdchlich erwirtschafteten
Ertrdgen ab und der realisierbare
Wert weicht somit vom errech-
neten Marktwert ab.

Anteile an verbundenen
Unternehmen einschlieBlich
Beteiligungen

Angepasste Equity-Methode und
Angepasste IFRS-Equity-Methode
gemaB Artikel 13 DV EU 2015/35

Solvenzbilanzwerte bzw.
IFRS-Buchwerte in den Bilanzen
der verbundenen Unternehmen
und Beteiligungen entsprechen
den tatsdchlichen Marktwerten

Schétzunsicherheiten betreffend
der jeweiligen Bilanzposten der
verbundenen Unternehmen
einschlieBlich Beteiligungen
fiihren dazu, dass die tatséchlich
realisierbaren Marktwerte von
den bilanzierten Marktwerten
abweichen. Da der Uberschuss
der Vermdgenswerte (iber die
Verbindlichkeiten dem Marktwert
der Beteiligung entspricht, kann
das dazu flihren, dass der
bilanzierte Marktwert vom
tatsachlichen Marktwert
abweicht.

Aktieninstrumente

Barwertmethode, Net Asset Value

Barwertmethode: Ausschiittungs-
fahige Betréage, emittenten-
spezifische Termin- und
Kassarenditekurve; Net Asset
Value: Aktiva, Eigenkapital, stille
Reserven

Barwertmethode: Unsicherheit
beziiglich zukiinftiger Zahlungs-
strome (Dividenden); Net Asset
Value: Realisierbarkeit der
angenommenen stillen Reserven

Anleihen

Barwertmethode, Nennwert

Von Rating, Emissionsland und
Wertpapierart abhdngige
Zinskurven

Die Unsicherheit bestent darin,
dass die tatsachliche Zins-
entwicklung von der angenom-
menen Zinsentwicklung abweicht
und damit der am Markt
realisierbare Wert vom errech-
neten Marktwert abweicht.
Weiters besteht eine Unsicherheit
darin, dass der Emittent die
Anleihe zum Laufzeitende nicht
oder nicht vollsténdig tilgen kann
und dieses Ausfallsrisiko bei dem,
im Rahmen der Bewertung
angenommenen Rating, nicht
angemessen beriicksichtigt
wurde.




Bewertung fur Solvabilitadtszwecke — Generali Versicherung AG | 139

Betroffene Bilanzposten

Bewertungskonzept

Wesentliche Annahmen

Unsicherheit in der Bewertung

Organismen fiir gemeinsame
Anlagen

Net Asset Value

Marktwerte der im 0GAV
enthaltenen Wertpapiere
entsprechen den tatséchlichen
Marktwerten

Schétzunsicherheiten betreffend
der Marktwerte der im 0GAV
enthaltenen Posten fiihren dazu,
dass die tatséchlich realisierbaren
Marktwerte von den bilanzierten
Marktwerten abweichen. Da der
Uberschuss der Vermdgenswerte
liber die Verbindlichkeiten dem
Marktwert des OGAV entspricht,
kann das dazu fiihren, dass der
bilanzierte Marktwert vom
tatsachlichen Marktwert
abweicht.

Einlagen auBer Zahlungsmittel-
aquivalente

Nennwert ggf. korrigiert um
Einzelwertberichtigungen

Hohe der Wertberichtigung

Ausfallrisiko, Einbringlichkeit der
Einlagen

Vermdgenswerte fiir index- und
fondsgebundene Vertrage

Barwertmethode, Monte-Carlo-
Simulationen, erweiterte
Black-Scholes-Modelle

Ausschiittungsfahige Betrage,
emittentenspezifische Termin-
und Kassarenditekurve

Die Unsicherheit besteht darin,
dass die tatsachliche Zins-
entwicklung von der angenom-
menen Zinsentwicklung abweicht
und damit der am Markt
realisierbare Wert vom errech-
neten Marktwert abweicht.

Darlehen und Hypotheken
(ohne Policendarlehen)

Barwertmethode, Nennwert

Von Rating und Darlehensart
abhéngige Zinskurven;
Hohe der Wertberichtigungen

Die Unsicherheit bestent darin,
dass die tatsachliche Zins-
entwicklung von der angenom-
menen Zinsentwicklung abweicht
und damit der am Markt
realisierbare Wert vom errech-
neten Marktwert abweicht.
Weiters besteht eine Unsicherheit
darin, dass der Darlehensnehmer
zum Laufzeitende nicht oder nicht
vollsténdig tilgen kann und dieses
Ausfallsrisiko bei dem, im Rahmen
der Bewertung angenommenen
Rating, nicht angemessen
beriicksichtigt wurde.

Policendarlehen

Fortgefiihrte Anschaffungskosten
ggf. korrigiert um Einzelwert-
berichtigungen

Hohe der Wertberichtigung

Ausfallrisiko, Einbringlichkeit der
Darlehen

Einforderbare Betrdge aus
Riickversicherungsvertragen —
Nichtlebensversicherung

Bester Schatzwert unter
Beriicksichtigung des Gegen-
parteiausfallrisikos

Prozentuelle Ableitung aus Brutto
Best Estimate im Verhaltnis der
entsprechenden Riickstellungen in
der UGB-Bilanz.

Durch Volatilitdt in den Finanz-
annahmen oder durch mdgliche
Abweichungen bei den versiche-
rungstechnischen Annahmen
entstehen Unsicherheiten bei der
Bewertung.

Einforderbare Betrdge aus
Riickversicherungsvertrigen —

Lebensversicherung und der nach

Art der Lebensversicherung

betriebenen Krankenversicherung

Bester Schatzwert unter
Beriicksichtigung des Gegen-
parteiausfallrisikos

Biometrische Annahmen,
Finanzannahmen, Storno-
entwicklung, Kostenentwicklung —
Vgl. versicherungstechnische
Riickstellungen Kapitel D.2.

Durch Volatilitat in den Finanz-
annahmen oder durch magliche
Abweichungen bei den versiche-
rungstechnischen Annahmen
entstehen Unsicherheiten bei der
Bewertung.

Depotforderungen

Nennwert, ggf. korrigiert um
Einzelwertberichtigungen

Hohe der Wertberichtigung

Ausfallrisiko, Einbringlichkeit der
Forderungen
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Betroffene Bilanzposten

Bewertungskonzept

Wesentliche Annahmen

Unsicherheit in der Bewertung

Forderungen gegeniiber
Versicherungsnehmern und
Versicherungsvermittlern

Nennwert, ggf. korrigiert um
Einzel- und Pauschalwert-
berichtigungen

Hohe der Wertberichtigungen

Ausfallrisiko, Einbringlichkeit der
Forderungen

Forderungen gegeniiber Riick-
versicherern

Nennwert, ggf. korrigiert um
Einzel- und Pauschalwert-
berichtigungen

Hohe der Wertberichtigungen

Ausfallrisiko, Einbringlichkeit der
Forderungen

Forderungen (Handel, nicht
Versicherung)

Nennwert, ggf. korrigiert um
Einzel- und Pauschalwert-
berichtigungen

Hohe der Wertberichtigungen

Ausfallrisiko, Einbringlichkeit der
Forderungen

Zahlungsmittel und Zahlungs-
mitteldquivalente (Guthaben bei
Kreditinstitute)

Nennwert, ggf. korrigiert um
Einzelwertberichtigungen

Hohe der Wertberichtigung

Ausfallrisiko, Einbringlichkeit

Sonstige nicht an anderer Stelle
ausgewiesene Vermbégenswerte

Nennwert bzw. fortgefiihrte
Anschaffungskosten ggf.
korrigiert um Einzelwert-
berichtigungen

Hohe der Wertberichtigung

Ausfallrisiko, Einbringlichkeit

Versicherungstechnische Riick-

stellungen Nichtlebensversicherung

Bester Schétzwert zuziiglich
Risikomarge getrennt fiir
Schaden- und Pramien-
riickstellung

Schadenriickstellung auf
Grundlage von Abwicklungs-
dreiecken; Pramienriickstellung
anhand von erwarteten Pramien
sowie Schaden- und Kosten-
quoten — vgl. Kapitel D.2.
versicherungstechnische
Riickstellungen

Durch Volatilitdt in den Finanz-
annahmen oder durch mdgliche
Abweichungen bei den versiche-
rungstechnischen Annahmen
entstehen Unsicherheiten bei der
Bewertung.

Versicherungstechnische Riick-
stellungen Lebensversicherung
und der nach Art der Lebens-
versicherung betriebenen
Krankenversicherung

Bester Schétzwert zuziiglich
Risikomarge

Biometrische Annahmen,
Finanzannahmen, Storno-
entwicklung, Kostenentwicklung —
Vgl. Kapitel D.2. versicherungs-
technische Riickstellungen

Durch Volatilitat in den Finanz-
annahmen oder durch magliche
Abweichungen bei den versiche-
rungstechnischen Annahmen
entstehen Unsicherheiten bei der
Bewertung.

Eventualverbindlichkeiten

Wahrscheinlichkeitsgewichtete
Barwertmethode

Zeitpunkt und Hohe der
Cashflows; Zinssatz und
Wahrscheinlichkeit des

Ressourcenabflusses

Unsicherheit besteht darin,

ob die Eventualverbindlichkeit
tatsachlich in Anspruch
genommen wird und die
tatséchlichen Zahlungen zu einem
anderen Zeitpunkt und/oder
anderen Hohe féllig werden.

Andere Riickstellungen als
versicherungstechnische
Riickstellungen

Bewertung nach IAS 37
»Ruckstellungen, Eventual-
verbindlichkeiten und Eventual-
forderungen®

Geschatzter Erfiillungshetrag,
Falligkeit, Zinssatz

Unsicherheit beziiglich Hohe und
Falligkeit der Riickstellung

Rentenzahlungsverpflichtungen

Bewertung nach IAS 19
,Leistungen an Arbeitnehmer”

Generationensterbetafel AV0

P18-ANG, Rechnungszinssatz,
Pensionsantrittsalter, Bezugs-
steigerungen, Fluktuationsrate

Unsicherheit beziiglich Hohe und
Félligkeit der Riickstellung

Depotverbindlichkeiten

Erfiillungsbetrag

N.A.

N.A.

Derivate

Barwertmethode

Wahrungsabhéangige Zinskurven

Wahrungskursschwankungen

Finanzielle Verbindlichkeiten

Mark-to-Model Bewertung

Aktuelle Swapkurve, Credit
Spread, Polizzendetails

Pramienfreistellungen und Storni
haben einen wesentlichen Einfluss
auf die Bewertung der Optionen.
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Betroffene Bilanzposten Bewertungskonzept Wesentliche Annahmen Unsicherheit in der Bewertung
Verbindlichkeiten aus dem Erfiillungsbetrag N.A N.A.

Versicherungsgeschaft und

gegeniiber Versicherungs-

vermittlern

Verbindlichkeiten gegeniiber Erfiillungsbetrag N.A N.A.

Riickversicherern

Verbindlichkeiten (Handel, nicht Erfiillungsbetrag N.A N.A.

Versicherung)

Sonstige nicht an anderer Stelle Erfiillungsbetrag N.A N.A.

ausgewiesene Verbindlichkeiten

D.5. SONSTIGE ANGABEN

Zum Stichtag 31. Dezember 2023 lagen keine Sachverhalte fiir sonstige Angaben bei der Gesellschaft vor.




142 | Generali Versicherung AG — Bericht Uber die Solvabilitat und Finanzlage




Kapitalmanagement — Generali Versicherung AG | 143

E. Kapitalmanagement

E.1. EIGENMITTEL

E.1.1. Angaben zu den vom Unternehmen beim Management seiner Eigenmittel
zugrunde gelegten Zielen, Richtlinien und Prozessen

Die ,,Capital Management Group Policy“, welche vom Vorstand der Gesellschaft verabschiedet wurde, definiert die Prinzipien
und Standards des Kapitalmanagements der Generali Versicherung AG.

Das Kapitalmanagement des Unternehmens erfolgt in Ubereinstimmung mit den regulatorischen und gesetzlichen Anfor-
derungen und im Einklang mit dem Risikoappetit und der Risikostrategie des Unternehmens.

Das Kapitalmanagement der Generali Versicherung AG umfasst folgende Prozesse:

— Klassifizierung und regelmaBige Uberpriifung der Eigenmittel

— Optimierung der Kapitalallokation und Sicherstellen einer addquaten Kapitalausstattung
— Ausgabe/Begebung von Eigenmitteln entsprechend dem Capital Management Plan (CMP)
— Dividendenpolitik

Planung der Eigenmittel

In Ubereinstimmung mit den regulatorischen Anforderungen und der ,,Capital Management Group Policy*, erstellt die Generali
Versicherung AG als Tochterunternehmen der Assicurazioni Generali S.p.A. einen Capital Management Plan, der dem Vorstand
zur Beschlussfassung vorgelegt wird.

Der mittelfristige Capital Management Plan befasst sich mit dem Management der Solvabilitdtsquote des Unternehmens unter
Beriicksichtigung der Dividendenpolitik, Kapitalerfordernissen und -ausstattung, Auswirkungen von Transitionals (Ubergangs-
maBnahmen), Kapitaloptimierungsinitiativen und des Limitsystems, welches im Risk Appetite Framework in der Risikomanagement-
leitlinie des Unternehmens beschrieben ist. Der Capital Management Plan wird durch den CFO-Bereich erstellt und von dem
fur Finanzen verantwortlichen Vorstandsmitglied zur Verabschiedung in den Gesamtvorstand eingebracht.

Die Planung und das Management der Eigenmittel stellen einen zentralen Bestandteil der strategischen Planung der Gesell-
schaft dar und umfassen folgende Kernbestandteile:

— Mittelfristiger Capital Management Plan

— Kilassifizierung der Eigenmittel und Kapitalzusammensetzung

— Ausgabe/Begebung von Eigenmitteln

— Dividendenpolitik und Auswirkung von Dividendenfliissen

— Tilgungen und Ruckzahlungen von Eigenmitteln

— Berichterstattung/Reporting und Kommunikation mit den Aufsichtsbehdrden

Der Capital Management Plan wird im Rahmen der jahrlich durchgefiihrten Dreijahresplanung erstellt und enthalt — ausgehend
vom aktuellen Jahr bis zum letztverfigbaren Planjahr — eine detaillierte Beschreibung der Eigenmittelentwicklung und der
Solvabilitdtsquote.

Der Capital Management Plan wird mindestens einmal jéhrlich erstellt und ist konsistent hinsichtlich der zentralen Planungs-
annahmen der Dreijahresplanung (Finanzannahmen, strategische Asset-Allokation und versicherungstechnische Annahmen).

Werden auBerordentliche Transaktionen (wie etwa eine Fusion oder die Begebung von Eigenmitteln) in der Planungsperiode
berlcksichtigt, werden diese auch bei der Entwicklung der Eigenmittel sowie der Solvabilitdtsquote einbezogen und entsprechend
dokumentiert.

Mittels des ,Forward Looking Assessment of Own Risks“ (Bestandteil des ORSA-Prozesses) wird die Solvenzkapitalanfor-
derung konsistent mit den Planungsannahmen prognostiziert.
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Bei der Entwicklung der Eigenmittel werden Tilgungen und Riickzahlungen von Eigenmitteln sowie Anderungen in der Be-
wertung der Eigenmittelbestandteile beriicksichtigt. Ferner bezieht der Capital Management Plan die Dividendenpolitik des
Unternehmens bei der Eigenmittelentwicklung ein.

Die Gesellschaft verfigt tGber fundierte Prozesse zur Klassifizierung und Prifung der Eigenmittel und gewéhrleistet damit, dass
den gesetzlichen und regulatorischen Anforderungen in Bezug auf das Kapitalmanagement entsprochen wird.

Jede Ausgabe/Begebung von Eigenmitteln erfolgt gemaB den nachstehenden Prozessschritten: Identifikation des Kapital-
bedarfs, Analyse des Kapitalbedarfs, Genehmigung der Aufnahme von Eigenmitteln, Umsetzung der Aufnahme.

Ziele des Kapitalmanagements

— Sicherstellung der Uberdeckung der Solvenzkapitalanforderung (SCR): Als Zielsolvabilitdtsquote hat die Generali Versich-
erung AG ein Soft Limit von 140 % festgelegt.

— Sicherstellung der Nachhaltigkeit der Dividendenzahlungen Gber den Geschéaftsplanungshorizont

— Schaffung eines umfassenden Uberblicks (iber die verfligbaren Eigenmittel sowie die Zusammensetzung der Eigenmittel

—  Effiziente Prozesse zur Klassifizierung, Uberwachung und Aufnahme von Eigenmitteln (,Own Funds®)

— MaBnahmen zur Optimierung der Kapitalallokation und Sicherstellen einer adequaten Kapitalausstattung

Im Berichtszeitraum kam es bei der Generali Versicherung AG zu keinen wesentlichen Anderungen der beim Management der
Eigenmittel zugrunde gelegten Ziele, Politiken und Verfahren.
Ausschiittung an Aktionare

Im Berichtsjahr schlagt der Vorstand eine Dividende in H6he von 435.225 Tsd. EUR vor. Dividendenzahlungen werden aus-

gesetzt, falls das Hard-Limit nicht mehr erfillt werden kann. Die Risikotoleranzlimite gemaB Risk-Appetite-Framework (Soft-Limit
140 %, Hard-Limit 110 %) werden im Jahr 2023 erfllt.
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E.1.2. Informationen zu Struktur, H6he und Qualitat der Eigenmittel

Die Eigenmittel zum 31. Dezember 2023 stellen sich, wie folgt, dar:

31.12.2023 31.12.2022
Angaben in Tsd. EUR Insgesamt Tier 1 —nicht Insgesamt Tier 1 — nicht
gebunden gebunden
Basiseigenmittel vor Abzug von Beteiligungen an
anderen Finanzbranchen im Sinne des Artikels 68
der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35
Grundkapital (ohne Abzug eigener Anteile) R0010 70.000 70.000 70.000 70.000
Auf Grundkapital entfallendes Emissionsagio R0030
Griindungsstock, Mitgliederbeitrédge oder entsprechen- R0040
der Basiseigenmittelbestandteil bei Versicherungs-
vereinen auf Gegenseitigkeit und diesen dhnlichen
Unternehmen
Nachrangige Mitgliederkonten von Versicherungs- R0050
vereinen auf Gegenseitigkeit
Uberschussfonds R0070 106.822 106.822 75.004 75.004
Vorzugsaktien R0090
Auf Vorzugsaktien entfallendes Emissionsagio RO110
Ausgleichsriicklage R0130 3.444.757 3.444.757 3.397.776 3.397.776
Nachrangige Verbindlichkeiten R0140
Betrag in Hohe des Werts der latenten Netto- R0O160
Steueranspriiche
Sonstige, oben nicht aufgefiihrte Eigenmittel- R0180

bestandteile, die von der Aufsichtsbehdrde als
Basiseigenmittel genehmigt wurden

Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel,

die nicht in die Ausgleichsriicklage eingehen und die
die Kriterien fiir die Einstufung als Solvabilitat-11-
Eigenmittel nicht erfiillen

Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel, R0220
die nicht in die Ausgleichsriicklage eingehen und die

die Kriterien fiir die Einstufung als Solvabilitét-II-

Eigenmittel nicht erfillen

Abziige

Abzug fiir Beteiligungen an Finanz- und Kreditinstituten R230

Gesamthetrag der Basiseigenmittel nach Abziigen R290 3.621.579 3.621.579 3.542.780 3.542.780
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Das Unternehmen hat, wie auch im Vorjahr, keine ergdnzenden Eigenmittel im Bestand.

31.12.2023 31.12.2022
Angaben in Tsd. EUR Insgesamt Tier 1 — nicht Insgesamt Tier 1 — nicht
gebunden gebunden
Zur Verfiigung stehende und anrechnungsfahige
Eigenmittel
Gesamtbetrag der zur Erfiillung der SCR R0500 3.621.579 3.621.579 3.542.780 3.542.780
zur Verfligung stehenden Eigenmittel
Gesamtbetrag der zur Erfiillung der MCR R0510 3.621.579 3.621.579 3.542.780 3.542.780
zur Verfligung stehenden Eigenmittel
Gesamtbetrag der fur die Erfiillung der SCR R0540 3.621.579 3.621.579 3.542.780 3.542.780
anrechnungsféhigen Eigenmittel
Gesamtbetrag der fiir die Erflillung der MCR R0550 3.621.579 3.621.579 3.542.780 3.542.780
anrechnungsféhigen Eigenmittel
SCR R0580 973.597 858.239
MCR R0600 334.435 309.052
Verhéltnis von anrechnungsfahigen Eigenmitteln R0620 371,98 % 412,80 %
zur SCR
Verhéltnis von anrechnungsfahigen Eigenmitteln R0640 1.082,89 % 1146,34 %
zur MCR
31.12.2023 31.12.2022
Angaben in Tsd. EUR 0060 0060
Ausgleichsriicklage
Uberschuss der Vermdgenswerte iiber die Verbindlichkeiten R0700 4.056.804 3.749.280
Eigene Anteile (direkt und indirekt gehalten) R0O710
Vorhersehbare Dividenden, Ausschittungen und Entgelte R0720 435.225 206.500
Sonstige Basiseigenmittelbestandteile R0730 176.821 145.004
Anpassung fiir gebundene Eigenmittelbestandteile in Matching-Adjustment-Portfolios R0740
und Sonderverbénden
Ausgleichsriicklage R0760 3.444.757 3.397.776
Erwartete Gewinne
Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter Gewinn (EPIFP) — Lebensversicherung R0O770 1.387.933 1.336.725
Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter Gewinn (EPIFP) — Nichtlebensversicherung R0780 942.281 920.629
Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter Gewinn (EPIFP) — insgesamt R0790 2.330.213 2.257.354
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Tiering

Die Eigenmittel werden in drei Klassen (,Tiers“) unterteilt. Die Einstufung der Eigenmittelbestandteile richtet sich danach, ob
es sich um Basiseigenmittelbestandteile oder ergdnzende Eigenmittelbestandteile handelt und inwieweit sie gemaB Artikel 93
der RRL 2009/138/EG folgende Merkmale aufweisen:

— Standige Verfligbarkeit — der Bestandteil ist verfligbar oder bei Bedarf einforderbar, um Verluste unter Zugrundelegung der
Unternehmensfortfihrungspramisse sowie im Falle der Liquidation vollstédndig aufzufangen

— Nachrangigkeit — im Falle der Liquidation ist der Gesamtbetrag des Bestandteils verfligbar, um Verluste aufzufangen und
die Ruckzahlung der Bestandteile an ihre Inhaber_innen wird solange verweigert, bis alle anderen Verpflichtungen, ein-
schlieBlich der Verpflichtungen der Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen gegeniiber den Versicherungs-
nehmer_innen und den Anspruchsberechtigten von Versicherungs- und Riickversicherungsvertrdgen, erflllt worden sind

— Ausreichende Laufzeit - ist ein Eigenmittelbestandteil befristet, wird seine relative Laufzeit im Vergleich zur Laufzeit der
Versicherungs- und Ruckversicherungsverpflichtungen des Unternehmens berilcksichtigt

— Keine Ruckzahlungsanreize

— Keine obligatorischen laufenden Kosten

— Keine Belastungen

TIER Standige Nachrangigkeit Ausreichende Keine Riick- Keine Keine sonstigen
Verfiigbarkeit, um Laufzeit zahlungsanreize obligatorischen Belastungen
Verluste zu decken laufenden Kosten
Tier 1 X X X X X X
Tier 2 X X X X X
Tier 3 Rest

Tier 1 — die Basiseigenmittelbestandteile werden in Tier 1 eingestuft, wenn sie folgende Merkmale weitgehend aufweisen:

— Standige Verfugbarkeit
— Nachrangigkeit

Wobei die folgenden Eigenschaften weitgehend beriicksichtigt werden:

— Ausreichende Laufzeit

— Keine Riickzahlungsanreize

— Keine obligatorischen laufenden Kosten
— Keine Belastungen

Uberschussfonds werden gemaB Artikel 96 Z. 1 der RRL 2009/138/EG in Tier 1 eingestuft.

Tier 1

Die Basiseigenmittel der Gesellschaft werden zur Génze als Tier 1 eingestuft und bestehen aus Grundkapital, Uberschussfonds
und Ausgleichsricklage.

Einbezahltes Grundkapital

Das Grundkapital der Generali Versicherung AG betragt 70.000 Tsd. EUR (2022: 70.000 Tsd. EUR) und setzt sich aus
8.750.000 Stiick (2022: 8.750.000 Stiick) auf den Inhaber lautende Stammaktien zusammen. Das gezeichnete Nennkapital wurde
zur Ganze eingefordert und einbezahlt. Im Geschaftsplanungszeitraum sind keine KapitalmaBnahmen geplant.
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Uberschussfonds

Uberschussfonds gelten als akkumulierte Gewinne, die noch nicht zur Ausschiittung an die Versicherungsnehmer_innen und
Anspruchsberechtigten deklariert wurden. GemaB § 172 Abs. 3 VAG 2016 in Verbindung mit § 92 Abs. 5 VAG 2016 entspricht der
in Tier 1 einzustufende Uberschussfonds den noch nicht erklérten Betragen der Riickstellung fiir erfolgsabhangige Pramienriick-
erstattung in der Krankenversicherung und der Rickstellung fir Gewinnbeteiligung bzw. erfolgsabhéngige Prémienriickerstattung
in der Lebensversicherung, sofern sie nicht fir die Sicherstellung der vertraglich garantierten Leistungen verwendet werden. Die
der Ruckstellung fiir erfolgsabhéngige Pramienrlickerstattung bzw. Gewinnbeteiligung zugewiesenen Betrége dirfen nur fur die
Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer_innen verwendet werden; in Ausnahmefallen diirfen noch nicht erklarte Betrége der
Rickstellung fiir erfolgsabhangige Pramienriickerstattung bzw. Gewinnbeteiligung aufgeldst werden, um im Interesse der Ver-
sicherungsnehmer_innen und Anspruchsberechtigten einen Notstand abzuwenden.

Der Uberschussfonds erhéhte sich von 75.004 Tsd. EUR per 31. Dezember 2022 auf 106.822 Tsd. EUR per 31. Dezember 2023.

Ausgleichsriicklage
Die Ausgleichsriicklage des Unternehmens entspricht dem Gesamtiiberschuss der Vermdgenswerte Uber die Verbindlichkei-
ten abzlglich folgender Posten:

— den vorhersehbaren Dividenden, Ausschittungen und Entgelten

— dem (eingezahlten) Grundkapital und dem zugehdérigen Emissionsagio
— dem Uberschussfonds

— dem Betrag der latenten Netto-Steueranspriiche

Wesentliche Schlisselelemente der Ausgleichsriicklage sind:

— die Kapital- und Gewinnriicklagen, die in der UGB/VAG-Bilanz beriicksichtigt sind, abziiglich des Uberschussfonds

— die Differenzen aus der unterschiedlichen Bewertung in der UGB/VAG-Bilanz und der Solvenzbilanz fiir die Kapitalanlagen
— die Differenzen aus den marktbewerteten technischen Riickstellungen im Vergleich zu den UGB/VAG-RUckstellungen

— der Ansatz der marktbewerteten Riickversicherungsforderungen

— die latenten Steuern

Die wesentlichen Bestandteile des Uberschusses der Vermégenswerte (iber die Verbindlichkeiten werden in der Uberleitung
des Eigenkapitals geméaB UGB/VAG auf die Eigenmittel gemaB Solvabililitat Il (Kapitel E.1.5.) dargestellt.

Anderungen im Zinsumfeld kénnen erhebliche Auswirkungen auf die Positionen Kapitalanlagen und versicherungstechnische
Rickstellungen haben, die in der Regel gegenlaufig ausfallen. Damit unterliegt die Ausgleichsriicklage unvorhersehbaren
Schwankungen, welche tber den Geschéaftsplanungshorizont nur schwer zu planen sind. Als risikomindernde MaBnahme hat
das Unternehmen im Risikomanagement-System ein Asset-Liability-Management implementiert, welches aktiv- und passiv-
seitige Zinsrisiken und Falligkeitsstrukturen analysiert und steuert. Zudem erstellt die Generali Versicherung AG Sensitivitats-
analysen (siehe Kapitel D.1.5.), welche zeigen, wie sich der Uberschuss der Vermdgenswerte (iber die Verbindlichkeiten verdndert,
wenn einzelne Parameter angepasst werden.

Folgende Tabelle zeigt die Ausgleichsriicklage beginnend vom Uberschuss der Vermégenswerte (iber die Verbindlichkeiten in
der Solvenzbilanz:

Ausgleichsriicklage

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022 Verédnderung

Uberschuss der Vermdgenswerte {iber die Verbindlichkeiten 4.056.804 3.749.280 307.524

Eigene Anteile (direkt und indirekt gehalten)

Vorhersehbare Dividenden, Ausschiittungen und Entgelte 435.225 206.500 228.725

Sonstige Basiseigenmittelbestandteile 176.822 145.004 31.818

Anpassung fiir gebundene Eigenmittelbestandteile in Matching-Adjustment-Portfolios
und Sonderverbanden

Ausgleichsriicklage 3.444.757 3.397.776 46.981
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Verlustausgleichsmechanismus

Die Generali Versicherung AG hat keine nachrangigen Verbindlichkeiten im Bestand; daher sind die Anforderungen des Arti-
kel 71 Abs. 1 lit e der DV EU 2015/35 zum Verlustausgleichsmechanismus nicht relevant.

E.1.3. Anrechnungsfahiger Betrag der Eigenmittel zur Bedeckung der
Solvenzkapitalanforderung

Anrechnungsfahiger Betrag der Eigenmittel zur Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung nach Tier

Angaben in Tsd. EUR Basiseigenmittel Tier 1 — nicht Tier 1 — gebunden Tier 2 Tier 3
gebunden

31.12.2023 3.621.579 3.621.579 0 0 0

31.12.2022 3.542.780 3.542.780 0 0 0

Verdnderung 78.799 78.799 0 0 0

Anrechnungsfihiger Betrag der Eigenmittel zur Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung nach Tier

Angaben in Tsd. EUR Ergénzende Tier 1 — nicht Tier 1 — gebunden Tier 2 Tier 3
Eigenmittel gebunden

31.12.2023 0 0 0 0 0

31.12.2022 0 0 0 0 0

Verénderung 0 0 0 0 0

Anrechnungsfahigkeit der Eigenmittel

Zur Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung kénnen gemaB Artikel 82 Abs. 1 der DV EU 2015/35 die anrechnungsfahigen
Betrage der Tier 1-Eigenmittel zu Ganze angerechnet werden, die anrechnungsfahigen Betrage der Tier 2- und Tier 3-Eigenmittel
unterliegen quantitativen Begrenzungen:

a) Deranrechnungsféhige Betrag der Tier 1-Bestandteile muss mindestens die Halfte der Solvenzkapitalanforderung ausmachen.

b)  Der anrechnungsfahige Betrag der Tier 3-Bestandteile muss weniger als 15 % der Solvenzkapitalanforderung ausmachen.

c) Die Summe der anrechnungsfahigen Betrage der Tier 2- und Tier 3-Bestandteile darf nicht mehr als 50 % der Solvenz-
kapitalanforderung ausmachen.

In Bezug auf die Einhaltung der Mindestkapitalanforderungen unterliegen gemaB Artikel 82 Abs. 2 der DV EU 2015/35 die
anrechnungsfahigen Betrage der Tier 2-Bestandteile allen folgenden quantitativen Begrenzungen:

a) Deranrechnungsfahige Betrag der Tier 1-Bestandteile muss mindestens 80 % der Mindestkapitalanforderung ausmachen.
b) Die anrechnungsfahigen Betrédge der Tier 2-Bestandteile diirfen nicht mehr als 20 % der Mindestkapitalanforderung aus-
machen.

Zum Stichtag liegen keine Bestandteile vor, die von den Eigenmitteln aufgrund von Einschrédnkungen fiir Abzlige oder Be-
lastungen abgezogen werden.
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Anrechnungsfihiger Betrag der Eigenmittel zur Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung

Angaben in Tsd. EUR Limite angerechnet
SCR 973.597
Tier 1 mindestens 50 % 486.798 3.621.579
Tier 2 0
Tier 3 maximal 15 % 146.039 0
Summe 3.621.579

Das Unternehmen muss tber ausreichende Eigenmittel verfligen, um die Solvenzkapitalanforderung (SCR) zu bedecken. Die
Solvabilitditsquote, welche als Verhaltnis von anrechnungsféhigen Eigenmitteln und Solvenzkapitalanforderung definiert ist, dient
als Schlisselindikator fir die Solvenzausstattung des Unternehmens. Die Generali Versicherung AG strebt neben den gesetz-
lichen Vorschriften zur Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung auch eine Solvabilitdtsquote von mindestens 140 % (Soft-Limit)
an, welche nicht unterschritten werden sollte.

E.1.4. Anrechnungsfahiger Betrag der Basiseigenmittel zur Bedeckung der
Mindestkapitalanforderung

Anrechnungsfahiger Betrag der Basiseigenmittel zur Bedeckung der Mindestkapitalanforderung

Angaben in Tsd. EUR Basiseigenmittel ~ Tier 1 — nicht gebunden Tier 1 — gebunden Tier 2
31.12.2023 3.621.579 3.621.579 0 0
31.12.2022 3.542.780 3.542.780 0 0
Verédnderung 78.799 78.799 0 0

E.1.5. Uberleitung des Eigenkapitals gemaB UGB/VAG auf die Eigenmittel gemaB
Solvabilitat Il

Die wesentlichen Unterschiede zwischen Eigenkapital nach UGB/VAG und Eigenmittel nach Solvabilitat Il ergeben sich aus
den Bewertungsvorschriften (siehe Kapitel ,,Bewertung fur Solvabilitdtszwecke®):

— Bewertung der Kapitalanlagen

— Bewertung der versicherungstechnischen Rickstellungen

— Bewertung der einforderbaren Betrdge aus Rickversicherungsvertragen

— aus den Bewertungsdifferenzen resultierende aktive und passive latente Steuern
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Uberleitung UGB/VAG-Eigenkapital zum Uberschuss der Vermdgenswerte iiber die Schulden der Solvenzbilanz

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022 Verénderung
Grundkapital 70.000 70.000 0
Kapitalriicklage 91.412 91.412 0
gebunden 88.510 88.510 0
nicht gebunden 2.902 2.902 0
Gewinnriicklagen und Risikoriicklage 130.320 125.985 4.335
Bilanzgewinn 591.950 592.684 -734
UGB/VAG-Eigenkapital 883.682 880.081 3.601
Aufdeckung stiller Reserven und Lasten aus Kapitalanlagen 1.404.694 796.592 608.102
Aufdeckung stiller Reserven und Lasten bei den versicherungs- 2.642.217 2.804.090 -161.873
technischen Riickstellungen
Umbewertung der Riickversicherungsanteile -224.467 -208.779 -15.688
Anpassung latenter Steuern -784.662 -718.101 -66.561
Unterschiedsbetrag aus der Anpassung der Sterbetafeln in der 0 0 0
Pensionsriickstellung
Anpassung passiver Rechnungsabgrenzungsposten 58.003 70.140 -12.137
Unterschiedsbetrag aus der Bewertung der Abfertigungs-, 78.258 126.291 -48.033
Pensionsriickstellung und Jubildumsriickstellung
Anpassung von sonstigen Positionen -923 -1.034 111
Uberschuss der Vermdgenswerte iiber die Verbindlichkeiten 4.056.803 3.749.280 307.523

E.1.6. UbergangsmaBnahmen zur Erleichterung der Einfiihrung von Solvabilitit II

Die Generali Versicherung AG wendet keine UbergangsmaBnahmen zur Erleichterung der Einfiihrung von Solvabilitét Il an.

E.1.7. Wesentliche Bestandteile der ergdnzenden Eigenmittel

Die Generali Versicherung AG hat keine ergdnzenden Eigenmittel im Bestand.

E.1.8. Beschreibung der Positionen, die von den Eigenmitteln abzuziehen sind

Abzug der Beteiligungen an Finanz- und Kreditinstituten gemas Artikel 68 und 70 DV
EU/2015/35

GemaB Artikel 68 und 70 der DV EU/2015/35 werden die Basiseigenmittel in folgenden Féllen reduziert:

— Der Wert der einzelnen Beteiligung an einem Finanz- und Kreditinstitut Ubersteigt 10 % der Basiseigenmittel des Ver-
sicherungsunternehmens.

— Die Summe der Marktwerte der sonstigen Beteiligungen an Finanz- und Kreditinstituten (jene, welche 10 % im Einzelnen
nicht Gbersteigen) Ubersteigen 10 % der Basiseigenmittel des Versicherungsunternehmens.

— Im Falle von strategischen Beteiligungen erfolgt kein Abzug des Beteiligungswertes.

Da keine der Bedingungen flr die Generali Versicherung AG zutrifft, erfolgt kein Abzug der Beteiligungswerte fir Finanz- und
Kreditinstitute.
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Beschriankungen auf die anrechenbaren Eigenmittel, die sich auf die Verfiigbarkeit und
Ubertragbarkeit innerhalb des Unternehmens auswirken

Es liegen keine Beschrankungen hinsichtlich Verfiigbarkeit und Ubertragbarkeit auf die anrechenbaren Eigenmittel vor. Alle
Eigenmittel des unternehmensrechtlichen Jahresabschlusses kdnnen den Eigenmitteln gemaB Solvabilitat Il angerechnet wer-
den. Das Unternehmen hat keine Sonderverbé&nde im Bestand, welche bei der Ermittlung der Eigenmittel beriicksichtigt werden
mussen.

E.2. SOLVENZKAPITALANFORDERUNG UND MINDESTKAPITALANFORDERUNG
E.2.1. SCR und MCR

Das SCR (Solvency Capital Requirement) ist jenes Kapital, das ein Versicherungsunternehmen bereitstellen muss, um im
nachsten Geschaftsjahr seinen Verpflichtungen gegenliber den Versicherungsnehmer_innen mit einer Wahrscheinlichkeit von
99,5 % nachkommen zu kdnnen. Das zugrunde liegende RisikomaB entspricht dem einjahrigen Value-at-Risk (VaR) zum
Konfidenzniveau 99,5 %, was auch als 200-Jahresereignis bezeichnet wird (0,5 % = 1/200).

§ 175 Abs.1 VAG 2016 definiert, dass Versicherungs- und Riickversicherungsunternehmen die Solvenzkapitalanforderung
entweder mit der Standardformel gemaB dem 4. Abschnitt VAG 2016 oder unter Verwendung eines internen Modells gemaB
dem 5. Abschnitt VAG 2016 berechnen kénnen.

Die regulatorische Solvenzkapitalanforderung gemaB § 175 VAG 2016 wird fiir die Generali Versicherung AG mit Hilfe eines
genehmigten (vollstédndigen) internen Modells bestimmt.

Bei der zugrunde liegenden maBgeblichen risikofreien Zinskurve wurde zur Berechnung der versicherungstechnischen Rick-
stellungen unter Solvabilitat Il eine Volatilitdtsanpassung gemas Artikel 77d der RRL 2009/138/EG vorgenommen. Im Rahmen
der Kreditrisikomodellierung wird dartber hinaus im internen Modell eine dynamische Volatilitdtsanpassung eingesetzt. Im Falle
einer Realisierung des Kreditrisikos &ndert sich die Volatilitdtsanpassung und wirkt damit risikomindernd auf das Kreditrisiko.

Die gréBten Auswirkungen auf die Berechnung der Solvenzkapitalanforderung mit dem internen Modell gegentiber der Stand-
ardformel haben dabei die Kalibrierung des Immobilienrisikos sowie die Messung des Exposures fir das Pramienrisiko aus der
Bilanzabteilung Schaden/Unfall. Aufgrund der unterschiedlichen Berechnungsweise (Unterschiede zwischen Standardformel
und internem Modell werden in Kapitel E.4. erlautert) lassen sich die beiden Resultate jedoch nicht vergleichen.

Gegenuliber dem Vorjahreswert von 858.239 Tsd. EUR hat sich die Solvenzkapitalanforderung (SCR) um 13,4 % auf 973.597 Tsd.
EUR erhéht. Eine Anderungsanalyse ist in Abschnitt E.2.2. zu finden.

Im internen Modell werden im ,,Financial & Credit“-Bereich die Risikofaktoren sowie die Kalibrierung der Verteilungen und der
Stresse durch die Generali Group bestimmt und deren Angemessenheit fiir das Unternehmen lokal bestatigt, wahrend dies in
den Underwriting-Risiken zum GroBteil lokal durchgefiihrt wird. Die Verluste, welche die Bilanzposten durch den Stress gegen-
Uber ihren erwarteten Werten (entsprechen den Werten zum Ende der Berichtsperiode) erfahren, werden nach Risikofaktoren
kategorisiert und anschlieBend zu einem Gesamtrisiko aggregiert. Die bei der Aggregation zu berlicksichtigenden Diver-
sifikationseffekte werden Gber einen Copula-Ansatz berechnet, welcher unter Mitwirkung der lokalen Einheiten auf Gruppenebene
bestimmt wird. Weitere Informationen zum internen Modell finden sich in Abschnitt E.4.

Die Mindestkapitalanforderung (MCR) wird in Abschnitt E.2.6. detailliert ausgewiesen.

E.2.2. Solvenzkapitalanforderung aufgeteilt nach Risikokategorien

Die Solvenzkapitalanforderung (SCR) setzt sich aus mehreren Risiken zusammen, die ihrerseits wiederum in Einzelrisiken
untergliedert werden. Zuerst werden die einzelnen Risiken isoliert (vor Diversifikation) berechnet. Alle Zahlen sind nach Ver-
lustausgleichsfahigkeit der versicherungstechnischen Rickstellungen gemaB Solvabilitat Il (Technical Provisions) bewertet.
Diese Ausgleichsféhigkeit berlicksichtigt, dass aus dem gewinnberechtigten Geschéft eine Reduktion der Verbindlichkeiten im
Stressfall resultiert, weil den Kund_innen dann weniger Gewinnbeteiligung zusteht. Neben den Einzelrisiken werden auch risiko-
Ubergreifende Effekte berlicksichtigt, die sich aus der Wechselwirkung verschiedener Risiken ergeben, nicht eindeutig einem
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Risiko zugeordnet werden kénnen und aus der Art der Risikomodellierung resultieren. Die Diversifikation kann als Differenz
zwischen der Summe aller Einzelrisiken und der Summe der Risiken unter Berlicksichtigung der Korrelationen zwischen den
einzelnen Risiken aufgefasst werden.

Folgende Darstellung zeigt schematisch den Aufbau der Solvenzkapitalanforderung fiir die Generali Versicherung AG per
31. Dezember 2023:

Zusammensetzung SCR (in Tsd. EUR) per 31.12.2023
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Die Solvenzkapitalanforderung setzt sich nach Diversifikation aus folgenden Beitragen zusammen:
Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022 Verénderung in %
Standalone nach Standalone nach Standalone nach
Diversifikation Diversifikation Diversifikation
Marktrisiken 1.201.062 517.247 1.145.141 429.893 49% 20,3 %
Kreditrisiken 292.726 247.414 275.149 186.632 6,4 % 32,6 %
Vers.techn. Risiken (Nichtleben) 733.685 288.796 702.703 291.422 4,4% -0,9%
Vers.techn. Risiken (Leben) 102.289 -4.020 76.108 -3.266 34,4% 231 %
Vers.techn. Risiken (Kranken) 516.310 101.946 442.482 95.831 16,7 % 6,4 %
Operationelle Risiken 70.110 34.590 68.630 27.353 2,2% 26,5 %
Wechselwirkungseffekte 812 15.257 -94,7 %
Diversifikationseffekte -1.730.209 -1.682.349 2,8%
Steuerabsorption -241.507 -226.793 6,5 %
Modelladjustierungen 28.318 41.912 -32,4%
SCR Gesamt 973.597 858.239 13,4%

Die Marktrisiken sind in die Einzelrisiken Aktien, Aktienvolatilitat, Immobilien, Zinsen, Zinsvolatilitat, Wechselkurs und Konzen-
tration unterteilt. Die Marktrisiken (vor Diversifikation, Standalone) erh6hen sich gegentiber dem Vorjahr um 4,9 %. Der Anstieg
ist vor allem auf ein héheres Aktienrisiko (glinstige Entwicklung des Aktienmarktes und damit héhere Bewertungen der Aktien
und Beteiligungen) und ein héheres Immobilienrisiko (aufgrund der gestiegenen Volatilitat des européischen Immobilienmarktes)
zurlickzufiihren. Das Aktienrisiko mit einem Anteil von 43,5 % (2022: 38,1 %) und das Zinsdnderungsrisiko mit einem Anteil von
28,0 % (2022: 38,0 %) stellen die dominanten Risiken dar. Der starke Rlickgang des Zinsdnderungsrisikos ist vor allem auf das
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niedrigere Zinsniveau zum Jahresende 2023 (im Vergleich zum Jahresende 2022), kombiniert mit einem angemessenen Asset-
Liability-Managment, zurtickzufiihren. Der Anteil des Immobilienrisikos liegt bei 18,5 % (2022: 14,7 %) und die restlichen Markt-
risiken haben einen weitgehend unverédnderten Anteil von 10,0 % (2022: 9,2 %).

Das Kreditrisiko ist in die Einzelrisiken Spread und Ausfall unterteilt. Hiervon hat das Spreadrisiko einen Anteil von 74,3 %
(2022: 66,3 %) und die Ausfallrisiken (Kreditausfall- und Gegenparteiausfallrisiko) haben einen Anteil von 25,7 % (2022: 33,7 %).
Das Kreditrisiko (vor Diversifikation, Standalone) verzeichnet gegentiber dem Vorjahr einen Anstieg von 6,4 %, welcher auf eine
Modellanderung bei der Kreditrisikokalibrierung fir Staatsanleihen (héherer Stress und damit héheres Spreadrisiko) zurlick-
zuflhren ist.

Das nichtlebensversicherungstechnische Risiko (vor Diversifikation, Standalone) bleibt gegentiber dem Vorjahr weitgehend
stabil (+ 4,4 %). Es unterteilt sich in die Einzelrisiken Pramien-, Reserve-, Katastrophen- beziehungsweise Stornorisiko, wobei
hier das Katastrophenrisiko weiterhin den gréBten Anteil mit 38,7 % (2022: 41,5 %) einnimmt und somit das dominante Risiko
darstellt. Das Reserverisiko weist einen Anteil von 23,8 % (2022: 20,6 %) auf, das Pramienrisiko einen Anteil von 18,6 % (2022:
19,1 %). Das Stornorisiko nimmt nahezu unveréndert einen Anteil von 18,9 % (2022: 18,8 %) ein.

Das lebensversicherungstechnische Risiko (vor Diversifikation, Standalone) steigt gegentiber dem Vorjahr um 34,4 % an. Als
Griinde fur den Anstieg sind unter anderem der Diskontierungseffekt (Zinskurve fiir die Projektionsjahre ist allgemein niedriger
in den ersten 15 Jahren) und die héhere Profitabilitdt zu nennen. Das lebensversicherungstechnische Risiko ist in die Einzelrisiken
Sterblichkeit, Langlebigkeit, Invaliditdt/Morbiditét, Kosten, Storno und Katastrophen (Sterblichkeit) unterteilt. Das Kostenrisiko
nimmt mit 32,5 % (2022: 33,1 %) den groBten Anteil auf Einzelrisikoebene ein. Das Stornorisiko stellt mit einem unveranderten
Anteil von 27,1 % (2022: 27,1 %) weiterhin das zweitgroBte Risiko innerhalb des lebensversicherungstechnischen Risikos (vor
Diversifikation) dar. Das Langlebigkeitsrisiko steht fur einen Anteil von 20,2 % (2022: 14,7 %). Einen Anteil von jeweils unter 10,0 %
haben das Invaliditatsrisiko mit einem Anteil von 8,1 % (2022: 9,6 %), das Sterblichkeitsrisiko mit 7,5 % (2022: 6,2 %) und das
Katastrophenrisiko (Sterblichkeit) mit 4,0 % (2022: 9,9 %).

Das versicherungstechnische Risiko Krankenversicherung (vor Diversifikation, Standalone) steigt gegentiber dem Vorjahr um
16,7 % an. Haupttreiber fir den Anstieg sind die Inflationsentwicklung, das wachsende Portfolio und die héhere Profitabilitat.
Das versicherungstechnische Risiko Krankenversicherung ist in die Einzelrisiken Schadenrisiko, Invaliditatsrisiko, Kostenrisiko,
Stornorisiko und Katastrophenrisiko (Kranken) unterteilt. Das dominante Risiko stellt nach wie vor das Schadenrisiko mit einem
Anteil von 57,1 % (2022: 59,4 %) dar, gefolgt vom Invaliditatsrisiko mit 20,4 % (2022: 23,8 %) und vom Stornorisiko mit 15,5 %
(2022: 11,3 %). Die restlichen Einzelrisiken (Kostenrisiko und Katastrophenrisiko) des versicherungstechnischen Risikos Kranken-
versicherung (vor Diversifikation) sind mit einem gemeinsamen Anteil von 7,0 % (2022: 5,5 %) von geringer Bedeutung.

Das operationelle Risiko (vor Diversifikation, Standalone) bleibt gegentiber dem Vorjahr weitgehend stabil (+ 2,2 %).

Die Anderungen in den Wechselwirkungseffekten und Diversifikationseffekten gegeniiber dem Vorjahr sind auf die Bewegungen
der einzelnen Risiken zurtickzuftihren.

Die ausgewiesenen Modelladjustierungen zum Jahresende 2023 beinhalten SCR-Erhéhungen, die sich aus Erhéhungen auf-
grund von Anpassungen der Gruppenparametrisierung im Rahmen der Risikokalibrierungen zur Beriicksichtigung lokaler Spezifika
ergeben.

Beriicksichtigung der latenten Steuern

Der Wert der Steuerabsorption (Verlustausgleichsféhigkeit der latenten Steuern) spiegelt die risikomindernde Wirkung wider,
die sich aus Anderungen der latenten Steuern im Stressfall ergibt. Existiert in der Marktwertbilanz im Saldo mit den korrespon-
dierenden Aktivpositionen eine latente Steuerverbindlichkeit, so stellt dieser Betrag die maximal mdgliche Steuerabsorption
dar. Existiert im Saldo eine latente Steuerforderung, so wird die maximal mogliche Steuerabsorption auf null reduziert.

Der Wert der aktiven und passiven latenten Steuern der Solvenzbilanz wird in Kapitel D.1. erldutert. Der gesamte zur Risiko-
minderung herangezogene Betrag ist durch latente Steuerverbindlichkeiten gemaB Marktwertbilanz gedeckt. Darliber hinaus
werden keine zusatzlichen latenten Steuern in Anrechnung gebracht. Es werden insbesondere keine (und somit auch keine
wesentlichen) latenten Steueranspriiche aus einer Projektion wahrscheinlicher kiinftiger steuerpflichtiger Gewinne in Anrechnung
gebracht.
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E.2.3. Information liber vereinfachte Berechnungen beim Solvenzkapitalerfordernis
Es kommen keine vereinfachten Berechnungen zum Einsatz.
E.2.4. Information liber unternehmensspezifische Parameter bei der Berechnung der
Solvenzkapitalanforderung
Die Generali Versicherung AG verwendet keine unternehmensspezifischen Parameter gemaB Artikel 104 Absatz 7 der RRL

2009/138/EG.

E.2.5. Information liber etwaige Kapitalaufschlage auf die Solvenzkapitalanforderung

Es werden keine Kapitalaufschlage auf das SCR angewendet.

E.2.6. Berechnung der Mindestkapitalanforderung (MCR)

Das Mindestkapitalerfordernis wird gemaB Artikel 129 der RL 2009/138/EG bestimmt und stellt die letzte aufsichtsrechtliche
Eingriffsschwelle dar, bevor dem Unternehmen die Konzession entzogen wird.

Das Mindestkapitalerfordernis betragt per 31. Dezember 2023 334.435 Tsd. EUR (2022 309.052 Tsd. EUR).
Das Mindestkapitalerfordernis wird geméaB den Artikeln 249 und 251 der DV 35/2015 mittels linearen MCR-Bestandteiles
(Faktoransatz auf die versicherungstechnischen Ruckstellungen und Pramien) berechnet. Das Mindestkapitalerfordernis muss

zumindest 8.000 Tsd. EUR (absolute Untergrenze, AMCR) betragen und gemaB Artikel 248 der DV 35/2015 zwischen 25 % des
SCR (untere Schranke) und 45 % des SCR (obere Schranke) liegen.

Fir die Generali Versicherung AG zeigen die Komponenten zur Bestimmung des MCR folgende Werte:

Beitrage zum MCR

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2023 31.12.2022
MCR Linear 334.435 309.052
MCR Cap 438.118 386.208
MCR Floor 243.399 214.560

Die Berechnung des linearen MCR beruht auf dem besten Schatzwert der versicherungstechnischen Rickstellungen der
Generali Versicherung AG sowie den gebuchten Pradmien nach Abzug der Riickversicherung.
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E.3. VERWENDUNG DES DURATIONSBASIERTEN UNTERMODULS AKTIENRISIKO
BEI DER BERECHNUNG DER SOLVENZKAPITALANFORDERUNG

Das durationsbasierte Untermodul Aktienrisiko kommt bei der Generali Versicherung AG bei der Ermittlung der Solvenz-
kapitalanforderung nicht zum Einsatz.

E.4. UNTERSCHIEDE ZWISCHEN DER STANDARDFORMEL UND ETWA
VERWENDETEN INTERNEN MODELLEN

Zwecke, fiir die das Unternehmen ein internes Modell verwendet:
Neben der Ermittlung des regulatorischen SCR wird auf Daten des internen Modells auch bei folgenden Themen zurlickgegriffen:

— Unternehmenseigene Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung (ORSA)

— Asset-Liability-Management

— Profitabilitatsanalyse von Segmenten

— Neugeschaftsbewertung

— Uberwachung der Effizienz der Riickversicherung

— Prognose der Solvenzkapitalanforderung auf Basis der aktuell vorliegenden Plandaten
— Sonstige Fragestellungen der wert- und risikoorientierten Unternehmenssteuerung

Geltungsbereich des internen Modells

Um die Komplexitat ihres Geschafts und die spezifischen Risikoprofile der mit ihr verbundenen Gesellschaften adaquater
erfassen und abbilden zu kénnen, hat die Assicurazioni Generali S.p.A. ein internes Modell entwickelt. Die regulatorische
Solvenzkapitalanforderung gemas § 175 VAG 2016 wird fir die Generali Versicherung AG seit dem 31. Dezember 2020 mit Hilfe
eines genehmigten (vollstandigen) internen Modells bestimmt. Die nicht quantifizierbaren Risiken (,Nicht S&ule | Risiken“) werden
dabei wie bisher im Rahmen des qualitativen Risikomanagement-Prozesses und teilweise im Rahmen zusatzlicher spezieller
Risikobewertungsmethoden abgedeckt.

Beschreibung der im internen Modell fiir die Berechnung der Wahrscheinlichkeits-
verteilungsprognose und der Solvenzkapitalanforderung verwendeten Methoden

Das interne Modell verwendet als RisikomalB den Value-at-Risk mit einem Konfidenzintervall von 99,5 % gemaB Solvabilitat II-
Anforderung. Dieses wird auf einer aggregierten Wahrscheinlichkeitsverteilung von méglichen Einjahresveranderungen der 6ko-
nomischen Eigenmittel gebildet. Eine solche Gesamtwahrscheinlichkeitsverteilung wird mit Hilfe von Monte-Carlo-basierten
Simulationsmethoden gebildet. Hierbei werden zufallig Szenarien fiir alle Einzelrisiken (Risikofaktoren) erstellt, die sowohl ihrer
jeweiligen Randverteilung (Verteilung des Einzelrisikos, zum Beispiel Aktienpreise) gemaB der Kalibrierung des internen Modells
gehorchen als auch in den richtigen Abhangigkeiten zu den anderen Risikofaktoren stehen, was im Modell liber einen Copula-
Ansatz geldst ist. Uber die Abhéngigkeitsstruktur der Risikofaktoren werden Diversifikationseffekte mitberiicksichtigt.

Im Unterschied zur Standardformel, in welcher von multivariat normalverteilten Einzelrisiken ausgegangen wird, die Uber
Korrelationsmatrizen miteinander in Verbindung gebracht und aggregiert werden, bietet das interne Modell einen allgemeineren
Ansatz, der auBer der Normalverteilung auch andere Randverteilungen fir die Risikofaktoren zuldasst und die Abhéangigkeiten Uber
eine Copula-Struktur modelliert. So kann flir jeden Risikofaktor eine angemessene Verteilung gefunden werden.
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Unterschiede zwischen der Standardformel und dem internen Modell
Zunachst werden die wichtigsten Unterschiede zwischen der Standardformel und dem internen Modell grafisch veranschaulicht:

Risikolandkarte des internen Modells der Generali Versicherung AG:

m Kreditrisiken Versicherungstechnische Risiken Operationelle Risiken'

— Zinsanderungsrisiko — Ausfallrisiko — Versicherungstechnisches Risiko Nichtleben — Interner Betrug

- Zinsvolatilittsrisiko - Spreadrisiko * Pramienrisiko - Externer Betrug

® Reserverisiko

- Aktienkursrisiko « Katastrophenrisiko - Personalrisiken

- Aktienvolatilitatsrisiko e Stornorisiko - Vertriebsrisiken

— Immobilienrisiko - Versicherungstechnisches Risiko Leben - Risiken durch Terror und
— Wahrungsrisiko o Sterblichkeitsrisiko (CAT/no CAT) Katastrophen

e | anglebigkeitsrisiko

o [nvaliditats- /Berufsunféhigkeitsrisiko
e Stornorisiko

 Kostenrisiko

— Versicherungstechnisches Risiko Kranken

e nach Art der Lebensversicherung
e nach Art der Nichtlebensversicherung

IT-Risiken
Prozessrisiken

— Konzentrationsrisiko

" inklusive Compliance- und Offenlegungsrisiken

Risikolandkarte der Solvabilitat 1I-Standardformel:

Gegenpartei- Versicherungstechnische Operationelles Immaterielle Vermégens-
ausfallrisiko Risiken Risiko gegenstinde

— Zinsrisiko — Versicherungstechnisches Risiko

- Spreadrisiko Nichtleben »
Aktienrisik e Pramien- und Reserverisiko

S o Katastrophenrisiko

- Immobilienrisiko o Stornorisiko

— Wahrungsrisiko - Versicherungstechnisches Risiko Leben
- Konzentrationsrisiko o Sterblichkeitsrisiko (CAT/no CAT)
e Langlebigkeitsrisiko
o [nvaliditats-/Berufsunfahigkeitsrisiko
e Stornorisiko
o Kostenrisiko
© Revisionsrisiko

— Versicherungstechnisches Risiko Kranken
e nach Art der Lebensversicherung
e nach Art der Nichtlebensversicherung

Der Hauptunterschied in der Definition der Risikoklassen zwischen beiden Modellen liegt bei den Markt- und Kreditrisiken. Im
internen Modell wird das Spreadrisiko als Teil des Kreditrisikos modelliert, wahrend die Standardformel dieses Risiko zu den
Marktrisiken zahlt. Ein weiterer Unterschied liegt darin, dass das interne Modell das Aktienvolatilitatsrisiko sowie das Zins-
volatilitatsrisiko explizit berticksichtigt.

Bei den versicherungstechnischen Risiken erfolgt im internen Modell eine getrennte Berechnung und ein separater Ausweis
von Pramien- und Reserverisiko, wéhrend die Standardformel ein kombiniertes Pramien- und Reserverisiko zur Berechnung
heranzieht. Ein weiterer Unterschied im Rahmen der versicherungstechnischen Risiken ist die Zuordnung der Sparten ,Unfall-
versicherung”, ,,Betriebsunterbrechungsversicherung fir freiberuflich Tatige” (BUFT) und ,,Reisekrankenversicherung®, welche
in der Standardformel zum Segment ,Krankenversicherung nach Art der Nichtlebensversicherung” gezahlt wird. Im internen
Modell wird diese Sparte dem Segment ,Nichtlebensversicherung® zugeordnet. Zu guter Letzt besteht eine Differenz zwischen
den beiden Modellen darin, dass das interne Modell das Invaliditats-/Berufsunfahigkeitsrisiko der Bilanzabteilung Kranken-
versicherung in zwei Komponenten aufteilt: Invaliditats-/Berufsunfahigkeitsrisiko und Schadenrisiko.
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Wéhrend das operationelle Risiko mit der Standardformel ,gesamthaft” berechnet wird (die Basiskapitalanforderung fiir das
operationelle Risiko ergibt sich aus dem gréBeren Betrag der Kapitalanforderung fiir operationelle Risiken auf der Grundlage
verdienter Pramien und der Kapitalanforderung fiir operationelle Risiken auf der Grundlage versicherungstechnischer Rick-
stellungen), wird das operationelle Risiko mit dem internen Modell sehr granular anhand eines sehr detaillierten ,,OpRisk (and
Compliance Risk) Event-Type“-Katalog bestimmt und anschlieBend auf die ,Hauptrisikokategorien* des operationellen Risikos
(,Interner Betrug“, ,Externer Betrug®, ...) aggregiert.

Im Folgenden werden die wichtigsten Unterschiede zwischen den der Standardformel und den dem internen Modell zugrunde
liegenden Methoden und Annahmen herausgearbeitet:

— Anders als in der Standardformel (mehrstufiger Aggregationsmechanismus) wird im internen Modell die Aggregation zum
Gesamtrisiko in einem Schritt durchgefihrt. Die Diversifikationseffekte im internen Modell resultieren aus der unternehmens-
individuellen Exponierung gegenilber den Risikofaktoren und deren Abhangigkeitsstruktur und werden nicht wie in der
Standardformel pauschal mittels Korrelationsmatrizen vorgegeben. Die Verlustausgleichsféhigkeit latenter Steuern wird
wie in der Standardformel bestimmt und dazu addiert.

—  Zur Sicherstellung der kontinuierlichen Angemessenheit des internen Modells und der zur Berechnung verwendeten Daten
hat die Generali Versicherung AG eine Modell-Governance mit Validierungs- und Anderungsprozessen implementiert. Die
Modell-Governance legt Verantwortlichkeiten fest und definiert die Freigabeprozeduren innerhalb der einzelnen Berechnungs-
schritte der Solvenzkapitalanforderung sowie im Validierungs- und Anderungsprozess.

— Die Angemessenheitsprifung des internen Modells sowie der zugrundeliegenden Risikokalibrierungen und der Datenqualitat
erfolgt im Rahmen des Validierungsprozesses. Hier kommen sowohl statistische Verfahren, sowie bei nicht hinreichendem
Datenmaterial, Experteneinschatzungen zum Einsatz.

— Um die Abdeckung aller wesentlichen quantifizierbaren Risiken gewahrleisten zu kdnnen, wird jahrlich eine sogenannte
,Profit & Loss Attribution®, also eine Zuordnung von Gewinnen und Verlusten zu den einzelnen Risiken, durchgefiihrt. Kann
die Veranderung der 6konomischen Eigenmittel durch tatsachliche Gewinne oder Verluste bis auf einen vernachléssigbaren
Anteil entsprechenden Risiken zugeordnet werden, so kann von einer vollstdndigen Modellabdeckung ausgegangen werden.

— Im Rahmen des Anderungsprozesses wird die Angemessenheit des internen Modells hinsichtlich der korrekten Abbildung
des Risikoprofils fiir das Unternehmen kontinuierlich tiberpriift. So wird gewahrleistet, dass ein allfalliger Anderungsbedarf
zeitnah erkannt und behoben wird.

— Die versicherungstechnischen Risiken der Lebensversicherung und Krankenversicherung werden in der Standardformel
durch die EIOPA auf dem Bestand eines angenommenen durchschnittlichen européischen Lebensversicherers kalibriert.
Dabei wird fiir jedes Risiko jeweils ein Stresspunkt bestimmt, der von allen Unternehmen einheitlich angewendet wird. Im
Unterschied dazu werden im internen Modell Verteilungen auf dem unternehmenseigenen Bestand gebildet, wodurch die
spezifischen Auspragungen wie Altersstruktur, Geschlechterverteilung oder die Zeichnungspolitik berlcksichtigt werden.
Somit kann ein realistischeres Bild der versicherungstechnischen Risiken gezeichnet werden.

— Anders als in der Standardformel wird das Invaliditats-/Berufsunfédhigkeitsrisiko der Bilanzabteilung Krankenversicherung
in zwei Komponenten aufgeteilt: das Schadenrisiko, welches die Variabilitét der Cashflows aufgrund der Inflationsénderungen
abdeckt und das Invaliditats-/Berufsunfahigkeitsrisiko, welches die Anderungen der Schadenfrequenz abdeckt.

— Die Stressniveaus der versicherungstechnischen Risiken Nichtleben der Standardformel basieren auf Marktdaten und
reprasentieren ein standardisiertes europaisches Versicherungsunternehmen. Im Gegensatz dazu werden die Stressfaktoren
im internen Modell auf Basis individueller Unternehmensdaten kalibriert. Dies flihrt zu einer realistischeren Darstellung im
internen Modell und folglich zu einem zuverlassigeren Stressniveau. Zum anderen werden in der Standardformel zukinftige
Pramieneinnahmen aus Mehrjahresvertrégen als zuséatzliches Exposure fir das Pramienrisiko bertcksichtigt. Dartber hinaus
erfolgt eine genauere Abbildung von Rickversicherungsvertragen (Zession), insbesondere der nicht proportionalen Rick-
versicherung.

— Auch bei den Marktrisiken werden in der Standardformel Stressfaktoren vorgegeben, die auf einem angenommenen durch-
schnittlichen Investmentportfolio kalibriert werden. Im internen Modell kann durch die starkere Granularitat bei der Bildung
von Assetklassen das unternehmensindividuelle Portfolio besser abgebildet werden. Dies erlaubt eine genauere Bewertung
der Marktrisiken.

— Anders als in der Standardformel werden die Aktien- und Zinsvolatilitdt als eigenstandige Risiken ausgewiesen. Beim
Zinsanderungsrisiko werden neben Parallelverschiebungen auch Anderungen der Steigung und Verformungen der Zins-
kurve bertcksichtigt.

— Das Kredit-Spreadrisiko wird im internen Modell anders als in der Standardformel, wo es als Teil der Marktrisiken gefiihrt
wird, dem Kreditrisikomodul zugeordnet. Das Kreditrisikomodul umfasst im internen Modell daher alle Kreditrisiken, das
heiBt Forderungsausfallsrisiko, Rating-Migration und Ausweitung der Kreditspreads von Anleihen. Anders als in der Standard-
formel wird das Forderungsausfallsrisiko auch fur das Anleihenportfolio bestimmt. Zudem werden européische Staats-
anleihen nicht als risikolos betrachtet, wie dies in der Standardformel der Fall ist. Durch die héhere Granularitat bei der
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Aufteilung in Anleiheklassen sowie der spezifischen Kalibrierung der zur Risikoberechnung verwendeten Verteilungen,
ergibt sich ein realistischeres Bild des Kreditrisikos im internen Modell als in der Standardformel.

— Als Basis fur die Risikoidentifikation und Bewertung des operationellen Risikos mit dem internen Modell dient der in der
Generali Group verwendete ,,OpRisk (and Compliance Risk) Event-Type“-Katalog. Dieser Ereigniskatalog ist mehrstufig
aufgebaut und wird auf der 3. Ebene im Rahmen von (Szenario-)Analysen mit den definierten ,,Risk Ownern“ (zumeist
Abteilungsleiter_innen) und deren Risikoanalyst_innen bewertet, welche die Grundlage fir die weiteren Berechnungen mit
dem internen Modell sind.

Art und Angemessenheit der im internen Modell verwendeten Daten

Ein weiterer wichtiger Aspekt bei der Ermittlung der Solvenzkapitalanforderung ist die Qualitdt und Angemessenheit der
zugrunde liegenden Daten im gesamten Berechnungsprozess. Die flr das interne Modell verwendeten Daten missen exakt,
vollstédndig und angemessen sein.

Die Generali Group hat Uiber entsprechende Leitlinien, Richtlinien und Operating Procedures/Technical Measures MaBnahmen
und Prozesse vorgegeben, die in der Generali Versicherung AG etabliert worden sind. Hierbei werden sowohl die Daten zur
Risikokalibrierung des internen Modells als auch alle weiteren vom Unternehmen verwendeten Daten und Datenflisse zur
Berechnung der Solvenzkapitalanforderung regelméBigen Qualitatskontrollen unterworfen und in einem eigens zu Daten-
qualitatszwecken erschaffenen Datenverzeichnis (,Data Directory®) dokumentiert.

E.5. NICHTEINHALTUNG DER MINDESTKAPITALANFORDERUNG UND
NICHTEINHALTUNG DER SOLVENZKAPITALANFORDERUNG

Die Generali Versicherung AG weist per 31. Dezember 2023 eine Solvabilitatsquote von 371,98 % (2022: 412,80 %) und eine
MCR-Bedeckungsquote von 1.082,89 % (2022: 1.146,34 %) aus. Sie hélt somit sowohl das Mindestkapitalerfordernis als auch
die Solvenzkapitalanforderung ein. Auch Uber den Planungszeitraum 2024 bis 2026 ist kein vorhersehbares Risiko der Nicht-
einhaltung der Bedeckung des MCR oder SCR erkennbar.

E.6. SONSTIGE ANGABEN

Die Generali Versicherung AG hat in den vorangegangenen Kapiteln alle relevanten und wesentlichen Informationen offengelegt.
Die Gesellschaft wendet im Zuge des internen Modells eine stochastische Volatilitdtsanpassung an und hat fir das SCR und
MCR die Sensitivitat beztiglich einer Nichtanwendung der Volatilitdtsanpassung berechnet. Die Auswirkung dieser MaBnahme
bei Zinssatzen auf die Solvabilitdt des Unternehmens wird im Anhang dargestellt.
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Annex

Meldebdgen fiir den Bericht liber die Solvabilitat und Finanzlage

S.02.01 - Bilanz

S.05.01 — Prémien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschaftsbereichen

$.12.01 — Versicherungstechnische Riickstellungen in der Lebensversicherung und in der nach Art der
Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherung

S.17.01 — Versicherungstechnische Riickstellungen Nichtlebensversicherung

$.19.01 — Anspriiche aus Nichtlebensversicherungen

$.22.01 — Auswirkung von langfristigen Garantien und UbergangsmaBnahmen

S.23.01 — Eigenmittel

S.25.05 — Solvenzkapitalanforderung — fiir Unternehmen, die ein internes Modell verwenden (Partial- oder Volimodell)

S.28.02 — Mindestkapitalanforderung — sowohl Lebensversicherungs- als auch Nichtlebensversicherungstatigkeit
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Bilanz

Angaben in Tsd. EUR

Solvabilitat-1I-Wert

€0010
Vermdgenswerte
Immaterielle Vermogenswerte R0030
Latente Steueranspriiche R0040 0
Uberschuss bei den Altersversorgungsleistungen R0050
Sachanlagen fiir den Eigenbedarf R0060 152.199
Anlagen (auBer Vermogenswerten fiir indexgebundene und fondsgebundene Vertrage) R0070 10.363.720
Immobilien (auBer zur Eigennutzung) R0080 1.435.074
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieBlich Beteiligungen R0090 2.642.952
Aktieninstrumente R0100 446.524
Aktien — notiert RO110 98.262
Aktien — nicht notiert R0120 348.262
Anleihen R0130 4.844.033
Staatsanleihen R0140 2.757.330
Unternehmensanleihen R0150 1.936.230
Strukturierte Schuldtitel R0160 149.465
Besicherte Wertpapiere R0170 1.008
Organismen fiir gemeinsame Anlagen R0180 936.391
Derivate R0190 223
Einlagen auBer Zahlungsmittelaquivalenten R0200 58.524
Sonstige Anlagen R0210
Vermdgenswerte fiir index- und fondsgebundene Vertrage R0220 1.602.242
Darlehen und Hypotheken R0230 849.839
Policendarlehen R0240 60
Darlehen und Hypotheken an Privatpersonen R0250
Sonstige Darlehen und Hypotheken R0260 849.779
Einforderbare Betrédge aus Riickversicherungsvertridgen von: R0270 32.406
Nichtlebensversicherungen und nach Art der Nichtlebensversicherung betriebenen Krankenversicherung R0280 30.928
Nichtlebensversicherungen auBer Krankenversicherungen R0290 25.492
Nach Art der Nichtlebensversicherung betriebene Krankenversicherungen R0300 5.436
Lebensversicherungen und nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen auBer
Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen RO310 1758
Nach Art der Lebensversicherung betriebene Krankenversicherungen R0320 4
Lebensversicherungen auBer Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen R0330 1.754
Lebensversicherungen, fonds- und indexgebunden R0340 -280
Depotforderungen R0350 8.728
Forderungen gegentiber Versicherungen und Vermittlern R0360 100.886
Forderungen gegentiber Riickversicherern R0370 13.174
Forderungen (Handel, nicht Versicherung) R0380 70.072
Eigene Anteile (direkt gehalten) R0390
In Bezug auf Eigenmittelbestandteile féllige Betrége oder urspriinglich eingeforderte, aber noch nicht
eingezahlte Mittel R0400
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente R0410 169.679
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermdgenswerte R0420 24.744
Gesamtvermogenswerte R0500 13.387.689
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Angaben in Tsd. EUR Solvabilitat-11-Wert
cooto
Verbindlichkeiten
Versicherungstechnische Riickstellungen — Nichtlebensversicherung R0510 919.771
Versicherungstechnische Riickstellungen — Nichtlebensversicherung (auBer Krankenversicherung) R0520 876.023
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0530
Bester Schatzwert R0540 745.551
Risikomarge R0550 130.471
Versicherungstechnische Riickstellungen — Krankenversicherung (nach Art der Nichtlebensversicherung) R0560 43.748
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0570
Bester Schatzwert R0580 38.519
Risikomarge R0590 5.229

Versicherungstechnische Riickstellungen — Lebensversicherung (auBer fonds- und index-

gebundenen Versicherungen) ROG00 5.212.151
Versicherungstechnische Riickstellungen — Krankenversicherung (nach Art der Lebensversicherung) R0610 832.002
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0620
Bester Schatzwert R0630 440.957
Risikomarge R0640 391.045
Versicherungstechnische Riickstellungen — Lebensversicherung (auBer Krankenversicherungen
und fonds- und indexgebundenen Versicherungen) R0G50 4.440.148
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0660
Bester Schatzwert R0670 4.435.787
Risikomarge R0680 4.361
Versicherungstechnische Riickstellungen - fonds- und indexgebundene Versicherungen R0690 1.468.726
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0700
Bester Schatzwert R0710 1.464.048
Risikomarge R0720 4.678
Eventualverbindlichkeiten R0740
Andere Riickstellungen als versicherungstechnische Riickstellungen R0750 109.634
Rentenzahlungsverpflichtungen R0760 427.007
Depotverbindlichkeiten RO770 8.662
Latente Steuerschulden R0780 640.319
Derivate R0790 4.879
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten R0800
Finanzielle Verbindlichkeiten auBer Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten R0810 33.999
Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen und Vermittlern R0820 127.144
Verbindlichkeiten gegeniiber Riickversicherern R0830 12.331
Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung) R0840 305.144
Nachrangige Verbindlichkeiten R0850
Nicht in den Basiseigenmitteln aufgefiihrte nachrangige Verbindlichkeiten R0860
In den Basiseigenmitteln aufgefiihrte nachrangige Verbindlichkeiten R0870
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Verbindlichkeiten R0880 1.120
Verbindlichkeiten insgesamt R0900 9.330.886

Uberschuss der Vermogenswerte iiber die Verbindlichkeiten R1000 4.056.804
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Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschéaftsbereichen (1)

Krankheits- Berufs- Arbeits- Kraftfahr- Sonstige See-,
kostenver- unfahig- unfallver- zeughaft-  Kraftfahrt- Luftfahrt-
sicherung keitsver- sicherung pflichtver- versicherung und
sicherung sicherung Transport-
versicherung
€0010 €0020 €0030 €0040 €0050 €0060
Gebuchte Pramien
Brutto — Direktversicherungsgeschéaft R0O110 34 194.674 342.841 373.815 8.906
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes R0120 16.875 1.388 2172
proportionales Geschaft
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes R0130
nichtproportionales Geschéft
Anteil der Riickversicherer R0140 10.121 2.618 4.605 13.088 2.000
Netto R0200 6.788 193.445 338.236 360.726 9.078
Verdiente Pramien
Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0210 32 194.355 341.616 372.469 8.955
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes R0220 16.346 1.374 2112
proportionales Geschaft
Brutto — in Riickdeckung ibernommenes R0230
nichtproportionales Geschaft
Anteil der Riickversicherer R0240 9.816 3.006 4.589 12.824 2.078
Netto R0300 6.562 192.723 337.027 359.645 8.989
Aufwendungen fiir Versicherungsfalle
Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0310 9 127.061 188.642 242.263 6.410
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes R0320 8.641 408 -4 0 -453
proportionales Geschéft
Brutto — in Riickdeckung ibernommenes R0330
nichtproportionales Geschaft
Anteil der Riickversicherer R0340 4.782 4.549 -1.030 -543 2.386
Netto R0400 3.868 122.920 189.668 242.806 3.571
Angefallene Aufwendungen R0550 3.091 68.777 82.517 106.816 2.322
Bilanz - Sonstige versicherungstechnische R1210
Aufwendungen/Einnahmen
Gesamtaufwendungen R1300
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Geschaftsbereich fiir: Nichtlebensversicherungs- und Riickversicherungsverpflichtungen
(Direktversicherungsgeschft und in Riickdeckung tibernommenes proportionales Geschaft)

Geschéftsbereich fiir: in Riickdeckung Insgesamt
{ibernommenes nichtproportionales Geschéft

Feuer-und  Alligemeine  Kredit- und Rechts- Beistand Verschiedene Krankheit Unfall See, Luft- Sach
andere  Haftpflicht- Kautionsver-  schutzver- finanzielle fahrt und
Sachversi- versicherung sicherung sicherung Verluste Transport
cherungen
€0070 €0080 €0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 €0150 C0160 €0200
583.405 178.875 97.821 44 1.780.414
9.687 3.270 34.994 68.386
138 1 16 1.270 1.424
79.698 5.663 18.568 125 60 23 694 137.265
513.394 176.481 97.821 16.470 13 -59 -8 575  1.712.960
581.100 179.070 97.228 43 1.774.869
9.760 3.303 34.014 66.909
138 -3 16 1.106 1.257
74.265 5.673 18.078 125 57 23 530 131.064
516.595 176.700 97.228 15.978 13 -59 -8 575 1.711.970
336.124 83.022 41.462 23 1.025.017
8.775 -1.599 18.324 34.093
56 -32 0 842 866
20.715 -2.387 9.705 53 7 38.238
324.185 83.810 41.462 8.641 3 -32 835  1.021.738
202.301 60.534 34.222 8.078 568.658
6.044

574.702
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Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschéaftsbereichen (2)

Krankenver- Versicherung mit Index- und
sicherung Uberschuss- fondsgebundene
beteiligung Versicherung
€0210 €0220 €0230
Gebuchte Prémien
Brutto R1410 372.268 424187 201.041
Anteil der Riickversicherer R1420 37 8.107 28
Netto R1500 372.231 416.080 201.013
Verdiente Pramien
Brutto R1510 371.989 425.613 201.041
Anteil der Riickversicherer R1520 37 8.080 28
Netto R1600 371.951 417.533 201.013
Aufwendungen fiir Versicherungsfélle
Brutto R1610 223.388 522.453 267.648
Anteil der Riickversicherer R1620 6 1.862 1
Netto R1700 223.382 520.591 267.637
Angefallene Aufwendungen R1900 71.324 94.334 27.667
Bilanz - Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen/ R2510
Einnahmen
Gesamtaufwendungen R2600
Gesamtbetrag Riickkéufe R2700 150.168 75.421
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Geschéaftsbereich fiir: Lebensversicherungsverpflichtungen Lebensriickversicherungsverpflichtungen Insgesamt
Sonstige Renten aus Nicht- Renten aus Nicht- Krankenriick- Lebensriick-
Lebensversicherung lebensversicherungs- lebensversicherungs- versicherung versicherung
vertrdgen und im vertrdgen und im
Zusammenhang mit Zusammenhang mit
Krankenversicherungs-  anderen Versicherungs-
verpflichtungen verpflichtungen (mit
Ausnahme von
Krankenversicherungs-

verpflichtungen)

C0240 €0250 €0260 €0270 €0280 C0300
3.148 1.000.645
60 8.232
3.088 992.413
3.148 1.001.791
60 8.205
3.088 993.586
708 1.014.197
50 1.928
658 1.012.269
1.029 194.354
-3.534

190.820

225.589
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Versicherungstechnische Riickstellungen in der Lebensversicherung und in der
nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherung

Versicherung

Index- und fondsgebundene Versicherung

. mit
Uberschuss-
beteiligung Vertrdge  Vertrdge mit
ohne Optionen
Optionen und oder
Garantien Garantien
€0020 €0030 €0040 €0050 C0060
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0010
Gesamthohe der einforderbaren Betrdge aus Riickversicherungsvertragen/ R0020
gegeniiber Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen nach der
Anpassung fiir erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen bei
versicherungstechnischen Riickstellungen als Ganzes berechnet
Versicherungstechnische Riickstellungen berechnet als Summe
aus bestem Schatzwert und Risikomarge
Bester Schatzwert
Bester Schatzwert (brutto) R0030 4.394.304 1.464.048
Gesamthohe der einforderbaren Betrdge aus Riickversicherungsvertragen/ R0080 -5.894 -280
gegeniiber Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen nach der
Anpassung fiir erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen
Bester Schatzwert abziiglich der einforderbaren Betrdge aus Riickversicherungs- R0090 4.400.198 1.464.328
vertragen/gegentiber Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen
Risikomarge R0100 4.244 4678 40
Versicherungstechnische Riickstellungen — insgesamt R0200 4.398.548 1.468.726 -6.152
Hdhe des bei kiinftigen Pramien einkalkulierten erwarteten Gewinns R0370 99.290 93.793 16.126

(EPIFP)
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Sonstige Lebensversicherung Renten aus In Insgesamt Krankenversicherung Renten aus Kranken- Insgesamt
Nichtlebens-  Riickdeckung  (Lebensver- (Direktversicherungsgeschaft) | Nichtlebens- riickver-  (Krankenver-
versiche-  {ibernomme- sicherung versiche-  sicherung (in sicherung
Vertréige ohne ~ Vertrédge mit | rungsvertr- nes Geschéft auBer Vertrége ohne  Vertrége mit | rungsvertrd- Riickdeckung  nach Art der
Optionen und Optionen oder |  gen und im Krankenver- Optionenund Optionen oder | genundim (ibernomme-  Lebensver-
Garantien Garantien | Zusammen- sicherung, Garantien Garantien | Zusammen- nes Geschft) sicherung)
hang mit einschl. hang mit
anderen fondsgebun- Krankenversi-
Versiche- denes cherungsver-
rungsver- Geschéft) pflichtungen
pflichtungen
(mit Aus-
nahme von
Krankenversi-
cherungsver-

pflichtungen)

€0070 €0080 €0090 co100 C0150 C0160 Co170 C0180 C0190 €0200 €0210
0 0

0 0

-6.192 53.911 -6.236 5.899.835 392.747 48.210 440.957

4.606 3.042 1.474 4 4

-10.798 50.869 -6.236 5.898.361 392.743 48.210 440.953

76 2 9.039 390.979 66 391.045

53.986 -6.234 5.908.874 783.726 48.277 832.002

6.236 215.444 1.172.488 1.172.488
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Versicherungstechnische Riickstellungen - Nichtlebensversicherung

Krankheits- Berufs- Arbeits- Kraftfahr- Sonstige See-,
kostenver- unfahig- unfallver- zeughaft- Kraftfahrt- Luftfahrt-
sicherung keitsver- sicherung pflichtver-  versicherung und
sicherung sicherung Transport-
versicherung
€0020 €0030 €0040 €0050 €0060 €0070
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes R0010
berechnet
Gesamthdhe der einforderbaren Betrége aus Riickversiche- R0050
rungsvertrédgen /gegeniiber Zweckgesellschaften und
Finanzriickversicherungen nach der Anpassung fiir erwartete
Verluste aufgrund von Gegenparteiausféllen bei versiche-
rungstechnische Riickstellungen
Versicherungstechnische Riickstellungen berechnet als
Summe aus bestem Schatzwert und Risikomarge
Bester Schatzwert
Pramienriickstellungen
Brutto R0060 1.083 -97.776 -11.804 -136.355 -3.681
Gesamthohe der einforderbaren Betrdge aus Riick- R0140 602 -1.318 -1.594 -18.571 -584
versicherungen/gegeniber Zweckgesellschaften und
Finanzriickversicherungen nach der Anpassung fiir
erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausféllen
Bester Schatzwert (netto) fiir Pramienriickstellungen RO150 481 -96.458 -10.209 -117.784 -3.097
Schadenriickstellungen
Brutto R0160 5.401 129.722 506.998 79.621 7.547
Gesamthohe der einforderbaren Betrdge aus Riick- R0240 2.790 3.289 61.544 83 1.135
versicherungen/gegeniiber Zweckgesellschaften und
Finanzriickversicherungen nach der Anpassung fiir
erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen
Bester Schatzwert (netto) fiir Schadenriickstellungen R0250 2.611 126.434 445.454 79.538 6.412
Bester Schétzwert gesamt - brutto R0260 6.484 31.946 495.194 -56.734 3.866
Bester Schatzwert gesamt — netto R0270 3.092 29.976 435.245 -38.246 3.314
Risikomarge R0280 48 5.181 5.595 8.864 223
Versicherungstechnische Riickstellungen — insgesamt
Versicherungstechnische Riickstellungen — insgesamt R0320 6.531 37.127 500.789 -47.870 4.089
Einforderbare Betrége aus Riickversicherungen/gegeniiber R0330 3.392 1.970 59.949 -18.488 552
Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen
nach der Anpassung fiir erwartete Verluste aufgrund von
Gegenparteiausfallen — insgesamt
Versicherungstechnische Riickstellungen abziiglich der R0340 3.140 35.157 440.840 -29.382 3.538

einforderbaren Betrédge aus Riickversicherungen/gegeniiber
Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen —
insgesamt
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Direktversicherungsgeschaft und in Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschaft Geschéftsbereich fiir: in Riickdeckung ibernommenes  Nichtlebens-
nichtproportionales Geschéft versiche-
rungsver-
Feuer- und Allgemeine Kredit- und Rechts- Beistand Verschiedene  Nichtpropor-  Nichtpropor- Nichtproporti-  Nichtpropor-  pflichtungen
andere Haftpflicht-  Kautionsver- schutzver- finanzielle tionale tionale onale See-, tionale insgesamt
Sachversi-  versicherung sicherung sicherung Verluste Krankenriick- Unfallrlick- ~ Luftfahrt- und ~ Sachriickver-
cherungen versicherung  versicherung Transport- sicherung
rlickver-
sicherung
€0080 €0090 €0100 C0110 €0120 €0130 C0140 €0150 C0160 C0170 €0180
0
[1}
-236.259 -187.694 -159.500 2.586 -829.400
-91.757 -22.761 1.406 -134.578
-144.501 -164.933 -159.500 1.179 -694.822
332.790 428.924 112.586 5.175 89 4.277 1 329 1.613.471
57.067 37.195 2.323 73 6 165.506
275.723 391.729 112.586 2.852 16 4.271 1 329 1.447.965
96.531 241.230 -46.913 7.761 89 4.277 1 329 784.071
131.221 226.796 -46.913 4.031 16 4.271 1 329 753.143
82.461 29.412 3.668 90 1 152 0 6 135.701
178.992 270.642 -43.246 7.851 90 4.429 1 335 919.771
-34.690 14.434 3.729 73 6 30.928

213.682 256.208 -43.246 4122 17 4.423 1 335 888.843
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Anspriiche aus Nichtlebensversicherungen - Nichtlebensversicherungsgeschaft insgesamt

Schadenjahr/Zeichnungsjahr {Z0020

1 - Schadenjahr

Bezahlte Bruttoschaden (nicht kumuliert)

(absoluter Betrag)

0 1 2 3 4 5
Jahr €0010 €0020 €0030 C0040 €0050 C0060
Vorher R0100
2014 R0160 385.437 207.675 53.894 27.665 12.203 6.933
2015 R0170 403.839 210.707 46.996 22.900 16.810 6.038
2016 R0180 403.243 216.653 52.502 26.978 16.209 11.710
2017 R0190 440.869 241.831 59.540 27.483 14.526 12.897
2018 R0200 425.624 239.202 66.386 32.450 12.940 8.343
2019 R0210 460.468 231.758 56.756 28.152 14.899
2020 R0220 432.027 207.976 53.743 22.894
2021 R0230 502.858 317.430 93.567
2022 R0240 506.807 293.482
2023 R0250 542.466
Insgesamt R0260
Bester Schiatzwert (brutto) fiir nicht abgezinste Schadenriickstellungen
(absoluter Betrag)

0 1 2 3 4 5
Jahr €0200 €0210 €0220 €0230 €0240 €0250
Vorher R0100
2014 R0160 135.523 111.841 44.235 36.707
2015 R0170 182.304 127.862 61.089 47.116 63.964
2016 R0180 452.594 211.645 143.133 105.427 82.835 68.455
2017 R0190 469.702 210.301 104.516 11.717 121.646 114.012
2018 R0200 756.221 241.330 145.940 102.214 86.150 7477
2019 R0210 764.684 210.327 135.574 97.770 70.507
2020 R0220 524.669 192.119 115.292 86.105
2021 R0230 677.910 274.663 152.783
2022 R0240 612.589 215.635
2023 R0250 649.440
Insgesamt R0260
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Entwicklungsjahr im laufenden Jahr Summe der Jahre

(kumuliert)
6 7 8 9 10 & +
€0070 €0080 €0090 €0100 co110 C0170 co180
24104 3.741.063
6.008 4.065 6.070 3.486 25.679 3.486 713.437
5.842 5.145 3.790 3.790 722.067
7.910 4.809 4.809 740.014
10.791 10.791 807.938
8.343 784.945
14.899 792.034
22.894 716.640
93.567 913.855
293.482 800.289
542.466 542.466
1.022.632 11.274.748
Entwicklungsjahr Jahresende
(abgezinste Daten)
6 7 8 9 10& +
€0260 €0270 €0280 €0290 €0300 €0360
379.697 299.349
58.434 48.779 45.761 42.239 34.202
53.228 46.326 41.239 33.287
61.466 58.349 47.724
107.721 89.784
60.401
58.460
72.436
134.326
190.684
592.818

1.613.471
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Auswirkung von langfristigen Garantien und UbergangsmaBnahmen

Angaben in Tsd. EUR Betrag mit  Auswirkung der  Auswirkung der Auswirkung einer Auswirkung einer
langfristigen Ubergangs- Ubergangs-  Verringerung der  Verringerung der
Garantien und maBnahme bei maBnahme bei Volatilitdtsanpas- Matching-An-
Ubergangs- versicherungs- Zinssétzen sung auf null  passung auf null
maBnahmen technischen

Riickstellungen

€0010 €0030 €0050 €0070 €0090
Versicherungstechnische Riickstellungen R0010 7.660.648 0 0 68.859 0
Basiseigenmittel R0020 3.621.579 0 0 -52.238 0
Fiir die Erfiillung der SCR anrechnungsfahige R0050 3.621.579 0 0 -52.238 0
Eigenmittel
Solvenzkapitalanforderung R0090 973.597 0 0 120.170 0
Fiir die Erfillung der MCR anrechnungsféhige R0100 3.621.579 0 0 -52.238 0
Eigenmittel
Mindestkapitalanforderung R0O110 334.435 0 0 7.537 0
Eigenmittel
Insgesamt Tier 1 —nicht Tier 1 - Tier 2 Tier 3
gebunden gebunden
€0010 €0020 €0030 €0040 €0050
Basiseigenmittel vor Abzug von Beteiligungen an
anderen Finanzbranchen im Sinne von Artikel 68
der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35
Grundkapital (ohne Abzug eigener Anteile) R0010 70.000 70.000
Auf Grundkapital entfallendes Emissionsagio R0030
Griindungsstock, Mitgliederbeitrage oder R0040
entsprechender Basiseigenmittelbestandteil bei
Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit und
diesen &hnlichen Unternehmen
Nachrangige Mitgliederkonten von Versicherungs- R0050
vereinen auf Gegenseitigkeit
Uberschussfonds R0070 106.822 106.822
Vorzugsaktien R0090
Auf Vorzugsaktien entfallendes Emissionsagio RO110
Ausgleichsriicklage R0130 3.444.757 3.444.757
Nachrangige Verbindlichkeiten R0140
Betrag in Hohe des Werts der latenten R0160

Netto-Steueranspriiche

Sonstige, oben nicht aufgefiihrte Eigenmittel- R0180
bestandteile, die von der Aufsichtsbehdrde als
Basiseigenmittel genehmigt wurden

Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel,
die nicht in die Ausgleichsriicklage eingehen
und die die Kriterien fiir die Einstufung als
Solvabilitat-11-Eigenmittel nicht erfiillen
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Insgesamt

Tier 1 —nicht Tier 1 - Tier 2 Tier 3
gebunden gebunden

coot0

€0020 €0030 €0040 €0050

Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel, die
nicht in die Ausgleichsriicklage eingehen und die die
Kriterien fiir die Einstufung als Solvabilitat-11-Eigen-
mittel nicht erfiillen

R0220

Abziige

Abziige fiir Beteiligungen an Finanz- und Kreditinstituten

R0230

Gesamtbetrag der Basiseigenmittel nach Abziigen

R0290

3.621.579

3.621.579

Ergdnzende Eigenmittel

Nicht eingezahltes und nicht eingefordertes Grund-
kapital, das auf Verlangen eingefordert werden kann

R0300

Griindungsstock, Mitgliederbeitrage oder
entsprechender Basiseigenmittelbestandteil bei
Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit und
diesen ahnlichen Unternehmen, die nicht eingezahlt
und nicht eingefordert wurden, aber auf Verlangen
eingefordert werden konnen

R0310

Nicht eingezahlte und nicht eingeforderte
Vorzugsaktien, die auf Verlangen eingefordert
werden kénnen

R0320

Rechtsverbindliche Verpflichtung, auf Verlangen
nachrangige Verbindlichkeiten zu zeichnen und
zu begleichen

R0330

Kreditbriefe und Garantien gemaB Artikel 96 Absatz 2
der Richtlinie 2009/138/EG

R0340

Andere Kreditbriefe und Garantien als solche nach
Artikel 96 Absatz 2 der Richtlinie 2009/138/EG

R0350

Aufforderungen an die Mitglieder zur Nachzahlung
gemaB Artikel 96 Absatz 3 Unterabsatz 1 der
Richtlinie 2009/138/EG

R0360

Aufforderungen an die Mitglieder zur Nachzahlung —
andere als solche gemaB Artikel 96 Absatz 3
Unterabsatz 1 der Richtlinie 2009/138/EG

R0370

Sonstige ergénzende Eigenmittel

R0390

Ergédnzende Eigenmittel insgesamt

R0400

Zur Verfiigung stehende und anrechnungsféhige
Eigenmittel

Gesamtbetrag der zur Erfiillung der SCR
zur Verfiigung stehenden Eigenmittel

R0500

3.621.579

3.621.579

Gesamtbetrag der zur Erfiillung der MCR
zur Verfiigung stehenden Eigenmittel

R0510

3.621.579

3.621.579

Gesamtbetrag der fiir die Erfiillung der SCR
anrechnungsfahigen Eigenmittel

R0540

3.621.579

3.621.579

Gesamtbetrag der fiir die Erfiillung der MCR
anrechnungsféhigen Eigenmittel

R0550

3.621.579

3.621.579

SCR

R0580

973.597

MCR

R0600

334.435
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Insgesamt Tier 1 —nicht Tier 1 - Tier 2 Tier 3
gebunden gebunden
€0010 €0020 €0030 €0040 €0050
Verhéltnis von anrechnungsféhigen Eigenmitteln R0620 371,98 %
zur SCR
Verhiltnis von anrechnungsfihigen Eigenmitteln R0640 1.082,89 %
zur MCR
€0060
Ausgleichsriicklage
Uberschuss der Vermégenswerte iiber die R0700 4.056.804
Verbindlichkeiten
Eigene Anteile (direkt und indirekt gehalten) RO710
Vorhersehbare Dividenden, Ausschiittungen und R0720 435.225
Entgelte
Sonstige Basiseigenmittelbestandteile R0730 176.822
Anpassung fiir gebundene Eigenmittelbestandteile R0740
in Matching-Adjustment-Portfolios und Sonder-
verbanden
Ausgleichsriicklage R0760 3.444.757
Erwartete Gewinne
Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter RO770 1.387.933
Gewinn (EPIFP) — Lebensversicherung
Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter R0780 942.281
Gewinn (EPIFP) — Nichtlebensversicherung
Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter R0790 2.330.213

Gewinn (EPIFP) - insgesamt
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Solvenzkapitalanforderung - fiir Unternehmen, die ein internes Modell verwenden
(Partial- oder Volimodell)

Angaben zur Solvenzkapitalanforderung

Solvenzkapital- Modellierter USP  Vereinfachungen
anforderung Betrag
€0010 €0070 €0090 €0120

Art des Risikos

Gesamtdiversifikation R0020 -352.529 -352.529
Diversifiziertes Risiko vor Steuern insgesamt R0030 1.215.104 1.215.104
Diversifiziertes Risiko nach Steuern insgesamt R0040 973.597 973.597

Markt- und Kreditrisiko insgesamt R0070 1.187.654 1.187.654
Markt- und Kreditrisiko — diversifiziert R0080 668.281 668.281

Nicht unter dem Markt- und Kreditrisiko erfasstes Risiko eines R0190 0 0

Kreditereignisses
Nicht unter dem Markt- und Kreditrisiko erfasstes Risiko eines R0200 0 0
Kreditereignisses — diversifiziert

Geschéftsrisiko insgesamt R0270 0 0
Geschéftsrisiko insgesamt — diversifiziert R0280 0 0

Nichtlebensversicherungstechnisches Nettorisiko insgesamt R0310 564.937 564.937
Nichtlebensversicherungstechnisches Nettorisiko insgesamt — R0320 329.177 329.177
diversifiziert

Lebens- und krankenversicherungstechnisches Risiko insgesamt R0400 463.456 463.456
Lebens- und krankenversicherungstechnisches Risiko insgesamt R0410 242.705 242,705
- diversifiziert

Operationelles Risiko insgesamt R0480 53.985 53.985
Operationelles Risiko insgesamt — diversifiziert R0490 53.985 53.985

Sonstige Risiken R0500 31.978 31.978
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Berechnung der Solvenzkapitalanforderung

€0100
Undiversifizierte Komponenten insgesamt R0O110 1.326.126
Diversifikation R0060 -352.529
Anpassung aufgrund der Aggregation der fiktiven SCR der Sonderverbande/MAP R0120 0
Kapitalanforderung flir Geschéafte nach Artikel 4 der Richtlinie 2003/41/EG R0O160 0
Solvenzkapitalanforderung ohne Kapitalaufschlag R0200 973.597
Kapitalaufschldge bereits festgesetzt R0210 0
Bereits festgesetzte Kapitalaufschlage — Artikel 37 Absatz 1 Typ A R0211 0
Bereits festgesetzte Kapitalaufschlage — Artikel 37 Absatz 1 Typ B R0212 0
Bereits festgesetzte Kapitalaufschlage — Artikel 37 Absatz 1 Typ C R0213 0
Bereits festgesetzte Kapitalaufschlage — Artikel 37 Absatz 1 Typ D R0214 0
Solvenzkapitalanforderung R0220 973.597
Weitere Angaben zur SCR
Hohe/Schétzung der gesamten Verlustausgleichsfahigkeit der versicherungs- R0300 -252.183
technischen Riickstellungen
Hohe/Schétzung der gesamten Verlustausgleichsfahigkeit der latenten Steuern R0310 -241.507
Kapitalanforderung fiir das durationsbasierte Untermodul Aktienrisiko R0400 0
Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderungen fiir den Gbrigen Teil R0410 973.597
Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderung fiir Sonderverbande R0420 0
Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderung fiir Matching-Adjustment- R0430 0
Portfolios
Diversifikationseffekte aufgrund der Aggregation der fiktiven Solvenzkapital- R0440 0
anforderung fiir Sonderverbande fiir Artikel 304
Methode zur Berechnung der Anpassung aufgrund der Aggregation R0450 4 - Keine
der fiktiven SCR der Sonderverbénde Anpassung
Kiinftige Uberschussbeteiligungen (netto) R0460 0
Vorgehensweise beim Steuersatz
JA/NEIN
€0109

Vorgehensweise basierend auf dem Durchschnittssteuersatz R0590 2 - Nein
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Berechnung der Verlustausgleichsfiahigkeit latenter Steuern (LAC DT)

LAC DT

€0130

Betrag/Schétzung der LAC DT R0640 -241.507
Betrag/Schétzung der LAC DT wegen Umkehrung latenter Steuerverbindlichkeiten R0650
Betrag/Schitzung der LAC DT wegen wahrscheinlicher kiinftiger steuerpflichtiger R0660

Gewinne

Betrag/Schitzung der LAC DT wegen Riicktrag, laufendes Jahr R0670
Betrag/Schatzung der LAC DT wegen Riicktrag, kiinftige Jahre R0680

Betrag/Schitzung der maximalen LAC DT R0690 -241.507

Mindestkapitalanforderung — sowohl Lebensversicherungs- als auch

Nichtlebensversicherungstatigkeit (1)

Angaben in Tsd. EUR Nichtlebens- Lebensversiche-
versicherungs- rungstatigkeit
tatigkeit MCR -
MCR - Ergebnis
Ergebnis
C0010 €0020
Bestandteil der linearen Formel fiir Nichtlebensversiche- R0010 225.778 0

rungs- und Riickversicherungsverpflichtungen
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Mindestkapitalanforderung — sowohl Lebensversicherungs- als auch

Nichtlebensversicherungstatigkeit (2)

Nichtlebensversicherungstatigkeit

Lebensversicherungstatigkeit

Angaben in Tsd. EUR Bester Schdtzwert Gebuchte Prdmien Bester Schatzwert Gebuchte Pramien
(nach Abzug der (nach Abzug der (nach Abzug der (nach Abzug der
Riickversiche- Riickversicherung) Riickversiche- Riickversicherung)
rung/Zweckge- in den letzten rung/Zweckge- in den letzten
sellschaft) und 12 Monaten sellschaft) und 12 Monaten
versicherungs- versicherungs-
technische technische
Riickstellungen Riickstellungen
als Ganzes als Ganzes
berechnet berechnet
€0030 €0040 €0050 €0060
Krankheitskostenversicherung und proportionale Riickversicherung R0020 3.092 6.788
Berufsunfahigkeitsversicherung und proportionale Riickversicherung R0030 29.976 193.445
Arbeitsunfallversicherung und proportionale Riickversicherung R0040 0 0
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung und proportionale Riickversicherung R0050 435.245 338.236
Sonstige Kraftfahrtversicherung und proportionale Riickversicherung R0060 0 360.726
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung und proportionale R0070 3.314 9.078
Riickversicherung
Feuer- und andere Sachversicherungen und proportionale R0080 131.221 513.394
Riickversicherung
Allgemeine Haftpflichtversicherung und proportionale Riickversicherung R0090 226.796 176.481
Kredit- und Kautionsversicherung und proportionale Riickversicherung R0100 0 0
Rechtsschutzversicherung und proportionale Riickversicherung RO110 0 97.821
Beistand und proportionale Riickversicherung R0120 0 0
Versicherung gegen verschiedene finanzielle Verluste und R0130 4.031 16.470
proportionale Riickversicherung
Nichtproportionale Krankenriickversicherung R0140 16 13
Nichtproportionale Unfallriickversicherung R0O150 4.271 0
Nichtproportionale See-, Luftfahrt- und Transportriickversicherung R0O160 11 0
Nichtproportionale Sachriickversicherung R0170 329 575
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Bestandteil der linearen Formel fiir Lebensversicherungs- und

Riickversicherungsverpflichtungen

Angaben in Tsd. EUR

Lebensversiche-
rungstétigkeit
MCR.,- Ergebnis

Nichtlebensversi-
cherungstétigkeit
MCR .- Ergebnis

€0070 €0080

Bestandteil der linearen Formel fiir Lebensversicherungs-
und Riickversicherungsverpflichtungen

R0200 9.260 99.397

Angaben in Tsd. EUR

Nichtlebensversicherungstatigkeit

Lebensversicherungstatigkeit

Bester Schétzwert Gesamtes Bester Schatzwert Gesamtes
(nach Abzug der Risikokapital (nach Abzug der Risikokapital
Riickversiche- (nach Abzug der Riickversiche- (nach Abzug der
rung/Zweckge- Riickversiche- rung/Zweckge- Riickversiche-
sellschaft) und rung/Zweck- sellschaft) und rung/Zweck-
versicherungs- gesellschaft) versicherungs- gesellschaft)
technische technische
Riickstellungen Riickstellungen
als Ganzes als Ganzes
berechnet berechnet
€0090 €0100 c0110 €0120
Verpflichtungen mit Uberschussbeteiligung — garantierte Leistungen R0210 3.454.233
Verpflichtungen mit Uberschussbeteiligung — kiinftige Uberschuss- R0220 945.965
beteiligungen
Verpflichtungen aus index- und fondsgebundenen Versicherungen R0230 1.464.328
Sonstige Verpflichtungen aus Lebens(riick)- und Kranken(riick)- R0240 440.953 33.835
versicherungen
Gesamtes Risikokapital fiir alle Lebens(riick)versicherungsverpflichtungen R0250 14.027.978
Berechnung der Gesamt-MCR
Angaben in Tsd. EUR 0130
Lineare MCR R0300 334.435
SCR R0310 973.597
MCR-Obergrenze R0320 438.118
MCR-Untergrenze R0330 243.399
Kombinierte MCR R0340 334.435
Absolute Untergrenze der MCR R0350 8.000
Mindestkapitalanforderung R0400 334.435
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Berechnung der fiktiven MCR fiir Nichtlebens- und Lebensversicherungstatigkeit

Angaben in Tsd. EUR Nichtlebensversi-  Lebensversiche-
cherungstéatigkeit rungstétigkeit

C0140 C0150
Fiktive lineare MCR R0500 235.038 99.397
Fiktive SCR ohne Aufschlag (jahrliche oder neueste Berechnung) R0510 684.236 289.361
Obergrenze der fiktiven MCR R0520 307.906 130.212
Untergrenze der fiktiven MCR R0530 171.059 72.340
Fiktive kombinierte MCR R0540 235.038 99.397
Absolute Untergrenze der fiktiven MCR R0550 4.000 4.000

Fiktive MCR R0560 235.038 99.397
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ABS

Asset backed securities

AEM-Methode

Adjusted-Equity-Methode

AFRAC Austrian Financial and Auditing Committee

AktG Aktiengesetz

ALM Asset-Liability-Management

ALS Asset-Liability Strategy

API ALM Platform for Investments

AR Aufsichtsrat

ASVG Allgemeines Sozialversicherungsgesetz

BPG Betriebspensionsgesetz

BUFT Betriebsunterbrechungsversicherung fiir
freiberuflich Tatige

CAR Gesamtrisikokapital

CEO Chief Executive Officer/Vorstandsvorsitzender

CF Cashflow

CFO Chief Financial Officer/Finanzvorstand

ClnsO Chief Insurance Officer

Clo Chief Investment Officer

CLR Company Liquidity Ratio

CMP Capital Management Plan

CONSOB italienische Béorsenaufsicht

Ccoo Chief Operating Officer

CRO Chief Risk Officer

CSMO Chief Sales and Marketing Officer

DACH Deutschland, Osterreich, Schweiz

DBO Defined Benefit Obligation

DCF Discounted Cash Flow

DV Delegierte Verordnung

EBS Economic Balance Sheet

EGS EDV-Gehaltssystem

EIOPA European Insurance and Occupational Pensions
Authority

EOF Eligible Own Funds

EPIFP expected profits in future premiums

ESG Environmental, Social, Governance

ESP Economic Solvency Projection

FMA

Finanzmarktaufsicht

GAF Group Actuarial Function

GIAM Generali Insurance Asset Management S.p.A. SGR

GenAM Generali Asset Management S.p.A. Societa
di gestione del risparmio

GO Geschaftsordnung

GRM Group Risk Management

GSS Generali Shared Services S.c.a.r.l.

HV Hauptversammlung

IAS International Accounting Standard

IDD Insurance Distribution Directive

i.d.R. in der Regel

IFRS International Financial Reporting Standard

IKS Internes Kontrollsystem

IM Internes Modell

IVASS italienische Aufsichtsbehorde ,ISTITUTO PER LA
VIGILANZA SULLE ASSICURAZIONI*

LAC DT Verlustausgleichsfahigkeit latenter Steuern

LAMP Life Actuarial Management Platform

LLP Last Liquid Point

LoB Line of Business

LTI Long Term Incentive

MCR Minimum Capital Requirement

MRA Market Risk Analyzer

MRSA Main Risk Self Assessment

NPV Net Present Value

OECD Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit
und Entwicklung

0GAV Organismen flir gemeinsame Anlagen

ORSA Own Risk and Solvency Assessment

P&C Property & Casualty Insurance

PA Priifungsausschuss

PPP Prudent Person Principle

QRT Quantitative Reporting Template
(quantitative Berichtsvorlage)

RAF Risk Appetite Framework

RoRC Return on risk capital

RRL Rahmenrichtlinie

RSR Regular Supervisory Report

SAA Strategic Asset Allocation
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SCR Solvency Capital Requirement uw Underwriting

SF Standardformel VAG Versicherungsaufsichtsgesetz

SFCR Solvency and Financial Condition Report vgl. vergleiche

SPV Special Purpose Vehicles VMF Versicherungsmathematische Funktion
STI Short Term Incentive VO Verordnung

TAA Tactical Asset Allocation VS Vorstand

UGB Unternehmensgesetzbuch YAS Yield and Spread

UFR Ultimate Forward Rate YE Year end
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GLOSSAR
A

Alternative Bewertungsmethoden
Bewertungsmethoden, die mit Artikel 75 der RRL 2009/138/EG im Einklang stehen und die fir gleiche oder &hnliche Vermé-
genswerte oder Verbindlichkeiten nicht nur die notierten Marktpreise heranziehen (vgl. Artikel 1 Z. 1 der DV EU/2015/35).

Aufsichtsbehdrde

Diejenige einzelstaatliche Behdrde oder diejenigen einzelstaatlichen Behdrden von Mitgliedstaaten, die aufgrund von Rechts-
oder Verwaltungsvorschriften fur die Beaufsichtigung von Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmen zusténdig sind
(vgl. § 5 Z. 16 VAG 2016).

Ausgleichsriicklage

Innerhalb des Uberschusses der Aktiva (iber die Passiva sind einzelne Positionen bereits separat ausgewiesen, vom dann
verbleibenden Uberschuss sind weitere Abziige vorzunehmen, die nach Anpassungen verbleibende RechengréBe wird als
Ausgleichsriicklage bezeichnet. Vom Uberschussbetrag sind insbesondere folgende Positionen in Abzug zu bringen:

— gehaltene eigene Aktien
— vorhersehbare Dividenden
— Beteiligungen an Finanz- und Kreditinstituten bei Vorliegen definierter Voraussetzungen

Die Ausgleichsricklage wird im Regelfall positiv sein, jedoch auch negative Werte sind denkbar. Eine Kriterienprifung zur Klassi-
fizierung ist nicht vorgesehen. Die Ausgleichsriicklage ist somit jedenfalls als Tier-1-Kapital zu klassifizieren (vgl. Handbuch Versi-
cherungsaufsicht - VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, Seiten 147 f.).

Auslagerung

Eine Vereinbarung jeglicher Form, die zwischen einem Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmen und einem Dienst-
leister getroffen wird, bei dem es sich um ein beaufsichtigtes oder nichtbeaufsichtigtes Unternehmen handeln kann, aufgrund
derer der Dienstleister direkt oder durch weiteres Auslagern einen Prozess, eine Dienstleistung oder eine Tatigkeit erbringt, die
ansonsten vom Versicherungs- oder Rickversicherungsunternehmen selbst erbracht werden wirde (vgl. § 5 Z. 36 VAG 2016).

Basiseigenmittel
Der Teil des Uberschusses der Vermégenswerte (iber die Verbindlichkeiten, der die folgenden Bestandteile umfasst (vgl.
Artikel 70 der DV EU/2015/35):

— eingezahltes Grundkapital und zugehdriges Emissionsagiokonto

— eingezahlter Griindungsstock, Mitgliederbeitrdge oder entsprechender Basiseigenmittelbestandteil bei Versicherungs-
vereinen auf Gegenseitigkeit und diesen dhnlichen Unternehmen

— eingezahlte nachrangige Mitgliederkonten von Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit

— Uberschussfonds, die nicht als Versicherungs- und Riickversicherungsverbindlichkeiten angesehen werden

— eingezahlte Vorzugsaktien und zugehdriges Emissionsagiokonto

— eine Ausgleichsricklage

— eingezahlte nachrangige Verbindlichkeiten

Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter Gewinn

Auch EPIFP oder Expected Profits in Future Premiums — der erwartete Barwert kiinftiger Zahlungsstréme, die daraus resultie-
ren, dass fir die Zukunft erwartete Pramien fur bestehende Versicherungs- und Ruckversicherungsvertrage — die aber unge-
achtet der gesetzlichen oder vertraglichen Rechte des Versicherungsnehmers auf Beendigung des Vertrags aus einem beliebi-
gen Grund auBer dem Eintritt des versicherten Ereignisses méglicherweise nicht gezahlt werden — in die versicherungstechnischen
Rickstellungen aufgenommen werden (vgl. Artikel 1 Z. 46 der DV EU/2015/35).
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Beteiligung
Das direkte Halten oder das Halten im Wege der Kontrolle von mindestens 20 % der Stimmrechte oder des Kapitals an einem
Unternehmen (vgl. Artikel 13 Abs. 20 der RRL 2009/138/EG und § 5 Z. 26 VAG 2016).

Beteiligung, qualifizierte — das direkte oder indirekte Halten von mindestens 10 % des Kapitals oder der Stimmrechte eines
Unternehmens oder eine andere Mdglichkeit der Wahrnehmung eines maBgeblichen Einflusses auf die Geschaftsfihrung dieses
Unternehmens (vgl. Artikel 13 Z. 21 der RRL 2009/138/EG und § 5 Z. 27 VAG 2016).

Als Beteiligung wird auch das direkte oder indirekte Halten von Stimmrechten oder Kapital an einem Unternehmen betrachtet,
auf das nach Ansicht der Aufsichtsbehérden ein maBgeblicher Einfluss tatsachlich ausgeibt wird (vgl. Artikel 212 Abs. 2 letzter
Satz der RRL 2009/138/EG).

Bewertungseinheit

Bei der Bilanzierung von Derivaten ist der Grundsatz der Einzelbewertung heranzuziehen. Unter bestimmten Bedingungen ist
allerdings die Bildung einer Bewertungseinheit mit einem abgesicherten Grundgeschéft zulassig (vgl. AFRAC Austrian Financial
Reporting and Auditing Committee, Stellungnahme ,,Die unternehmensrechtliche Bilanzierung von Derivaten und Sicherungs-
instrumenten”, Dezember 2012, Rz. 28).

Voraussetzungen fir die Bildung von Bewertungseinheiten sind formaler und materieller Natur. Die formalen Anforderungen
setzen die dokumentierte Widmung zu Beginn der Sicherungsbeziehung voraus, die die Identifikation des abzusichernden
Risikos, die Festlegung des Beginns der Sicherungsbeziehung und die nachvollziehbare Begriindung aller materiellen Voraus-
setzungen umfasst. Die materiellen Voraussetzungen umfassen die qualitative Eignung des abgesicherten Grundgeschéfts, das
Vorliegen eines Absicherungsbedarfs, das Bestehen einer Absicherungsstrategie und die qualitative Eignung des Derivats als
Sicherungsinstrument (vgl. AFRAC Austrian Financial Reporting and Auditing Committee, Stellungnahme ,,Die unternehmens-
rechtliche Bilanzierung von Derivaten und Sicherungsinstrumenten®, Dezember 2012, Rz. 29 f.).

Liegt eine Bewertungseinheit vor, ist das Derivat nicht gesondert zu bewerten: Bewertungsobjekt ist vielmehr das abgesicherte
Grundgeschéft zusammen mit dem Derivat (vgl. AFRAC Austrian Financial Reporting and Auditing Committee, Stellungnahme
,Die unternehmensrechtliche Bilanzierung von Derivaten und Sicherungsinstrumenten®, Dezember 2012, Rz. 45).

Ist aus dem abgesicherten Grundgeschaft aufgrund der darauf anzuwendenden Bewertungsbestimmungen ein Verlust zu
erfassen, ist dabei die gegenlaufige Wertentwicklung des Derivats zu berilicksichtigen. Eine kompensierende Bewertung ist
allerdings nur in jener Hohe zuléssig, als die Sicherungsbeziehung effektiv ist, der ineffektive Teil darf nicht berlicksichtigt
werden (vgl. AFRAC Austrian Financial Reporting and Auditing Committee, Stellungnahme ,,Die unternehmensrechtliche Bilan-
zierung von Derivaten und Sicherungsinstrumenten®, Dezember 2012, Rz. 47).

D

Darlehen und Hypotheken an Privatpersonen
Finanzielle Verm&genswerte, die entstehen, wenn Glaubiger, besichert oder nicht besichert, Mittel an Schuldner (Privatperso-
nen), einschlieBlich Cash-Pools, verleihen (vgl. DV [EU] 2023/894 Anhang Il, S.02.01).

Derivate
Ein Derivat ist ein Finanzinstrument oder ein anderer Kontrakt mit allen drei nachstehenden Merkmalen:

— Seine Wertentwicklung ist an einen bestimmten Zinssatz, den Preis eines Finanzinstruments, einen Rohstoffpreis, Wech-
selkurs, Preis- oder Zinsindex, ein Bonitatsrating, einen Kreditindex oder eine &hnliche Variable gekoppelt, sofern bei einer
nicht finanziellen Variablen diese nicht spezifisch fir eine der Vertragsparteien ist (auch ,Basiswert“ genannt).

— Es erfordert keine Anfangsauszahlung oder eine, die im Vergleich zu anderen Vertragsformen, von denen zu erwarten ist,
dass sie in dhnlicher Weise auf Anderungen der Marktbedingungen reagieren, geringer ist.

— Es wird zu einem spéteren Zeitpunkt beglichen (vgl. DV [EU] 2015/2450 Anhang Il, S.02.01).
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E

Eigenmittel

Als Ergebnis der Umwertung der Bilanzpositionen der UGB/VAG-Bilanz hin zur Solvenzbilanz ergibt sich als ResidualgréBe
der Uberschuss der Aktiva tiber die Passiva. Dieser ist weiter zu untergliedern, d.h., einzelne Eigenmittelbestandteile sind inner-
halb des Uberschusses separat auszuweisen, diese erhéhen allerdings die Eigenmittel nicht. Folgende Bestandteile sind hierbei
von praktischer Bedeutung (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht - VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanz-
marktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, Seite 146 f.):

— Eingezahltes Grundkapital samt Kapitalriicklage bei Aktiengesellschaften
— Uberschussfonds

— Latente Netto-Steueranspriiche

— Ausgleichsriicklage

Einforderbare Betrage aus Rickversicherungsvertragen
Entspricht dem Anteil der Riickversicherer an den versicherungstechnischen Riickstellungen (einschlieBlich Finanzriickversi-
cherungen und Zweckgesellschaften) (vgl. DV [EU] 2023/894 Anhang II, S.02.01).

F
Fit & Proper

Alle Mitarbeiter_innen des Versicherungsunternehmens verfligen tiber die Fahigkeiten, Kenntnisse und Fachkunde, die zu einer
ordnungsgemaBen Erfullung der ihnen lbertragenen Aufgaben erforderlich sind (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG
2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, Seite 57).

Forderungen gegeniber Versicherungen und Vermittlern

Betrage Uberfélliger Zahlungen von Versicherungsnehmern, Versicherern und anderen Akteuren im Versicherungsgeschaft,
die nicht in die Zahlungszuflisse der versicherungstechnischen Rickstellungen einbezogen werden (vgl. DV [EU] 2023/894
Anhang Il, S.02.01).

Funktion

Eine interne Kapazitat innerhalb des Governance-Systems zur Ubernahme praktischer Aufgaben; das Governance-System
schlieBt die Risikomanagement-Funktion, die Compliance-Funktion, die Interne Revisions-Funktion und die Versicherungsmathe-
matische Funktion mit ein (vgl. Artikel 13 Z. 29 der RRL 2009/138/EG und § 5 Z. 37 VAG 2016).

G

Gebuchte Prédmien

Die Préamien, die innerhalb eines bestimmten Zeitraums an ein Versicherungs- oder Rickversicherungsunternehmen zu zahlen
sind, unabhangig davon, ob diese Pramien sich ganz oder teilweise auf einen Versicherungs- oder Rlckversicherungsschutz in
einem anderen Zeitraum beziehen (vgl. Artikel 1 Z. 11 der DV EU/2015/35).

Grandfathering

Auf die Eigenmittel bezogen liegt die Bedeutung darin, dass nur jene nachrangigen Kapitalien, die bereits unter Solvabilitat |
anrechenbar waren, fiir einen Ubergangszeitraum von zehn Jahren (31. Dezember 2025) als Tier- oder Tier-2-Eigenmittel ange-
rechnet werden kdnnen, sofern diese nicht ohnehin direkt als Eigenmittel anhand der Einstufung des VAG 2016 klassifiziert
werden kénnen (vgl. FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Strukturierter Dialog im Rahmen der Vorbereitung auf Solvabi-
litat Il, Teil 3 Fit & Proper, Eigenmittel & ORSA, Seite 31, Wien, 10. April 2015).
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Grundkapital
Das Grundkapital kann

— voll eingezahltes Grundkapital
— abgerufenes Grundkapital
— eingefordertes, aber noch nicht eingezahltes Grundkapital
sein (vgl. Durchflihrungsverordnung [EU] 2023/894 der Kommission vom 2. Dezember 2015, L347/619).

Grundsatz unternehmerischer Vorsicht, auch Prudent Person Principle

In Bezug auf das gesamte Vermogensportfolio dirfen Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen lediglich in Ver-
mogenswerte und Instrumente investieren, deren Risiken sie angemessen erkennen, messen, Uberwachen, managen, steuern,
Uber deren Risiken sie angemessen berichten und deren Risiken sie bei der Beurteilung des Gesamtsolvabilitdtsbedarfs gemaB
§ 111 Abs. 1 Z. 1 VAG 2016 angemessen bericksichtigen konnen (vgl. § 124 Abs. 2 VAG 2016).

K

Konzentrationsrisiko

Samtliche mit Risiken behaftete Engagements mit einem Ausfallspotenzial, das umfangreich genug ist, um die Solvabilitat oder
die Finanzlage der Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmen zu geféhrden (vgl. Artikel 13 Z. 35 der RRL 2009/138/EG
und § 5 Z. 43 VAG 2016).

Kreditrisiko

Das Risiko eines Verlustes oder einer nachteiligen Veranderung der Finanzlage, das sich aus Fluktuationen bei der Bonitat von
Wertpapieremittenten, Gegenparteien und anderen Schuldnern ergibt, gegentiber denen die Versicherungs- und Rickversiche-
rungsunternehmen Forderungen haben, und das in Form von Gegenparteiausfallrisiken, Spread-Risiken oder Marktrisikokon-
zentrationen auftritt (vgl. Artikel 13 Z. 32 der RRL 2009/138/EG und § 5 Z. 40 VAG 2016).

L

Liquiditatsrisiko

Das Risiko, dass Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen nicht in der Lage sind, Anlagen und andere Vermédgens-
werte zu realisieren, um ihren finanziellen Verpflichtungen bei Félligkeit nachzukommen (vgl. Artikel 13 Z. 34 der RRL 2009/138/EG
und § 5 Z. 42 VAG 2016).

M
Marktrisiko

Das Risiko eines Verlustes oder einer nachteiligen Verdnderung der Finanzlage, das sich direkt oder indirekt aus Schwankun-
gen in der H6he und in der Volatilitdt der Marktpreise fir die Vermdgenswerte, Verbindlichkeiten und Finanzinstrumente ergibt
(vgl. Artikel 13 Z. 31 der RRL 2009/138/EG und § 5 Z. 39 VAG 2016).

Mindestkapitalanforderung (MCR)

Das MCR stellt das MindestausmaB an Eigenmitteln dar, das ein Versicherungsunternehmen zu jedem Zeitpunkt halten muss.
Eine Unterschreitung dieser Mindesteigenmittel kann schwerwiegende aufsichtsrechtliche MaBnahmen bis zum Konzessions-
entzug haben (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht - VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht,
Verlag LexisNexis, Wien 2016, Seite 140).
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N
Nachrangige Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten, bei denen ein Glaubiger im Insolvenzfall hinter allen anderen Glaubigern zurlickzustehen hat oder Uberhaupt
die Glaubigerstellung verliert (vgl. UGB Unternehmensgesetzbuch Kommentar, Univ. Prof. Dr. Ulrich Torggler LL.M., Universitat
Wien, 2. Auflage, Linde Verlag, Wien 2016, Seite 1112, Rz. 9).

Nachrangige Verbindlichkeiten gelten als Basiseigenmittelbestandteile. Sie sind ihrer Verlustausgleichsfahigkeit entsprechend
in verschiedene Tiers (Klassen) einzustufen. Der Gesetzgeber hat hier zur Erleichterung des Ubergangs in das neue Aufsichts-
regime Ubergangsbestimmungen geschaffen (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Oster-
reichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, Seite 148).

(o)

Operationelles Risiko
Das Verlustrisiko, das sich aus der Unangemessenheit oder dem Versagen von internen Prozessen, Mitarbeiter_innen oder
Systemen oder durch externe Ereignisse ergibt (vgl. Artikel 13 Z. 33 der RRL 2009/138/EG und § 5 Z. 41 VAG 2016).

Organismen flr gemeinsame Anlagen

Ein Organismus fir gemeinsame Anlagen in Wertpapieren (,OGAW*) gemaB Artikel 1 Abs. 2 der Richtlinie 2009/65/EG des
Européischen Parlaments und des Rates oder ein alternativer Investmentfonds (AIF) gemaB Artikel 4 Abs. 1a der Richtlinie
2011/61/EU des Europaischen Parlaments und des Rates (vgl. DV [EU] 2023/894 Anhang Il, S.02.01).

Outsourcing

Eine Vereinbarung jeglicher Form, die zwischen einem Versicherungs- oder Rickversicherungsunternehmen und einem Dienstleis-
ter getroffen wird, bei dem es sich um ein beaufsichtigtes oder nichtbeaufsichtigtes Unternehmen handeln kann, aufgrund derer der
Dienstleister direkt oder durch weiteres Outsourcing einen Prozess, eine Dienstleistung oder eine Tatigkeit erbringt, die ansonsten
vom Versicherungs- oder Ruickversicherungsunternehmen selbst erbracht werden wiirde (vgl. Artikel 13 Z 28 der RRL 2009/138/EG).

P

Polizzendarlehen
Polizzenbesicherte Darlehen an Versicherungsnehmer (Darlehen mit Versicherungsscheinen als Sicherheit) (vgl. DV [EU]
2023/894 Anhang Il, S.02.01).

Proportionalitat
Das Proportionalitatsprinzip wird unter Solvabilitét Il an mehreren Stellen verankert (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht —
VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, Seite 21):

Einerseits haben die Mitgliedstaaten gemaB Artikel 29 Abs. 3 der RRL sicherzustellen, dass die Vorschriften der RRL auf eine
Art und Weise angewandt werden, die dem Wesen, dem Umfang und der Komplexitat der Risiken angemessen sind, die mit der
Tatigkeit der (Ruck-)Versicherungsunternehmen einhergehen (vgl. insbesondere § 268 Abs. 3 VAG 2016).

Andererseits ist die Europdische Kommission gemaB Artikel 29 Abs. 4 der RRL verpflichtet, den Grundsatz der Verhaltnis-
maBigkeit im Rahmen der DurchfihrungsmaBnahmen auf Level 2 entsprechend zu beachten.

AuBerdem wird in Artikel 41 Abs. 2 der RRL in Zusammenhang mit den allgemeinen Governance-Anforderungen festgehalten,
dass das Governance-System der Wesensart, dem Umfang und der Komplexitat der Tatigkeiten des (Rick-)Versicherungs-
unternehmens angemessen sein soll (vgl. insbesondere § 107 Abs. 1 VAG 2016).

Aus der Praambel der RRL 2009/138/EG in Verbindung mit der DV EU/2015/35 lassen sich folgende Anhaltspunkte fur die
Ermittlung der Reichweite des Proportionalitatsprinzips ableiten (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht - VAG 2016, Stand: Juli
2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, Seite 22):
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— Der Sinn und Zweck der verhéltnismaBigen Anwendung des Solvabilitat-1l-Regelwerkes besteht darin,
e kleine und mittlere (Riick-)Versicherungsunternehmen oder
e auf bestimmte Versicherungsarten spezialisierte bzw.
e Dienste fir bestimmte Kundensegmente anbietende (vgl. EG 20 RRL) oder
¢ firmeneigene (Rick-)Versicherungsunternehmen (vgl. EG 21 RRL)
nicht UbermaBig zu belasten.

— Die Solvabilitat-11-Regelung folgt dem Konzept der doppelten Proportionalitét, d.h., das Proportionalitatsprinzip soll sowohl
fur die Anforderungen an (Riick-)Versicherungsunternehmen als auch fiir die Wahrnehmung der Aufsichtsbefugnisse gelten
(vgl. Erwagungsgrinde 18f der RRL 2009/138/EG). Fur die Praxis folgt daraus:
¢ Die (Ruck-)Versicherungsunternehmen missen selbst beurteilen, welche Pflichten je nach Wesensart, Umfang und
Komplexitat ihren Risiken bzw. ihrer Tatigkeit angemessen sind.
¢ Diese unternehmerische Selbsteinschétzung unterliegt der Uberpriifung durch die Aufsichtsbehérden, die ihre Ermes-
sensspielrdume im Sinne des Proportionalitdtsprinzips berlicksichtigen.
— Das Proportionalitétsprinzip entfaltet Wirkungen in beide Richtungen: Es rechtfertigt nicht nur weniger strenge Anforde-
rungen fir die (Rick-)Versicherungsunternehmen mit einem einfacheren Risikoprofil, sondern umgekehrt auch strengere
Anforderungen fir die (Riuick-)Versicherungsunternehmen mit einem komplexeren Risikoprofil.

R

Rechnungszins

Der Rechnungszins zdhlt zu den versicherungsmathematischen Grundlagen, wie auch die biometrischen Risiken, die fiir die
Erstellung der Tarife und die Berechnung der versicherungstechnischen Rickstellungen verwendet werden (vgl. Handbuch
Versicherungsaufsicht - VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016,
Seite 33).

Aufgrund der versicherungsmathematischen Grundséatze muss eine gerechte Berechnung der Pramien und Leistungen gewahr-
leistet werden. Der Rechnungszins ist nur ein Teil der versicherungsmathematischen Tarifierung. Die konkrete Hohe des Rech-
nungszinses soll sich nicht pauschal an dem hdchstzulassigen Prozentsatz orientieren, sondern ist unter Berlicksichtigung der
individuellen Merkmale des Versicherungsproduktes und entsprechender Kriterien, wie beispielsweise Garantien und Optionen
des Produktes oder Laufzeit der Verpflichtung, festzusetzen. Die Berlcksichtigung von Kriterien hat im Interesse der Versicher-
ten zu erfolgen, was auch dazu fihren kann, dass im Einzelfall bestimmten Kriterien ein hoheres Gewicht beigemessen wird
(vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis,
Wien 2016, Seite 34).

Risikolose Basiszinskurve

Eine risikolose Zinskurve, die in der gleichen Weise abgeleitet wird wie die bei der Berechnung des in Artikel 77 Abs. 2 der
RRL 2009/138/EG genannten besten Schatzwerts zu verwendende maBgebliche risikolose Zinskurve, allerdings ohne
Matching-Anpassung, Volatilitditsanpassung oder voriibergehende Anpassung der maBgeblichen risikolosen Zinskurve gemaB
Artikel 308c der genannten Richtlinie (vgl. Artikel 1 Z. 36 der DV EU/2015/35).

Risikominderungstechniken
Samtliche Techniken, die die Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen in die Lage versetzen, einen Teil oder die
Gesamtheit ihrer Risiken auf eine andere Partei zu Ubertragen (vgl. Artikel 13 Z. 36 der RRL 2009/138/EG und § 5 Z. 44 VAG 2016).

Ruckkauf

Alle Méglichkeiten zur vollstandigen oder teilweisen Beendigung eines Vertrags, einschlieBlich

— einer Beendigung aus freien Stlicken mit oder ohne Zahlung eines Ruckkaufswerts,
— eines Wechsels des Versicherungs- oder Rickversicherungsunternehmens durch den Versicherungsnehmer,
— einer Beendigung wegen ausbleibender Pramienzahlung des Versicherungsnehmers (vgl. Artikel 1 Z. 13 der DV EU/2015/35).
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S

Schlusselfunktion

Als Schlisselfunktion innehabende Personen gelten Personen, die fir das Versicherungsunternehmen mit Blick auf seine
Geschaftstatigkeit und Organisation besonders wichtige Funktionen wahrnehmen. Dies sind zum einen Personen, die das
Unternehmen tatsachlich leiten, und zum anderen andere Schlisselfunktionen, zu denen jedenfalls die Governance-Funktionen
zéhlen (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag
LexisNexis, Wien 2016, Seite 58).

SCR-Standardformel

Mit der Standardformel fur das Solvenzkapital sollen die wesentlichen quantifizierbaren Risiken erfasst werden, denen die
meisten Versicherungsunternehmen ausgesetzt sind. Eine Standardformel ist nach ihrer Art und Beschaffenheit ein standardi-
siertes Berechnungsverfahren und daher nicht auf das individuelle Risikoprofil eines bestimmten Unternehmens zugeschnitten.
Die Standardformel folgt einem modularen Ansatz, bei dem das gesamte Risiko, dem ein Versicherungsunternehmen ausgesetzt
ist, in Risikomodule unterteilt ist. Fir jedes Risikomodul wird eine Kapitalanforderung bestimmt. Die Kapitalanforderung auf der
Ebene von Risikomodulen wird unter Verwendung von Korrelationsmatrizen aggregiert, um die Kapitalanforderung fur das
gesamte Risiko zu erhalten. Das SCR setzt sich aus einer Basis-Solvenzkapitalanforderung, einer Kapitalanforderung fur ope-
rationelle Risiken und einem Anpassungsterm zusammen (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli 2016,
FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, Seite 117).

Staatsanleihen

Anleihen, die von &ffentlicher Hand begeben werden, sei es von Zentralstaaten, supranationalen staatlichen Institutionen,
Regionalregierungen oder Kommunalverwaltungen, und Anleihen, die vollstdndig, vorbehaltlos und unwiderruflich von der
Européaischen Zentralbank, den Zentralstaaten der Mitgliedstaaten und den Zentralbanken garantiert werden, die auf die ein-
heimische Wahrung dieses Zentralstaats und der Zentralbank lauten und aus dieser Wahrung finanziert sind, sowie Anleihen,
die von multilateralen Entwicklungsbanken gemaB Artikel 117 Abs. 2 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 oder internationalen
Organisationen gemaB Artikel 118 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 garantiert werden, wobei die Garantie die Anforderungen
nach Artikel 215 der DV EU/2015/35 erflllt (vgl. DV [EU] 2023/894 Anhang Il, S.02.01)

Strukturierte Schuldtitel

Hybride Wertpapiere, die ein festverzinsliches Wertpapier (Rendite in Form fester Zahlungen) mit einer Reihe von derivativen
Komponenten kombinieren. Ausgenommen von dieser Kategorie sind festverzinsliche Wertpapiere, die von Staaten ausgegeben
werden. Betrifft Wertpapiere, in die Derivate gleich welcher Kategorie eingebettet sind, einschlieBlich Credit Default Swaps
(,CDS"), Constant Maturity Swaps (,CMS*) und Credit Default Options (,CDOp*). Vermégenswerte dieser Kategorie werden
nicht entbiindelt (vgl. DV [EU] 2023/894 Anhang I, S.02.01)

T
Tiering

Versicherungsunternehmen sind verpflichtet, ihre Eigenmittelbestandteile anhand vordefinierter Kriterien und entsprechend
ihrer Werthaltigkeit in drei Qualitatsstufen, sogenannte Klassen oder Tiers einzustufen. Vom Grundgedanken her sollen die Tiers
die Verlustausgleichsfahigkeit des Eigenmittelbestandteils widerspiegeln. Kapital hdchster Qualitat mit standiger Verfligbarkeit
und Verlustausgleichsféhigkeit im going-concern, aber auch im winding-up, soll hierbei als Tier-1-Kapital klassifiziert werden.
Als Tier-2- bzw. Tier-3-Kapital sind Eigenmittelbestandteile einzustufen, die nicht den strengen Kriterien des Tier-1-Kapitals
standhalten und eine geringere Verlustausgleichsfahigkeit aufweisen (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht - VAG 2016, Stand:
Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, Seite 149).
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U

Uberschussanteile
,Kinftige Uberschussanteile“ und ,kiinftige Uberschussbeteiligungen“ aus Versicherungs- oder Riickversicherungsvertragen,
die eines der folgenden Merkmale aufweisen:

— Sie beruhen rechtlich oder vertraglich auf einem oder mehreren der folgenden Ergebnisse:
e dem Ergebnis eines bestimmten Bestands an Vertrdgen, eines bestimmten Typs von Vertrdgen oder eines einzelnen
Vertrags;
e den realisierten oder nicht realisierten Kapitalanlageertragen eines bestimmten Portfolios von Vermogenswerten, die
vom Versicherungs- oder Rlckversicherungsunternehmen gehalten werden;
e dem Gewinn oder Verlust des Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmens oder Sondervermdgens, das den
die Leistungen begriindenden Vertrag ausstellt.
— Sie basieren auf einer Deklaration des Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmens, und der Zeitpunkt oder
Betrag der Leistungen liegt ganz oder teilweise in seinem Ermessen;

Uberschussfonds
Uberschussfonds gelten als akkumulierte Gewinne, die noch nicht zur Ausschiittung an die Versicherungsnehmer und
Anspruchsberechtigten deklariert wurden (vgl. RRL 2009/138/EG Artikel 91 Abs. 1).

Es handelt sich um die zum Berechnungsstichtag vorhandenen, noch nicht erklarten Betrage der Riickstellung fir Gewinnbe-
teiligung. Diese Betrdge stehen grundsétzlich dem Versicherungsnehmer zu (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht - VAG 2016,
Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, Seite 105).

In Ausnahmeféllen diirfen noch nicht erklarte Betrage der Rickstellung fir Gewinnbeteiligung aufgelést werden, um im Inte-
resse der Versicherungsnehmer und Anspruchsberechtigten einen Notstand abzuwehren (vgl. § 92 Abs. 5 VAG 2016).

Unternehmensanleihen
Von Unternehmen begebene Anleihen (vgl. DV [EU] 2023/894 Anhang I, S.02.01).

Vv

Verbundenes Unternehmen

Ein Tochterunternehmen oder ein anderes Unternehmen, an dem eine Beteiligung gehalten wird, oder ein Unternehmen, das
mit einem anderen Unternehmen aufgrund eines mit diesem Unternehmen geschlossenen Vertrages oder einer Satzungsbe-
stimmung dieser Unternehmen einer einheitlichen Leitung untersteht, oder wenn das Verwaltungs-, Leitungs- oder Aufsichtsorgan
dieses Unternehmens sowie dasjenige eines oder mehrerer Unternehmen sich mehrheitlich aus denselben Personen zusam-
mensetzt, die wahrend des Geschaftsjahres und bis zur Aufstellung des konsolidierten Abschlusses im Amt sind (vgl. Artikel
212 Abs. 1b der RRL 2009/138/EG in Verbindung mit Artikel 12 Abs. 1 der Richtlinie 83/349/EWG).

Ein Tochterunternehmen oder anderes Unternehmen, an dem eine Beteiligung gehalten wird, oder ein Unternehmen, das mit
einem anderen Unternehmen durch eine Beziehung gemaB Artikel 22 Abs. 7 der Richtlinie 2013/34/EU verbunden ist (vgl.
Artikel 1 Z. 49 der DV EU/2015/35).

Verdiente Pramien
Die Pramien, die sich auf das von einem Versicherungs- oder Ruckversicherungsunternehmen in einem bestimmten Zeitraum
gedeckte Risiko beziehen (vgl. Artikel 1 Z. 12 der DV EU/2015/35).
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Verlustausgleichsfahigkeit der versicherungstechnischen Rickstellungen

In vielen Lebensversicherungsvertragen ist neben einer garantierten Versicherungsleistung auch eine Gewinnbeteiligung verein-
bart. Gewinne werden mit dem Versicherungsnehmer geteilt und stellen eine héhere Versicherungsleistung in Aussicht. Erleidet
das Versicherungsunternehmen einen Verlust, so wird dieser in der Regel eine Auswirkung auf die zuklnftige Gewinnzuweisung
haben. Insgesamt wird ein Teil des erlittenen Verlustes in der Solvenzbilanz durch die Verringerung der gesamten versicherungs-
technischen Ruickstellung absorbiert werden. Im Falle des Eintretens eines Verlustes kann dies zu einer niedrigeren Gewinnbetei-
ligung fiihren und hat somit einen risikomindernden Effekt. Diese risikomindernden Effekte der zukiinftigen Uberschussbeteiligun-
gen kdnnen bei der Berechnung der Solvenzkapitalanforderung berticksichtigt werden (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht - VAG
2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, Seite 142).

Verlustausgleichsfahigkeit latenter Steuern

Durch die latenten Steuern flieBen die steuerlichen Effekte, die sich aus der unterschiedlichen Bewertung in der Solvenzbilanz
im Vergleich zu den Steuerwerten ergeben, in die Solvenzbilanz. Sie bilden somit die steuerlichen Effekte ab, die wirtschaftlich
(in der Solvabilitat-11-Welt) bereits entstanden sind, aber ihre steuerlichen Auswirkungen noch nicht entfaltet haben. Der risiko-
mindernde Effekt, der aufgrund der Verlustausgleichsfahigkeit latenter Steuern angesetzt werden kann, entsteht daraus, dass
sich die Hohe der Aktiva und Passiva der Solvenzbilanz aufgrund des Stresses bzw. Schocks verdndern und daher in der
gestressten Solvenzbilanz auch die H6he der latenten Steuern neu zu berechnen ist. Ergo sind daher die latenten Steuern vor
Schock und nach Schock zu ermitteln und zu vergleichen. Bei Eintritt eines hypothetischen 200-Jahres-Ereignisses entsteht
ein Verlust in entsprechender GréBenordnung, der vom Unternehmen als virtueller Verlustvortrag genutzt werden kann. Somit
wird dem Unternehmen ein Vorgriff auf diesen 6konomischen Nutzen Uber die Anpassung fur die Verlustausgleichsfahigkeit der
latenten Steuern erméglicht (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanz-
marktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, Seite 143 f.).

Versicherungstechnisches Risiko

Das Risiko eines Verlustes oder einer nachteiligen Veranderung des Wertes der Versicherungsverbindlichkeiten, das sich aus
einer unangemessenen Preisfestlegung und nicht angemessenen Rickstellungsannahmen ergibt (vgl. Artikel 13 Z. 30 der RRL
2009/138/EG und § 5 Z. 38 VAG 2016).

W
Wesentlichkeit

Ausdruck des Proportionalitatsprinzips ist auch der Grundsatz der Wesentlichkeit, wonach nur wesentliche Risiken zu berlck-
sichtigen sind. Welche Risiken als wesentlich eingestuft werden sollen, hangt wiederum von einer unternehmensindividuellen
Skalierung der Wesentlichkeit ab. Dieses Prinzip hat seinen Ursprung in den IFRS und wird explizit nur in Zusammenhang mit
den Offenlegungspflichten und der Bewertung zum Ausdruck gebracht. In diesem Kontext hat der Wesentlichkeitsgrundsatz
etwa zur Folge, dass die (Ruck-)Versicherungsunternehmen all jene Informationen offenzulegen haben, deren Nichtveroffentli-
chung oder unvollstandige Darstellung die Entscheidungsfindung der Adressaten des 6ffentlichen Berichts Uber Solvabilitat und
Finanzlage beeinflussen kénnte (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische
Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, Seite 22).
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