Functionele cookies en cookie-achtige technieken

*®
. Functionele cookies zorgen ervoor dat de webwinkel goed functioneert.

Naam Techniek Duur Doel

JSESSIONID, bol_speelfilmpjes_session, Cookie Sessie Deze cookies dienen om sessies

ASP.NET_Sessionld, bynder te identificeren.

.AspNet.ApplicationCookie,

CraftSessionld, SESSION,

shopping_session_id, FORTUNE,

PHPSESSID, HGGNS_SAML*,

DEFAULTLOCALE, bynder

GATEKEEPER-*

10 min.

wp-resetpass-* Cookie Sessie Deze cookie is nodig bij het
resetten van een password.

DYN_USER_ID, DYN_USER_CONFIRM Cookie 1jaar Deze cookies dienen ter
identificatie van een ingelogde
gebruiker.

abt_aid Cookie 70 dgn Deze cookies helpen om A/B-

abt_aid_session Sessie tests correct te laten verlopen.

BUI Cookie 3 jaar Deze cookies bevatten een

uuid 10 jaar Unieke gebruikers-ID per browser

INGRESSCOOKIE Cookie Sessie Deze cookie dient ter monitoring
van de verbinding van de
browser met de server.

BV_VOTE_HISTORY Cookie 1 jaar Deze cookie helpt bij de
interactie met product-reviews.

dc_jgaccordion_widget-2 Cookie Sessie Deze cookie wordt gebruikt om
zij-navigatie te besturen.

BOL_APM_SITEBAR Cookie 3 mndn Deze cookie onthoudt of een

affiliate partner de sitebar heeft
geactiveerd.
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onequestion

chatrToken

PX_

site-intro-viewed
alertSeenThisSession
mail_vwd

wordpress_test_cookie
blue.allowCanaryTest

appState

sdd-performance-spr

shoppingContextChannel

language, ifcltr, iflc
wp-wpml_current_language
locale, pll_language

Country, next-i18next

SERVERID
swap-settings-fincat-version,
blue.casecounter

bff

cui_cid

tech-preloader-viewed,
hgob_acknowledged,
hideEmergencyNotificationBar
notification_modal_seen
introductionSeen

frNtn

fdbk, storingen-closed,
contentstatus-disable-onboarding-v1,
bulkdelivery-family-tooltip
sdd-performance-onboarding

Local
Storage
Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Local
Storage

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Local
Storage

Cookie

Persistent

Persistent

Sessie

Sessie

1jaar
Sessie
3 mnd

Sessie
1 week

Persistent

1 jaar

1dag

Sessie
1dag
1 jaar

1jaar

Sessie
Persistent

1dag

Sessie

Sessie

1 jaar
1000 dgn
9999 dgn

Persistent

Persistent

Deze cookie houdt de dialoog
met de chatbot bij.

Deze cookie wordt gebruikt om
chatgebruikers te identificeren.

Deze cookie bewaart het nummer
van de page server.

Cookies die beginnen met px_
helpen bij het optimaliseren van
de weergave op je beeldscherm.

Deze cookie onthoudt of je een
bepaald deel van de site hebt
bekeken.

Deze cookie onthoudt of je
browser cookies accepteert.

Deze techniek houdt gegevens
van bekeken pagina's bij.

Deze cookie onthoudt of de kop-
en voetregel getoond moeten
worden.

Deze cookies onthouden je
taalvoorkeur.

Deze cookies bepalen op welk
land wordt gefocust.

Deze cookie wordt gebruikt voor
het ondersteunen van een
gebruikerssessie.

Deze cookie houdt het tijdstip
van het laatste bezoek aan
www.bol.com vast.

Met deze cookie kun je van een
chat overschakelen naar een e-
mail.

Deze cookies onthouden of een
bepaalde uiting al is getoond.
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status

myass-*

MyAssortment-offers

classification-redirect-uri

content-eans

AntiXsrfToken, XSRF-*, nlbi_*, incap_ses_*

visid_incap_*
XSC

rc::*, _GRECAPTCHA

I’C::*, XSC,
firebase:host:bol-com-cadeaukaarten-
prd.firebaseio.com

cachedAssets

async-css

red-assortment-grid:selected-grid

myassortment-poll-disabled,
contentstatus-feedback-disabled,
pcm-feedback-disabled-v1

bolConnectlLastVisit

bc *

font-cache
x-font-*

cui:*

Cookie

Local
Storage

Local
Storage

Local
Storage

Local
Storage

Cookie

Session
Storage

Local
Storage

Cookie

Session
Storage

Local
Storage

Cookie

Cookie

Local
Storage

Local
Storage

Local
Storage

5 jaar

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Sessie
12 mndn
2 jaar

Sessie

Persistent

Sessie

Sessie

Persistent

2 mndn

10 jaar

Persistent

Persistent

Persistent

Deze cookie houdt de status bij
van een in te vullen formulier.

Deze techniek dient voor het
opslaan van
gebruikersvoorkeuren en -
configuratie van een
artikeloverzicht.

Deze techniek bewaart het
paginanummer en de sortering.

Deze techniek bevat het adres
van een doelpagina na het
toewijzen van een productgroep
aan een artikel.

Deze techniek bewaart een lijst
met artikelnummers (EAN) voor
het bewerken van
productinformatie.

Deze technieken helpen bij het
beveiligen van de website.

Deze technieken dienen om bij te
houden welke bestanden van de
website reeds geladen zijn.

Deze techniek bewaart
productinformatie.

Deze cookies zorgen ervoor dat
je na eerdere deelname geen
verzoek om feedback meer krijgt.

Deze cookie houdt bij wanneer
de gebruiker voor het laatst op
de feedbackpagina is geweest.

Deze techniek bewaart de
feedback van gebruikers.

Deze technieken bewaren
informatie over toegepaste
lettertypes.

Deze technieken bewaren
gegevens die met de chat te
maken hebben.
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site

.IDMANAGERAUTH

ifbp

SessionTimeoutMs

SortBy

wordpress_logged_in_*,
wordpress_sec_*

bolConsentChoices,
partnerplatformConsentChoices
APPID, cookie_consent,
visitedPage, bolDeviceld
banenDeviceld, careersDeviceld,
partnerplatformDeviceld

autheos-embedcode

jwpltx.com

debug

USER-TRACE

mapbox.eventData

ARRAffinity*

*_cflb*

*_cfwaitingroom*

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Local
Storage

Web
Beacon

Local
Storage

Cookie

Local

Storage

Cookie

Cookie

Cookie

Sessie

Sessie

Sessie

Sessie

Sessie

Sessie

Sessie
1 jaar

10 jaar

Persistent

n.v.t.

Persistent

Persistent

Persistent

Sessie

1dag

1dag

Deze cookie onthoudt op welk
deel van de website de gebruiker
zich bevindt.

Deze cookie helpt bij de
authenticatie van de gebruiker.

Deze cookie onthoudt of de
gebruiker zich in de edit modus
bevindt.

Deze cookie dient voor het tonen
van een timeout popup.

Deze cookie dient voor het
onthouden van de gewenste
sorteervolgorde in de bol.com
beeldenbank

Deze cookies zorgen ervoor dat
je ingelogd blijft tijdens een
sessie.

Deze cookies zijn betrokken bij
het verlenen en bewaren van
consent.

Deze technieken gebruiken we
om met behulp van Autheos en
JW Player Media player (software
van een derde partij) inspiratieve
video's te tonen.

Deze technieken worden gebruikt
tijdens het debuggingproces.

Deze techniek zorgt voor de
werking van de landkaart van
winkelindebuurt.bol.com.

Deze cookie dient ter monitoring
van de verbinding van de
browser met de server.

Deze cookie zorgt ervoor dat
wanneer het druk is, de site goed
blijft werken

Deze cookie bepaalt, wanneer de
site het verkeer niet aankan, of je
in een tijdelijke wachtruimte
geplaatst moet worden totdat de
site weer beschikbaar is.
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* cf_bm*

*_cf_ob_info*
*_cf_use_ob*

tnsApp, tADu, tTDe, tTE, tMQ, tAE, t3D,

tADe, tPL, tC, tTDu, tTf,

7-een-vliegende-start-in-10-stappen-*,

een-vliegende-start-in-10-stappen-*,
versnel-je-groei-in-8-stappen-*

bol.com.comparatorData

mopDeploy

SUPHOME_ONBOARDING

Partneracademy,
hggns_journey_group

firebase:host:bol-com-werkenbij-prd-

default-rtdb.europe-west1.
firebasedatabase.app

Cookie

Cookie

Local
Storage

Local
storage

Local
Storage

Cookie

Local
storage

Local
storage

30
minuten

1 minuut

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Deze cookie helpt mee om
kwaadaardige bots te herkennen
en te weren van de site.

Deze cookie helpt onze systemen
om te bepalen waar we onze data
vandaan moeten halen wanneer
het druk op de site is.

Deze techniek houdt gegevens
van de browser bij om de
performance van de sliders op de
website te verbeteren.

Deze techniek houdt bij welke
producten een gebruiker wil gaan
vergelijken.

We gebruiken de tool Mopinion
om feedback van klanten te
verzamelen via enquétes op onze
webshop. Deze tool gebruikt
cookies om te identificeren welke
pagina's/enquétes een klant
heeft gezien om de benodigde
enquéte te activeren.

Deze cookie stelt de datum in van
de laatste keer dat het
'onboarding'-berichtcomponent
voor de gebruiker is geladen.
Deze gegevens worden bij
volgende bezoeken gebruikt om
de gebruiker een bericht te tonen
over een nieuw uitgebrachte
functionaliteit.

De cookie is alleen relevant voor
de 'home'-pagina van het
leveranciersportaal.

Deze techniek houdt bij welke
e-learnings door de gebruiker zijn
afgerond

Deze techniek verbetert de
prestaties van de website.
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Analytische cookies en cookie-achtige technieken
Analytische cookies geven ons inzicht in het gebruik van onze webwinkel,
zodat we onze winkel kunnen blijven verbeteren.

Naam

_gat*
_gid
_9a

bltgSessionld,
ajs_anonymous_id
ajs_user_id, ajs_group_id

bltg.s-bol.com/*.gif

s_fid

s_vi

s_pers, s_sess
s_uaid, s_cc, s_sq

usbl.*

rt

_boomr_akamaiXhrRetry

https://*.akstat.io

PerformanceTiming

BOL_RFID, BOL_RFID_HIS

Moat

Techniek

Cookie

Cookie

Pixel

Cookie

Local
Storage

Cookie

Local
Storage

Web
Beacon

Cookie

Cookie

Pixel

Duur

Sessie
1dag
2 jaar

Sessie
1jaar

n.v.t.
5 jaar
2 jaar

1 maand
Sessie

Persistent

1 week

Persistent

n.v.t.

Sessie

1 week

n.v.t.

Doel

Deze technieken horen bij Google Analytics 360
(software van een derde partij). Met Google
Analytics meet bol.com hoe de gebruiker de
website gebruikt en hoe de gebruiker de bol.com
website heeft gevonden. Deze kennis gebruikt
bol.com om de sites te verbeteren. Google
Analytics is de Web analyse applicatie waarmee
op geaggregeerd niveau bezoekersgedrag wordt
geanalyseerd teneinde op basis van
geaggregeerde inzichten de website te
verbeteren voor de bezoekers en deze beter te
laten aansluiten bij de voorkeuren.

Deze technieken dienen voor het doen van
metingen binnen een sessie van de browser.

Deze technieken horen bij Adobe Analytics
(software van een derde partij), die we gebruiken
voor het maken van bezoekersstatistieken.

Deze technieken horen bij de onderzoekstool
Usabilla (software van een derde partij) , die ons
helpt om de website gebruikersvriendelijker en
efficiénter te maken.

Deze technieken ondersteunen Akamai (software
van een derde partij) bij het meten van de
prestaties van de website voor de bezoekers om
uiteindelijk een optimale prestatie te kunnen
garanderen.

Deze cookie gebruiken we om de performance
van de Supply Chain Portal te meten.

Dit zijn analyse cookies van het bol.com
Partnerprogramma, het affiliate programma van
bol.com.

Deze techniek hoort bij Moat (software van een
derde partij), die we gebruiken voor het tellen
van het aantal weergaven van advertenties.
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Marketingcookies en cookie-achtige technieken
Marketingcookies helpen ons om jou zo relevant mogelijke aanbiedingen te
kunnen doen op bol.com en op websites van derden.

Naam

_gali, _gat*, _gd*, test_cookie

_ga, _ga_MY1G523SMZ
_gid
_gac_*, _gcl_au

https://ad.doubleclick.net/ddm/

activity/src=*

adjustedBounceRate,
pdpVisitedSession,

startSession, timeOnSite120,

uniqueSessionldentifier

https://*.google-analytics.com

__gads

IDE

DSID
GoogleAdServingTest

_gpi

https://*.doubleclick.net,
https://*.2mdn.net,
https://pagead2.
googlesyndication.com,
https://tpc.
googlesyndication.com

AEC

1P_JAR, OGPC

APISID, HSID, SID, SAPISID
CONSENT

NID

SIDCC

google_experiment_mod*

kppid
_kuid_, KBUI
e *

Techniek

Cookie

Pixel

Session
Storage

Web
Beacon

Cookie

Web
Beacon

Cookie

Cookie

Local
Storage

Cookie

Duur

Sessie
2 jaar
1dag
3 mnd

n.v.t.

Sessie

n.v.t.

2 jaar

14 mnd
14 dgn
Sessie
13 mnd

n.v.t.

Persistent

6 mnd

1 mnd
2]
18]
6 mnd
3 mnd

Persistent

Sessie
6 mnd
2 dgn

Doel

Deze technieken ondersteunen Google Gtag,
Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (software van derde partijen)
bij het verbeteren van campagnes, het tonen
van zo relevant mogelijke advertenties op
websites van derden en het doorberekenen van
conversie.

Deze technieken ondersteunen Google Ad
Manager, (software van een derde partij) bij het
plaatsen van advertenties. Hiermee zorgen wij
dat niet steeds dezelfde advertenties aan je
worden getoond en dat advertenties zo relevant
mogelijk zijn.

Deze Google-cookies van AEC zorgen ervoor
dat verzoeken binnen een browsersessie door
de gebruiker worden gedaan en niet door
andere sites. Deze cookies voorkomen dat
kwaadwillende sites handelen namens een
gebruiker zonder medeweten van die gebruiker.

Dit zijn cookies van Google Adsense (software
van een derde partij), die wij gebruiken om
ervoor te zorgen dat je zo relevant mogelijke
advertenties op Google Search te zien krijgt.

Deze technieken horen bij het Salesforce Data
Management Platform (software van een derde
partij). Dit gebruiken we voor het monitoren van
surfgedrag en het tonen van zo relevant
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event.gif, pixel.gif

_kxbolcom_*, kxbolcom_*

setKruxConsent, krux_views

https://*.krxd.net

[naamloos], wd
AAOO03

ATN, _fbp, _fbc
datr, sb

dpr

fr, pl

c_user, Xs

spin

https://www.facebook.com

UserMatchHistory, BizolD
lide

lissc

bcookie, bscookie, li_gc
linkedin_oauth_*

lang

api.linkedin.com/

VISITOR_INFO1_LIVE
PREF
YSC, GPS

*

yt

*

yt

img.youtube.com,
www.youtube.com

t, _Host-ss, _ Host-js_csrf
locale, gvc

sp.gif

sbt_*
sbt_dnt
sbt_<universeGUID>

Pixel

Local
Storage

Session
Storage

Web
Beacon

Cookie

Web
Beacon

Cookie

Web
Beacon

Cookie

Local
Storage

Session
Storage

Web
Beacon

Cookie

Pixel

Cookie

n.v.t.

Persistent

Sessie

n.v.t.

Sessie
2 dgn
90 dgn
2 jaar
7 dgn
3 mnd
1 mnd
1dag

n.v.t.

6 mnd
1dag
1jaar
2 jaar
Sessie

n.v.t.

6 mndn
1jaar
Sessie

Persistent

Sessie

n.v.t.

3 jaar
5 jaar

n.v.t.

1jaar
1 maand
10 jaar

mogelijke advertenties.

Deze technieken horen bij Facebook (software
van een derde partij) om op Facebook zo
relevant mogelijke advertenties aan bezoekers
te tonen.

Deze cookies gebruiken wij en LinkedIn
(software van een derde partij) om bezoekers
op meerdere websites te volgen teneinde
relevante advertenties te presenteren op basis
van hun voorkeuren.

Deze technieken gebruiken we om met behulp
van YouTube (software van een derde partij)
inspiratieve video's te tonen en waarmee
Youtube ook onthoudt welke video’s je hebt
gezien.

Deze cookies gebruiken we om vanuit
banen.bol.com verbinding te maken met
Dropbox (software van een derde partij).

Deze techniek helpt ons om met behulp van
Selligent (software van een derde partij)
analytische data en personalisatie te gebruiken
om de effectiviteit van onze e-mail campagnes
te verbeteren.

Deze cookies helpen ons om met behulp van
SelligentBehavioralTracking (software van een
derde partij) gebruikers te identificeren en
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gepersonaliseerde content te kunnen tonen op
partnerplatform.bol.com.

Wanneer de naam van een van de technieken eindigt op * (asterisk), betekent dit dat deze cookie vaker
voorkomt met in plaats van de * één of meerdere tekens.

Software development kits (SDK’s) in de bol.com apps
Binnen de bol.com apps maken wij gebruik van SDK’s. Dit zijn software
integraties van derde partijen die een integratie met hun software makkelijker

maken.
Naam Categorie
Adobe Analyse
Airship Marketing
AppsFlyer Marketing
Google Firebase Analyse

Duur

Doel

Deze technieken horen bij Adobe Analytics (software
van een derde partij), die we gebruiken voor het maken
van bezoekersstatistieken.

Deze techniek zorgt ervoor dat we de juiste meldingen
aan de juiste app-gebruikers sturen.

Deze techniek analyseert het effect van de
marketinguitingen die worden ingezet ter promotie van
de bol.com app. De resultaten hiervan worden door
bol.com gebruikt om het gebruik van media voor
marketinguitingen te verbeteren.

Deze techniek verzamelt informatie over het gedrag van
de app-gebruikers die we gebruiken we om de app aan
te passen en te verbeteren.

* Aan een SDK is geen duur gekoppeld omdat een SDK zelf geen data opslaat.
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