Op onze websites, waaronder de webwinkel en het partnerportaal, onderscheiden we de volgende categorieén:

Functioneel
Noodzakelijk voor een juiste werking van de website. Denk hierbij aan basisfuncties zoals beveiliging, paginanavigatie en inloggen.

Analytisch

Helpt ons te begrijpen hoe een website wordt gebruikt, zodat we deze kunnen blijven verbeteren.

Marketing

Helpt ons om zo relevant mogelijke aanbiedingen te doen op onze websites en websites van derden.

In onze mobiele apps maken wij gebruik van SDK’s. Dit zijn software integraties van derde partijen die een integratie met hun software makkelijker
maken.

Onderstaande tabel geeft aan welke cookie's en cookie-achtige technieken we gebruiken. Wanneer een naam een * bevat, betekent dit, dat er
varianten van die naam worden gebruikt, waarbij in plaats van de *, er één of meer andere tekens staan.

__RequestVerificationToken Functioneel Identificeert een sessie. Cookie Sessie
_abck Functioneel Helpt bij het beveiligen van de website. Cookie Persistent 12 mnd
_GRECAPTCHA Functioneel Helpt bij het beveiligen van de website. Sessie opslag Sessie
.AspNet.ApplicationCookie Functioneel Identificeert een sessie. Cookie Persistent 1 dag(en)
*__cf_bm* Functioneel Helpt bij het beveiligen van de website. Cookie Persistent 30 min.
ak_* Functioneel Helpt bij het beveiligen van de website. Cookie Persistent 2 uur
AntiXsrfToken Functioneel Helpt bij het beveiligen van de website. Cookie Sessie
ARRAffinity* Functioneel Controleert de verbinding van de browser met de server. Cookie Sessie
ASP.NET_Sessionld Functioneel Identificeert een sessie. Cookie Sessie
async-css Functioneel Controleert welke websitebestanden al zijn geladen. Sessie opslag Sessie

bol.

1/7



bc_*

bm_*

bm_sz

BOL_APM_SITEBAR

bol.com.comparatorData

bolConnectLastVisit

bolConsentChoices

BUI

BV_VOTE_HISTORY

chakra-ui-color-mode

chatrToken

Ctauth

cui_cid

DYN_USER_CONFIRM

DYN_USER_ID

een-vliegende-start-in-10-stappen-*

fdbk

Categorie

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Doel

Bewaart de feedback van gebruikers.

Helpt bij het beveiligen van de website.

Helpt bij het beveiligen van de website.

Onthoudt of een affiliate partner de sitebar heeft geactiveerd.

Houdt bij welke producten een gebruiker wil gaan vergelijken.

Registreert het laatste bezoek van de gebruiker aan de
feedbackpagina.

Beheert het verlenen en bewaren van consent.

Helpt bij het identificeren van unieke gebruikers per browser.

Helpt bij de interactie met product-reviews.

Slaat de gebruikersvoorkeuren en configuratie van een artikeloverzicht

op.

Bewaart gegevens gerelateerd aan de chat.

Identificeert een ingelogde gebruiker.

Helpt bij het overschakelen van chat naar e-mail.

Bewaart gegevens gerelateerd aan de chat.

Identificeert een ingelogde gebruiker.

Identificeert een ingelogde gebruiker.

Houdt de voortgang van de stappen in de slider bij.

Onthoudt of een bepaalde uiting al is getoond.
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Techniek

Lokale opslag

Cookie

Cookie

Cookie

Lokale opslag

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Lokale opslag

Cookie

Cookie

Cookie

Lokale opslag

Cookie

Cookie

Lokale opslag

Cookie

Duur

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Sessie

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Sessie

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Sessie

2 uur

4 uur

3 mnd

10 jaar

3 jaar

1 jaar

30 min.

1 jaar

1 jaar

1 dag(en)



GATEKEEPER-*

hggns_journey_group

hgob_acknowledged

hideEmergencyN otificationBar

introductionSeen

iron-session

JSESSIONID

language

locale

mail_vwd

mopDeploy

partneracademy

pll_language

pX_

sdd-performance-onboarding

sdd-performance-spr

Categorie

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Doel

Identificeert een sessie.

Houdt bij welke e-learnings door de gebruiker zijn voltooid.

Onthoudt of een bepaalde uiting al is getoond.

Onthoudt of een bepaalde uiting al is getoond.

Onthoudt of een bepaalde uiting al is getoond.

Identificeert een ingelogde gebruiker.

Identificeert een sessie.

Onthoudt of de browser van de gebruiker cookies accepteert.

Onthoudt of de browser van de gebruiker cookies accepteert.

Onthoudt welke delen van de website zijn bekeken.

Identificeert een sessie.

Bewaart het nummer van de page server.

Houdt bij welke e-learnings door de gebruiker zijn voltooid.

Onthoudt of de browser van de gebruiker cookies accepteert.

Helpt bij het optimaliseren van de weergave op het scherm van een

gebruiker.

Helpt bij het beveiligen van de website.

Onthoudt of een bepaalde uiting al is getoond.

Houdt gegevens bij van bekeken pagina's.
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Techniek

Cookie

Lokale opslag

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Lokale opslag

Cookie

Lokale opslag

Cookie

Cookie

Sessie opslag

Cookie

Cookie

Duur

Persistent

Persistent

Sessie

Sessie

Persistent

Persistent

Sessie

Sessie

Persistent

Persistent

Persistent

Sessie

Persistent

Persistent

Sessie

Sessie

Persistent

Persistent

10 min.

1 dag(en)

25 jaar

1 mnd

1 jaar

3 mnd

7 dag(en)

1 dag(en)

1 jaar

1 jaar

1 jaar



sec_cpt

shopping_session_id

shoppingContextChannel

storingen-closed

SUPHOME_ONBOARDING

USER-TRACE

versnel-je-groei-in-8-stappen-*

x-font-*

XsC

XSC

XSRF-*

YSC

_boomr_akamaiXhrRetry

_9a

Adobe

ajs_anonymous_id

ajs_group_id

ajs_user_id

Categorie

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Functioneel

Analytisch

Analytisch

Analytisch

Analytisch

Analytisch

Analytisch

Doel

Helpt bij het beveiligen van de website.

Identificeert een sessie.

Bepaalt of de koptekst en de voettekst moeten worden weergegeven.

Onthoudt of een bepaalde uiting al is getoond.

Onthoudt welke delen van de website zijn bekeken.

Helpt bij het opsporen van fouten op de website.

Houdt de voortgang van de stappen in de slider bij.

Bewaart informatie over de lettertypes die worden toegepast.

Helpt bij het beveiligen van de website.

Helpt bij het beveiligen van de website.

Helpt bij het beveiligen van de website.

Controleert de verbinding van de browser met de server.

Ondersteunt het meten van de prestaties van de website, met behulp
van Akamai (software van derden).

Helpt de gebruikerservaring te verbeteren door middel van
interactieanalyse en analyse hoe de gebruiker op de website is
gekomen, gebaseerd op geaggregeerd bezoekersgedrag, met
behulp van Google Analytics 360 (software van derden).

Genereert bezoekersstatistieken, met behulp van Adobe Analytics
(software van derden).

Voert metingen uit binnen een browsersessie.

Voert metingen uit binnen een browsersessie.

Voert metingen uit binnen een browsersessie.
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Techniek

Cookie

Cookie

Cookie

Lokale opslag

Cookie

Cookie

Lokale opslag

Lokale opslag

Cookie

Lokale opslag

Cookie

Cookie

Lokale opslag

Cookie

SDK

Cookie

Cookie

Cookie

Duur

Persistent

Sessie

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Sessie

Sessie

Persistent

Persistent

Persistent

Sessie

Persistent

Persistent

2 uur

1 dag(en)

10 dag(en)

7 dag(en)

1 dag(en)

2 jaar

2 jaar

26 mnd

1 jaar

1 jaar



bltgSessionld

Google Firebase

Moat

PerformanceTiming

s_fid

__€eoi

__gads

__gpi

_fbc

_fbp

-ga_

_gali

_gat*

*

_gel_

_gd*

Categorie

Analytisch

Analytisch

Analytisch

Analytisch

Analytisch

Analytisch

Analytisch

Analytisch

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Doel

Voert metingen uit binnen een browsersessie.

Verzamelt gebruikersgedrag binnen de app om zo de app te kunnen
verbeteren.

Telt hoe vaak een advertentie wordt weergegeven, met behulp van
Moat (software van derden).

Ondersteunt het meten van de prestaties van de Supply Chain Portal.

Ondersteunt het meten van de prestaties van de website, met behulp
van Akamai (software van derden).

Genereert bezoekersstatistiecken, met behulp van Adobe Analytics
(software van derden).

Genereert bezoekersstatistieken, met behulp van Adobe Analytics
(software van derden).

Genereert bezoekersstatistieken, met behulp van Adobe Analytics
(software van derden).

Helpt bij het optimaliseren van campagnes, het tonen van relevante
advertenties op websites van derden en het berekenen van conversies,
met behulp van Google Gtag, Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (allemaal software van derden).

Zorgt ervoor dat relevante advertenties worden getoond, met behulp
van Google Ad Manager (software van derden).

Helpt bij het optimaliseren van campagnes, het tonen van relevante
advertenties op websites van derden en het berekenen van conversies,
met behulp van Google Gtag, Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (allemaal software van derden).

Zorgt voor het tonen van relevante advertenties aan Facebook
bezoekers, met behulp van Facebook (software van derden).

Zorgt voor het tonen van relevante advertenties aan Facebook
bezoekers, met behulp van Facebook (software van derden).

Helpt bij het optimaliseren van campagnes, het tonen van relevante
advertenties op websites van derden en het berekenen van conversies,
met behulp van Google Gtag, Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (allemaal software van derden).

Helpt bij het optimaliseren van campagnes, het tonen van relevante
advertenties op websites van derden en het berekenen van conversies,
met behulp van Google Gtag, Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (allemaal software van derden).

Helpt bij het optimaliseren van campagnes, het tonen van relevante
advertenties op websites van derden en het berekenen van conversies,
met behulp van Google Gtag, Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (allemaal software van derden).

Helpt bij het optimaliseren van campagnes, het tonen van relevante
advertenties op websites van derden en het berekenen van conversies,
met behulp van Google Gtag, Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (allemaal software van derden).

Helpt bij het optimaliseren van campagnes, het tonen van relevante
advertenties op websites van derden en het berekenen van conversies,
met behulp van Google Gtag, Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (allemaal software van derden).
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Techniek

Cookie

SDK

Pixel

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Pixel

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Duur

Sessie

Persistent

Sessie

Persistent

Sessie

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Sessie

Sessie

Persistent

Sessie

14 mnd

1 wk(n)

5 jaar

2 jaar

N

dag(en)

90 dag(en)

90 dag(en)

2 jaar

90 dag(en)



_gid

adjustedBounceRate

AEC

Airship

AppsFlyer

bcookie

bscookie

CONSENT

GoogleAdServingTest

https://*.2mdn.net

https://*.doubleclick.net

https://*.google-analytics.com

https://ad.doubleclick.net/ddm/activity/src=*

https://pagead2.googlesyndication.com

https://tpc.googlesyndication.com

https://www.facebook.com

lang

lastExternalReferrer

Categorie

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Doel

Helpt bij het optimaliseren van campagnes, het tonen van relevante
advertenties op websites van derden en het berekenen van conversies,
met behulp van Google Gtag, Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (allemaal software van derden).

Helpt bij het optimaliseren van campagnes, het tonen van relevante
advertenties op websites van derden en het berekenen van conversies,
met behulp van Google Gtag, Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (allemaal software van derden).

Helpt bij het tonen van video's op YouTube (software van derden),
waarbij YouTube tevens de bekeken video's onthoudt.

Zorgt ervoor dat notificaties de juiste app-gebruikers bereiken.

Helpt bij het analyseren van de effecten van marketinguitingen ter
promotie van de bol app, en draagt bijaan de verbetering hiervan.

Volgt bezoekers over verschillende websites om relevante advertenties
te tonen, met behulp van LinkedIn (software van derden).

Volgt bezoekers over verschillende websites om relevante advertenties
te tonen, met behulp van LinkedIn (software van derden).

Zorgt ervoor dat relevante advertenties worden getoond op Google
Search, met behulp van Google Adsense (software van derden).

Zorgt ervoor dat relevante advertenties worden getoond, met behulp
van Google Ad Manager (software van derden).

Zorgt ervoor dat relevante advertenties worden getoond, met behulp
van Google Ad Manager (software van derden).

Zorgt ervoor dat relevante advertenties worden getoond, met behulp
van Google Ad Manager (software van derden).

Helpt bij het optimaliseren van campagnes, het tonen van relevante
advertenties op websites van derden en het berekenen van conversies,
met behulp van Google Gtag, Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (allemaal software van derden).

Helpt bij het optimaliseren van campagnes, het tonen van relevante
advertenties op websites van derden en het berekenen van conversies,
met behulp van Google Gtag, Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (allemaal software van derden).

Zorgt ervoor dat relevante advertenties worden getoond, met behulp
van Google Ad Manager (software van derden).

Zorgt ervoor dat relevante advertenties worden getoond, met behulp
van Google Ad Manager (software van derden).

Zorgt voor het tonen van relevante advertenties aan Facebook
bezoekers, met behulp van Facebook (software van derden).

Volgt bezoekers over verschillende websites om relevante advertenties
te tonen, met behulp van LinkedIn (software van derden).

Zorgt voor het tonen van relevante advertenties aan Facebook
bezoekers, met behulp van Facebook (software van derden).
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Techniek

Cookie

Sessie opslag

Cookie

SDK

SDK

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Web beacon

Web beacon

Web beacon

Pixel

Web beacon

Web beacon

Web beacon

Cookie

Lokale opslag

Duur

Persistent

Sessie

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Sessie

Sessie

Persistent

1 dag(en)

6 mnd

5 mnd

24 mnd

2 jaar

2 jaar

18 jaar

90 dag(en)



lastExternalReferrerTime

li_gc

lide

lissc

pdpVisitedSession

sb

sbt_*

sbt_dnt

spin

startSession

timeOnSite120

unigueSessionldentifier

UserMatchHistory

VISITOR_INFO1_LIVE

wd

Xs

Categorie

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Doel

Zorgt voor het tonen van relevante advertenties aan Facebook
bezoekers, met behulp van Facebook (software van derden).

Volgt bezoekers over verschillende websites om relevante advertenties
te tonen, met behulp van LinkedIn (software van derden).

Volgt bezoekers over verschillende websites om relevante advertenties
te tonen, met behulp van LinkedIn (software van derden).

Volgt bezoekers over verschillende websites om relevante advertenties
te tonen, met behulp van LinkedIn (software van derden).

Helpt bij het optimaliseren van campagnes, het tonen van relevante
advertenties op websites van derden en het berekenen van conversies,
met behulp van Google Gtag, Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (allemaal software van derden).

Zorgt voor het tonen van relevante advertenties aan Facebook
bezoekers, met behulp van Facebook (software van derden).

Helpt bij het identificeren van gebruikers en het tonen van
gepersonaliseerde inhoud, met behulp van
SelligentBehavioralTracking (software van derden).

Helpt bij het identificeren van gebruikers en het tonen van
gepersonaliseerde inhoud, met behulp van
SelligentBehavioralTracking (software van derden).

Zorgt voor het tonen van relevante advertenties aan Facebook
bezoekers, met behulp van Facebook (software van derden).

Helpt bij het optimaliseren van campagnes, het tonen van relevante
advertenties op websites van derden en het berekenen van conversies,
met behulp van Google Gtag, Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (allemaal software van derden).

Helpt bij het optimaliseren van campagnes, het tonen van relevante
advertenties op websites van derden en het berekenen van conversies,
met behulp van Google Gtag, Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (allemaal software van derden).

Helpt bij het optimaliseren van campagnes, het tonen van relevante
advertenties op websites van derden en het berekenen van conversies,
met behulp van Google Gtag, Google Analytics 360, Google Ads en
FloodLight Tags (allemaal software van derden).

Volgt bezoekers over verschillende websites om relevante advertenties
te tonen, met behulp van LinkedIn (software van derden).

Helpt bij het tonen van video's op YouTube (software van derden),
waarbij YouTube tevens de bekeken video's onthoudt.

Zorgt voor het tonen van relevante advertenties aan Facebook
bezoekers, met behulp van Facebook (software van derden).

Zorgt voor het tonen van relevante advertenties aan Facebook
bezoekers, met behulp van Facebook (software van derden).

bol.

717

Techniek

Lokale opslag

Cookie

Cookie

Cookie

Sessie opslag

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Sessie opslag

Sessie opslag

Sessie opslag

Cookie

Cookie

Cookie

Cookie

Duur

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Sessie

Persistent

Persistent

Persistent

Persistent

Sessie

Sessie

Sessie

Persistent

Persistent

Sessie

Persistent

90 dag(en)

2 jaar

dag(en)

jaar

2 jaar

10 jaar

3

dag(en)

dag(en)

6 mnd

6 mnd

90 dag(en)



