
   

 

   

 

JABRA Q2 2024 Elite 8 Active & Elite 10 - €30-Cashback-Promotie 

ALGEMENE VOORWAARDEN 

1.  Beschikbaarheid van de promotie: De promotie "30€ Cashback bij aankoop van een Jabra Elite 8 Active of Jabra 

Elite 10 " (de "Promotie") is alleen beschikbaar voor deelnemers die een in aanmerking komend product hebben 

gekocht (de “Kwalificerend Product”), vermeld aan het einde van deze Algemene Voorwaarden, van een 

deelnemende detailhandelaar (zoals hieronder vermeld) gevestigd in een van de volgende landen: 

• Nederland 

• België 
 
en geleverd in de volgende landen tijdens de hieronder gespecificeerde promotieperiode.  

2. Deelnemende Detailhandelaren: De volgende detailhandelaren (“Deelnemende Detailhandelaren”) zijn 

opgenomen in de promotie:  

 

a. Nederland: Bol.com (www.bol.com), Coolblue en online winkel (www.coolblue.nl), Media Markt en online 

winkel (www.mediamarkt.nl), Amazon (www.amazon.nl) 

b. België: Media Markt en online winkel (www.mediamarkt.be), Krefel en online winkel (www.krefel.be), 

Bol.com (www.bol.be), Coolblue en online winkel (www.coolblue.be), Amazon (www.amazon.com.be) 

 

Om voor de Actie in aanmerking te komen, moet een deelnemer het in aanmerking komende product hebben gekocht 

bij een deelnemende detailhandelaar in de fysieke winkel of in de online webshop. Uitgesloten van de actie zijn alle in 

aanmerking komende producten die via een deelnemende detailhandelaar zijn gekocht bij een derde partij (d.w.z. een 

andere partij dan de deelnemende detailhandelaar). Dit geldt bijvoorbeeld specifiek voor alle in aanmerking komende 

producten die zijn gekocht op een online marktplaats die wordt beheerd door een deelnemende detailhandelaar. Het is 

de eigen verantwoordelijkheid van de deelnemer om te controleren wie de verkoper van het in aanmerking komende 

product is.   

3. Promotie Deelnemers: Alle deelnemers moeten minimaal 18 jaar oud zijn en woonachtig zijn in een van de 

hierboven genoemde landen om in aanmerking te komen voor deelname aan de promotie.  

4. Promotie Periode: De promotie is beschikbaar voor in aanmerking komende producten die tussen 1 mei 2024 en 31 

mei 2024 zijn gekocht. Het aankoopbewijs in de vorm van een machinaal gegenereerde kassabon voor het (de) in 

aanmerking komende product(en) van een deelnemende detailhandelaar moet tussen 1 mei 2024 en 31 mei 2024 

zijn gedateerd. Declaraties moeten worden ingediend niet eerder dan 30 (dertig) dagen na het in aanmerking 

komende product is gekocht en niet later dan 31 juli 2024 (“Claim Periode”). Om twijfel te voorkomen: de 

aankoopdatum geldt als dag 1 (één) van het claimvenster. Claims die buiten de claimperiode worden ingediend 

(vroeg of laat), zijn nietig en worden door Jabra afgewezen.  

5. Hoe u het aanbod kunt uitvoeren: Om een claim voor cashback in te dienen in overeenstemming met de Actie (een 

“Claim”) de deelnemer moet jabra-elite.sales-promotions.com bezoeken en alle gevraagde informatie, details en 

documentatie aan Jabra verstrekken via het online claimformulier. Deelname aan de Promotie kan alleen online 

http://www.mediamarkt.nl/
http://www.krefel.be/


   

 

   

 

plaatsvinden en Claims moeten tussen 31 mei 2024 en 31 juli 2024 zijn ontvangen om geldig te zijn. Voor een geldige 

claim is minimaal (i) volledige en nauwkeurige informatie in het claimformulier vereist, en (ii) het uploaden van een 

machinaal gegenereerd geldig aankoopbewijs en (iii) het uploaden van een foto van een open doos, het uitgepakte 

product en serienummer. Deelnemers moeten ervoor zorgen dat alle aan Jabra verstrekte informatie en 

documentatie van hoge kwaliteit, herkenbaar en leesbaar is, zodat Jabra de Claim goed kan beoordelen en 

verifiëren. Orderbevestigingen of leveringsbonnen worden niet geaccepteerd als aankoopbewijs.  

6. Diskwalificatie: Claims met ontbrekende, onjuiste, onleesbare, beschadigde of ongeldige informatie, details of 

documentatie worden afgewezen en alle dubbele claims worden automatisch afgewezen. Jabra behoudt zich het 

recht voor om naar eigen inzicht elke claim te diskwalificeren, betaling te weigeren of reeds uitbetaalde cashback 

terug te vorderen, indien deze volgens Jabra niet aan deze algemene voorwaarden voldoet. Jabra is op geen enkele 

manier verplicht om de cashback te verstrekken in geval van onjuiste, ongeldige, frauduleuze of illegale claims. 

Verder behoudt Jabra zich het recht voor om zichzelf te beschermen tegen frauduleuze, ongeldige, beledigende 

en/of illegale claims, inclusief maar niet beperkt tot het opvragen van aanvullende informatie en bevestiging over 

de identiteit of andere relevante informatie over de deelnemer, het in aanmerking komende product of de 

deelnemende Detailhandelaar. Jabra kan de Actie nietig verklaren als deze wordt belast, gereguleerd, verboden of 

beperkt door toepasselijk recht. De beslissingen van Jabra met betrekking tot alle aspecten van de Promotie zijn 

definitief en bindend.  

7. Claim Beperking: Een deelnemer heeft slechts recht op één (1) cashback per in aanmerking komend product dat 

tijdens de Actieperiode is gekocht. Dubbele claims zijn nietig. Elke deelnemer komt slechts in aanmerking voor een 

cashback voor maximaal twee (2) in aanmerking komende producten tijdens de promotieperiode. Verdere claims 

zijn nietig.  

8. Claims antwoord: Normaal gesproken wordt de claim binnen tien (10) werkdagen na ontvangst van de claim door 

Jabra beoordeeld en geverifieerd. De deelnemer ontvangt een bevestigingsmail van Jabra (jabra-

noreply@promotion-support.com) ter bevestiging dat de claim door Jabra is ontvangen en ter verificatie zal worden 

verwerkt. 

9. Uitbetaling van Cashback: Na succesvolle verificatie van de Claim ontvangt de deelnemer binnen achtentwintig (28) 

dagen een cashback van € 30,- (dertig euro). Het exacte bedrag van de cashback is afhankelijk van het land en het 

in aanmerking komende product. Zie meer informatie in de onderstaande tabel. De cashback wordt door de 

Deelnemer rechtstreeks uitbetaald op de bankrekening van de deelnemer, zoals aangegeven op het Claimformulier 

(SWIFT, IBAN en naam begunstigde).   

10. Uitsluitingen: Jabra sluit specifiek alle claims uit (i) ontvangen vóór of na de promotieperiode, (ii) die gebrekkig zijn, 
(iii) die geen volledige, nauwkeurige, herkenbare en/of leesbare informatie of documentatie bevatten die nodig is 
voor de verificatie van de claim. (iv) gemaakt door natuurlijke personen of juridische entiteiten die onderworpen 
zijn aan toepasselijke EU/VS/VK-sancties of soortgelijke regelgeving. (v) waarbij Jabra, naar haar redelijke mening, 
van mening is dat dit deel uitmaakt van het witwassen van geld of andere illegale activiteiten. Verder is uitbetaling 
van het cashbackbedrag via de deelnemende winkelier uitdrukkelijk verboden.  
Deelnemers komen niet in aanmerking om gebruik te maken van de promotie-aanbieding in het geval dat de 
deelnemer het in aanmerking komende product terugstuurt naar de deelnemende detailhandelaar (bijvoorbeeld 
door gebruik te maken van een wettelijk recht om de aankoop te herroepen of het in aanmerking komende product 
op een andere manier terug te sturen naar de deelnemende detailhandelaar). Als de cashback al door Jabra is 
uitbetaald en het in aanmerking komende product wordt teruggestuurd naar de deelnemende detailhandelaar, 
moet het door de deelnemer ontvangen cashbackbedrag binnen tien (10) dagen na retournering volledig en zonder 
aftrek aan Jabra worden terugbetaald. Het in aanmerking komende product. Neem contact op met 
jabra@promotion-support.com voor meer informatie over de terugbetaling van cashback. 
De Actie is niet beschikbaar voor (i) Deelnemende Retailers (ii) Jabra-distributiepartners of (iii) iemand anders 
verbonden aan de Actie, zelfs niet bij aankoop voor eigen intern gebruik en inclusief de respectievelijke werknemers 
van (i)-(iii). Deelnemende detailhandelaren of distributeurs mogen of komen niet in aanmerking om namens de 
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deelnemers claims in te dienen. Alle deelnemende detailhandelaren of distributeurs die Jabra-producten kopen voor 
intern gebruik, moeten contact opnemen met hun Jabra Account Manager voordat ze een aankoop doen op basis 
van de Actie. 

11. Ondersteuning: Ons ondersteuningsteam is beschikbaar op jabra@promotion-support.com. Vragen van de 

Deelnemer worden binnen drie tot vijf (3-5) werkdagen door Jabra beantwoord. 

12. Veranderingen: Jabra behoudt zich het recht voor om tijdens de Actieperiode redelijke wijzigingen aan te brengen 

in de Actie en deze Algemene Voorwaarden, in overeenstemming met de toepasselijke wetgeving. Jabra garandeert 

niet dat deelnemende detailhandelaren gedurende de gehele promotieperiode alle promotieapparaten op voorraad 

hebben. 

13. Combinatie met andere aanbiedingen: Kan niet worden gecombineerd met andere aanbiedingen: De Actie mag 

niet worden gebruikt of gecombineerd met andere aanbiedingen, campagnes, promoties, speciale prijsafspraken en 

dergelijke van Jabra die via een deelnemende detailhandelaar aan de deelnemer beschikbaar worden gesteld. 

14. Acceptatie van Algemene Voorwaarden: Door via het onlineformulier een claim in te dienen, gaat de deelnemer 

akkoord met en aanvaardt hij deze algemene voorwaarden 

15. Vragen: Vragen over de Promotie of de status van uw Claim kunt u uitsluitend per e-mail sturen naar 

jabra@promotion-support.com. 

16. Geen aansprakelijkheid: Jabra is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor technische, hardware-, software-, 

server-, website- of andere storingen of schade van welke aard dan ook, voor zover dit de deelnemer verhindert of 

op andere wijze belemmert of verhindert dat de deelnemer deelneemt aan de Actie. Verder is Jabra niet 

verantwoordelijk voor ongeldige, onjuiste of onleesbare informatie (inclusief e-mailadressen) in het claimformulier 

of als de informatie die nodig is voor de betaling van de cashback ongeldig is. 

17. Persoonlijke gegevens: Voor meer informatie over de omgang met persoonlijke gegevens verwijzen wij u naar het 

gegevensbeschermingsbeleid van Jabra:   

 

• Nederland https://www.jabra.com.nl/footerpages/disclaimer  

• België: https://www.jabra.com.be/footerpages/disclaimer  

 

18. Toepasselijk Recht en Locatie: Deze algemene voorwaarden worden beheerst door en geïnterpreteerd in 

overeenstemming met het nationale toepasselijke recht binnen het geografische bereik van de Promotie. 

Eventuele geschillen met betrekking tot deze algemene voorwaarden zijn onderworpen aan de exclusieve 

jurisdictie van de rechtbanken van het betreffende land. 

19. Promoter: GN Audio Germany GmbH, Hochstrass Sued 7, 83064 Raubling, Duitsland ("Jabra"). 
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Tabel met Kwalificatieproducten 

 

Kwalificatieproducten België SKU EAN Cashback bedrag 

Jabra Elite 8 Active, Zwart 100-99160900-99 5707055060182 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active, Blauw 100-99160901-99 5707055060199 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active, Karamel 100-99160902-99 5707055060205 30 Euro 

Jabra Elite 10, Titanium Zwart 100-99280900-99 5707055060489 30 Euro 

Jabra Elite 10, Crème 100-99280901-99 5707055060496 30 Euro 

Jabra Elite 10, Glans Zwart 100-99280904-99 5707055060526 30 Euro 

Jabra Elite 10, Cacao 100-99280902-99 5707055060502 30 Euro 

 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Titanium Zwart 100-99280700-98 5707055060434 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Crème 100-99280701-98 5707055060441 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Cacao 100-99280702-98 5707055060458 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Zwart 100-99280703-98 5707055060465 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack,Glans Zwart 100-99280704-98 5707055060472 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global  Pack, Zwart 100-99160700-98 5707055060151 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Blauw 100-99160701-98 5707055060168 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Karamel 100-99160702-98 5707055060175 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Donkergrijs 100-99160703-98 5707055060656 30 Euro 

    
 

 
 

Kwalificatieproducten Nederland SKU EAN Cashback bedrag 

Jabra Elite 8 Active, Zwart 100-99160900-99 5707055060182 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active, Blauw 100-99160901-99 5707055060199 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active, Karamel 100-99160902-99 5707055060205 30 Euro 

Jabra Elite 10, Titanium Zwart 100-99280900-99 5707055060489 30 Euro 

Jabra Elite 10, Crème 100-99280901-99 5707055060496 30 Euro 

Jabra Elite 10, Glans Zwart 100-99280904-99 5707055060526 30 Euro 

Jabra Elite 10, Cacao 100-99280902-99 5707055060502 30 Euro 

 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Titanium Zwart 100-99280700-98 5707055060434 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Crème 100-99280701-98 5707055060441 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Cacao 100-99280702-98 5707055060458 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Zwart 100-99280703-98 5707055060465 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack,Glans Zwart 100-99280704-98 5707055060472 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global  Pack, Zwart 100-99160700-98 5707055060151 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Blauw 100-99160701-98 5707055060168 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Karamel 100-99160702-98 5707055060175 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Donkergrijs 100-99160703-98 5707055060656 30 Euro 
 

 

 



   

 

   

 

JABRA Q2 2024 Elite 8 Active & Elite 10 - €30-Cashback Promotion  

TERMS AND CONDITIONS 

1.  Promotion Availability: The Promotion "30€ Cashback on the purchase of a Jabra Elite 8 Active or Jabra Elite 10 " 

(the "Promotion") is only available to participants who have purchased a qualifying product (the “Qualifying 

Product”), listed at the end of these Terms and Conditions from a participating retailer (as listed below) located in 

one of the following countries: 

• Netherlands 

• Belgium 
 
and delivered in the following countries during the Promotion Period specified below.  

2. Participating Retailers: The following retailers (“Participating Retailers”) are included in the Promotion:  

 

a. Netherlands: Bol.com (www.bol.com), Coolblue (www.coolblue.nl), Media Markt and online shop 

(www.mediamarkt.nl), Amazon (www.amazon.nl) 

b. Belgium: Media Markt and their online shop (www.mediamarkt.be), Krefel and their online shop 

(www.krefel.be), Bol.com (www.bol.be), Coolblue (www.coolblue.be), Amazon (www.amazon.com.be) 

 

To be eligible to benefit from the Promotion, a participant must have either purchased the Qualifying Product from a 

Participating Retailer in their physical store or on their online web shop. Excluded from the Promotion is any Qualifying  

Products purchased from any third-party (i.e. any other than the Participating Retailer) through a Participating Retailer. 

By way of example, this specifically excluded is any Qualifying Products purchased on an online marketplace operated 

by a Participating Retailer. It is the participants own responsibility to check who the seller of the Qualifying Product is.   

3. Promotion Participants: All participants must be at least 18 years old with residence in one of the countries listed 

above to eligible to participate in the Promotion.  

4. Promotion Period: The Promotion is available to Qualifying Products purchased between 1 May 2024 and 31 May 

2024. Proof of purchase in the form of a machine-generated receipt for the Qualifying Product(s) from a Participating 

Retailer must be dated between 1 May 2024  and 31 May 2024. Claims must be submitted no sooner than 30 (thirty) 

days after the Qualifying Product is purchased and no later than the 31 July. 2024 (“Claim Period”). For the avoidance 

of doubt, the date of purchase counts as day 1 (one) of the claim window. Claims  submitted outside the Claim 

Period (whether sooner or later) will be void and rejected by Jabra.  

5. How to exercise the offer: To make a claim for cashback in accordance with the Promotion (a “Claim”) the 

participant must visit jabra-elite.sales-promotions.com and provide all requested information, details and 

documentation to Jabra using the online Claim form. Participation in the Promotion can only be made online and 

Claims must be received between May 31, 2024 and 31 July 2024 in order to be valid. A valid Claim as a minimum 

requires (i) complete and accurate information in the Claim form, and (ii) uploading of a machine-generated valid 

proof of purchase and (iii) uploading of a picture of an open box, the unpacked product and serial number. 

Participants must ensure that all information and documentation provided to Jabra are of high quality, recognizable 

http://www.mediamarkt.nl/
http://www.krefel.be/


   

 

   

 

and readable in order for Jabra to properly assess and verify the Claim. Order confirmations or delivery bills will not 

be accepted as proof of purchase.  

6. Disqualification: Any Claims with missing, incorrect, unreadable, damaged or invalid information, details, or 

documentation will be declined and all duplicate Claims will be automatically rejected. Jabra reserves the right in its 

own assessment to disqualify any Claim, refuse payment or reclaim any cashback already paid out, which Jabra 

considers not to comply with these terms and conditions. Jabra is not in any way obligated to provide the cashback 

in case of any incorrect, invalid, fraudulent or illegal Claims. Further, Jabra reserves the right to protect itself against 

fraudulent, invalid, abusive and/or illegal Claims, including but not limited to, requesting additional information and 

confirmation about the identity or other relevant information about of the participant, the Qualifying Product or the 

Participating Retailer. Jabra may declare the Promotion void where it is taxed, regulated, prohibited or restricted by 

applicable law. The decisions of Jabra in respect of any and all aspects of the Promotion will be final and binding.  

7. Claim Limitation: A participant is only entitled to receive one (1) cashback per Qualifying Product purchased during 

the Promotion Period. Duplicate Claims are void. Each participant is only eligible to receive cashback for up to two 

(2) Qualifying Products during the Promotion Period. Further Claims will be void.   

8. Claims response: Normally, the Claim will be reviewed and verified by Jabra within ten (10) working days from 

receipt of the Claim. The participant will receive a confirmation e-mail from Jabra (jabra-noreply@promotion-

support.com) confirming that the Claim has been received by Jabra and will be processed for verification.  

9. Payment of cashback: After successful verification of the Claim, the participant will receive 30€ (thirty euro) 

cashback within twenty-eight (28) days.  The exact amount of cashback depends on the country and Qualifying 

Product. See more information in the table below. The cashback will be paid out directly to the participants bank 

account as specified on the Claim form by the Participant (SWIFT, IBAN and beneficiary name).   

10. Exclusions: Jabra specifically excludes any and all Claims (i) received before or after the Promotion Period, (ii) which 
are faulty, (iii) which does not contain full, accurate, recognizable and/or readable information or documentation 
necessary for verification of the Claim (iv) made by any natural persons or legal entities subject to applicable 
EU/US/UK sanctions or similar regulations (v) where Jabra, in its reasonable opinion, believe that this is part of 
money laundering or other illegal activities. Further, payment of the cashback amount via the Participating Retailer 
is expressly prohibited.  
Participants are not eligible to utilize the Promotion offer in the event that the participant returns the Qualifying 
Product to the Participating Retailer (e.g. by using a legal right to withdraw from the purchase or otherwise return 
the Qualifying Product to the Participating Retailer). If the cashback has already been paid out by Jabra and the 
Qualifying Product is returned to the Participating Retailer, the cashback amount received by the participant must 
be refunded by the participant to Jabra in full and without deduction within ten (10) days of return of the Qualifying 
Product. Please reach out to jabra@promotion-support.com for more information on repayment of cashback.  
The Promotion is not available to (i) Participating Retailers (ii) Jabra distribution partners or (iii) anyone otherwise 
connected to the Promotion, even when purchasing for their own internal usage and including the respective 
employees of (i)-(iii). Participating retailers or distributors are not allowed or eligible to make Claims on behalf of 
the participants. Any Participating Retailers or distributor’s purchasing Jabra products for internal usage should 
speak to their Jabra Account Manager, before making such purchase based on the Promotion. 

11. Support: Our support team is available at jabra@promotion-support.com. Enquiries by the Participant will be 

answered by Jabra within three to five (3-5) working days. 

12. Changes: Jabra reserves the right to make reasonable changes to the Promotion and these Terms and Conditions 

during the Promotion Period in accordance with applicable law. Jabra does not guarantee that participating retailers 

will have all promotional devices in stock throughout the Promotion Period. 

13. Combination with other offers: Cannot be combined with other offers: The Promotion may not be used or 

combined with any other offers, campaigns, promotions, special price agreements or the like of Jabra made available 

to the participant through a Participating Rretailer. 

mailto:jabra-noreply@promotion-support.com
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14. Acceptance of terms and conditions: By submitting a Claim on the online form, the participant agree and accepts 

these terms and conditions. 

15. Enquiries: Questions regarding the Promotion or the status of your Claim should be sent exclusively by e-mail to 

jabra@promotion-support.com. 

16. No liability: Jabra is not responsible or liable for any technical, hardware, software, server, website or other failures 

or damage of any kind to the extent that this prevents the participant from or otherwise obstructs or prevents the 

participant in participating in the Promotion. Further, Jabra is not responsible for invalid, incorrect, or unreadable 

information (including email addresses) included in the Claim form or if information necessary for payment of the 

cashback is invalid. 

17. Personal data: For further information on the handling of personal data, please refer to Jabra's data protection 

policy:   

 

• Netherlands https://www.jabra.com.nl/footerpages/disclaimer  

• Belgium: https://www.jabra.com.be/footerpages/disclaimer  

 

18. Applicable law and venue: These terms and conditions shall be governed by and construed in accordance with 

national applicable law within the geographical scope of the Promotion. Any disputes relating to these terms and 

conditions shall be subject to the exclusive jurisdiction of the courts of the respective country. 

19. Promoter: GN Audio Germany GmbH, Hochstrass Sued 7, 83064 Raubling, Germany ("Jabra"). 
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QUALIFYING PRODUCTS TABLE  

 

Qualifying Products Belgium SKU EAN Cashback amount 

Jabra Elite 8 Active, Black 100-99160900-99 5707055060182 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active, Navy 100-99160901-99 5707055060199 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active, Caramel 100-99160902-99 5707055060205 30 Euro 

Jabra Elite 10, Titanium Black 100-99280900-99 5707055060489 30 Euro 

Jabra Elite 10, Cream 100-99280901-99 5707055060496 30 Euro 

Jabra Elite 10, Gloss Black 100-99280904-99 5707055060526 30 Euro 

Jabra Elite 10, Cocoa 100-99280902-99 5707055060502 30 Euro 

 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Ti-BLK 100-99280700-98 5707055060434 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Ch Beige 100-99280701-98 5707055060441 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Cocoa 100-99280702-98 5707055060458 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Black 100-99280703-98 5707055060465 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack,Gloss-BLK 100-99280704-98 5707055060472 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global  Pack, Black 100-99160700-98 5707055060151 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Navy 100-99160701-98 5707055060168 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Caramel 100-99160702-98 5707055060175 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Dark grey 100-99160703-98 5707055060656 30 Euro 

    
 

 
 

Qualifying Products Netherlands SKU EAN Cashback amount 

Jabra Elite 8 Active, Black 100-99160900-99 5707055060182 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active, Navy 100-99160901-99 5707055060199 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active, Caramel 100-99160902-99 5707055060205 30 Euro 

Jabra Elite 10, Titanium Black 100-99280900-99 5707055060489 30 Euro 

Jabra Elite 10, Cream 100-99280901-99 5707055060496 30 Euro 

Jabra Elite 10, Gloss Black 100-99280904-99 5707055060526 30 Euro 

Jabra Elite 10, Cocoa 100-99280902-99 5707055060502 30 Euro 

 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Ti-BLK 100-99280700-98 5707055060434 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Ch Beige 100-99280701-98 5707055060441 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Cocoa 100-99280702-98 5707055060458 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Black 100-99280703-98 5707055060465 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack,Gloss-BLK 100-99280704-98 5707055060472 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global  Pack, Black 100-99160700-98 5707055060151 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Navy 100-99160701-98 5707055060168 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Caramel 100-99160702-98 5707055060175 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Dark grey 100-99160703-98 5707055060656 30 Euro 
 

 

 



   

 

   

 

JABRA Q2 2024 Elite 8 Active & Elite 10 – Promotion Cashback 30€ 

TERMES ET CONDITIONS 

1.  Disponibilité des promotions: La promotion "30€ Cashback à l'achat d'un Jabra Elite 8 Active ou Jabra Elite 10 " (la 

"Promotion") est uniquement disponible pour les participants qui ont acheté un produit éligible (le “Produit 

admissible”), répertorié à la fin des présentes conditions générales, auprès d'un détaillant participant (tel qu'indiqué 

ci-dessous) situé dans l'un des pays suivants : 

• Les Pays-Bas 

• Belgique 
 

et livré dans les pays suivants pendant la période promotionnelle précisée ci-dessous.  

2. Détaillants participants: Les détaillants suivants (“Détaillants participants”) sont inclus dans la promotion:  

 

a. Pays-Bas: Bol.com (www.bol.com), Coolblue et boutique en ligne (www.coolblue.nl), Media Markt et 

boutique en ligne (www.mediamarkt.nl), Amazon (www.amazon.nl) 

b. Belgique: Media Markt et boutique en ligne (www.mediamarkt.be), Krefel et boutique en ligne 

(www.krefel.be), Bol.com (www.bol.be), Coolblue et boutique en ligne (www.coolblue.be), Amazon 

(www.amazon.com.be) 

 

Pour être admissible à la promotion, un participant doit avoir acheté le produit admissible auprès d'un détaillant 

participant en magasin ou en ligne. Sont exclus de la promotion tous les produits éligibles achetés auprès d'un détaillant 

participant auprès d'un tiers (c'est-à-dire une partie autre que le détaillant participant). Par exemple, cela s'applique 

spécifiquement à tous les produits éligibles achetés sur un marché en ligne exploité par un détaillant participant. Il est 

de la seule responsabilité du participant de vérifier qui est le vendeur du produit éligible.   

3. Participants à la promotion: Tous les participants doivent être âgés d'au moins 18 ans et résider dans l'un des pays 

énumérés ci-dessus pour pouvoir participer à la promotion. 

4. Période promotionnelle: La promotion est disponible sur les produits éligibles achetés entre le 1er mai 2024 et le 

31 mai 2024. La preuve d'achat sous la forme d'un reçu généré automatiquement pour le ou les produits admissibles 

auprès d'un détaillant participant doit être datée entre le 1er mai 2024 et le 31 mai 2024. Les déclarations doivent 

être soumises pas avant plus de 30 (trente) jours après l’achat du Produit éligible et pas plus tard puis le 31 juillet 

2024 (“Période de réclamation”). Pour éviter toute ambiguïté, la date d'achat compte comme le jour 1 (un) de la 

fenêtre de réclamation. Les réclamations soumises en dehors de la période de réclamation (que ce soit tôt ou tard) 

seront nulles et rejetées par Jabra. 

5. Comment exécuter l'offre: Pour faire une demande de cashback conformément à la promotion (une “réclamation”) 

le participant doit visiter jabra-elite.sales-promotions.com et fournir toutes les informations, détails et documents 

demandés à Jabra via le formulaire de réclamation en ligne. La promotion ne peut être inscrite qu'en ligne et les 

réclamations doivent être reçues entre le 31 mai 2024 et 31 juillet 2024 pour être valides. Une réclamation valide 

nécessite au moins (i) des informations complètes et précises dans le formulaire de réclamation, et (ii) le 



   

 

   

 

téléchargement d'une preuve d'achat valide générée par la machine, et (iii) le téléchargement d'une photo d'une 

boîte ouverte, d'un produit déballé et d'un numéro de série. Les participants doivent s'assurer que toutes les 

informations et tous les documents fournis à Jabra sont de haute qualité, reconnaissables et lisibles afin que Jabra 

puisse évaluer et vérifier correctement la réclamation. Les confirmations de commande ou les bons de livraison ne 

sont pas acceptés comme preuve d'achat.  

6. Disqualification: Les réclamations contenant des informations, des détails ou des documents manquants, incorrects, 

illisibles, endommagés ou invalides seront rejetées et toute réclamation en double sera automatiquement rejetée. 

Jabra se réserve le droit, à sa seule discrétion, de disqualifier toute réclamation, de refuser un paiement ou de 

récupérer tout cashback déjà versé qui, de l'avis de Jabra, n'est pas conforme aux présentes conditions générales. 

Jabra n'est pas tenu de fournir le cashback en cas de réclamations incorrectes, invalides, frauduleuses ou illégales. 

En outre, Jabra se réserve le droit de se protéger contre les réclamations frauduleuses, invalides, abusives et/ou 

illégales, y compris, mais sans s'y limiter, en demandant des informations supplémentaires et une confirmation 

quant à l'identité ou à d'autres informations pertinentes sur le participant, le produit éligible ou le détaillant 

participant. Jabra peut annuler la Promotion si elle est taxée, réglementée, interdite ou restreinte par la loi 

applicable. Les décisions de Jabra concernant tous les aspects de la promotion sont définitives et contraignantes.  

7. Limitation des réclamations: Un participant n’a droit qu’à un (1) cashback par produit éligible acheté pendant la 

période promotionnelle. Les réclamations en double sont nulles. Chaque participant ne peut recevoir une remise en 

argent que sur un maximum de deux (2) produits éligibles pendant la période promotionnelle. Toute autre 

réclamation est nulle.  

8. Réponse aux réclamations: La réclamation sera normalement examinée et vérifiée par Jabra dans les dix (10) jours 

ouvrables suivant la réception de la réclamation. Le participant recevra un e-mail de confirmation de Jabra (jabra-

noreply@promotion-support.com) pour confirmer que la réclamation a été reçue par Jabra et sera traitée pour 

vérification. 

9. Paiement en espèces: Après vérification réussie de la Réclamation, le participant recevra un cashback de 30 € (trente 

euros) dans un délai de vingt-huit (28) jours. Le montant exact du cashback dépend du pays et du produit éligible. 

Voir plus d’informations dans le tableau ci-dessous. Le cashback sera versé par le Participant directement sur le 

compte bancaire du participant, comme indiqué sur le Formulaire de Réclamation (SWIFT, IBAN et nom du 

bénéficiaire).   

10. Exclusions: abra exclut spécifiquement toute réclamation (i) reçue avant ou après la période promotionnelle, (ii) qui 
est défectueuse, (iii) qui ne contient pas d'informations ou de documents complets, précis, reconnaissables et/ou 
lisibles nécessaires à la vérification de la réclamation. (iv) effectués par des personnes physiques ou morales 
soumises aux sanctions applicables de l'UE/des États-Unis/du Royaume-Uni ou à des réglementations similaires. (v) 
lorsque Jabra, selon son opinion raisonnable, estime que cela constitue du blanchiment d'argent ou une autre 
activité illégale. De plus, le paiement du montant du cashback via le détaillant participant est expressément interdit. 
Les participants ne sont pas éligibles pour profiter de l'offre promotionnelle dans le cas où ils retournent le produit 
éligible au détaillant participant (par exemple, en exerçant un droit légal de se rétracter de l'achat ou en retournant 
le produit éligible). le détaillant participant par d'autres moyens). Si le cashback a déjà été payé par Jabra et que le 
produit éligible est retourné au détaillant participant, le montant du cashback reçu par le participant doit être 
entièrement remboursé à Jabra sans déduction dans les dix (10) jours suivant le retour. Le produit éligible. Veuillez 
contacter jabra@promotion-support.com pour plus d'informations sur les remboursements en espèces. 
La Promotion n'est pas disponible pour (i) les détaillants participants (ii) les partenaires de distribution Jabra ou (iii) 
toute autre personne associée à la Promotion, même si elle achète pour son propre usage interne et y compris les 
employés respectifs de (i) à (iii). Les détaillants ou distributeurs participants ne sont pas autorisés ni éligibles à 
soumettre des réclamations au nom des participants. Tous les détaillants ou distributeurs participants achetant des 
produits Jabra pour un usage interne doivent contacter leur responsable de compte Jabra avant d'effectuer un achat 
dans le cadre de la promotion. 

mailto:jabra-noreply@promotion-support.com
mailto:jabra-noreply@promotion-support.com


   

 

   

 

11. Assistance: Notre équipe d'assistance est disponible à jabra@promotion-support.com. Jabra répondra aux 

questions des participants dans un délai de trois à cinq (3-5) jours ouvrables. 

12. Modifications: Jabra se réserve le droit d'apporter des modifications raisonnables à la promotion et aux présentes 

conditions générales pendant la période de promotion, conformément à la loi applicable. Jabra ne garantit pas que 

les détaillants participants auront tous les appareils promotionnels en stock pendant toute la période 

promotionnelle. 

13. Combinaison avec d'autres offres: Ne peut pas être combiné avec d'autres offres : la Promotion ne peut pas être 

utilisée ou combinée avec d'autres offres, campagnes, promotions, accords tarifaires spéciaux ou similaires de Jabra 

mis à la disposition du participant par l'intermédiaire d'un détaillant participant. 

14. Acceptation des termes et conditions:  

En soumettant une réclamation via le formulaire en ligne, le participant accepte et accepte les présentes conditions 

générales. 

15. Demander: Les questions concernant la promotion ou le statut de votre réclamation ne peuvent être envoyées que 

par e-mail à jabra@promotion-support.com. 

16. Aucune responsabilité: Jabra n'est pas responsable de tout dysfonctionnement technique, matériel, logiciel, 

serveur, site Web ou autre dysfonctionnement ou dommage de toute nature dans la mesure où cela empêche ou 

gêne ou empêche le participant de participer à l'action. De plus, Jabra n'est pas responsable des informations 

invalides, incorrectes ou illisibles (y compris les adresses e-mail) contenues dans le formulaire de réclamation ou si 

les informations requises pour le paiement en cashback sont invalides. 

17. Informations personnelles: Pour plus d'informations sur le traitement des données personnelles, veuillez vous 

référer à la politique de protection des données de Jabra:   

 

• Les Pays-Bas https://www.jabra.com.nl/footerpages/disclaimer  

• Belgique: https://www.jabra.com.be/footerpages/disclaimer  

 

18. Loi Applicable et Lieu: Ces termes et conditions seront régis et interprétés conformément à la loi nationale 

applicable dans la portée géographique de la promotion. Tout litige relatif aux présentes conditions générales sera 

soumis à la compétence exclusive des tribunaux du pays concerné. 

19. Promoteur: GN Audio Germany GmbH, Hochstrass Sued 7, 83064 Raubling, Allemagne ("Jabra"). 
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Tableau des produits de qualification 

 

Produits de qualification Belgique SKU EAN Montant du cashback 

Jabra Elite 8 Active, Noir 100-99160900-99 5707055060182 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active, Blue 100-99160901-99 5707055060199 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active, Caramel 100-99160902-99 5707055060205 30 Euro 

Jabra Elite 10, Noir Titane 100-99280900-99 5707055060489 30 Euro 

Jabra Elite 10, Crème 100-99280901-99 5707055060496 30 Euro 

Jabra Elite 10, Noir Brillant 100-99280904-99 5707055060526 30 Euro 

Jabra Elite 10, Cacao 100-99280902-99 5707055060502 30 Euro 

 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Noir Titane 100-99280700-98 5707055060434 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Crème 100-99280701-98 5707055060441 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Cacao 100-99280702-98 5707055060458 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Noit 100-99280703-98 5707055060465 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Noir Brillant 100-99280704-98 5707055060472 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global  Pack, Noit 100-99160700-98 5707055060151 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Blue 100-99160701-98 5707055060168 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Caramel 100-99160702-98 5707055060175 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Gris Foncé 100-99160703-98 5707055060656 30 Euro 

    
 

 
 

Produits de qualification Les Pays-Bas SKU EAN Montant du cashback 

Jabra Elite 8 Active, Noir 100-99160900-99 5707055060182 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active, Blue 100-99160901-99 5707055060199 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active, Caramel 100-99160902-99 5707055060205 30 Euro 

Jabra Elite 10, Noir Titane 100-99280900-99 5707055060489 30 Euro 

Jabra Elite 10, Crème 100-99280901-99 5707055060496 30 Euro 

Jabra Elite 10, Noir Brillant 100-99280904-99 5707055060526 30 Euro 

Jabra Elite 10, Cacao 100-99280902-99 5707055060502 30 Euro 

 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Noir Titane 100-99280700-98 5707055060434 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Crème 100-99280701-98 5707055060441 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Cacao 100-99280702-98 5707055060458 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Noit 100-99280703-98 5707055060465 30 Euro 

Jabra Elite 10 E-comm Global Pack, Noir Brillant 100-99280704-98 5707055060472 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global  Pack, Noit 100-99160700-98 5707055060151 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Blue 100-99160701-98 5707055060168 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Caramel 100-99160702-98 5707055060175 30 Euro 

Jabra Elite 8 Active E-comm Global Pack, Gris Foncé 100-99160703-98 5707055060656 30 Euro 
 

 

 


